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OZET

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu ile 6zel sektdr gibi kamu kurumlari da ¢aligan
sayisi, faaliyet alani ve tehlike smfi gibi kriterlere bakilmaksizin ISG ile ilgili
diizenlemelerin kapsamina alinmig; 6331 sayili Kanun ile kamu kurumlarina da
uygulamadaki bazi1 farkliliklar disinda 6zel sektdre getirilen yiikiimliiliikler aynen
getirilmistir. Birgok kamu isveren vekili, ISG profesyonellerini calistirma yiikiimliiliigii
yiiriirliige girene kadar diger yiikiimliliiklerin de gorevlendirilecek olan ISG
profesyonelleri tarafindan yerine getirilecegi gibi yanlis bir kaniya vardiklarindan kanunun
heniiz yirirliige girmedigini diisiinmektedir. Kamu c¢alisanlarinin saglikli ve giivenli bir
ortamda c¢alisabilmeleri i¢in 6331 sayili Kanunla getirilen ve yiiriirlik tarihi heniiz
baslamamis olan ISG profesyonellerini ¢alistirma disindaki tiim yiikiimliiliikler yaklasik 10
yildir yiiriirlikte olmasina ragmen birgok kamu kurumu hangi ylikiimliiliigiin yirtirliikte
oldugunu bile bilmemektedir. Bu gecis siirecinde kamu kurumlarinda 6331 sayili kanunun
gerekliliklerinin yerine getirilmesinde sistematik bir yaklagimin olusturulmas: biiylik bir
kolaylik saglayacaktir. Bunun i¢in etkinligi kanitlanmis, esnek bir yapiya sahip, yillardir
sektor ayrimi olmaksizin basariyla uygulanmis yonetim sistemlerinden yararlanilmasi
uygun olacaktir. Bu tez calismasinda, hazirlanan taslak standart metni uzmanlarin
gortislerine sunulmus; yapilan analiz sonucunda, taslak maddeleri arasinda yiiksek diizeyde
giivenirliligin (Cronbach’s Alpha=0.988) oldugu; uzmanlar arasindaki uyusma derecesini
olgmek i¢in kullanilan smif-i¢i korelasyon katsayisinin (ICC=0.981-0.993) miikemmel
diizeyde giivenirlik saglandig1 belirlenmistir. 6331 sayili ISG Kanunu perspektifinde kamu
kurumlarinda uygulanabilecek, diinya genelinde kabul gormiis be yillarca basariyla
uygulanmis ISG Yénetim Sistemlerinden yararlanilarak 19 boyuttan olusan bir ISG
Yonetim Sistemi Model Onerisi hazirlanmustir.
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ABSTRACT

With the Occupational Health and Safety Law No. 6331, public institutions like the private
sector are included in the scope of OHS regulations regardless of criteria such as the
number of employees, field of activity and hazard class; thus, with the OHS Law, the
obligations imposed on the private sector have been brought to public institutions as well,
except for some differences in practice. Many public employer representatives think that
the law has not entered into force yet, as they have misconstrued that until the obligation to
employ OHS professionals come into effect, other obligations will also be fulfilled by the
OHS professionals to be assigned. Many public institutions do not even know which
obligation is in force, although all obligations have been in force for about 10 years except
for employing OHS professionals, which was introduced by OHS Law so that public
employees can work in a healthy and safe environment. In this transition period, the
establishment of a systematic approach in the fulfillment of the requirements of the OHS
Law in public institutions will provide great convenience. For this, it would be appropriate
to use management systems that have proven effectiveness, have a flexible structure, and
have been successfully implemented for years without any sectoral discrimination. In this
thesis, an attempt has been made to create proposals for OHS Management System that can
be applied in public institutions in the perspective of the OHS Law. In this thesis, the text
of the draft standard were presented to the experts; the result of the analysis the draft
articles with a high level of reliability (Cronbach's Alpha=0.988) was used to measure the
degree of numbness between experts-class correlation coefficient (ICC=0.981-0.993) in
achieving excellent reliability at a level that has been identified. In this thesis study, an
OHS Management System Model Proposal consisting of 19 dimensions was prepared by
using OHS Management Systems that have been accepted worldwide and successfully
applied for many years that can be applied in public institutions in the perspective of OHS
Law No. 6331.
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SIMGELER VE KISALTMALAR

Bu calismada kullanilmis simgeler ve kisaltmalar, agiklamalar1 ile birlikte asagida

sunulmustur.

Kisaltmalar

6331 sayih Kanun
BS 8800:2004

BSI

CSGB

ICC

ILO

ILO-OSH 2001

ISO

isG

isic

ISGYS

KGI

KGO

OSGB

SGK

TS OHSAS 18001
TSE

Aciklamalar

6331 sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu

Is Saglig1 ve Is Giivenligi Y&netim Rehber Standardi

British Standards Institution/Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii
Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig1

Intraclass Correlation Coefficient/Sinif-i¢i Korelasyon Katsayisi
International Labour Organization/Uluslararas1 Calisma Orgiitii
Guidelines on Occupational Safety and Health Management
Systems/Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri Rehberi
International Organization for Standardization/Uluslararasi
Standardizasyon Kurulusu

Is Saghg ve Giivenligi

Is Saghg ve Is Giivenligi

Is Sagligi ve Giivenligi Y6netim Sistemi

Kapsam Gegerlik Indeksi

Kapsam Gegerlik Oran

Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi

Sosyal Glivenlik Kurumu

Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri

Turk Standardlart Enstitiisi



1. GIRIS

Mevzuatimizda is saghig1 ve giivenligi ile ilgili diizenlemeler, 6331 sayili Is Saghig1 ve
Giivenligi Kanunu yayimlanana kadar 4857 sayili Is Kanunu’nda diizenlenmekte ve sadece
ozel sektor igyerleri ile calisanlarini kapsamaktaydi. 30.06.2012 tarihinde yayimlanan 6331
saylli Kanun ile 6zel sektér gibi kamu kurumlari da (kanunda sayilan istisnalar harig)
calisan sayisi, faaliyet alan1 ve tehlike simifina bakilmaksizin is sagligr ve giivenligi ile
ilgili diizenlemelerin kapsamina alinmigtir. 2022 yili Mart ay1 Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK) istatistiklerine gore, iilkemizde yaklasik 3 milyon devlet memuru bulunmaktadir.
Kamu kurumlarinda saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin saglanabilmesi i¢in 6331
sayili Kanun’un gerektirdigi is Saghg ve Giivenligi (ISG) profesyonellerini (is giivenligi
uzmani, igyeri hekimi, diger saglik personeli) calistirma yiikiimliligi disindaki tim
yiiktimliiliikler 10 yil1 askin bir siiredir yiiriirliikte olmasina ragmen birgok kamu kurumu

sorumlu oldugu yiikiimliiliiklerin dahi farkinda degildir.

Kamu kurumlarinda 6331 sayili Kanun’un yilikiimliiliiklerinin yerine getirilebilmesi i¢in
uluslararas1 diizeyde kabul gormiis, yillardir pek ¢ok sektorde basariyla uygulanabilen,
esnek yapili yonetim sistemlerinden yararlanilarak hazirlanan sistematik bir yaklasimin
uygulanmasi yoneticilere yardimci olacaktir. S6z konusu sistemler siirekli iyilestirmeye
dayali siire¢ ydnetimini icermesi nedeniyle kamu kurumlarinda ISG faaliyetlerinin zamanla
iyilestirilmesini saglayacaktir. Ayrica, ISG konusunda énde gelen yonetim sistemlerinin
kamu uygulamalar1 6zelinde entegrasyonu ile kamu kurumlarimin ihtiyaglarmma gore
ozellestirilmesi uygulamada etkinligin arttirilmas1 igin gereklidir (Akaner, Akaner;
2016:520).

Bu calismada, Tirkiye’”de kamu kurum ve kuruluslarinda ISG mevzuatinin
gerekliliklerinin yerine getirilmesine ve ISG Yénetim Sisteminin kurulmasma rehberlik
edecek, kamu kurumlarinda 6331 sayili ISG Kanunu kapsaminda isveren vekili
konumunda bulunan kamu kurumu ydneticilerinin  ISG uygulamalarinda islerini

kolaylastiracak bir ISG Yonetim Sistemi modellenmesi amaglanmustir.



Problem durumu / Konunun tanimi

2022 yili Mart ay1 SGK istatistiklerine gore iilkemizde yaklasik 16 milyon 6zel sektor
calisan1 ve yaklasik 3 milyon da devlet memuru bulunmaktadir. 6331 sayili Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu ile (kanunda sayilan istisnalar hari¢) 6zel sektor gibi, kamu kurumlart
da calisan sayisi, faaliyet alan1 ve tehlike sinift gibi kriterlere bakilmaksizin is sagligi ve
giivenligi ile ilgili diizenlemelerin kapsamina alinmistir. Boylece, 6331 sayili Kanun ile
kamu kurumlarina da uygulamadaki bazi farkliliklar disinda, Ozel sektore getirilen
yiikiimliiliikler aynen getirilmistir. Bu baglamda; kamu isverenlerine, risk degerlendirmesi
yapilmasini saglama, egitim ve Dbilgilendirme yapma, is saghg ve giivenligi
profesyonellerini gorevlendirme, calisan temsilcisi/temsilcilerini gorevlendirme, is kazasi
ve meslek hastaliklarinin kayit ve bildirimini yapma, acil durum planlarinin hazirlanmasin
saglama gibi ylikiimliilikler dismektedir. Ancak, kamuda 6331 sayili Kanun geregince
isveren vekili konumundaki yoneticilere rehberlik yapmas: beklenen ISG profesyonellerini
gorevlendirme yiikiimliiligiiniin yirtrligiiniin ertelenmesi nedeniyle, kamuda tiim bu

yiikiimliiliikleri yerine getirecek yeterli bilgi ve deneyim bulunmamaktadir.

6331 sayil Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ve Kanun’un alt mevzuat: genel cergeveyi
cizmekle birlikte, kamuda uygulamaya yonelik pratikte neler yapilacagina iliskin
belirsizlikler ve bilgi eksikligi siirmektedir. Bu nedenle, kanunun kamuda uygulanmasina
yonelik ISG profesyoneli gorevlendirilmesi ile ilgili maddeler 2013, 2016, 2017 ve 2020
yillarinda 4 kere ertelenmekle birlikte kamuda yiikiimliiliiklerin uygulanmasina yonelik

standart bir yap1 olusturulamamaistir.

Ulkemizde ISG yonetim sistemleri ihtiyari olmakla birlikte genel olarak ¢ok tehlikeli
siifta yer alan, tiretime doniik isletmelerde uygulanmakta, ancak kamu sektorii igin tam
bir uygulama 6rnegi igermemektedir. Ayrica, standartlar ile yasal yiikiimliiliikler birebir
ortiismemekte, Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, yonetmelikler, tehlike smifi ve sektore

gore Ozellestirmeler gerekmektedir.

Arastlrmanln amaci

Bu c¢alismanin genel amaci, kamu kurumlarinda 6331 sayih Kanun ile genel iSG

kurallarinin sistematik bir sekilde uygulanmasinda rehberlik edebilecek, iilkemiz kosullari
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icin ozellestirilmis, farkli ISG yonetim sistemlerinden sentezlenmis bir ISG ydnetim

sisteminin modellenmesidir.

Bu tez ¢alismasinin kisa vadede 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile ilk kez ISG
mevzuatinin kapsamina giren kamu kurumlarmin yoneticilerine yol gosterecek bir Is
Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi Modellemesi olusturulmasi ve yayginlastirilmasi
i¢in bir ara¢ olmasi; uzun vadede ise kamu kurumlarinda ISG uygulamalarinda, olusturulan

bu yonetim sisteminin uygulanmasi ile siirekli iyilestirme saglamasi beklenmektedir.

Arastirmanin Oonemi

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu ile kamu-6zel sektdr ayrimi olmaksizin tiim
isyerleri ve tim caliganlar; calisan sayisi, faaliyet alan1 ve tehlike sinifi gibi kriterlere
bakilmaksizin is saglig1 ve gilivenligi ile ilgili diizenlemelerin kapsamina alinmistir. 6331
sayitli Kanun ile kamu kurumlar1t da o6zel sektor gibi kanunun gerektirdigi tim
yukiimliiliiklere ayni sekilde tabidir. Boylece, kamu igverenlerinin de risk degerlendirmesi
yapilmasini saglamasi, egitim Ve bilgilendirme yapmasi, is saghigi ve giivenligi
profesyonellerini gorevlendirmesi, ¢alisan temsilcisi/temsilcilerini gorevlendirmesi, is
kazas1 ve meslek hastaliklarinin kayit ve bildirimini yapmasi, acil durum planlarinin

hazirlanmasini saglamasi gerekmektedir.

S6z konusu yiikiimliiliklerden biri de is giivenligi uzmani, igyeri hekimi ve diger saglik
personelinden olusan ISG profesyonellerinin gdrevlendirilmesidir. Bu yiikiimliiliigiin
yurtrligi ile ilgili maddeler 2013, 2016, 2017 ve 2020 yillarinda {ist {iste ertelenmis; kamu
yoneticilerine diger yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde rehberlik etmesi beklenen ISG
profesyonellerinin gorevlendirilmesi ertelendik¢e kamuda halihazirda yiiriirliikkte olan risk
degerlendirmesi yapilmasini saglamasi, acil durum planlarinin hazirlanmasin1 saglamasi

gibi ylikiimliiliikler de yerine getirilememistir.

Bu tez calismasi ile hem kamu kurumlarinda 6331 sayili ISG Kanunu’nun gereklerinin
yerine getirmesine hem de kamu kurumlarina 6zel, uluslararasi standartlardan sentezlenmis
siirekli iyilestirmeyi saglayacak bir ISG Yonetim Sistemi kurulmasina yardimei olacak bir

ISG Yonetim Sistemi modellemesi yapilacaktir.
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Bu arastirma, Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslarinda ISG’ye yonelik uygulamalart

literatiir taramasina dayali olarak ele almasi bakimindan giinceldir.

Bu calisma, 6331 sayilh ISG Kanunu’nun kamuya yonelik gereklerine ve iilkemizdeki
kamu kurumlarinin yapisina 6zel bir ISG Yénetim Sistemi olusturulmasina doniik dneriler

gelistirmeye yonelmesi bakimindan 6zgiindiir.

Varsayimlar

Bu ¢alismada asagida verilen varsayimlar kabul edilmistir:

e  Ulkemizde, kamu kurum ve kuruluslarma &zel is sagh@ ve giivenligi yonetim sistemi
modellemesi, goriisme yapilan uzmanlarin beyan ve goriislerine gore ortaya konabilir.

e Ulkemiz kamu kurumlari i¢in modellenecek olan ISG Yénetim Sistemi, uluslararasi
diizeye en ¢ok kullanilan ISG Yonetim Sistemlerinden olan ILO-OSH 2001
Uluslararas1 Calisma Orgiitii Is Saghig ve Giivenligi Yonetim Sistemleri Rehberi, BS
8800:2004 is Saglig: ve is Giivenligi Yonetim Rehber Standardi ve TS OHSAS 18001
Is Saghig ve Giivenligi Yonetim Sistemleri sentezlenerek olusturulabilir.

e Kamu kurumlar ig¢in modellenecek olan ISG Yonetim Sistemi, tiim kamu

kurumlarinda uygulanabilir.

Sinirliliklar

Bu arastirma,;

e Elde edilecek veriler ve literatiir taramasiyla,

e (Goriisme formunu dolduran uzmanlarin goriisme formundaki sorulara verdikleri
cevaplarla,

e  Uretim, laboratuvar calismalar1 gibi islemlerin yiiriitiilmedigi; ofis ortaminda verilen
kamu hizmetleriyle,

e Siire agisindan tez ¢alismasi siiresiye,

sinirlidir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, is saghgr ve giivenligi yonetim sistemleri konusunda literatiir taramasi
sonucunda ulasilan dokiimanlar/belgeler incelenmis ve elde edilen bilgiler su basliklar
altinda sunulmustur: Is Saghg ve Giivenligi Y&netim Sistemleri; BS 8800:2004 Is Saglig
ve Is Giivenligi Yonetim Rehber Standardi, ILO-OSH 2001: Is Saghig1 ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri Rehberi, TS OHSAS 18001: is Sagligi ve Giivenligi Yonetim
Sistemleri, Diger Is Saglhigi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri, Kamuda Is Saghg ve
Giivenligi Mevzuatinin Uygulanmasinda Mevcut Durum, Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim
Sisteminin Kurulumu, OHSAS 18001 Is Sagligi ve Giivenligi Ydnetim Sistemleri ile 6331
sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanununun Iligkisi. Daha sonra ise son 10 yilda yapilan
bilimsel ¢alismalar incelenmis ve séz konusu calismalara iliskin bilgiler Tlgili Arastirmalar

baslig1 altinda verilmistir.
2.1. Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemleri

Calisma hayatini, iiretkenligi ve dolayisiyla isletmelerin karliliklarini etkileyen olaylara
kars1 6nlem almak i¢in, oncelikle mevcut durum tespiti yapilarak risklerin belirlendigi, bu
riskleri ortadan kaldirabilmek i¢in yasal mevzuatlarla biitiinlesik programlarin
olusturuldugu ve uygulandigi, tiim bu calismalarin belli bir sistematik igerisinde
dokiimante edildigi ve ilgililere bildirildigi, ytiriitiilen ¢aligmalarin izlenip denetlendigi bir
takim ydnetim sistemleri uygulanmaktadir. Bu sistemlere “Is Saghg ve Giivenligi

Y&netim Sistemleri” denmektedir (Ozkilig, 2005:20).

Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi, kurulusun yonetim sisteminin, isyerinin faaliyet

alani ile ilgili is saglig1 ve gilivenligi risklerini yonetmek i¢in kullanilan pargasidir.
Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi;

¢ kurulusun yapisini,
¢ planlama faaliyetlerini,
e sorumluluklari,

e uygulamalari,



e prosediirleri,
e siirecleri ve
e is sagligl ve glivenligi sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi, iyilestirilmesi, gézden

gecirilmesi ve siirekliliginin saglanmasi i¢in gereken kaynaklari

kapsamaktadir (avesis.erciyes.edu.tr » downloadfile » sbselcuklu).

Tez ¢alismasmin bu béliimiinde, uluslararas: diizeyde en ¢ok kullanilan ISG Y®6netim

Sistemleri hakkinda bilgi verilecektir.

2.1.1. BS 8800:2004 is saghg ve is giivenligi yonetim rehber standardi

Is saghign ve giivenligi ile ilgili ilk standart, 1901 yilinda kurulan Ingiliz Standartlar:
Enstitiisii (BSI) tarafindan BS 8800 olarak 1996 yilinda yayimlanmistir (Kosar, 2017a:2).
Kurumlarin belgelendirilmesine yonelik bir temel teskil eden bu ilk standart, ISG yonetim
sistemine yonelik sartlar1 icermeden sadece bazi kilavuz bilgiler ve tavsiyelerin yer aldigi
bir belge olmasi nedeniyle belgelendirme amaciyla kullanimi tavsiye edilmemektedir

(Serin ve Cuhadar. 2015:54).

Bu ingiliz Standardi, 1996 yilinda BS 8800:1996 versiyonu olarak hazirlanmis; 2004
yilinda revizyon yapilmigtir. BS  8800:2004 revizyonu, BS  8800:1996'nin
yayimlanmasindan bu yana ortaya ¢ikan ulusal ve uluslararasi is sagligi ve giivenligi
konularini yansitmak iizere hazirlanmistir. OHSAS 18001:1999, Is Saghig ve Giivenligi
Y&netim Sistemleri Baskilari - Sartname ve OHSAS 18002:2000, Is Saghig1 ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri - OHSAS 18001'nin Uygulanmasina Iliskin Kilavuzlar ve Uluslararasi
Calisma Orgiitii'niin ILO-OSH 2001 Is saghg ve giivenligi yonetim sistemlerine iliskin

kilavuzlar1 igermektedir.

Bu Ingiliz Standardi, HSG 65, basarili saglik ve giivenlik yonetimi belgesinde verilen
yaklagimi yansitir, ancak 6zellikle ilk durum incelemesi (ISR) olmak iizere ILO-OSH

2001'in unsurlarini igermektedir.



7

Bu Standart, kuruluslarin belirtilen ISG politikalar1 ve hedeflerine uyum saglamalarina
yardimc1 olmak icin ISG yonetim sistemleri ve iISG'nin, kurulusun genel yénetim sistemine

nasil entegre edilmesi gerektigi konusunda rehberlik eder (BSI, 2004:ii).

S6z konusu Standart, is sagligi ve giivenligi yonetiminin, isletme yOnetimine entegre
edilmesi gerektigi ve genel yOnetimin ayrilmaz bir parcast oldugu diisiincesiyle
hazirlanmistir. BS:8800, isletme yonetimine rehberlik edecek onerileri igeren bir rehber

standarttir (Istanbul Universitesi, 2020:163).

Isle ilgili kazalar1 ve hastaliklar1 azaltmak icin saglam ekonomik nedenlerin yani sira etik
ve diizenleyici etkenler bulunmaktadir. Etkili ISG yonetimi, is verimliligini artirir,

maliyetleri diisiiriir ve is agisindan mantiklidir.

ISG igin, kuruluslarin mesleki yaralanma veya saglik sorunlariyla sonuglanabilecek
durumlar 6ngérmek ve dnlemek icin faaliyetlerini yonetmelerini gerektiren kapsamli bir
yasal c¢erceve halihazirda mevcuttur. Bu Standart, asagidakileri saglamak igin ISG
yonetiminin i§ performansinin diger yonlerinin yonetimi ile nasil entegre edilebilecegi
konusunda rehberlik saglayarak kuruluslarin  ISG  performansini iyilestirmeyi

amaglamaktadir:

a) Calisanlarin ve digerlerinin maruz kaldiklari riski en aza indirmek;
b) Is performansini iyilestirmek ve

¢) Kuruluslarin pazarda sorumlu bir imaj olusturmalarina yardimci olmak (BSI, 2004:ii).

Bu standart, BS EN ISO 9000 Kalite Yo6netimi Serisi ve BS EN 1SO 14000 Cevre
Yonetimi Standartlar1 Serisi ile ortak yonetim sistemi ilkelerini paylasir, ancak bunlar bu

Standardin uygulanmasi i¢in gerekli degildir.

Bu kilavuz, ILO-OSH 2001 Saglik ve Giivenlik Y6netim Sistemlerine iliskin Kilavuz
Ilkeler; OHSAS 18001 s Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri - Sartname; Saglik ve
Giivenlik Komisyonu, Saglik ve Giivenlik Yonetimi Calisma Yonetmeligi 1999, Onayli
Uygulama Kurallar1; Saglik ve Giivenlik Yoneticisinin kitap¢igt HSG65 Basarili Saglik ve

Giivenlik Yonetimi ile uyumludur.



BS 8800 rehberlik ve tavsiyeler igeren bir standart olarak hazirlanmistir; sartnameymis gibi

alint1 yapilmasi ve sertifikasyon amaciyla kullanilmasi 6nerilmemektedir (BSI, 2004:iii).

ISG yonetim sistemleri, saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin siirdiiriilmesinde kritik
Ooneme sahiptir. Riskleri kontrol etmek igin alinan 6nlemler kullanilarak riski makul bir
sekilde uygulanabilir olan en disiik seviyeye indirmede etkili olur. Asagidakiler de dahil

olmak iizere, bir kurulusun ISG yaklasiminda birgok tarafin mesru menfaati olabilir:

e Diizenleyici kurumlarin yani sira,
e (alisanlar;

e Miisteriler/alicilar/tedarikgiler;
e Ortaklar;

e Hissedarlar;

e Miiteahhitler;

e Sigortacilar.

Saglik ve glivenligi yonetmek, genel performansi iyilestirmeye yardimci olan isletmelere
deger katar. Gittikce daha fazla kurulus, is faaliyetlerinin diger kilit yonlerine verdikleri
onemin aynismi, ISG ydnetiminin yiiksek standartlara ulasilmasina da vermektedir. Bu,
tehlikelerin belirlenmesini, isle ilgili risklerin degerlendirilmesini ve kontroliine yonelik

yapilandirilmig bir yaklasimin benimsenmesini gerektirir.

Bu kilavuz, ¢alisanlar ile saglik ve giivenlikleri kurulusun faaliyetlerinden etkilenebilecek
diger kisilerin yeterince korunmasi igin kuruluslarin ISG y&netiminde bir cerceve
gelistirmelerine yardimci olmayr amacglamaktadir. Kilavuz ilkeler, iyl yonetimin genel
ilkelerine dayanmaktadir ve ISG yoOnetiminin genel bir ydnetim sistemi iginde
entegrasyonunu saglamak i¢in tasarlanmistir. Cesitli yaklasimlar da aynmi sekilde
benimsenebilir, ancak bu rehber HSE (Health and Safety Executive) rehberligine
dayanmaktadir. Basarili saglik ve giivenlik yonetimi HSG65 ve ISG yonetim sistemlerini

bu yaklasima dayandirmak isteyen kuruluslar i¢in tasarlanmistir.

Sekil 2.1., ISG y&netimini ve bunun genel ydnetim sistemi igindeki entegrasyonunu siirekli

tyilestirme dongiisiiniin bir béliimiinii gostermektedir.



o ..
—: Ilk veya penyodnl; ”
= durum incelemesi
= Politika —
VYV *
Denetim (=<—> Organizasyon —
N AN ‘
> Planlama ve »
uygulama
=  Performans él¢cme

<—> bilgi baglantisi

<« siirekli iyilestirme baglantisi

Sekil 2.1. HSG65 yaklasimina dayali basarili saglik ve gilivenlik yonetimi unsurlar1 (BSI,
2004:2, akt. Akaner ve Ozdemir, 2022:45).

Kuruluslar, Sekil 2.1.’deki asamalan izleyerek iSG politika ve hedeflerini belirleyebilir,
bunlarin uygulanmas: i¢in prosediirler olusturabilir ve belirlenen kriterlere gore basari

gosterebilirler.

BS 8800’de belirtilen genel ilkeler tiim kuruluslar i¢in gegerli olmakla birlikte, kiigiik
kuruluglarin bu yonergeleri uygularken orantili olmalar1 gerekir. Bu Standartta yer alan
kilavuz, kuruluglarin performanslarii, yasal uyumun otesinde siirekli iyilestirmelerine

yardimci olacaktir (BSI, 2004:2).

Bu kilavuz, ISG konularinin etkin bir sekilde ydnetilmesini saglamaktan sorumlu olanlara

kendi sistemlerini gelistirmeleri ve siirdiirmeleri i¢in yardimci olmay1 amaglamaktadir.
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Standart,

e ISG yo6netim sistemlerinin tasarimi ve uygulanmast;
e Siirekli iyilestirme amaciyla etkin ISG ydnetiminin degerlendirilmesi;
e Bir ISG yonetim sisteminin dier ydnetim sistemleri standartlariyla iliskileri ve

entegrasyonu

konularda rehberlik saglar.

Kilavuz, faaliyetlerinin dogasi ne olursa olsun, her biiyiliklikteki kurulus tarafindan
kullanilmak tizere tasarlanmigtir. Uygulanmasinin, belirli bir organizasyonun kosullar1 ve

ihtiyaglari ile orantili olmasi amaglanmistir (BSI, 2004:2).

2.1.2. ILO-OSH 2001: s saghg ve giivenligi yonetim sistemleri rehberi

Bir Uluslararas1 Standardizasyon Kurulusu (ISO) iiye kurulusu olan Ingiliz Standartlari
Enstitiisii (BSI), 1999 yilinin sonunda, bir ISO standardi gelistirmek i¢in yeni bir teknik
faaliyet alam1 olan is sagligi ve giivenligi yOnetimi kurulmasi i¢in resmi bir Oneri
baslatmistir. ISO'nun devam eden ILO ¢alismalarina yonelik bu rakip girisimi, giiglii
uluslararas1 muhalefetle ve ISO c¢alismalarint durdurma kampanyasiyla karsilagsmistir. Bu,

BSI 6nerisinin ILO lehine basarisiz olmasina neden olmustur.

Nihai taslak ILO belgesi Ocak 2001'de ILO delegelerine yorum yapilmak iizere
sunulmustur. Is saghig ve giivenligi yonetim sistemlerine iliskin ILO Kilavuzlar1 (ILO-
OSH 2001), Nisan 2001'de ii¢lii Uzmanlar Toplantisinda kabul edilmistir. ILO Y&netim
Kurulu, Haziran 2001'de Kilavuz Ilkelerin yayimlanmasini onaylamis ve Kilavuz ilkeler
Aralik 2001'de yayimlanmistir (https://www.ac.infn.it/sicurezza/ILO%202001.pdf).

Yonetim sistemi yaklasgimi, ILO ve diger uluslararasi organizasyonlarin da temel
konularindan biridir. ILO tarafindan yaymmlanan, Is Saghg ve Giivenligi Ydnetim
Sistemleri Rehberi (ILO-OSH 2001) ile 95. Uluslararast Is Sagh§ ve Giivenligi
Konferansinda kabul edilen 187 sayili Is Saglhigi ve Giivenligi Giiglendirilmesi Cergevesi

hakkinda S6zlesme'de yonetim sistemleri konusu baz alinmstir.
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ILO, Uluslararasi Sosyal Giivenlik Dernegi (ISSA) ve Kore Is Saghgi ve Giivenligi
Ajansi'nin ortaklasa diizenledikleri 18. Diinya Is Sagligi ve Giivenligi Kongresi'nde
2008’de kabul edilen Is Sagligi ve Giivenligi Hakkinda Seul Bildirgesi’nde ydnetim
sistemleri yaklagiminin, isyerinde saglik ve giivenligi gelistirmek konusunda etkin bir

yontem oldugu belirtilmistir (Dizdar, 2017:2).

ILO tarafindan, yonergeler seklinde tasarlanarak gelistirilen Is Saglhigi ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri Kilavuzunun temel amact; iilkelere kendi ISGYS c¢ercevelerini
kurmalar1 igin yardimeci olmak ve kuruluslara, iSG konusunu genel politika ve idari

diizenlemeleriyle entegre etmeleri i¢in yol gostermek olarak 6zetlenebilir.

Rehberdeki pratik tavsiyeler, is sagligi ve giivenligi yonetiminden sorumlu olan herkesin
kullanimina yoneliktir; yasal olarak baglayici degildir ve ulusal yasalarin, yonetmeliklerin
veya kabul edilen standartlarin yerini almasi amaglanmamistir. Basvurulari sertifika

gerektirmez.

Isveren, is saghig ve giivenligini diizenlemekle yiikiimliidiir ve sorumludur. Bu
yiikiimliiliigii yerine getirmek igin bir ISG yonetim sisteminin uygulanmasi faydali
olacaktir. ILO, bu yonergeleri, ISG performansinda siirekli iyilestirme saglamanin bir yolu
olarak kuruluglara ve yetkili kurumlara yardimci olmak i¢in pratik bir ara¢ olarak

tasarlamigtir (T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2009:5).

Rehberler tehlikeleri ve riskleri kontrol etmek igin Onleyici ve koruyucu tedbirlerin
uygulanmasini tavsiye eder. Bunlar, rehberde 6ncelik sirasina gore tehlike ve risklerin yok

edilmesinden kisisel koruyucu donanimlarin teminine kadar agiklanmaistir.

Rehberler kurulusun saglik ve giivenlik sartlarinin satin alma ve kiralama sartnamelerine
dahil edilmesi gerekliligini vurgular. Isle ilgili yaralanmalar, saghk durumundaki
bozukluklar, hastaliklar ve olaylarin saglik ve gilivenlik performansina etkilerinin
arastiritlmasi  vurgulanir. Arastirma sonuclarina gore diizeltici c¢alismalar yapilir

(http://w3.balikesir.edu.tr/~ekaraman/ISG_I/ISG_I_4.h.pdf).
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ILO’nun bu rehberleri, ulusal diizeyde;

e ISG yonetim sistemi igin, tercihen ulusal kanun ve yonetmeliklerle desteklenen ulusal
gercevenin olusturulmasi,

e Yonetmelik ve standartlarla uyumun giigclendirilmesi i¢in goniilli diizenlemelerin
gelistirilmesi yoluyla Is Saglig1 ve Giivenligi performansinin devamli iyilestirilmesi,

e Bir isletmenin gercek ihtiyaglarina cevap verebilmek amaciyla, isletmenin
etkinliklerinin niteligi de dikkate alinarak Is Saglig1 ve Giivenligi Y&netim Sistemlerine
yonelik hem ulusal hem de 6zel rehberlerin gelistirilmesi konularinda destek saglar

(T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2009:9).

Bu rehberler ilk 6nce Fransa'da benimsenmis; rehberlerin tanitimi i¢in bir degerlendirme
rehberi olusturulmus ve bir tanitim programi diizenlenmistir. Almanya ve Polonya gibi
baz1 iilkelerde, ILO Rehberleri temel almarak isletmelerde Is Saghgi ve Giivenligi
Y o6netimi ile ilgili ulusal rehberler gelistirilmistir (Kosar, 2017b:5).

Bir sistem yaklagiminin merkezinde yer alan ISGYS degiskenleri sunlardir:

1. Iletisim sistemi/geri bildirim kanallari;

2. Sistem degerlendirmesi, 6zellikle denetim/kendi kendini denetlemenin gelistirilmesi /
Olciilmesi ve kok neden analizi;

3. Sirekli 1yilestirme;

4. Entegrasyon; ve,

5. Yonetimin gézden gegirmesi.
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Genel ISG Yénetim Sistemi degiskenleri Sekil 2.2.’de belirtilmistir.

Dis Cevre

e Hissedarlar
e Mevzuat hazirlayicilar

Organizasyon

Acik Sistem Elemanlar1

Siirekli iyilestirme
Entegrasyon
Yonetimin gozden gegirmesi

Performansin degerlendirilmesi Kurulusun iSG Sistemi

Tletigim sistemi
Degerlendirme sistemi

OSH politikasi

ISG girdileri

o Yonetimin taahhtdii ve
kaynaklar

Hedefler ve amaglar
Performans dlgimit

Rehber ve prosediirler

iSG Ciktilan

e ISG hedefleri ve amaglar

e Hastalik ve yaralanma oranlar1

o Verimlilik degisimi

¢ Tiim organizasyonun giivenlik
performansi

e Calisanlarin katilimi

Uygulama/isletme

o Egitim sistemi

e Risk yonetim sistemi

o Diizenleyici/nleyici faaliyetler
o Tedarik/yiikleniciler

1
1
1
1
1
1
1
1
: Sistem planlama ve geligtirme
1
1
1
1
1
1
1
1

Sekil 2.2. Genel ISG ydnetim sistemi degiskenleri (ILO 1998:9; Akt. Akaner ve Ozdemir,
2022:45).

OHSAS 18001, BS 8800 ve ILO-OSH dokiimanlar1 pek ¢ok yonden benzer olsalar da bazi
noktalarda farkliliklar géstermektedir.

ISO 14001 ile ayn1 zamanda gelistirilen OHSAS 18001 ve ILO-OSH 2001 temel nokta
olarak ISG Yonetim Sistemleri rehberlerinde biiyiik farkliliklar icermez. O kadar benzerler
ki, bir kurulusun yonetim sistemi OHSAS 18001 ile tamamen uyumluysa, ILO Y6nergeleri

ile de uyumlu olacaktir.
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OHSAS 18001 ve ILO-OSH 2001 arasindaki en onemli fark, ILO'nun belgelendirme
denetimini desteklememesidir. Isgiicii vurgusu dogrultusunda, ILO-OSH 2001 isciler
iizerinde yogunlasmistir. OHSAS 18001, standartta tiim ilgili taraflar olarak tanimlanan
daha genis bir gruba yoneliktir. ILO-OSH 2001 Yonergeleri, tarafsiz ve objektif bir
denetcinin uygulayict kurulus ISG Yénetim Sistemini gdzden gegirmesini &nermektedir,

ancak bunu gerektirmemektedir (Health & safety management systems, 2004).

ISG Yonetim sistemleri dokiimantasyonlar1 arasindaki karsilastirma Cizelge 2.1.°de

verilmektedir (Kurt, Ozdemir, 2003:18).

Cizelge 2.1. ISG Yonetim Sistemleri Dokiimantasyon Maddelerinin Karsilastirmasi

BS 8800
(IS0 14001 Yaklasmmi)

OHSAS 18001

ILO-05H

4 1 ISIG politika

4.2 181G politika

3.1 ISIG politika

42 Politika

4.3 Politika

3.7. Ik gozden gecirme
3.8 Sistem planlama, gelistirme ve uygulama

4.2.1 Risk degerlendirmesi

4.3_1 Tehlike tanimlamas, risk
degerlendirmesi ve risk kontroli
igin planlama

3.10 Tehlike énleme

3.10.1 Onleme ve kentrol tedbirleri
3.10.2 Degisiklik vénetimi

3.10.5 Sgzlegme

4.2.2 Yasal ve diger sartlar

4.3.2 Yasal ve diger gartlar

3.7.2 1lk gdzden gegirme
3.10.1 2 Tehlike énleme

4.2 4 I3 saghg ve gitvenlig
vinetim diizenlemeleri

4.3.3 Hedefler
4.3 4 181G Yénetimi programlan

3.8 Sistem planlama, gelistirme ve uygulama
3.9.I5ci Sagh@ ve is giivenligi hedefleri
3.16 Stirekli ivilestirme

4.3.1 Yap1 ve sorumluluk

4.4.1 Yapi ve sorumluluk

3.3. Sorumluluk ve hesap verebilirlik
3.8 Sistem planlama, gelistirme ve uvgulama

4.3 2 Egitim, biling ve yeterlilik

4.4 2 Egitim, biling ve yeterlilik

32 Isgi katlma
3 4 Yeterlilik ve egitim

4.3.3 fletisim

4.4 3 Danigma ve iletisim

3.2 Is¢i katlma
3.6 lletigim

43 4 ISIG vénetim sistemi

4.4 4 Dokiimantasvon

3.5 I5 giivenligi ve saglign yonetim
dokiimantasvonu sistemi dokiimantasvonu

4.3.5 Dokiiman kontrolii

4.4 5 Dokiiman ve veri kontrolii

3.5 Isgi giivenligi ve is saghg1 vonetim
sistemi dokiimantasyonu

4.3.6. Isletme Kontroli

4 4 6 Isletme Kontrolii

3.10.2 Degigiklik vénetimi
3.10.4 Tedank
3.10.5 56zlesme

4.3.7 Acil durum hazuligive bu
ve hallerde vapidmasi gerekenler

4.4.7 Acil durum haziligi ve bu
hallerde vapidmasi gerekenler

3.10.3 Acil durum hazulig ve bu hallerde
vapimasi gerekenler

4 4.1 Izleme ve él¢iim

4.5.1 Performans &l¢iimii ve
izleme

3.11 Performans §l¢iimii ve izleme

4 .4 2 Duzeltici faalivetler

4.5 2 Karalar, olaylar,
uyumsuzluklar,

3.12 Isle ilgili varalanmalarm, saglik dazeltici
ve gnlevici islemler durumundaki
bozulmalarn, hastaliklarm,

olaylarm ve bunlarm giivenlik ve saglik
performansma olan etkilerinin aragtirilmast
3.15 Onleyici ve koruyucu faalivetler

443 Kavitlar

4.5 3 Kayitlar ve kayitlarm
vinetimi

3.5 Is¢i sagligs ve is giivenligi vonetim
sistemi dokiimantasyonu

4.4.4 Tetkik

4.5 4 Tetkik

3.13 Tetkik

4.5 Yonetimin gizden gecirmesl

4.6 Yonetimin gézden gegirmesi

3.14 Yénetimin gdzden gegirmesi
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2.1.3. TS OHSAS 18001: Is saghg ve giivenligi yonetim sistemleri

OHSAS 18001, ingiliz Standartlar1 Enstitiisii (BSI) tarafindan, isletmelerin is saglig1 ve
giivenligi risklerinin  kontrol edilmesi ve performanslarinin artirilmasit amaciyla
gelistirilmis bir ig saglig1 ve giivenligi yonetim sistemidir. OHSAS 18001, bir is¢i sagligi
ve is gilivenligi yonetim sisteminde bulunmasi gereken Onemli yOnetim unsurlarini
tanimlayan ve Avrupa’da 1999 yilindan bu yana kullanilan bir sertifikanin da adidir

(Baradan, 2006:94).

15 Nisan 1999 tarihinde Irlanda Ulusal Standartlar1 Teskilati, Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii
(BSI) gibi birgok kurulusun katilim1 ile OHSAS 18001 (Occupational Health and SAfety

Management System) standardi yayimlanmaistir.

Kasim 1999’da ise OHSAS 18001’in uygulama rehberi olan OHSAS 18002

yayimlanmistir.

09 Nisan 2001'de Tiirk Standardlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan kabul edilerek TS-18001
olarak yayimlanmistir (http://w3.balikesir.edu.tr/~ekaraman/ISG_I/ISG_1_4.h.pdf).

OHSAS 18001 ’in tarihsel gelisimi

Kilavuz niteligi tasiyan ilk saghk ve giivenlik standardi, 1996'da ingiliz Standartlar
Enstitiisii (BSI) tarafindan yayimlanan BS 8800 Mesleki Saglik ve Giivenlik Yo6netim
Sistem Rehberidir. Ancak, bu standart, kurumlarin belgelendirilmesine yonelik bir temel

olusturmamustir.

Ingiliz Standartlar Enstitiisii’nden sonra baska belgelendirme kuruluslar1 da saglik ve
giivenlik konusunda standartlar yayimlamislardir. Yaymimlanan bu standartlar da Ingiliz
Standartlar Enstitiisii (BSI) tarafindan yayimlanan BS 88001 temel alsalar da
birbirlerinden icerik ve uygulama bakimindan farkliliklar géstermistir. Bu sebeple, Ingiliz
Standartlar Enstitiisiiniin liderliginde uluslararasi kabul edilebilecek bir saglik ve giivenlik

standardi hazirlanmasina yonelik bir komisyon toplanmasi kararlastirilmistir (Sahin,

2013:5).
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Toplanan komisyonun c¢alismalar1 sonucunda; 1999 yilinda OHSAS 18001 standardi
olusturulmus ve hazirlanan bu standart, 2001 yilinda TSE tarafindan kabul edilerek TS-
18001 olarak yayimlanarak uygulanmaya baslamistir (Ofluoglu & Sarikaya, 2005:2, 3).
OHSAS 18001, iirtin ve hizmet giivenliginden ¢ok is saglig1 ve glivenligine odaklanmustir.

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunuyla kamu — 6zel ayrimi olmaksizin ¢alisma
ortaminin ¢alisanlar i¢in saglikli ve giivenli bir hale getirilmesi zorunlu hale gelmistir.
OHSAS 18001, bu yasal zorunlulugu yerine getirmeye yardimei olacak denetlenebilir ve
uluslararas1 tanman bir tetkik serisidir. OHSAS 18001, BSI tarafindan 6ncelikle agir ve
tehlikeli isyerleri i¢in gelistirilen, diinyada kabul gérmiis ve risk analizine dayali bir

yOnetim sistemidir.

OHSAS 18001 Is Saghg1 ve Giivenligi Yénetim Sistemleri, zararla sonuglanabilecek olasi
tehlikelerin onceden tespit edilerek en aza indirilerek hatta ortadan kaldirillarak gerekli
onlemlerin almmasin1 hedeflemektedir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarmi minimize
etmek; is sagligi ve giivenligi ile ilgili yasal yiikiimliikleri yerine getirmek zorunda olan

isverenler i¢in karsilanmasi gereken sartlari igermektedir.

“Onlemek 6demekten daha ucuz ve insancildir” ve “Sifir Kaza” sloganlari, OHSAS
18001’in uygulanmas1 igin gereken ISG risklerinin degerlendirilmesi ve &nlemlerinin
alinmas1 konularinda farkindalik olusturmak amacini tasimaktadir (Ofluoglu & Sarikaya,

2005:3, 4).

OHSAS is saglig1 ve giivenligi yonetim sisteminin amaci

OHSAS 18001 Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri uygulanarak, is saghg ve
giivenligi risklerinin belirlendigi, analiz edildigi ve dnlemler alinarak tespit edilen risklerin
en aza indirildigi, yasal mevzuatin gerekliliklerini yerine getirmeyi saglayacak bir yonetim

sistemi kurmak mimkiin olacaktir.

OHSAS 18001’in temel amaci; is saghigi ve giivenligi ile ilgili yasal mevzuatin getirdigi
yikiimliiliklerin yerine getirilmesi saglanarak, isletmedeki riskleri ortadan kaldirilarak

veya minimum seviyeye indirilerek, saglikli ve gilivenli bir ¢alisma ortaminin olusmasini



17

ve bu ortamin siirekliligini saglamaktir (http://www.donusumisg.com/etiket/ohsas-18001-
amaci/).

Ozetle; OHSAS 18001'in amaglari ii¢ ana baslikta toplanabilir:

1) Calisanlart korumak: Calisanlar1 ¢aligma ortamlarindaki olumsuz etkilerden korumak,
saglikli ve glivenli bir ortamda ¢alismalarin1 saglamak, is sagligi ve giivenliginin en temel

amacidir.

2) Uretim giivenligini saglamak: Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle olusabilecek
isglici ve isginii kayiplarimin minimuma indirilmesi, bdylece is veriminde artigin
saglanmasiyla tiretimin ({irin ve/veya hizmet) korunmasi is sagligi ve giivenliginin bir

diger amacidir.

3) Isletme giivenligini saglamak: Isyerlerinde alman onlemlerle, kars1 karsiya kalinabilecek
yangin, patlama, makine arizalari ve devre dis1 kalmalarin bertaraf edilmesiyle isletme

giivenligi de saglanmis olacaktir (http://belgelendirme.ctr.com.tr/ohsas-18001-nedir.html).

OHSAS 18001 is saglig1 ve giivenligi yOnetim sisteminin vararlari

OHSAS 18001 kalite, ¢evre, iirlin ve hizmet giivenligi kalite standardi olmayip,
calisanlarin sagligina ve giivenligine odaklanmistir. OHSAS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi

Yonetim Sisteminin yararlar1 agagidaki gibi siralanabilir:

Zararla sonuglanabilecek muhtemel tehlikelerin 6nceden belirlenmesini ve gerekli

onlemlerin alinmasini saglar.

e (alisanlarin, ¢alisma ortaminin olumsuz etkilerinden korunmasini, saglikli ve giivenli
bir ortamda ¢alismalarini saglar.

e Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle olusabilecek isgiicii ve isgiinii kayiplarinin
minimuma indirilmesini ve bdylece is veriminde artisin saglanmasiyla iiretimin
korunmasini saglar.

e (alisanlarin ve miisterilerin memnuniyetini arttirir.

e Uretim maliyetlerinin azalmasini saglar.


http://belgelendirme.ctr.com.tr/ohsas-18001-nedir.html
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Calisanlarin maruz kalmalari muhtemel is kazasi ve meslek hastaliklariin yiiksek
maliyetlerinde azalma saglar.

Calisma ortamlarinda alinan 6nlemlerle, isyerinde gergeklesebilecek yangin, patlama,
makine arizalarinin ve devre disi Kalmalarin ortadan kaldirilmasimi dolayisiyla da
isletme giivenligini saglar.

Resmi makamlar karsisinda, organizasyonun is giivenligine karsi duyarli oldugunun
kanitlanmasini ve yasal ceza riskinin azaltilmasini saglar.

OHSAS 18001, ISO 9001:2000 ve 1SO 14001 ile uyumludur. Mevcut kalite sistemi
OHSAS 18001’i de igererek var olan sistemin iyilestirilmesini ve kapsaminin
gelistirilmesini saglar.

Calisanlarin saglhigmi ve giivenligini koruyarak verimliligi ve {retimi de artirir
(avesis.erciyes.edu.trrdownloadfile>shselcuklu).

Isyerlerinde o6liim, hastalik, yaralanma, hasar ve diger kayiplara sebep olabilecek
istenmeyen olaylarin olabildigince engellenmesini saglar.

Is saglig1 ve giivenligi caligmalar1 ve diger faaliyetlerin biitiinlestirilmesiyle kaynaklarin
korunmasini ve verimli kullanilmasini saglar.

Isyerinde is saghg ve giivenliginin gelistirilmesinde iist ydnetimin verdigi destegin
kamuoyunda duyurulmasiyla kurumsal yap1 imajinin giiglenmesini saglayarak giivenilir
firma imaj1 olusturulmasini saglar.

Kurulusun sayginliginin arttirilmasini saglayarak; rekabet giiciinii arttirir.

Calisanlarin sagliklarina ve giivenliklerine 6nem verildigini hissetmeleri, ¢alisma
motivasyonunu ve calisanlarin katilimini arttirarak, kuruma giiven duymalarini ve
kuruma bagliliklarinin artmasini saglar.

Is saghig1 ve giivenligi konusunda ulusal ve uluslararasi standartlara ve yasal mevzuata
uygunlugu gosterir.

Is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerinin isyerinde sistematik olarak uygulanmasini saglar.
Meslek hastaliklar1 ve kaza sayisini azaltarak, is kazas1 ve meslek hastaligina maruziyet
sonucu isgiicii kaybini onler.

Calisma ortamindaki saglik ve giivenlik risklerinin daha iyi yonetilmesini saglar.
Proaktif risk yonetimi yaklagimi ile gerceklesmesi muhtemel is kazalar1 ve meslek

hastaliklarinin 6nlenmesini saglar.
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e Calisma ortamindaki risklerin 6nlenmesinde uygulanacak prosediirler, sorumlu kisiler
ve Ongoriilen siire detayli olarak tamimlanir. Boylece Karsilasilabilecek muhtemel
kazalarin 6ngoriilerek 6nlenmesi saglanir.

e Gergeklesen is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan dolay: iiretimin yavaslamasini ya da
durmasii engelleyerek, cezalarin, tazminatlarin ve telafi giderlerinin azaltilmasini
saglar; boylece isletme maliyetlerini diigtirtir.

o Is saghg ve giivenligi faaliyetleri ve egitimlerle isyerinde giivenlik kiiltiiriiniin
olusturulmasini ve benimsenmesini saglar (http://belgelendirme.ctr.com.tr/ohsas-18001-
nedir.html).

2.1.4. Diger is saghg ve giivenligi yonetim sistemleri

Is saghg ve giivenligi yonetim sistemi konusunda diinyada uygulanan standartlar ve

dokiimantasyonlar1 hazirlayan organizasyonlardan bazilar1 asagida verilmistir:

e American Petroleum Institute (API)

e National Fire Protection Association (NFPA)

e American Society of Mechanical Engineers (ASME)

e Standards New Zealand (SNZ)

e British Standards Institution (BSI)

e Occupational Safety and Health Administration (OHSA)
e Occupational Safety and Health Service

e NZ Chemical Industry Council

e Standards Australia

¢ International Organization for Standardization (ISO)

Is saglig1 ve giivenligi ydnetim sistemi konusunda diinyada uygulanan bazi standartlar

asagida listelenmistir:

e QS 9000,
e BS 8800 (Guide To Occupational Health and Safety Management Systems)

e ILO (International Labor Organisation) Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi

Rehberi:2001
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e [SA 2000

e NPR 5001

e OSHA AS/NSZ 4360

e OSHA AS/NSZ 4804, OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Series)
18001

e OHSAS 18002 Uygulama Rehberi’dir (Ozkilig, 2005:20).

2.2. Kamuda Is Saghg ve Giivenligi Mevzuatinin Uygulanmasinda Mevcut Durum

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu 30 Haziran 2012 tarihinde yiiriirliige girmistir.
Kamu kurumlar i¢in is saghiglr ve giivenligi profesyoneli (is giivenligi uzmani, isyeri
hekimi, diger saglik personeli) calistirma yiikiimliiliigli disindaki tiim yiikiimliliikler
yurtirliiktedir. Ancak, Kanun yaklasik 10 yildir yiiriirlikte olmasina ragmen; kamu
kurumlarinda istihdam edilen ve 4857 sayil1 s Kanununun miilga 81 inci maddesi kapsam1
disindaki ¢alisanlar igin is saghigi ve giivenligi profesyoneli ¢alistirma yiikkiimliliigiiniin
yiirlirliik tarihi defalarca ertelenmis ve halihazirda da bu yiikiimliiliiglin yiiriirliik tarihi

31/12/2023 olarak belirlenmistir.

Kanunun yiiriirliige girmesinden sonra Ankara'daki 22 kamu kurumunda yapilan tez
caligmasinda; 11 kamu kurumunun (%50) risk degerlendirme ¢aligmasin1 yapmadigi,
calisanlarma ISG egitimlerini aldirmis olan kamu kurumu sayisinin ise sadece 7 oldugu
goriilmiistiir. Kanunun uygulanmasinda karsilasilan zorluklar konusunda, "kavramin ve
uygulamanin tam olarak anlagildigindan emin degilim" cevabi oldukca dikkat ¢ekicidir. Bu
bulgular da, kamu kurumu yoneticilerinin Kanunun gerektirdigi yiikiimliiliikleri ve bu
yikiimliilikleri nasil yerine getireceklerini bilmediklerini gdstermektedir (Akaner,

2015:183, 187, 192).

Ulkemizde kamu kurumu yéneticilerinin (isveren vekillerinin) biiyiik ¢ogunlugu, 6331
sayili ISG Kanununun yiikiimliiliiklerini yerine getirebilecek bilgi ve teknik donanima
sahip degildir. Bu nedenle, kamu kurumlarinda, 6331 sayili ISG Kanununun
yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesinde birinci derecede sorumlu olan isverenlere is

saghigt ve gilivenligi ile ilgili konularda rehberlik ve danismanlik yapmak iizere
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gorevlendirilen isyeri hekimi ve is giivenligi uzmanlarinin calistirilmast i¢in ilgili

maddenin yiiriirliik tarihinin gelmesi beklenmektedir.

Is saglig1 ve giivenligi profesyoneli calistirma yiikiimliiliigiiniin yiiriirliik tarihinin siirekli
ertelenmis olmasi nedeniyle uzun yillardir yirirliikte olan risk degerlendirmesinin
yapilmast/yaptirilmasi, acil durum planlarinin hazirlanmasi, tatbikatlarin yapilmasi, saglik
gbzetiminin yapilmasi gibi bir¢ok yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi igin isverenlere
rehberlik ve danigmalik yapmasi beklenen is saghigi ve giivenligi profesyonelinin heniiz
kamu kurumlarinda ¢aligtirllmamasi nedeniyle Kanunun gerektirdigi diger yiikiimliilikler

de yerine getirilememektedir.

Kamu kurumlarina dzel bir Is Saglhigi ve Giivenligi Yénetim Sisteminin kurulumu, isveren
vekili konumundaki yoneticilerin, 6331 sayili Kanunun gereklerini yerine getirmelerinde

kolaylik saglayacaktir.

2.3. Is Sagh@ ve Giivenligi Yonetim Sisteminin Kurulumu

6331 sayih Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunuyla getirilen proaktif yaklasim, ydnetim
sistemlerinde yer alan siirekli iyilestirme kavrami ile karsilik bulmaktadir. Bu nedenle,
kamu kurumlarinda ISG yonetim sistemi kurulurken Planlama, Faaliyet, Degerlendirme ve
Diizeltici Faaliyet olmak {izere 4 ana evrenin uygulanmasi gerekmektedir. Bu evreler
asagida aciklanmaktadir (http://www.ecas.com.tr/OHSAS-18001-is-sagligi-ve-guvenligi-

yonetim-sistemi):

1. Planlama Evresi: Kamu kurumunun tiim amag¢ ve hedefleri belirlenir ve uygulama
yontemleri olusturulur. Amag ve hedefler belirlenirken dncelikle kamu kurumunun mevcut
durumu tespit edilmelidir. Mevcut durumun tespit edilebilmesi i¢in de kamu kurumunda
bugiine kadar yasanan is kazasi, meslek hastalig1 ve ramak kala olaylarin verilerine ihtiyag
duyulmaktadir. Hedefler belirlenirken kurum calisanlarinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili
bilgi ve farkindalik diizeyi, konunun benimsenme diizeyi ve ist diizey yOnetimin
sahiplenme diizeyi etkilidir. Is tanimlar1 ve gorevlendirmeler, kurumda yiiriitiilen tiim
faaliyetler, hem fonksiyonel olarak hem de is saghg ve giivenligi agisindan
degerlendirilerek yapilmalidir. Her bir ¢alisanin gérev tanimlari ile o ¢alisan tarafindan

yiiriitiilen her bir faaliyetin ISG kurallar1 kapsaminda ne sekilde yiiriitecegi ayrntilariyla
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tanimlanmalidir. Kurumdaki tehlike ve risklerin belirlenmesi ve bertaraf edilmesi igin
uygulanacak faaliyetler planlanmalidir. Burada ilgili faaliyetlerin sorumlulari, tamamlanma
siireleri ve maliyetleri belirlenir. 6331 sayili ISG Kanunuyla getirilen is saghig ve
giivenligi egitimleri, acil durum planlarinin yapilmasi, risk degerlendirmesi ekibinin
olusturulmasi, destek personelinin gorevlendirilmesi, (gerekmesi halinde) ISG kurulunun
kurulmas: gibi yiikiimliiliikler tanimlanmalidir. 6331 sayili ISG Kanununda belirtilen risk
degerlendirme ekibi, is sagligr ve giivenligi kurulu, acil durumlarda gorev alacak destek
personeli gibi ekiplerin ¢alisma sekli tanimlanmalidir. 6331 sayili Kanunun gereklerinden
biri olan ve isveren/isveren vekillerince yapilmasi gereken i¢ denetim (yOnetim

sistemlerinde yonetimin gozden gecirmesi) yiikiimliiligiiniin nasil yapilacagi planlanir.

2. Faaliyet Evresi: Birinci evrede hazirlanan plan bu asamada uygulanir. Planlama
asamasinda belirlenen tedbirler, kurumun hedeflerine uygun sekilde uygulanir. Planlama
evresinde belirlenen faaliyetler ve 6331 sayili ISG Kanununun gerektirdigi yiikiimliiliikler
faaliyet evresinde gergeklestirilir. Planlama evresinde belirlenen egitimler, ISG kurulunun
kurulmasi, acil durum planlarinin yapilmasi, risk degerlendirmesinin yapilmast,
tatbikatlarin yapilmas1 gibi faaliyetler faaliyet evresinde, uygulanmir. 6331 sayili ISG
Kanunu ve Kanuna bagli yonetmelikler kapsaminda is kazasi istatistikleri, ramak kala olay
kayitlari, periyodik bakim kayitlar1 gibi kayit ve bildirim yapilmasi gereken durumlar i¢in

prosediirler hazirlanmalidir.

3. Degerlendirme Evresi: Planlama evresinde hazirlanan plan kapsaminda yer alan
faaliyetlerin etkinligi ve yeterliligi kontrol edilerek, elde edilen sonuglar planla
karsilagtirilir. Faaliyet asamasinda yapilan acil durum planlari, risk degerlendirmesi,
tatbikatlar gibi faaliyetlerin etkinligi oOlgiilerek, bu faaliyetlerin uygulanmasinda

karsilasilan problemler ve yasanan eksiklikler belirlenir.

4. Diizeltici Faaliyet Evresi: Degerlendirme evresinde tespit edilen eksiklikler giderilir,
gerekirse degisen kosullara uygun sekilde plan giincellenebilir; prosediirler gerektigi gibi
tekrar diizenlenir. Degerlendirme evresinde belirlenen problemler ve eksikliklerin
giderilebilmesi igin planlama evresinde yapilan ¢alismalar yeniden goézden gegirilerek
gereken tedbirler alinir (Akaner, Akaner, 2016:523, 524).
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2.4. OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ile 6331 sayih Is Saghg

ve Giivenligi Kanununun Tliskisi

6331 sayil1 ISG Kanununun amact; “isyerlerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi ve
mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in igveren ve calisanlarin gorev,
yetki, sorumluluk, hak ve yiikiimliiliiklerini diizenlemektir” (6331 sayili ISG Kanunu). Bu
bakimdan, OHSAS 18001 ve 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun hedefleri

ortlismektedir..

Gerek 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun gerekse OHSAS 18001 is Sagligi ve
Giivenligi Yonetim Sisteminin ortak amaci ¢alisanlarin maruz kalabilecekleri is kazalarini
ve meslek hastaliklarmi minimuma indirmek i¢in ISG ile ilgili yasal yiikiimliikleri yerine
getirmesi gereken kurumlarin karsilamasi gereken sartlari igermektedir. Bu nedenle,
OHSAS 18001 is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi, 6331 sayilhi ISG
Kanunuyla getirilen yiikiimliliiklerin karsilanmasi konusunda kamu kurumu isverenlerine

yardimc1 olacak bir yonetim sistemidir.

6331 sayili Kanun, is saglig1 ve giivenligi konusunda yasal yiikiimliiliiklerin nasil yerine
getirilecegine yonelik genel gergeveyi ¢izse de ayrmtilari belirtmemistir. Bu nedenle, ISG
Yonetim Sistemlerinin kullanilmasi, yasal gerekliliklerin etkili ve sistematik olarak
kargilanmasinda kamu igverenlerine kolaylik saglayacaktir. Ancak, kamu kurumlarinda
ihtiyari (zorunlu olmayan) bir standart olan OHSAS 18001 standardinin uygulanabilmesi
icin yeterli bilgi ve tecriibe bulunmamaktadir (Akaner, Akaner, 2016:523).

2.5. Tlgili Arastirmalar

Is saghig1 ve giivenligi yonetim sistemleri konusunda yapilan literatiir taramasi sonucunda

ulasilan arastirmalar agsagida 6zetlenmistir.

Uzun (2020) tarafindan insaat sektoriinde yapilan calismada, insaat sektoriine 6zgii ISG
yonetim sisteminin olusturulmasi ve mevcut uygulamalarin performansinin 6l¢iilmesi i¢in
bir model 6nerilmistir. Bu kapsamda, aksiyomatik tasarim ilkeleri kullanilarak bir insaat
projesi igin proje ydnetimi mekanizmalar1 ile ISG yonetim sistemlerinin ortak ilkeleri

birlikte ele alarak; bir insaat projesinin proje asamalar1 sirasinda ISG yonetiminin
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gerekliliklerini agiklayan ve ISG performansm 6lgen bir sistem olusturulmustur (Uzun,
2020:8).

Onbey (2019) calismasinda, isletmelerde saglik ve giivenlik gerekliliklerini agiklayarak,
OHSAS 18001 Yonetim Sistemi'nin uygulanma siirecleri bazinda gosterebilmek amaciyla;
ISG sistem gerekliliklerini elektronik sektoriinde faaliyet gdsteren bir fabrikada yapilan

uygulama calismasiyla modellemistir (Onbey, 2019:1).

Durmaz Kas (2018) tarafindan yapilan ¢alismada, iSG kavramu ve tarihsel gelisimi, [ISG’de
kurumsallasma ve ISG’nin anlayis degisimi ve onemi ISG’de sistem anlayisi, sistem
anlayisi ihtiyacinin nedenlerinden ve ISG igin kurulan yénetim sistemleri, OHSAS 18001
ISG Yonetim Sisteminin gelisimi ve ana ilkeleri hakkinda bilgi verilmis; OHSAS 18001
ISG Yénetim Sisteminin katkilari, mevzuat ile uyumu, diger ydnetim sistemleri ile uyumu
degerlendirilmistir. Calismada, OHSAS 18001 Is Saghig ve Giivenligi Yonetim
Sistemi’nin Tiirk isletmelerinde uygulanabilirliginin degerlendirilmesi amaciyla, giivenlik
sektoriinde faaliyet gosteren bir isletme ile Tiirkiye’de faaliyet gosteren uluslararasi bir

isletme incelenerek karsilagtirma yapilmistir (Durmaz Kas, 2018:1-2).

Gergek (2017) tekstil sektoriinde yaptigr calismasinda, tekstil sektoriine yonelik TS 18001'1
uygulamis; ¢alisma sonucunda, OHSAS TS 18001'in kullanildig1 firmalarda en temel

sorunun dokiimantasyon oldugunu tespit etmistir (Gergek, 2017:2).

Ozdemir (2017) tarafindan otomotiv sektdriinde yapilan calismada, OHSAS Yonetim
Standardi, OHSAS 18001°in tarihgesi, OHSAS 18001 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim
Sisteminin 6zellikleri anlatilmis ve otomotiv sektoriinde halihazirda kalite yonetim sistemi,
cevre yonetim sistemlerine sahip, OHSAS 18001 yOnetim sistemi caligmalarina baslamis
ve halen siirmekte olan bir firmanin kalite yonetim sistemi ve cevre yonetim sistemi
dokiimantasyonu incelenmis; s6z konusu firmada OHSAS 18001 yonetim sisteminin

yararlariyla ilgili anket ¢alismasi yapilmustir (Ozdemir 2017: 2, 48).

Akdag (2016), insaat sektoriinde is sagligi ve gilivenligi yonetimini inceleyerek; kurum
icerisindeki is saghigi ve giivenligi (OHSAS 18001 standartlar1) yonetim diizeyinin
belirlenmesine yonelik bir anket ¢alismasi yapmistir (Akdag, 2016:1).
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Cakir (2015) turizm sektoriinde yaptigr ¢alismada OHSAS 18001 is saglhigi ve giivenligi
yonetim sistemi kapsaminda Tokat ve Sivas illerinde dort yildizli otel mutfaklarini
ergonomik ac¢idan incelemis; OHSAS 18001 sistemini uygulayan isletmelerin mutfak
alanlarinin  ergonomik yapilar1 ile 1is saghgl ve giivenligi arasindaki iliskiyi
degerlendirmistir. Calisma kapsaminda, ergonomi, OHSAS ve OHSAS+ergonomi
konusunda katilimcilarin algilarinin gorev ve cinsiyetlerine goére farkli olup olmadigi

incelenmistir (Cakar, 2015: ii, 59-60).

Demir (2013) enerji sektoriinde yaptig1 calismada, enerji alaninda yabanci ortakli
santrallerde is sagligi gilivenligi yoOnetim sistemi uygulamasi ile risk analizi

uygulamalarinin mevcut durumunu degerlendirmistir (Demir, 2013: i).

Tabak (2012) tarafindan transformator liretim sektoriinde yapilan calismada, OHSAS
18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi, is kazalari, meslek hastaliklar1 ve risk
degerlendirme konular1 agiklanarak; transformator tiretimi yapan bir fabrikada uygulama
yapilmistir. Bu kapsamda, OHSAS 18001 Is Saghig ve Giivenligi Yoénetim Sistemi
kurulumuyla ilgili tiim gerekli bilgiler agiklanarak; kuru ve yagl tip transformator tiretim
stireclerinin girdi ve ¢iktilar1 incelenmis, risk degerlendirmesi yapilmistir (Tabak, 2012:

vi).

Tokséz (2011) galismasinda, OHSAS 18001 Is Saghig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemini ve
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemini acgiklamis; aynm1 prensibe dayanan bu iki yonetim
sistemi arasindaki iliskiyi birlikte ve entegre olarak yiiriiten ¢imento sektoriinde faaliyet

gosteren bir kurulusta incelemistir (Toksoz, 2011: v, 90).

Is saglig1 ve giivenligi yonetim sistemleri konusunda yapilan arastirmalar incelendiginde;
ingaat, isletme, elektronik, tekstil, otomotiv, ¢cevre, turizm, enerji sektoriine yonelik oldugu,
cogunlukla durum saptamasi yapildigi, veri toplama araci olarak anketin kullanildigi,
sistem olusturma (Uzun, 2020) ve modellemeye yonelik (Onbey, 2019) ¢alismalarin ¢ok az
oldugu, ¢alismalarin cogunda OHSAS 18001 Is Saglhig: ve Giivenligi Yonetim Sistemi ile
gerekli bilgilerin agiklanmasina yer verildigi goriilmektedir. Kamu kurumlarinda 6331
sayili Kanun ile genel ISG kurallarinin sistematik bir sekilde uygulanmasinda rehberlik
edebilecek bir ISG ydnetim sisteminin modellenmesine ydnelik herhangi bir calismaya

rastlanmamustir.
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3. YONTEM

Kamu kurumlarinda 6331 sayili Kanun ile genel ISG kurallarmin sistematik bir sekilde
uygulanmasinda rehberlik edebilecek, iilkemiz kosullar1 icin &zellestirilmis, farkli ISG
yonetim sistemlerinden sentezlenmis bir ISG ydnetim sisteminin modellenmesi amaciyla
yapilan calismanin bu boliimiinde, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama

araclari, verilerin toplanmasi ve analizine iligkin bilgiler bulunmaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Calismada nitel arastirma modellerinden belgesel tarama (literatiir/dokiiman incelemesi) ve

durum ¢alismasindan (case study) olusan karma bir desen kullanilmistir.

Tarama modelleri igerisinde yer alan belgesel tarama, bir olay ya da olguya iliskin olarak
mevcut durumu degistirmeye calismadan ortaya koymaya yonelen ve farkli alanlar
Ozelinde tarihsel, betimsel ya da kitaplik tarama olarak da isimlendirilebilen bir tarama
modelidir (Karasar, 2008:183). Belgesel tarama arastirmasi, bir olay ya da olgunun
dogasin1 anlamak, gelisim siirecinde ortaya ¢ikan benzer ve farkli durumlar ortaya
koymak veya incelenen olay ya da olguyla ilgili ortaya konulan farkli degiskenlerle yeni
bakis agilar1 yaratmak amaciyla bagvurulabilecek bir arastirma tiiriidiir (Hart, 1998, akt.
Randolph, 2009; Cohen, Mannion ve Morison, 2007:201, Karasar, 2008:183). Bardakc1
(2013:33) yaptig1 yontembilim alanyazini incelemesinde belgesel tarama arastirmasinin;
amag ya da problem durumuna goére arastirma icin gerekli verileri olusturacak ¢alismalarin
toplanmasi, degerlendirilmesi, analiz edilmesi, yorumlanmasi ve yayimlanmasin
kapsadigint belirtmektedir. Yapilan arastirmada ortaya konan problem ve amaci
dogrultusunda énemli dokiimanlar ve kullanilabilecek veri kaynaklar1 belirlenir. Ornegin;
yillik kurum raporlari, stratejik planlar, i¢ ve dis yazismalar, resmi belgeler, kurumsal
yazili kural ve yonergeler, ilgili mevzuat, is ve gorev tanimlari, yazili basin, siireli yazil
kaynaklar, dergiler, kitaplar gibi dokiimanlar veri toplama kaynagi olarak kullanabilir. Bu
dokiimanlar, nitel arastirmalarda etkin olarak kullanilan 6nemli bilgi kaynaklardir.
Belgesel tarama arastirmasinda, arastirmaci, ihtiyact olan veriyi, bu tiir dokiimanlari
inceleyerek ya da gozlem ve goriisme gibi diger veri toplama yontemlerini de kullanarak

verileri elde edebilir.
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Forster’e (1995) gore belgesel taramada dokiiman incelemesi;

e Dokiimanlara ulagsma,
¢ Dokiimanlarin orijinalligini kontrol etme,

e Dokiimanlar1 anlama,

Veriyi analiz etme ve

Veriyi kullanma

olmak {izere bes asamada yapilabilir (Forster, 1995, akt. Yildirim ve Simsek, 2006:193).

Belgesel taramada, yararlanilan dokiimanlar ek veri kaynagi olarak kullanilabilecegi gibi,
bir aragtirmanin tiim veri setini de olusturabilir. Bu durumda, dokiimanlara, arastirmanin
amacina gore kapsamli bir icerik analizi uygulanir. Bailey’e (1982) gore, arastirmacilar

dokiimanlari;

e Analize konu olan veriden 6rneklem se¢me,
o Kategorileri gelistirme,
e Analiz biriminin saptanmasi ve

e Sayisallagtirma

olmak iizere dort asamada analiz edebilirler (Bailey, 1982, akt. Yildirim ve Simsek. 2006:
197)

Durum c¢alismasi modeli ise sistemlerin isleyisinin detayli olarak incelenmesi ve
betimlenmesi amaci ile kullanilmaktadir (Subasi ve Okumus, 2017:420). Mcmillan (2000),
durum ¢alismasini “bir ya da daha fazla olaym, durumun, ortamin, programin, toplumsal
grubun ya da birbirine bagh sistemlerin derinlemesine incelendigi bir yontem” olarak
tanimlamaktadir (Mcmillan, 2000, akt. Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2008:257). Creswell (2007:73) ise durum g¢alismasi arastirmasini, aragtirmacinin
zaman i¢inde sinirlt bir sistemi veya c¢oklu sinirli sistemleri arastirdigi; birden fazla bilgi
kaynagini igeren veri toplama araglari (Ornegin, gozlemler, roportajlar, belgeler ve
raporlar) ile ayrmtili, derinlemesine inceleyerek durum ve durum temelli temalart

raporlayan nitel bir yaklagim olarak tanimlamaktadir.
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Bu calismada belgesel tarama yoOntemi kullanilarak; literatiirdeki ilgili kanunlar,
standartlar, benzer c¢alisma sonuglari, kurumsal inceleme raporlari, web sayfalar,
deneyimler ve farkli yaklasimlar arastirilmistir. Farkli ISG yonetim sistemi standartlari
incelenerek, Tirkiye’deki kamu kurumlarinda isin yiiriitiimiine, gercgeklestirilen
faaliyetlerin yapisina ve ulusal mevzuatin gerekliliklerine en uygun standartlarin
degerlendirilmeye alinmasi saglanmistir. Belgesel tarama modeli kullanilarak veri
kaynaklar1 belirlenmistir. Calismanin veri toplama araglarinin hazirlanmasinda ve {ilkemiz
kosullar1 igin ozellestirilmis, farkli ISG y&netim sistemlerinden sentezlenmis bir iISG
yonetim sisteminin modellenmesinde belgesel tarama ve durum calismasindan olusan
karma bir desen uygulanmistir. Durum ¢aligmasi boyutunda, ilgili uzmanlardan goriisme
formlar1 ve goriismeler araciligiyla veri toplanmistir. Elde edilen veriler ise igerik analizi

yapilarak yorumlanmustir.

Nitel aragtirmalarda dokiimanlar, etkili bir sekilde kullanilmasi gereken Onemli bilgi
kaynaklaridir. Bu arasgtirmada ihtiyag duyulan veriler, dokiimanlar incelenerek elde
edilmis, ayrica gozlem ve goriisme gibi diger veri toplama yontemleriyle birlikte

kullanilarak “veri ¢esitlemesi” saglanmaya ¢alisilmistir (Y1ildirim ve Simsek, 2006: 288).

Durum ¢aligmasi yaparken izlenmesi gereken;

Aragtirma sorulariin gelistirilmesi,

Arastirmanin alt problemlerinin gelistirilmesi,

Analiz biriminin saptanmasi,

Calisilacak durumun belirlenmesi,

Arastirmaya katilacak bireylerin secilmesi,

Verinin toplanmasi ve toplanan verilerin alt problemlerle iligkilendirilmesi,

Verinin analiz edilmesi ve yorumlanmasi,

© N o g &~ w0 D P

Durum ¢aligmasinin raporlastirilmasi,

olmak tizere 8 asamanin izlenmesi yoluna gidilmistir (Yildirim ve Simsek, 2006:281).



30

3.2. Calisma Grubu

Tez caligmasi kapsaminda; uzmanlardan olusan 2 farkli Calisma Grubunun goriis ve

Onerilerine basvurulmustur.

1. Calisgma Grubunu hem is saghig ve giivenligi alaninda hem de is saglig1 ve giivenligi
yonetim sistemleri alaninda bilgi sahibi, iilkemizde uygulanan is saglig1 ve giivenligi
mevzuatini bilen, bu konularda egitici olarak gérev yapan ya da bir kamu kurumunda ISG

Yonetim Sistemi kurulumu sirasinda gérev almis olan uzmanlar olugturmaktadir.

2. Calisma Grubunu ise yine hem is saglhig1 ve gilivenligi alaninda hem de is saglig1 ve
giivenligi yonetim sistemleri alaninda bilgi sahibi, bu konularda egitim almis tilkemizde

uygulanan is saglig1 ve giivenligi mevzuatini bilen uzmanlar olusturmaktadir.

Her iki ¢alisma grubunda da yer alan uzmanlar, hem ISG hem de ISG y&netim sistemleri
alaninda bilgi sahibi olan bu konuda egitimler almis ve tecriibeli kisilerden secilmistir. i1k
grupta yer alan uzmanlarin ayrica kamu kurumunda iSG Yoénetim Sistemi kurulumunda

gorev almis ya da bu konularda egitim veren profesyonel kisiler olmasi istenmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Dokiiman analizinden elde edilen verilerden yararlamlarak, Is Saghg ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanununun Karsilastirilabilmesi
icin iki veri toplama arac1 ve agiklayici bilgileri iceren bir dokiiman hazirlanmistir. “Is
Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu
Karsilastirma Formu”, “Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is
Sagligt ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formunda Yer Alan Standart Madde
Aciklamalar1”, “Kamu Kurumlarma Yonelik Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemi
Standardina Iliskin Standart Metni Ifadeleri Uzman Gériisme Formu” olarak isimlendirilen

bu veri toplama araglarinin ve dokiimanin hazirlanma siireci asagida agiklanmistir.
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3.3.1. Is sagh@ ve giivenligi yonetim sistemleri ve 6331 sayih is Saghig ve Giivenligi

Kanunu karsilastirma formu

Veri toplama araglarinin hazirlanmasinda belgesel tarama yontemiyle literatiirdeki ilgili
kanunlar, standartlar, benzer ¢alisma sonuglari, kurumsal inceleme raporlari, web sayfalari,
deneyimler ve farkli yaklasimlarin incelenmesi sonucunda elde edilen bulgulardan
yararlanilmistir. Tez ¢alismasi kapsaminda iilkemiz kamu kurumlarn i¢in modellenecek
ISG Yénetim Sisteminin temelini olusturan; uluslararasi diizeyde en ¢ok kullanilan ISG
Yénetim Sistemlerinden olan “ILO-OSH 2001 Uluslararas1 Calisma Orgiitii Is Sagligi ve
Giivenligi Y&netim Sistemleri Rehberi”, “BS 8800:2004 Is Sagligi ve is Giivenligi
Yonetim Rehber Standardi” ve “TS OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim
Sistemleri” ve iilkemizde yiiriirliikte olan ISG mevzuat: detayl olarak incelenerek hem
aragtirmaya konu olan temel 6geler hem de Tirkiye’deki kamu kurumlar1 6zelinde
olusturulan standardin ana yapisi belirlenmeye calisilmistir. Mevzuat ve standartlarda yer
alan bilgiler ve gereklilikler karsilastirma formuna déniistiiriilmiistiir. “Is Saghg ve
Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu Karsilagtirma

Formu” olarak isimlendirilen birinci veri toplama arac1t EK-1’de sunulmustur.

EK 1°deki Form’da da goriildiigi gibi oncelikle ILO/OSH 2001, BS 8800:2004 ve OHSAS
18001 (TS 18001 Kasim 2014)’de her bir ana baslik ile ilgili yer alan maddeler
belirlenmistir. Yonetim Sisteminin Temel Ogeleri ile ilgili olarak belirlenen ana basliklar
sunlardir: Planlama ve Uygulama, Siirekli Iyilestirme, Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler,
Sorumluluklarin ~ Belirlenmesi, izlenebilirligin ~ Saglanmasi, Kayitlarin  Kontrolii,
Dokiimantasyon, Tedarik¢i Yonetimi ve Degerlendirmesi, Calisanlarin  Katilima,
Performans Degerlendirme, Y&netimin Gozden Gegirmesi, I¢ Denetim ve Iletisim.
Yonetim Sistemi ISG Ogeleri ile ilgili olarak belirlenen ana basliklar ise ISG Politikas,
ISG Hedefleri, Mevcut Durumun Tespiti, Saglik Kontrolleri, ISG ve ISG Y&netim Sistemi
Egitimleri, Acil Durum Planlari, Risk/Tehlike Kontrol Olgiimleri, Kaza ramak Kala ve
Meslek Hastaliklarinin  Incelenmesi, ISG Dokiimantasyonu’dur. Yiiriirliikteki ISG
Mevzuatina Iliskin Ogeler bashig1 altinda ise BS 8800:2004, OHSAS 18001 (TS 18001
Kasim 2014), 6331 sayili Is Saglhig ve Giivenligi Kanunu ve alt mevzuat: ile ilgili olarak
gerceklestirilen caligmalar ve uygulamalar belirtilmistir. Daha sonra uzmanlardan kamu

kurumlari i¢in ISG y&netim sistemi 6nerilerini belirtmeleri istenmistir.
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Ilgili uzmanlarm EK 1°de sunulan “Is Saghig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331
sayil Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formu”nu cevaplamalarinda yardimci
olmak iizere Yonetim Sisteminin Temel Ogeleri, Yonetim Sistemi ISG Ogeleri ve
Yiiriirliikteki ISG Mevzuatina iliskin Ogeler basliklar1 altinda ilgili mevzuatta (ILO-OSH
2001, BS 8800:2004, OHSAS 18001) gergeklestirilen ¢alismalar ve uygulamalar
hakkindaki bilgiler ve aciklamalar1 iceren bir dokiiman hazirlanmistir. ileride hazirlanmasi
hedeflenen standarda temel olusturmasi beklenen bu dokiiman “Is Saghg1 ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formunda

Yer Alan Standart Madde Agiklamalar1” olarak isimlendirilmis ve EK-2’de sunulmustur.

EK-1°de verilen “Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formu” ve EK-2’de verilen “Is Saghg ve Giivenligi
Yé&netim Sistemleri ve 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formunda
Yer Alan Standart Madde Agiklamalar’” dokiimani 1. Calisma Grubunda yer alan
uzmanlara birlikte sunulmus; uzmanlarin EK-1’de yer alan ana basliklar altinda yer alan

maddeler hakkinda goriis ve onerilerini belirtmeleri istenmistir.

3.3.2. Kamu kurumlarina yonelik is saghgi ve giivenligi yonetim sistemi standardina

iliskin standart metni ifadeleri uzman goriisme formu

Gergeklestirilen ©On calisma neticesinde derlenen bilgilerin  farklt  asamalarda
degerlendirilmesi amaciyla olusturulan 1ki ayr1 c¢alisma grubunun goriislerine
basvurulmustur. 1. Calisma Grubunda yer alan uzmanlarin “Is Saghgi ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma
Formu”ndaki maddelere iliskin goriis ve Onerileri dogrultusunda is saglhig ve gilivenligi
yonetim  sistemleri madde madde karsilagtirllarak, benzerlikler ve farkhiliklar
belirlenmistir. Her bir madde icin belirttikleri gorlis ve Oneriler sentezlenerek; “Kamu
Kurumlarina Yonelik Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardina iliskin Standart

Metni Ifadeleri Uzman Gériisme Formu”na déniistiiriilmiistiir.

EK-3’de sunulan “Kamu Kurumlarma Yonelik Is Saglhigi ve Giivenligi Yonetim Sistemi
Standardma iliskin Standart Metni ifadeleri Uzman Goériisme Formu” iki bdliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde demografik bilgileri i¢eren 6 soru ve ikinci boliimde ise

ISG Yénetim Sistemi Standardima iliskin Standart Metni Ifadelerine yonelik 115 madde
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yer almaktadir. Bu maddeler, iISG Yonetim Sistemi bashg altinda Genel Sartlar, ISG
Politikasi, ISG Hedefleri, Planlama ve Uygulama, Siirekli iyilestirme, Diizeltici ve
Onleyici Faaliyetler, Sorumluluklarin Belirlenmesi, Izlenebilirligin Saglanmas1 ve
Kayitlarin  Kontrolii, Dokiimantasyon, Tedarik¢i Yonetimi ve Degerlendirmesi,
Calisanlarin Katilimi, Performans Degerlendirme, Yonetimin Gozden Gegirilmesi, I¢
Denetim, fletisim, Saglik Kontrolleri, ISG ve ISG Yo6netim Sistemi Egitimleri, Acil Durum
Planlari, Risk / Tehlike Kontrol Olgiimleri & Risk Degerlendirmesi boyutlarina iliskindir.
Hazirlanan formda bu boyutlara iliskin standartta bulunmasi Ongoériilen ifadelere yer

verilmistir.

Formun hazirlanmasinda Lawshe (1975) teknigi kullanilmistir. Bu teknige gore, her bir
madde i¢in uzman goriislerinin Ui¢lii olarak “Gerekli”, “Yararli, ama gerekli degil” ve
“Gerekli degil” seklinde derecelendirilmesi gerekmektedir (Lawshe, 1975:567). Ancak,
hazirlanan formda maddelerin 6zellikleri dikkate alinarak bu derecelendirme her bir madde

icin “Gerekli”, “Kararsizim” ve “Gereksiz” seklinde diizenlenmistir.

Formda bulunan ifadelerin uygunlugu ve gerekliligi konusunda 2. Calisma Grubunda yer
alan 30 uzmanin goriislerine bagvurulmustur. Goriisline bagvurulacak uzman sayisinin 5-40
arasinda olmasi gerektiginden (Kuscu Karatepe ve Atik, 2020:426) 2. Calisma Grubunun

sayisinin yeterli oldugu sdylenebilir.

2. Calisma Grubundaki uzmanlarla goriisme yapilmistir. Uzmanlardan “Kamu
Kurumlarma Yonelik Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardina iliskin Standart
Metni Ifadeleri Uzman Gériisme Formu”ndaki maddelerin olusturulacak standart metninde
yer almasini uygun bulup bulmadiklarin1 “Gerekli”, “Kararsizim” ve “Gereksiz” seklinde

ticlii derecelendirmeye gore degerlendirmeleri istenmistir.

Formun Kapsam Gegerlik Oram1 (KGO) Lawshe teknigi kullanilarak hesaplanmistir
(Lawshe, 1975:567). Kapsam gegerliligi, bir degerlendirme aracinin 6gelerinin ne derece
alakali ve belirli bir degerlendirme amaciyla hedeflenen yapiy1 ne derece temsil ettigini
belirlemek olarak tanimlanmaktadir (Yusoft, 2019:49). Uzman goriislerine dayanarak nihai
standart metni hazirlama calismalarinda Kapsam Gegerlik Oran1 (KGO) ad1 verilen bir

olciit kullanilir ve asagidaki formiille hesaplanir (Grant ve Davis, 1997, akt: Yurdugiil).
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KGO= Ne - N/2 (Es. 3.1)
N/ 2

Burada;

Ne : “Gerekli” secenegini isaretleyen uzmanlarin sayist;

N: Toplam uzman sayisidir.

Uzmanlarin degerlendirmelerine dayanilarak Esitlik 3.1°de verilen formiilden yararlanilmig
ve “Kamu Kurumlarina Yonelik Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardina
Iliskin Standart Metni Ifadeleri Uzman Gériisme Formu”nda yer alan her madde igin
Kapsam Gegerlik Oran1 (KGO) ve Kapsam Gegerlik Indeksi (KGI) degeri hesaplanmustir.
Lawshe teknigi kullanilarak goriisiine bagvurulan uzman sayisina gore hazirlanan
istatistiksel olarak anlamli (p<0,05) minimum KGO degerleri (Veneziano ve Hooper,

1997) Cizelge 3.1°de verilmistir.

Cizelge 3.1. P<0,05 Anlamlilik Diizeyinde En Diisik KGO Degerleri (Veneziano &
Hooper, 1997).

Uzman Sayis: | Minimum KGO Degeri
5 0.99
6 0.99
7 0.99
8 0.78
9 0.75
10 0.62
11 0.59
12 0.56
13 0.54
14 0.51
15 0.49
20 0.42
25 0.37
30 0.33
35 0.31

40+ 0.29

Oncelikle “Kamu Kurumlarina Yénelik Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi
Standardina Iliskin Standart Metni Ifadeleri Uzman Gériisme Formundaki her bir madde
icin elde edilen KGO degerleri hesaplanmistir. Daha sonra hesaplanan degerler, 2. Calisma

Grubunda goriisme yapilan 30 uzman i¢in Cizelge 3.1°de belirtilen minimum KGO degeri
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(0,33) ile karsilagtirllmistir. KGO degeri 0,33 ’ten kiigiik olan maddeler Formdan ¢ikarilmis
ve EK-4’te sunulan “Kamu Kurumlarma Yénelik s Saghg ve Giivenligi Yonetim

Sistemleri Standardi” kalan maddelerle olusturulmustur.

KGO degeri 0,33’ten kiiciik olan maddeler Formdan ¢ikarildiktan sonra kalan maddeler
icin KGO’larn ortalamalar1 alinmis ve asagida Esitlik 3.2’de verilen formiil kullanilarak

Kapsam Gegerlik indeksi (KGI), hesaplanmistir (Cam ve Baysan Arabaci, 2010:64).

KGI =X KGO / Madde Sayis1 (Es. 3.2)

KGI degeri, istatiksel degerlendirme sonucunda havuzda kalan maddelerin kapsam
gecerlik oranlarmin ortalamasidir. KGI degerinin 0,67’ den biiyiik olmasi beklenir (Alpar,
2014, 439, akt: Gok, Gokgen, 2016:54).

Formdaki her bir madde i¢in Kapsam Gegerlik Indeksi (KGI) degeri hesaplandiktan sonra
kalan maddeleri igeren “Kamu Kurumlarmma Yénelik Is Saghg ve Giivenligi Yonetim
Sistemleri Standardi”na Cronbach’s Alpha Giivenilirlik Analizi yapilmistir. Likert tiirti bir
veri toplama aracinin giivenirliginin hesaplanmasinda g¢ogunlukla Cronbach’s Alpha
katsayis1 kullanilir (Alpar, 2014:483). Cronbach’s Alpha katsayisi, maddelerin i¢
tutarliliginin bir 6l¢iisiidiir (Uzunsakal ve Yildiz, 2018:19). Veri toplama aracinin iginde
yer alan maddelerin homojen yapisim1 agiklamak ya da sorgulamak i¢in kullanilan

Cronbach’s Alpha katsayisi, 0-1 araliginda deger almaktadir.

Cronbach’s Alpha Giivenirlik katsayis1 6l¢iit degerleri:

0 < a <0.40 ise giivenilir degil

0.40 < a < 0.60 ise diisiik giivenilirlikte

0.60 < a < 0.80 ise oldukca giivenilir

0.80 < a < 1.00 ise yiiksek giivenilirlikte

seklinde ifade edilmektedir (Ozdamar, 1999, Akt, Yasar, 2014:63). Goriisme formunun
Cronbach’s Alpha katsayis1 yliksek ise; goriisme formundaki maddelerin birbirleriyle
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tutarlt oldugu ve ayni 6zelligi 6lgen maddelerden olustugu seklinde yorumlanir (Uzunsakal
ve Yildiz 2018:19).

Simif-i¢i  Korelasyon Katsayist (Intraclass Correlation Coefficient - ICC) verinin
uyumlulugunu analiz etmekte kullanilan istatistiksel bir yontemdir. Everitt (1996) bu
yontemi, bir gozlemin varyansi ile gercek puanlamanin gozlenen elamanlar arasindaki
degiskenligi ile orantis1 olarak tanimlamaktadir. Degerleyici giivenirliginin belirlenmesi
icin kullanilan yontemlerden biridir. Degerleyici giivenirligi, degerleyiciler arasinda
bulunan uyusma derecesini Olgmek amaci ile kullanilan istatistiksel yoOntemleri
kapsamaktadir (Gwet, 2001). Cizelge’de 3.2°de Smuf-i¢i korelasyon katsay: ile ilgili

giivenirlik araligi (Youdas, Carey ve Garrett, 1991) gosterilmistir.

Cizelge 3.2. Smif-igi Korelasyon Katsayst ile Ilgili Giivenirlik Araligi (Youdas, Carey &
Garrett, 1991).

ICC Yorum
< 0.69 Diisiik diizeyde giivenirlik
0.70 - 0.79 Yeterli/Orta diizeyde giivenirlik
0.80 - 0.89 Yiiksek diizeyde giivenirlik
0.90 - 1.00 Miikemmel diizeyde giivenirlik

3.4. Uygulama

Bu tez ¢alismasinda izlenen uygulama adimlari, sematik olarak Sekil 3.1°de 6zetlenmistir.



Kamu kurumlari igi ISG agisindan mevcut durum ve gereksinimlerin tespiti

!

Belgesel tarama yontemiyle gereksinimleri karsilayabilecek kaynaklarin
(Standartlar, rehberler, mevzuat ve diger dokiimanlar) belirlenmesi

v

Elde edilen bilgiler dogrultusunda hazirlanacak standardin temel 6gelerinin
belirlenmesi ve gruplandiriimasi (Y®&netim Sistemi Temel Ogeleri, Yonetim
Sistemi ISG Ogeleri, ISG Mevzuatr)

v

Her bir 6genin ilgili referans dokiimanlardaki karsiliklarinin belirlenmesi ve
“EK-1. Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Sagligi
ve Glivenligi Kanunu Karsilastirma Formu”nun hazirlanmasi

v

“EK-2. Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Saghig
ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formunda Yer Alan Standart Madde
Aciklamalar1” yardimer dokiimaninin hazirlanmasi

v

1. Calisma Grubunun olusturulmasi ve uzmanlarin goriiglerinin alinmasi

v

Uzmanlardan alinan goriis ve dnerilerin degerlendirilmesi ve “EK-3. Kamu
Kurumlarma Y®énelik Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardina
fliskin Standart Metni Ifadeleri Uzman Gériisme Formu”nun olusturulmasi

!

2. Caligma Grubunun olusturulmasi ve uzmanlarla goriigmelerinin yapilmasi

v

Her bir maddenin Kapsam Gegerlik Oraninin (KGO) hesaplanmasi

v v
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KGO degeri 0,33’ten kii¢iik olan
maddelerin Formdan ¢ikarilmasi

KGO degeri 0,33’ten biiyiik olan
maddelerin kabul edilmesi

\ 4

v

Cronbach’s Alpha
Sinif-i¢i Korelasyon Giivenilirlik Analizinin
Katsayisinin hesaplanmasi yapilmast

KGO degeri 0,33’ten biiyiik
olan maddelerin Kapsam
Gegerlik indeksinin (KGI)
hesaplanmasi

v

“EK-4. Kamu Kurumlarima Y®énelik Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri
Standardi”nin olusturulmasi

Sekil 3.1. Uygulama Adimlar1

Uygulamada yer alan her bir adimin detaylari ilgili boliimlerde agiklanmigtir.
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Kamu kurumlarinda 6331 sayili Kanun ile genel ISG kurallarmin sistematik bir sekilde
uygulanmasinda rehberlik edebilecek, iilkemiz kosullar1 i¢in ozellestirilmis, farkli ISG
yonetim sistemlerinden sentezlenmis bir ISG ydnetim sisteminin modellenmesi amaciyla
gerceklestirilen bu ¢alismada yapilan literatiir taramasi ve giincel ISG mevzuatinin yani
sira tiim diinyada kabul gdrmiis ve uygulanarak olumlu sonuglar1 gdzlenmis olan ISG
yonetim sistemlerinden BS8800 (20 October 2004), ILO-OSH 2001 ve OHSAS 18001 (TS
18001 Kasim 2014) standartlarinin incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular asagida

verilmistir.

ISG yénetim sisteminin olusturulmasinda, yonetim sistemlerinin ana yapisin1 olusturan
politika ve hedefler, siirekli iyilestirme, i¢ denetim, tedarik¢i degerlendirmesi (ISG hizmeti
alimna iligkin olanlar) gibi temel kavramlarin yani sira ilgili standartlarda yer alan 6geler
ile kanuni gerekliliklere yer verildigi goriilmektedir. Bu kavramlar; yonetim sistemi temel
ogeleri, yonetim sistemi ISG ogeleri, ISG mevzuati, kamu kurumlarma yonelik ISG
yonetim sistemi modellemesinde yer alacak Ogelerin karsilastirilarak degerlendirilmesi

bagliklart altinda toplanabilir:

4.1. Yonetim Sistemi Temel Ogeleri

Yonetim sistemi temel dgeleri, bir isyerinde bir Yonetim Sisteminin kurulmasi igin gerekli
olan ortak ogelerdir. Sistem yaklagimi igerisinde sistemin kurulumu, siirdiiriilebilirligi,
izlenebilirligi ve sistemin siirekli olarak gelistirilmesini saglarlar. Farkli amaclarla
hazirlanmis (kalite, gevre, ISG gibi) yonetim sistemlerinde bulunmasi gereken temel
bilesenlerdir. Bu bilesenlerin uygulanmasi, igyerinde entegre yoOnetim sistemlerinin de
kurulmasina olanak saglar. ILO/OSH 2001, BS 8800:2004, OHSAS 18001 (TS 18001
Kasim 2014 ve 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve alt mevzuatinda yer alan

yonetim sistemi temel 6geleri asagida verilmistir:

e Planlama ve Uygulama
e  Siirekli 1yilestirme

e Diizeltici ve onleyici faaliyetler
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e  Sorumluluklarin belirlenmesi

e Izlenebilirligin saglanmasi

e Kayitlarin kontrolii

e Dokiimantasyon

e Tedarik¢i yonetimi ve degerlendirmesi
e (Calisanlarin katilimi

e Performans degerlendirme

e Yonetimin gozden gecirmesi

e Ic denetim

o lletisim

4.2. Yonetim Sistemi ISG Ogeleri

Ulkemiz kamu kurumlart icin modellenecek olan ISG Yonetim Sistemi, uluslararasi
diizeyde en ¢ok kullanilan ISG Yonetim Sistemlerinden olan ILO-OSH 2001 Uluslararasi
Calisma Orgiitii Is Saghg ve Giivenligi Ydénetim Sistemleri Rehberi, BS 8800:2004 Is
Saghigi ve Is Giivenligi Yonetim Rehber Standardi ve TS OHSAS 18001 Is Saghg ve
Giivenligi Yonetim Sistemleri sentezlenerek arastirmaci tarafindan 30 uzmanin goriisii

aliarak olusturulmustur.

Yonetim sistemi ISG 6geleri, bu 3 Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sisteminde (ILO-OSH
2001 Uluslararas1 Calisma Orgiitii Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri Rehberi, BS
8800:2004 Is Saglig ve is Giivenligi Yonetim Rehber Standardi ve TS OHSAS 18001 Is
Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri) yer alan ve sistemin kurulumu icin gerekli olan

ISG bilesenleridir. Yonetim sistemi ISG 6geleri asagida verilmistir:

e ISG politikas:

e ISG hedefleri

e  Mevcut durumun tespiti

e Saglik kontrolleri

e ISG ve ISG yonetim sistemi egitimleri
e Acil durum planlar

e Risk / tehlike kontrol 6lgiimleri
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e Kaza, ramak kala ve meslek hastaliklarinin incelenmesi

e ISG dokiimantasyonu

4.3. ISG Mevzuati

Diinya genelinde kabul goren yonetim sistemi standartlarinin uygulanmasi ihtiyari olup;
ulusal mevzuatin gerektirdigi yiikiimliiliikleri ortadan kaldirmaz. ISG Yénetim Sistemi
Standartlarinda yer alan tavsiyeler yasal olarak baglayic1 degildir ve ulusal kanunlar,
tiiziikler veya kabul edilmis standartlarin yerini almast amaglanmamaistir; ulusal mevzuatta
yer alan yasal yiikiimliliklerin yerine getirilmesi esastir. Bu c¢alisma kapsaminda
hazirlanan standart i¢inde bu yasal yilikiimliiliiklere yer verilerek standardi uygulayacak
kamu kurumlarinin ISG konusunda bir sistem yaklagimi elde etmesinin yam sira giincel
mevzuatin  gerektirdigi  ylikiimliliklerin de  yerine  getirilmesini  saglamasi

amaglanmaktadir. Mevzuatimizda yer alan temel bilesenler asagida verilmistir:

e ISG profesyonellerinin gorevlendirilmesi

e ISG profesyonellerinin ¢alisma siireleri

e  ISG birimlerinin olusturulmasi

e  ISG kurullarinin faaliyetleri ve calisma bigimi

e Risk degerlendirmesi

e Acil durum planlar

e s kazasi ve meslek hastalig1 halinde yapilmas1 gerekenler

e ISG ve ISG yonetim sistemi egitimleri

e Ise giris muayeneleri

e (Calisanin ise uygunlugunun tespiti (sertifikasyonlar — ¢ok tehlikeli isler i¢in ve ISG
profesyonelleri igin)

e Periyodik muayeneler

e Tedarikgilerde ISG yonetimi (OSGB gibi ISG Hizmeti alman firmalar ya da alt

isverenler tedarikci olarak alinabilir)

Yukarida belirtilen kavramlarin her biri ele alinis bicimi bakimindan standartlar ve giincel
mevzuat acisindan karsilagtirilarak tilkemiz kamu sektoriine 6zel olarak uygulanabilir yap:

konusunda tavsiyeler olusturulmustur.
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4.4, Kamu Kurumlarina Yonelik iSG Yonetim Sistemi Modellemesinde Yer Alacak

Ogelerin Karsilastirlarak Degerlendirilmesi

Kamu kurumlarina yénelik olarak modellenecek olan ISG Yonetim Sistemi, uluslararasi
diizeyde en ¢ok kullanilan 3 ISG Yénetim Sistemi (ILO-OSH 2001 Uluslararas1 Calisma
Orgiitii Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri Rehberi, BS 8800:2004 Is Saglig1 ve is
Giivenligi Yonetim Rehber Standardi ve TS OHSAS 18001 Is Sagligi ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri) degerlendirildiginde, sistem 6geleri genel olarak iki ana baglik altinda

toplanabilir:

1. Yénetim Sistemi Temel Ogeleri

2. Yonetim Sistemi ISG Ogeleri

Bu 3 6nemli ISG Yénetim Sistemi ve iilkemizde 2012 yilindan beri yiiriirliikte olan 6331
sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanununda, bu 6geler karsilastiriimistir. Olusturulan “Is
Saghig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu

Karsilastirma Formu” EK-1"de verilmistir.

45. Kamu Kurumlarima Yonelik Is Saghgn ve Giivenligi Yonetim Sistemi

Modellemesi

1. Calisma Grubundaki uzmanlara EK-1.’de verilen “Is Saglhigi ve Giivenligi Yo6netim
Sistemleri ve 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formu” ve EK-
2.’de verilen Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formunda Yer Alan Standart Madde Agiklamalari birlikte
sunulmustur. Uzmanlarm EK-1."de verilen “Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve
6331 sayih Is Sagh@g ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formu”ndaki maddelere
verdikleri goriis ve Onerileri dogrultusunda is sagligi ve gilivenligi yonetim sistemleri

madde madde karsilastirilarak, benzerlikler ve farkliliklar belirlenmistir.

1. Caligma Grubundaki uzmanlarin EK-1."de verilen “Is Sagligi ve Giivenligi Y&netim
Sistemleri ve 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu Karsilastirma Formunda yer

alan her bir madde icin verdikleri goriis ve Oneriler sentezlenerek; EK-3.’de verilen “Kamu
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Kurumlaria Yonelik Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardina iliskin Standart

Metni ifadeleri Uzman Gériisme Formu”na doniistiiriilmiistiir.

2. Calisma Grubundaki uzmanlara, 1. Calisma Grubunda yer alan uzmanlarin gorisleri
dogrultusunda hazirlanan taslak standart maddelerini iceren ve EK-3.’de verilen “Kamu
Kurumlarima Yénelik Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardina iliskin Standart

Metni Ifadeleri Uzman Gériisme Formu” sunulmustur.

2. Calisma Grubunu olusturan toplam 30 uzmanin maddelere iliskin belirtmis olduklar
goriisler lizerinden, yontem boliimiinde izah edilen Lawshe teknigi formiili yardim ile
kapsam gegerlik oranlar1 elde edilmistir. Daha sonra, bu oranlarin istatistiksel olarak
anlamliligi Veneziano ve Hooper (1997) tarafindan hazirlanan 0=0.05 anlamlilik
diizeyinde Kapsam Gegerlik Oranlar1 (KGO) i¢in minimum degerler ile (KG0O30=0.33)
karsilastirilarak degerlendirilmistir. Uzman Gorlisme Formunun biitiiniine iliskin kapsam

gecerlik indeksi de hesaplanmustir.

Yapilan ¢alismaya ait uzmanlardan elde edilen goriisler dogrultusunda her bir
madde i¢in hesaplanan KGO degerleri ve EK-3."de verilen “Kamu Kurumlarina Y&nelik s
Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardina Iliskin Standart Metni Ifadeleri Uzman

Goriisme Formunun tamamina ydnelik KGI degeri Cizelge 4.1.’de verilmistir.

Cizelge 4.1. Kapsam Gegerlik Oranlar1 (KGO) ve Kapsam Gegerlik Indeksi (KGI)

1: Gereksiz ~ 2: Kararsizim  3: Gerekli

Madde No | 3: Gerekli | 2: Kararsizim 1: Gereksiz KGO Sonug
1 30 0 0 1 Kabul
30 0 0 1 Kabul

3 30 0 0 1 Kabul
4 30 0 0 1 Kabul
5 29 1 0 0.93 Kabul
6 30 0 0 1 Kabul
7 29 0 1 0.93 Kabul
8 25 4 1 0.67 Kabul
9 30 0 0 1 Kabul
10 30 0 0 1 Kabul
11 28 1 1 0.87 Kabul
12 29 0 1 0.93 Kabul
13 29 1 0 0.93 Kabul
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Cizelge 4.1. (devam) Kapsam Gegerlik Oranlar1 (KGO) ve Kapsam Gegerlik indeksi (KGI)

1: Gereksiz ~ 2: Kararsizim  3: Gerekli
Madde No | 3: Gerekli | 2: Kararsizim 1: Gereksiz KGO Sonug
14 27 3 0 0.80 Kabul
15 29 1 0 0.93 Kabul
16 26 3 1 0.73 Kabul
17 26 2 2 0.73 Kabul
18 29 0 1 0.93 Kabul
19 29 0 1 0.93 Kabul
20 28 1 1 0.87 Kabul
21 28 2 0 0.87 Kabul
22 28 1 1 0.87 Kabul
23 27 2 1 0.80 Kabul
24 28 1 1 0.87 Kabul
25 28 1 1 0.87 Kabul
26 30 0 0 1 Kabul
27 29 0 1 0.93 Kabul
28 30 0 0 1 Kabul
29 27 2 1 0.80 Kabul
30 29 0 1 0.93 Kabul
31 27 2 1 0.80 Kabul
32 27 2 1 0.80 Kabul
33 29 0 1 0.93 Kabul
34 30 0 0 1 Kabul
35 29 0 1 0.93 Kabul
36 27 2 1 0.80 Kabul
37 27 2 1 0.80 Kabul
38 26 3 1 0.73 Kabul
39 29 0 1 0.93 Kabul
40 30 0 0 1 Kabul
41 30 0 0 1 Kabul
42 30 0 0 1 Kabul
43 26 3 1 0.73 Kabul
44 26 2 2 0.73 Kabul
45 24 3 3 0.60 Kabul
46 25 3 2 0.67 Kabul
47 28 1 1 0.87 Kabul
48 29 1 0 0.93 Kabul
49 30 0 0 1 Kabul
50 28 1 1 0.87 Kabul
51 24 5 1 0.60 Kabul
52 29 0 1 0.93 Kabul




45

Cizelge 4.1. (devam) Kapsam Gegerlik Oranlar1 (KGO) ve Kapsam Gegerlik indeksi (KGI)

1: Gereksiz ~ 2: Kararsizim  3: Gerekli

Madde No | 3: Gerekli | 2: Kararsizim 1: Gereksiz KGO Sonug
53 28 1 1 0.87 Kabul
54 29 0 1 0.93 Kabul
55 29 0 1 0.93 Kabul
56 29 0 1 0.93 Kabul
57 29 0 1 0.93 Kabul
58 29 0 1 0.93 Kabul
59 29 0 1 0.93 Kabul
60 29 0 1 0.93 Kabul
61 30 0 0 1 Kabul
62 29 0 1 0.93 Kabul
63 29 0 1 0.93 Kabul
64 29 0 1 0.93 Kabul
65 29 1 0 0.93 Kabul
66 26 3 1 0.73 Kabul
67 29 0 1 0.93 Kabul
68 27 2 1 0.80 Kabul
69 29 0 1 0.93 Kabul
70 29 0 1 0.93 Kabul
71 30 0 0 1 Kabul
72 18 2 10 0.20 Ret
73 28 2 0 0.87 Kabul
74 24 3 3 0.60 Kabul
75 16 4 10 0.07 Ret
76 27 1 2 0.80 Kabul
77 27 0 3 0.80 Kabul
78 27 2 1 0.80 Kabul
79 29 0 1 0.93 Kabul
80 29 0 1 0.93 Kabul
81 30 0 0 1 Kabul
82 28 1 1 0.87 Kabul
83 29 0 1 0.93 Kabul
84 27 2 1 0.80 Kabul
85 28 2 0 0.87 Kabul
86 27 2 1 0.80 Kabul
87 30 0 0 1 Kabul
88 27 2 1 0.80 Kabul
89 28 1 1 0.87 Kabul
90 29 1 0 0.93 Kabul
91 25 4 1 0.67 Kabul
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Cizelge 4.1. (devam) Kapsam Gegerlik Oranlar1 (KGO) ve Kapsam Gegerlik indeksi (KGI)

1: Gereksiz ~ 2: Kararsizim  3: Gerekli
Madde No | 3: Gerekli | 2: Kararsizim 1: Gereksiz KGO Sonug
92 27 1 2 0.80 Kabul
93 27 2 1 0.80 Kabul
94 29 0 1 0.93 Kabul
95 27 2 1 0.80 Kabul
96 26 3 1 0.73 Kabul
97 27 2 1 0.80 Kabul
98 29 0 1 0.93 Kabul
99 28 0 2 0.87 Kabul
100 23 1 6 0.53 Kabul
101 26 3 1 0.73 Kabul
102 19 2 9 0.27 Ret
103 29 0 1 0.93 Kabul
104 27 1 2 0.80 Kabul
105 27 1 2 0.80 Kabul
106 28 0 2 0.87 Kabul
107 28 0 2 0.87 Kabul
108 29 0 1 0.93 Kabul
109 29 1 0 0.93 Kabul
110 28 1 1 0.87 Kabul
111 27 1 2 0.80 Kabul
112 29 0 1 0.93 Kabul
113 30 0 0 1 Kabul
114 29 0 1 0.93 Kabul
115 19 2 9 0.27 Ret
Uzman Sayisi 30
Kapsam Gegerlik Olgiitii 0,33
Kapsam Gegerlik Indeksi 0,88 *

*p<0.05, KG0<0.33
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Olusturulan form iizerinde yer alan 115 maddenin 4’iiniin KGO degerinin 0.33 den kii¢iik

oldugu belirlenmis ve asagida belirtilen bu maddeler goriis formundan ¢ikartilmistir.

e 72°nci madde [Dokiimantasyon ile ilgili (Dokiimanlar, dokiimanin niteligine gore
versiyonlanmali ve kontrollii erisim saglanmalidir.)],

e 75’nci madde [Tedarik¢i Yonetimi ve Degerlendirmesi ile ilgili (Bu kapsamda
gerceklestirilecek mal ve hizmet alimlarinda kurumun ISG gereksinimlerine ve ilgili
ulusal mevzuata iligkin maddelerin sartnamelerde belirtilmesi; tedarik¢ilerin yonetimi
ve degerlendirilmesi agisindan kolaylik saglar.)],

e 102’nci madde [ISG ve ISG Yénetim Sistemi Egitimleri ile ilgili (Isveren; isle ilgili
tehlike ve risklerin tanimlanmasi, ortadan kaldirilmasi veya kontrolii i¢in is saglig1 ve
giivenligi konusunda uygun yeterlilikte olmalidir.)]

e 115’inci madde [Risk/Tehlike Kontrol Olgiimleri & Risk Degerlendirmesi ile ilgili
(Yapilmais olan risk degerlendirmesi; tehlike sinifina gore ¢ok tehlikeli, tehlikeli ve az

tehlikeli igyerlerinde sirasiyla en gec iki, dort ve alt1 yilda bir yenilenir.)].

Diger maddeler iizerinde herhangi bir c¢eliskili ifadeye rastlamilmamis ve wuzlasi
saglanmistir. Kapsam gecerlik indeksi (KGI), a=0.05 diizeyinde anlamli olan ve nihai
forma alinacak maddelerin toplam KGI degeri 0.88 olarak belirlenmistir. KGO degeri, en
diisik KGO degerinin altinda kalan maddeler goriis formundan ¢ikartilarak goriisme
formu, EK-4. Kamu Kurumlarma Yonelik Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemleri

Standardi’na doniistiirilmiistiir.

Degerlendirme formu iizerinde yapilan analizler sonucunda form iginde yer alan
maddelerin, giivenilirlik analizi yapilmis ve analiz sonucunda maddeler arasinda yiiksek

diizeyde giivenirliligin (Cronbach’s Alpha=0.988) oldugu gorilmiistiir.

Uzmanlar arasinda uyusma derecesini 6lgmek amaci ile kullanilan sinif-i¢i korelasyon
katsayis1 sonucunda bu degerin (ICC=0.988) miikkemmel diizeyde giivenirlik saglandigi

belirlenmistir.
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Cizelge 4.2. Maddeler Uzerinde Uzmanlar Arasindaki Uyusma Derecesi

Sinif-igi Giiven Araligi (% 95)
T P
Korelasyon Alt Siir Ust Sinir
Orneklem
0.988 0.981 0.993 1.934 .000%*
Ortalamasi

* p < 0.05 diizeyinde anlamlidir.

Yapilan analizler sonucunda kapsam gecerliligi ve giivenilirliginin saglandig1 belirlenen
degerlendirme formu {izerinde tiim uzmanlarin uzlagiya ulastiklar1 belirlenmis olup;

formun giivenilir, gegerli ve tutarli oldugu sonucuna ulasilmistir.

“Kamu Kurumlarma Yonelik Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardima Iligkin
Standart Metni ifadeleri Uzman Goriisme Formu”ndaki maddelerin analiz sonuglar1 esas
alinarak, “6331 Sayili is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu Perspektifinde Kamu Kurumlaria
Yonelik is Saglig1 ve Giivenligi Yénetim Sistemi Modellemesi” yapilmistir. Sekil 4.1.’de

19 boyut ve 111 maddeden olusan model sunulmustur.
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Kamu
Kurumlarina
YonelikIsG

Yonetim
Sistemi

Sekil 4.1. Kamu Kurumlarina Yonelik ISG Yonetim Sistemi Modeli

Sekil 4.1.’deki ISG Yoénetim Sistemi Modellemesinin her bir boyutunu olusturan maddeler

asagida analiz sonuglarini igerecek bicimde sunulmustur.

“Genel Sartlar” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

1. Kurum sistemi kurmali, devamliligini ve mevzuat c¢ergevesinde giincelligini
saglamalidir (KG0=1).

2. Kamu kurumlari, iSG ydnetim sisteminin kapsamimi dokiimante etmelidir (KG0=1).

3. Kurulan ISG sistemi; siirekli olarak iyilestirilmeli kurum niteliklerine uygun olarak

gelistirilmelidir (KGO=1).



50

Genel Sartlar boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 0.33’ten biiyiiktiir.

“ISG Politikas1” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

10.

Kurulusun ist yonetimi, ISG politikasin1 tanimlamak, belgelemek ve onaylamak igin
prosediirleri olusturmalidir (KGO=1).

ISG politikasi siirekli iyilestirmeye ve calisanlarin sisteme katilimina yer vermelidir
(KG0=0.93).

Politika olusturulurken kurumun biiyiikligi, risk diizeyi ve risklerin tiiri, kurumum
yiikiimli oldugu mevzuat dikkate alinmalidir (KG0=1).

ISG diizeyinin yiikseltilmesine ydnelik taahhiitleri igermelidir (KG0=0.93).

Erisilebilir ve Olclilebilir hedeflerin belirlenmesi icin bir altyapt olusturmalidir
(KG0=0.67).

Politika dokiimante edilmeli erisilebilir olmali tiim yonetim ve calisanlar tarafindan
benimsenmelidir (KG0=1).

ISG politikasi, {ist ydnetim tarafindan gdzden gegirilmeli, revize edilmeli ve

onaylanmalidir (KGO0=1).

ISG Politikas1 boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 1-0.67 arasinda

degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.

“ISG Hedefleri” boyutunda yer alan maddeler sunlardr:

11.
12.
13.

14.

ISG hedefleri acik sekilde belirlenmelidir. (KG0=0.87).

Hedefler 6nceliklendirilmeli, nicel olarak tanimlanmalidir (KG0=0.93).

Hedeflerin gerceklestirilmesinde sorumluluklar net olarak belirlenmeli ve dokiimante
edilmelidir (KG0=0.93).

Hedeflerin basarim kriterleri belirlenmeli, bu kapsamda performans ve kontrol

kriterleri olusturulmalidir (KG0=0.80).

ISG Hedefleri boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 0.93-0.8067 arasinda

degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.
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“Planlama ve Uygulama” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

15.

16.

17.

ISG sistemi igerisinde yer alan tiim faaliyetler i¢cin PUKO déngiisii icerisinde Planla,
Uygula, Kontrol Et, Onlem Al adimlar1 takip edilmeli ve uygulanmalidir (KG0=0.93).
“Stirekli iyilestirme” dongiisii olarak da bilinen PUKO dongiisii, “Deming dongiisii”
veya “Shewhart dongilisi” gibi birgok farkli isimle anilmaktadir. PUKO Ddngiisi,
siirekli iyilestirme saglanabilmesi ig¢in, yeni bir gelisim projesine baslanirken, bir
degisim projesi uygulanirken, mevcut siiregleri iyilestirirken, yeni siire¢ tasarimi
yapilirken ya da bir problemi ¢6zmek gerektiginde uygulanabilir (KG0=0.73).

PUKO Doéngiisii asagidaki verilen 4 adimdan olusur:

Planla: Isin, projenin veya siirecin nasil yapacagi planlanir.

Uygula: Is, proje, siire¢ planladig1 gibi uygulanir.

Kontrol Et: Istenen sonuglara ulasilip ulasilamadigi ve ne tiir sorunlar ve hatalar ile
karsilasildig1 kontrol edilir; 6lgme ve analiz yapilir.

Onlem Al: Bir sonraki planlamanin kontrol asamasinda, edinilen bilgilerle is, proje,
stire¢ iyilestirilir ve gelistirilir. Bu sekilde tekrar PUKO’niin planlama asamasina

gecilerek tekrar tekrar PUKO dongiisii ¢evrilir (KG0=0.73).

Planlama

18.

19.

20.

Planlamanin amaci, ulusal kanun ve yonetmelikler ile uygunlugun yanisira kurumun is
saglig1 ve giivenligi yonetim sistemi bilesenlerini ve ISG performansinn siirekli
gelistirilmesini destekleyen bir is sagligi ve gilivenligi yonetim sistemi olusturmaktir
(KG0=0.93).

Etkin bir is saglig1 ve gilivenligi planlamasi yapilabilmesi i¢in; baslangigta ilk durum
incelemesi ve sonrasinda gerceklestirilen incelemelerin sonuglart géz Oniinde
bulundurulmalidir. Bu kapsamda yapilan planlama is sagligi ve giivenliginin
korunmasina yardimei olmalidir (KG0=0.93).

Kamu kurumlarinda planlamaya ilk durum incelemesi yapilarak baslanirken oncelikle,
o isyerinde ¢aligan personel sayisi, tabii olunan kanunlar (657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu, diger 6zel kanunlar, vb), yas, cinsiyet, engel durumu,

gibi bilgiler dokiimante edilmelidir (KG0=0.87).



52

21.

22.

23.

Isyerinde calisanlarin statiisiine ve isyeri sicil numarasina uygun tehlike smifi
belirlenmelidir (KG0=0.87).

Planin kamu kurumlarinda hiyerarsik diizenin en iist basamag tarafindan kabul edilip
onaylanmast ve uygulama asamalarinin, yine bu makam tarafindan izlenmesi
gerekmektedir. Nitekim 6331 sayili ISG Kanunu da mevzuat geredi yerine getirilmesi
gereken yiikiimliilikleri igveren vekili sifatiyla kamu kurumun en iist yOneticisine
yiiklemistir (KG0=0.87).

Ust yoneticinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili tiim asamalar1 kontrol etmesi,

denetlemesi ve desteklemesi gerekmektedir (KG0=0.80).

Ik durum incelemesi

24,

25.

26.

217.

Ik durum incelemesi, kurumun ISG agisindan mevcut durumunu ortaya koyarak
gelistirilecek ISG  sisteminin  gereksinimlerinin ve sistemin  performans
degerlendirmesinin alt yapisin1 olusturur (KG0=0.87).

Inceleme ayni zamanda kurumun yasal mevzuat bakimindan yiikiimliiliiklerini yerine
getirme diizeyini de gostermelidir (KG0=0.87).

Ilk durum incelemesi, kurumun ISG hedefleri ile siirekli iyilestirme kapsaminda ele
alinacak faaliyetler i¢in bir temel olusturmalidir (KGO=1).

[k durum incelemesinin sonuglar1 dokiimante edilmelidir (KG0=0.93).

Tehlike tanimlamasi, risk degerlendirmesi ve kontrollerin belirlenmesi

28.

29.

30.

Etkili bir planlamada tehlikelerin ve risklerin belirlenmesi, ortadan kaldirilmas: ve
kontrol edilmesi esastir (KG0=1).

Stirekli iyilestirme kapsaminda; risk degerlendirilmesi, risklerin kontrolii planlamada
yer almalidir (KG0=0.80).

Kurum tarafindan risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve kontrolii i¢in
prosediirler olusturulmalidir. Bu prosediirler dokiimante edilerek uygulanmali, revize
edilmelidir. Prosediirler hem rutin hem de rutin olmayan faaliyetleri igermelidir.
Prosediirler calisanlara iliskin risklerin yanisira tedarikgiler, ziyaretciler gibi kurum
personeli disindaki diger kisileri de kapsamalidir. Prosediirler hazirlanirken c¢evre ve

calisma kosullarinin yaninda insan faktérii de goéz Onilinde bulundurulmalidir

(KG0=0.93).
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32.

33.

34.

35.
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Risk degerlendirmesine iliskin prosediirler olusturulurken is Saglig1 ve Giivenligi Risk
Degerlendirmesi Yonetmeliginde yer alan periyotlar gz Oniinde bulundurulmalidir
(KG0=0.80).

Risk degerlendirmesine iliskin sorumluluklar tanimlanirken ilgili yonetmelikteki risk
degerlendirmesi ekibi temel alinmalidir (KG0=0.80).

Risk degerlendirmesi yapilirken reaktif yaklasim yerine proaktif bir yaklagim
sergilenmelidir (KG0=0.93).

Riskler riskin diizeyine gore onceliklendirilerek tanimlanmali, dokiimante edilmeli ve
kontrolleri saglanmalidir (KGO=1).

Kontroller risk degerlendirmesi sonuglarina gore belirlenerek uygulanmalidir.
Risklerin azaltilmasi veya yok edilmesine iliskin kontroller, Is Saghg ve Giivenligi
Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi risk kontrol adimlar1 hiyerarsisine uygun olarak

planlanmalidir (KG0=0.93).

Yasal Sartlar

36.

37.

38.

Planlama ilgili yasal mevzuat dogrultusunda, mevzuat yiikiimliliikleri
gergeklestirilecek sekilde yapilmalidir (KG0=0.80).

Kamu kurumlari, tiim mevcut ve yeni yaymlanan yasal ISG gerekliliklerine iligkin
tanimlamalar1 takip etmeli ve bu bilgilere ilgili ¢alisanlar tarafindan erigimi saglamak
i¢in diizenlemeler yapmalidir (KG0=0.80).

Prosediirler olusturarak bu diizenlemeleri siirdiirmelidir (KG0=0.73).

Hedefler

39.

Planlama asamasinda ISG hedefleri belirlenmelidir. Planlamada hedefler igin kaynak

planlamasi yapilmalidir (KG0=0.93).

Uygulama

40.

Ust yonetim is saghgi ve giivenligi yasal yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesinin
yanisira ISG y&netim sisteminin de nihai sorumlulugunu almali ve taahhiit etmelidir

(KG0=1).
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41.

42.

43.
44,

45.

46.

Ust yonetim, ISG y&netim sisteminin kurulmasi, yiiriitilmesi, devamlilhig ve
gelistirilmesi i¢in gerekli kaynaklar1 saglamalidir. Bu kaynaklar insan kaynaklarindan
organizasyonel yapiya, teknoloji alt yapisindan mali kaynaklara kadar degisiklik
gosterebilir (KG0=1).

Ayrica, iist yonetim ISG yonetim sisteminin uygulanmasini saglamak amaciyla
gorevlerin tanimlandigy, yetki ve sorumluluklarin tespit edilerek verildigi ve bu yetki
ve sorumluluklar dogrultusunda hesap verilebilir bir yapiy1 olusturur, dokiimante eder
ve duyurur. Bu kapsamda kurumda ISG faaliyetlerini yiiriitmek iizere dzel yetki ve
sorumluluklara sahip bir veya birden fazla iist yonetim temsilcisi gorevlendirilir
(KG0=1).

Ust yénetim temsilcisi, isveren vekili olabilir (KG0=0.73).

Ust ydnetim temsilcisi, sistem performansimi izleyerek, periyodik olarak iist yonetime
raporlamakla ylikiimlidiir (KG0=0.73).

Ust yonetim temsilcisi, hesap verebilirlik konumunu muhafaza etmek sartiyla, ISG
yonetim sisteminin faaliyetlerinin yiirlitimii konusundaki gdrevlerinden bazilarini
daha alt diizeydeki bir yonetim temsilcisine devredebilir. Ancak, igveren veya isveren
vekili olarak kanuni yiikiimliiliikleri devam eder (KG0=0.60).

6331 sayil1 ISG Kanunu’na gére isveren; “calisan istihdam eden gercek veya tiizel kisi
yahut tiizel kisilii olmayan kurum ve kuruluslarini ifade eder. Isveren vekili ise 6331
sayil1 ISG Kanununda, isveren adina hareket eden, isin ve isyerinin yonetiminde gérev
alan kisileri ifade eder. Isveren vekilleri, 6331 Kanunun uygulanmasi bakimindan

igveren sayilmaktadir (KG0=0.67).

Planlama ve Uygulama ISG Politikast boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO

degerleri 1-0.60 arasinda degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.

“Stirekli Iyilestirme” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

47.

48.

Siirekli iyilestirme, PUKO dongiisiiniin bir geregi olarak hem planlama asamasinda,
hem de uygulama siireglerinde tekrarlanan bir igslemdir (KG0=0.87).

Stirekli iyilestirme sistemin temel unsurlarmin yanisira sistemin biitlininii de
kapsayacak sekilde diizenlemeleri tespit etmeli, hayata gecirmeli ve kontrol etmelidir

(KGO0= 0.93).
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50.
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Diizenlemeler, ISG politikasinin olusturulmasindan baslayarak hedeflerin belirlenmesi
ve revizyonu, risk degerlendirmesi siirecleri, sistem performansi izleme ve Ol¢iim
sonuglar1, is kazast ve meslek hastaliklarina iliskin tespit ve vakalar1 i¢ermelidir
(KG0=1).

I¢ denetim, y&netimin gézden gecirmesi ve diger degerlendirme ve toplanti sonuglari

dikkate alinmalidir (KG0=0.87).

Siirekli Iyilestirme boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 1-0.87 arasinda

degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.

“Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler” boyutunda yer alan maddeler sunlardur:

51.

52.

53.

54,

Diizeltici ve onleyici faaliyetlere konu olan diizenlemeler i¢in kaynaklar yasal mevzuat
ve ISG yonetim sistemi kaynaklari olarak gruplandirilabilir (KG0=0.60).

Risk degerlendirmesi: Is Saghigi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeliginin
3. boliimii risk degerlendirmesi agamalarini1 tanimlamaktadir. Yine ayni yonetmeligin
6. maddesinde tanimlanan risk degerlendirmesi ekibince, 8. maddesinde tehlikelerin
tanimlanmasi calismalarinda ele alinan 6geler g6z onilinde bulundurulur. Risklerin
belirlenmesi ve analizi asamasinda diizeltici ve Onleyici faaliyetler belirlenir. Risk
kontrol adimlar1 kapsaminda diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin etkinligi izlenerek
gerekli tedbirler alinir (KG0=0.93).

Onayli defter: Is Giivenligi Uzmanlarinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri
Hakkinda Y®&netmelik geregince is giivenligi uzmanlari tarafindan ve Isyeri Hekimi ve
Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmelik geregince isyeri hekimleri tarafindan kurumda is sagligi ve giivenligini
etkileyebilecek mevcut veya muhtemel durumlar1 ve diizeltici ve Onleyici tespit ve
Onerilerini onayli deftere yazar. Bu tespitler diizeltici ve oOnleyici faaliyetlerin
belirlenmesinde kullanilir (KG0=0.87).

ISG Kurulu kararlari: 6331 sayilh ISG Kanununun 22. maddesinde iSG kurulu
kurulmasi zorunlu kurum ve kuruluslar tamimlanmaktadir. Is Saghg ve Giivenligi
Kurullart Hakkinda Yonetmelik’te belirtildigi iizere kurul tarafindan alinan ISG
mevzuatina uygun Kkararlar baglayicidir ve ISG yodnetim sistemi icerisinde

uygulanmalidir (KG0O=0.93)
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55.

56.

S7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Is kazas1 ve meslek hastalig1 kayitlari: Kanunun 14. maddesi geregince zorunlu olan is

kazas1 ve meslek hastaliklari kayitlar1 degerlendirilmelidir (KG0=0.93).

Ramak kala olay kayitlari: Isyerinde meydana gelen; c¢alisan, isyeri ya da is

ekipmanini zarara ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olay kayitlari

diizeltici faaliyetler kapsaminda degerlendirmeye alinmalidir (KG0=0.93).

Isyerinin teftis sonuclari: Kanunun 4. Béliimiinde tanimlandigi iizere Bakanlik is

miifettislerince gerceklestirilen teftis faaliyetleri sonuglar1 diizeltici ve Onleyici

faaliyetler belirlenirken dikkate alinmalidir (KG0=0.93).

ISG yénetim sistemi performans ve izleme verileri: Performans ve izleme verileri

kullanilarak diizeltici ve onleyici diizenlemeler belirlenir (KG0=0.93).

I¢ tetkik ve yonetimin gdzden gegirmesi: I¢ tetkik sonuclar1 ve ydnetimin gdzden

gecirmesi toplantilar1 neticesinde sistemin yetkinligini arttirmaya yonelik faaliyetler

planlanir (KG0=0.93).

ISG yonetim sistemi bilesenleri: Prosediirler, talimatlar, formlar gibi hem ana faaliyet

alanindaki isleyise yonelik caligmalari hem de sistem faaliyetlerini tanimlayan

dokiimanlardaki uygunsuzluk ve eksikliklerin giderilmesine yonelik ¢aligmalar

gergeklestirilir (KG0=0.93.

Kurum, mevcut veya muhtemel uygunsuzluklarin degerlendirilmesi, diizeltici ve

Onleyici faaliyetlerin tespiti ve hayata gecirilmesi i¢in bir prosediir olusturarak, yazili

hale getirmeli; bu prosediiriin etkin sekilde uygulanarak siirdiiriilmesini saglamalidir.

Bu prosediir, asagidakiler i¢in gerekli sartlari tanimlamalidir:

a) Uygunsuzluklarin belirlenmesi ve etkilerini azaltmak igin tedbirlerin alinmasi,

b) Uygunsuzluklarin nedenlerinin bulunarak tekrarinin 6nlenmesi,

c) Diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin sonuglarinin kaydedilmesi ve duyurulmas,

d) Yapilan diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin etkinliginin izlenmesi ve
degerlendirilmesi (KGO0=1).

Diizeltici veya Onleyici faaliyetlerin ek bir risk olusturmasi veya mevcut bir riskin

olasiligimi arttirmasi halinde, ilgili faaliyet uygulanmadan once risk degerlendirmesi

yapilarak uygunlugu kontrol edilmelidir (KG0=0.93).

Gergeklestirilmesi planlanan diizeltici ve dnleyici faaliyet; uygunsuzlugun risk diizeyi,

derecesi ve gerceklestirilecek faaliyetin kapsami agisindan degerlendirilmeli ve

onceliklendirilmelidir (KG0=0.93).
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Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 1-

0.60 arasinda degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.

“Sorumluluklarin Belirlenmesi” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

64. Is saghg ve giivenligi yonetim sisteminin olusturulmasi, siirdiiriilmesi, iyilestirilmesi,

65.

66.
67.

68.

kontrolii ve ISG hedeflerine ulasilmas1 konusunda sorumluluk, yiikiimliiliik ve yetki

igveren ve Ust yonetimde olmalidir (KG0=0.93).

Ust yonetim, ISG faaliyetleri konusunda tiim personelin katilimini, egitimini ve

bilgilendirilmesini saglar (KG0=0.93).

Ust yénetim, calisanlar arasinda isbirligi ve iletisimi gelistirir (KG0=0.73).

Ust ydnetim, net bir is saghig1 ve giivenligi politikas1 ve dlgiilebilir hedefleri olusturur

ve yiiritiir (KG0=0.93).

Kanunun 2. boliimiinde isverenin genel yiikiimliiliigii tanimlanmaktadir. Bu kapsamda

igveren, is saglig1 ve glivenligi kosullarini saglamakla ytikiimlii kilinmistir.

Kanun isverenin iISG konusundaki sorumluluklarini su sekilde tanimlar:

a) Mesleki risklerin 6nlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin
alinmasi, organizasyonun yapilmasi, gerekli ara¢ ve gereglerin saglanmasi, saglik
ve giivenlik tedbirlerinin degisen sartlara uygun hale getirilmesi ve mevcut
durumun iyilestirilmesi i¢in ¢alismalar yapar.

b) Isyerinde alman is saghigi ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini izler,
denetler ve uygunsuzluklarin giderilmesini saglar.

c) Risk degerlendirmesi yapar veya yaptirir.

d) Calisana gorev verirken, ¢alisanin saglik ve gilivenlik yoniinden ise uygunlugunu
g0z Online alir.

e) Yeterli bilgi ve talimat verilenler disindaki g¢alisanlarin hayati ve 6zel tehlike
bulunan yerlere girmemesi igin gerekli tedbirleri alir.

Isyeri disindaki uzman kisi ve kuruluslardan hizmet alinmas1 veya bir ISG yonetim

sisteminin yiriitilmekte olmas1 isverenin sorumluluklarin1 ortadan kaldirmaz

(KG0=0.80).

Sorumluluklarin Belirlenmesi boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 0.93-

0.73 arasinda degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.
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“Izlenebilirligin Saglanmast ve Kayitlarin Kontrolii” boyutunda yer alan maddeler

sunlardir:

69. Is saghg ve giivenligi ile ISG yonetim sisteminin isleyisine iliskin kayitlar
olusturulmali, devamlilig1 saglanmalidir. Bu kayitlar sistemin yiiriitimiinden kaynakli
kayitlarin yanisira; is kazast ve meslek hastaligi kayitlarini, yasal mevzuatin
gerektirdigi kayitlari, saglik gozetimi kayitlar1 ile risk degerlendirmesine iliskin
kayitlari icerebilir (KG0=0.93).

70. Hangi kayitlarin izlenebilirliginin ne sekilde gergeklestirileceginin; kayit tutma ve
kontrol periyotlarinin tanimlandigi bir dokiiman hazirlanmalidir. Bu dokiimanin

hazirlanmasinda kontrol periyotlar1 ilgili mevzuattaki asgari siirelere gore

belirlenmelidir (KG0=0.93).

Izlenebilirligin Saglanmas1 ve Kayitlarm Kontrolii boyutunun altinda yer alan maddelerin

KGO degerleri 0.93’tiir ve 0.33’ten biiyiiktiir.

“Dokiimantasyon” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

71. ISG yonetim sistemi icerisinde gerceklestirilen faaliyetler izlenebilirlik ve
standardizasyonun saglanabilmesi i¢in dokiimante edilerek saklanmalidir (KGO0=1).

73. Kurumun is saghigi ve giivenligi politikas1 ve hedefleri, caligsanlarin sistem i¢indeki
gorev, yetki ve sorumluluklari, risk degerlendirme raporlari, ISG yonetim sistemi
cergevesinde kullanilan diizenlemeler, islemler, talimatlar veya organizasyon i¢in
diger belgeler, sistemin gerektirdigi dokiimanlar ve kayitlar dokiimante edilmelidir. Bu
dokiimanlar, periyodik olarak gézden gecirilmeli, gerektiginde giincellestirilmeli, eski
versiyonlart saklanmali ve organizasyondaki tiim uygun veya ilgili kisiler tarafindan

kontrollii olarak kolayca elde edilmesi saglanmalidir (KG0=0.87).

Dokiimantasyon boyutunun altinda yer alan “72. Dokiimanlar, dokiimanin niteligine gore
versiyonlanmali ve kontrollii erisim saglanmalidir (KG0=0.20).” maddesinin KGO degeri
0.33’ten kiiciik oldugu icin bu boyutta ter verilmemistir. Diger maddelerin in KGO
degerleri 1-0.87 arasinda degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.
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“Tedarik¢i Yonetimi ve Degerlendirmesi” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

74.

76.

77.

78.

Kamu kurumlarinda tedarik islemleri i¢ tedarik ve dis tedarik olarak ayrilabilir. Dis
tedarik islemleri, basta Kamu Ihale Kanunu olmak iizere ilgili kanun ve mevzuata
tabidir. I¢ tedarik islemleri ise, kurum i¢i tedarik islemlerini kapsamaktadir
(KG0=0.60).

Tedarik¢i yOnetiminin etkin sekilde gerceklestirilmesi amaciyla tedarik¢i yonetim
prosediirli olusturulmalidir. Her bir tedarik islemi sonucunda tedarik¢inin prosediirde
belirlenen  kriterler — dogrultusunda  degerlendirilmesini  saglayacak  formlar
hazirlanmali, degerlendirme sonuglari nicel ve 6l¢iilebilir olmalidir (KG0=0.80).
Sistemde yer alan tedarikgiler, kurumdaki degisen ISG kosullar: ile tedarikcilerden
talep edilen is saglhigi ve giivenligi ile ilgili gereksinimler konusunda bilgilendirilerek
stirekli bir iletigsim saglanir (KG0=0.80).

ISG hizmetlerinin tedarigine iliskin olarak mal veya hizmetin tiirii, nitelikleri, tedarik
periyotlar1 gibi diizenlemeler 4703 sayili Uriinlere Iliskin Teknik Mevzuatin
Hazirlanmas1 ve Uygulanmasina Dair Kanun, Kisisel Koruyucu Donanim
Yonetmeligi, Kisisel Koruyucu Donanimlarm Isyerlerinde Kullanilmasi Hakkinda
Yonetmelik, 6331 sayili Is Saglhig ve Giivenligi Kanunu’nun 6. ve 8. maddeleri ile, Is
Giivenligi Uzmanlarinin  Goérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yénetmelik, Isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve
Egitimleri Hakkinda Yonetmelik gibi alt mevzuatta verilmektedir (KG0=0.80).

Tedarik¢i Yonetimi ve Degerlendirmesi boyutunun altinda yer alan “75. Bu kapsamda

gerceklestirilecek mal ve hizmet alimlarinda kurumun ISG gereksinimlerine ve ilgili ulusal

mevzuata iliskin maddelerin sartnamelerde belirtilmesi; tedarik¢ilerin yonetimi ve

degerlendirilmesi acisindan kolaylik saglar (KGO0=0.07).” maddesinin KGO degeri

0.33’ten kiiciik oldugu icin bu boyutta ter verilmemistir. Diger maddelerin in KGO

degerleri 0.80-0.60 arasinda degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.

“Caliganlarin Katilimi” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

79.

Isveren, goriis alma ve katilimin saglanmasi konusunda, ¢alisanlara veya iki ve daha
fazla ¢alisan temsilcisinin bulundugu isyerlerinde varsa isyeri yetkili sendika

temsilcilerine yoksa calisan temsilcilerine asagidaki imkanlar1 saglar:
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80.

a) Is saglig1 ve giivenligi ile ilgili konularda goriislerinin alinmasi, teklif getirme
hakkinin taninmas1 ve bu konulardaki goériismelerde yer alma ve katilimlarinin
saglanmasi,

b) Yeni teknolojilerin uygulanmasi, seg¢ilecek is ekipmani, ¢alisma ortami ve
sartlariin calisanlarin saglik ve giivenligine etkisi konularinda goriislerinin
alinmasi, (KG0O=0.93)

Isveren, destek elemanlar1 ile ¢alisan temsilcilerinin asagidaki konularda onceden

gorlslerinin alinmasini saglar:

a) Isyerinden gorevlendirilecek veya isyeri disindan hizmet alinacak isyeri hekimi, is
giivenligi uzmani ve diger personel ile ilk yardim, yanginla miicadele ve tahliye
isleri i¢in kisilerin gorevlendirilmesi,

b) Risk degerlendirmesi yapilarak, alinmasi gereken koruyucu ve 6nleyici tedbirlerin
ve kullanilmasi gereken koruyucu donanim ve ekipmanin belirlenmesi,

c) Saglik ve giivenlik risklerinin 6nlenmesi ve koruyucu hizmetlerin yiiriitiilmesi,

¢) Calisanlarin bilgilendirilmesi,

d) Calisanlara verilecek egitimin planlanmasi (KG0=0.93).

Calisanlarin katilimi boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 0.93 tiir ve

0.33’ten biiytiktiir.

“Performans Degerlendirme” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

81.

82.

83.

84.

Is sagh@ ve giivenligi performansinin sistematik olarak izlenmesi, kayit altina
alinmasi, performans degerlendirme islemlerinin siirekli olarak 1iyilestirilmesi
gerekmektedir Is sagligi ve giivenligi performansmin sistematik olarak izlenmesi,
kayit altma alinmasi, performans degerlendirme iglemlerinin siirekli olarak
tyilestirilmesi gerekmektedir (KGO=1).

Hangi performans kriterlerinin ne sekilde ve hangi periyotlarla degerlendirilecegi, ne
sekilde raporlanacagi, prosediir ve formlar ile dokiimante edilmelidir (KG0=0.87).
Performans kriterleri, kurumun biiyiikliigii, faaliyet alani, riskleri, ISG politikas1 ve
ISG hedefleri ile siirekli 1iyilestirme kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler
dogrultusunda belirlenmelidir (KG0=0.93).

Yonetimin gozden gegirmesi, i¢ denetim gibi kontrol mekanizmalarinin ¢aligmalarina

bilgi destegi saglamalidir (KG0=0.80).
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Performans Degerlendirme boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 1-0.80

arasinda degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.

“Yonetimin Gozden Gegirilmesi” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

85.

86.

87.
88.

89.

Yonetimin gdzden gegirmesinde iist ydnetim, kurumun ISG y&netim sisteminin
uygunlugunu, etkinligini ve yeterliligini degerlendirir (KG0=0.87).

Yonetimin gdzden gegirmesiyle, ISG politikas1 ve hedefleri ile diger sistem
bilesenlerinde revizyon ihtiyaglar ve iyilestirme imkanlar tespit edilir (KG0=0.80).
Gozden gecirme sonuglari raporlanmalidir (KG0=1).

Yonetimin gozden gecirmesi asagidaki konulari ele alir:

a) I¢ tetkik sonuglari,

b) Yasal yiikiimliiliklere uygunluk,

c) Sikayetler dahil, kurulus disindaki ilgili taraflardan gelen bildirim/bildirimler,

d) Kurulusun iSG performansi,

e) Hedeflere ulasilma derecesi,

f) Diizeltici ve 6nleyici faaliyetler,

g) Onceki yonetimin gozden gegirmelerinin takip faaliyetleri,

h) ISG ile ilgili yasal ve diger sartlar dahil ISG ile ilgili olarak degisen sartlar,

i) Iyilestirme tavsiyeleri (KG0=0.80).

Yonetimin gdzden gecirmesi, ISG performansmin, ISG politikas1 ve hedeflerin,
kaynaklarin ve ISG yonetim sisteminin diger elemanlarinin iyilestirilmesini

amaclamalidir (KG0=0.87).

Yonetimin Gézden Gegirilmesi boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 1-

0.80 arasinda degismektedir ve 0.33’ten biiytiktiir.

“I¢ Denetim” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

90.

91.

Kurum, performans degerlendirmelerinin yanisira ISG ydnetim sisteminin etkinliginin
Ol¢iimiine yonelik olarak detayli periyodik tetkikler gerceklestirmelidir (KG0=0.93).
Tetkiklerin icerigi ve sikligi kurumun tasidigi riskler ve kurumun ISG yonetim

sisteminin biiyiikliigi ile belirlenmelidir (KG0=0.67).
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92.

93.

94.
95.

96.

Denetimlerin tarafsiz ve faydali olmasi igin her birimin o birimden bagimsiz kisi veya
kisilerce denetimi esastir (KG0=0.80).

I¢ tetkik belgelerin ve formlarin incelenmesi, goriismeler ve calisma ziyaretleri
yardimiyla gergeklestirilir (KG0=0.80).

Elde edilen bilgilerin tutarliligi kontrol edilmelidir (KG0=0.93).

Tetkikler sistemin anlasilma ve benimsenme diizeyini, performans hedeflerine
uygunlugunu, yiikiimliiliiklerin gerg¢eklestirme oranini sorgulamalidir (KG0=0.80).

Tetkik sonuclar1 yonetimin gozden gegirmesi kapsaminda degerlendirilir (KG0=0.73).

I¢ Denetim boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 0.93-0.607 arasinda

degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktiir.

“Iletisim ” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

97.

98.

Kurum, ISG tehlikeleri ve ISG ydnetim sistemi ile ilgili olarak asagida belirtilenler

i¢in prosediirler olusturmali, uygulamali ve bunlan siirdirmelidir (TS 18001/Kasim

2014):

a) Kurulusun gesitli seviyeleri ve fonksiyonlar1 arasindaki ig iletigim,

b) Yiikleniciler ve is yerine gelen diger ziyaretgilerle iletisim,

c) Disandaki ilgili taraflardan gelen ilgili iletisimin alinmasi, dokiimante edilmesi ve
cevaplandirilmasi (KG0=0.80).

6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun “Calisan temsilcisi” baslikli 20.

maddesinde calisanlarla ISG kurulu ve isveren arasindaki iletisimi kurma gorevi

calisan temsilcisine verilmistir. Is Saglig1 ve Giivenligi ile ilgili Calisan Temsilcisinin

Nitelikleri ve Segilme Usul ve Esaslarma Iliskin Tebligin 9. maddesinde ¢alisan

temsilcisinin yetki ve yiikiimliiliikleri belirtilmistir (KG0=0.93).

Iletisim boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 0.931-0.860 arasinda

degismektedir ve 0.33’ten biiyiiktir.

“Saglhik Kontrolleri” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

99. Saglik kontrollerinin sonuglarindan, is saglig1 ve giivenligi sisteminin etkinliginin ve

performansinin  Ol¢limiinde, risk degerlendirmesi girdilerinin saglanmasi, stirekli



63

iyilestirme ~kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetler ile ISG hedeflerinin
belirlenmesinde faydalanilmalidir (KG0=0.87).
100.Saglik kontrollerinin tekrar periyotlari ve kapsami, kurumun faaliyet alami ile
mevzuatta yer alan asgari ylkiimliiliikler i¢erisinde belirlenmistir (KG0=0.53).
101.Isverenin “saglk gozetimi” ile ilgili yiikiimliiliikkleri, 6331 sayilh Is Saghg ve
Gilivenligi Kanunu’nun 15. maddesinde belirtilmistir. Buna gore igsveren;
a) Calisanlarin isyerinde maruz kalacaklar1 saglik ve giivenlik risklerini dikkate
alarak saglik gozetimine tabi tutulmalarini saglar.
b) Asagidaki hallerde c¢alisanlarin saglik muayenelerinin yapilmasinit saglamak
zorundadir:
1) Ise girislerinde.
2) Is degisikliginde.
3) Is kazasi, meslek hastaligi veya saghk nedeniyle tekrarlanan isten
uzaklagmalarindan sonra ige doniislerinde talep etmeleri halinde.
4) lsin devamu siiresince, calisanin ve isin niteligi ile isyerinin tehlike smifina

gore Bakanlik¢a belirlenen diizenli araliklarla (KG0=0.73).

Saglik Kontrolleri boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 0.87-0.53
arasinda degismektedir ve 0.33ten biiyiiktir.

“ISG ve ISG Yénetim Sistemi Egitimleri” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

103.Isveren, kurumun is saghg ve giivenligi gereksinimleri, Kanunun 17. maddesi ile
Calisanlarin s Sagh@g ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelikte yer alan yiikiimliiliikler dogrultusunda tiim ¢alisanlara ISG egitimlerinin
verilmesini saglar (KG0=0.93).

104.Egitimler, yetkin ve Calisanlarin Is Sagligi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikte belirtilen niteliklere haiz kisiler tarafindan verilmeli,
egitim igerigi ve siiresi yonetmelige uygun olmalidir (KG0=0.80).

105.Calisanlara ISG y&netim sisteminin ve kurumun ¢alisma kosullarinin gerektirdigi
egitimler de verilmelidir (KG0=0.80).

106.Egitimlere iliskin kayitlar tutulmali, egitim sonunda degerlendirme ve 6l¢tim yapilmal

ve belgelendirilmelidir (KG0=0.87).
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107.Egitim tiim katilanlara {icretsiz olarak saglanmali ve ¢alisma saatleri icinde

yapilmalidir (KG0=0.87).

ISG VE ISG Yénetim Sistemi Egitimleri boyutunun altinda yer alan “102. Isveren; isle
ilgili tehlike ve risklerin tanimlanmasi, ortadan kaldirilmasi veya kontrolii i¢in is sagligi ve
giivenligi konusunda uygun yeterlilikte olmalidir (KG0=0.27).” maddesinin KGO degeri
0.33’ten kiiciik oldugu i¢in bu boyutta ter verilmemistir. Diger maddelerin in KGO
degerleri 0.93-0.80 arasinda degismektedir ve 0.33ten biiytiktiir.

“Acil Durum Planlari” boyutunda yer alan maddeler sunlardir:

108.Kurum, potansiyel acil durumlarin tanimlanmasi ve acil durumlarda yapilmasi
gerekenler i¢in prosediir/prosediirlerini olusturmali, uygulamali ve siirdiirmelidir
(KG0=0.93).

109.Kurum, acil durum hazirliklarin1 ve acil durum miidahale prosediir/prosediirlerini
periyodik olarak gozden gecirmeli ve gerektiginde, ozellikle de olaylarin ve acil
durumlarin ortaya ¢ikmasindan sonra revize etmelidir (KG0=0.93).

110.Kurum, acil durumlarda yapilacak islemleri planlarken ilgili taraflarin (acil durum
hizmetleri ve diger isyerleri gibi) ihtiyaclarini dikkate almalidir (KG0=0.87).

111.Kurum, uygulanabilir olan durumlarda, ilgili taraflar1 i¢ceren acil durumlarda yapilacak
islemlere yonelik prosedir/prosediirlerini periyodik olarak test etmelidir (KG0=0.80).

112.Acil durum planlari, 6331 sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun “Acil durum

planlari, yanginla miicadele ve ilk yardim” baghkli 11. maddesinde diizenlenmistir
(KG0=0.93).

Acil Durum Planlar1 boyutunun altinda yer alan maddelerin KGO degerleri 10.93-0.87
arasinda degismektedir ve 0.33ten biiyiiktir.

“Risk / Tehlike Kontrol Olgiimleri & Risk Degerlendirmesi” boyutunda yer alan maddeler

sunlardir:

113.Caliganlarin giivenligi ve sagligi icin tehlikeler ve riskler siirekli belirlenmeli ve
degerlendirilmelidir. Koruyucu ve onleyici tedbirler, asagidaki onem sirasina gore

yiiriitiilmelidir (KGO=1).
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a) Tehlikenin/riskin ortadan kaldirilmasi,

b) Tehlikenin/riskin, organizasyon ve miihendislik onlemleri kullanilarak kaynakta
kontrolii,

c) Idari kontrol &nlemlerini de iceren giivenli ¢alisma sistemlerinin diizenlenmesi
yoluyla tehlikenin/riskin en az seviyeye indirilmesi,

d) Toplu tedbirlerle kontrol edilemeyen diger tehlikeler/riskler igin isveren
tarafindan ticretsiz olarak 6zel is elbisesini de kapsayan uygun kisisel koruyucu
donanim ile bunlarin bakimini ve kullanimini saglayici tedbirlerin alinmasi
(KG0=1).

114.Tehlike 6nleme ve kontrol usulleri veya diizenlemeleri olusturulmalidir. Bu usul ve
diizenlemeler;

a) Organizasyonun karsisina ¢ikan tehlike ve risklere uygulanabilir olmali,

b) Diizenli olarak gozden gegirilmeli ve gerektiginde degistirilmeli,

6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanununa ve Is Sagligi ve Giivenligi Risk
Degerlendirmesi Yonetmeligine uygun olmalidir (KG0=0.93).

Risk / Tehlike Kontrol Olgiimleri & Risk Degerlendirmesi boyutunun altinda yer alan
“115. Yapilmis olan risk degerlendirmesi; tehlike sinifina gore ¢ok tehlikeli, tehlikeli ve az
tehlikeli igyerlerinde sirasiyla en geg¢ iki, dort ve altt yilda bir yenilenir (KG0=0.27).”
maddesinin KGO degeri 0.33’ten kii¢lik oldugu i¢in bu boyutta ter verilmemistir. Diger
maddelerin in KGO degerleri 1-0.93 arasinda degismektedir ve 0.33’ten biiyliktiir.

Olusturulan modelde yer almasi hedeflenen 115 maddenin 4’liniin KGO degerinin 0.33
den kiiciik oldugu belirlenmis ve bu maddeler (72, 75, 102 ve 115 nolu maddeler)
cikartilmistir. Diger maddeler {lizerinde herhangi bir celigkili ifadeye rastlaniimamis ve
uzlas1 saglanmistir. Kapsam gegerlik indeksi (KGI), a=0.05 diizeyinde anlaml1 olan ve

nihai forma ve modele alinacak maddelerin toplam KGI degeri 0.88 olarak belirlenmistir.
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4.6. Ulusal Mevzuatin Calisma Kapsaminda Olusturulan Yonetim Sistemi Modeli

Acisindan Incelenmesi

Calisma kapsaminda olusturulan ISG yénetim sistemi modeli mer-i mevzuatin sistematik
sekilde uygulanmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Ancak, ¢alisma ayni1 zamanda mevcut
ulusal mevzuatin bdyle bir yaklasima ne kadar uygun ve hazir oldugunu da ortaya koymasi
acisindan anlamhidir. Calisma kapsaminda belirlenen temel Ogeler agisindan mevzuat
incelendiginde pek ¢ok hususun ya ana hatlariyla ele alindig1 ya da hi¢ deginilmedigi
goriilmektedir. Ulkemiz iISG mevzuatinda proaktif yaklasim esas alinmakla birlikte,

uygulamaya yonelik belirsizlikler goze ¢arpmaktadir. Bu hususlar su sekilde 6zetlenebilir:

e Sistematik bir planlama ve uygulamaya yonelik bir yonlendirme bulunmamaktadir.

e Yonetim sistemlerinin en temel kavramlarindan olan siirekli iyilestirmeye yer
verilmemekte bunun yerine tehlike sinifi bazli siirelerde gergeklestirilen periyodik
kontroller ve is kazasi, meslek hastalig1 ya da ramak kala gibi reaktif 6nlem gerektiren
durumlar ile isyeri kosullari, makine ve ekipmandaki degisiklikler gibi durumlarin
gerceklesmesi halinde ¢alismalar ongoriilmektedir.

e Bir 6nceki maddede yer alan siirekli iyilestirme kavramina iliskin durumla benzer
sekilde diizeltici ve Onleyici faaliyetler sadece risk bazli olarak ele alinmaktadir. Bu
kapsamda faaliyetler risk diizeyine gore planlanarak onceliklendirilmektedir.

e Mevzuat igerisinde sorumluluk ve yiikiimliiliiklere iliskin detayli bilgi yer almakla
birlikte uygulamada yetki ve yaptirnm hiyerarsisine iligkin bir takim sorunlarla
karsilagilmaktadir.

e Mevzuat igerisinde izlenebilirligin saglanmasina yonelik kapsamli bir diizenleme
bulunmamaktadir.

e Kayitlarin kontrolii; yillik planlar, katilim c¢izelgeleri ve onayli defter iizerinden
gerceklestirilmektedir. Kayitlarin saklanma periyotlar1 belirlenmistir. Ancak, 6zellikle
ISG faaliyetlerine iliskin ana dokiiman olan onayl1 defterin tutulmasina iliskin kurallar
belirlenmemistir. Dokiiman igerigi i¢in standart bir yap1 bulunmamaktadir.

e Dokiimantasyon yapis1 yonetim sistemlerine goére oldukca sinirli tutulmustur.

e ISG hizmetleri basta olmak iizere; hizmet veya kisisel koruyucu donanimlar gibi ISG
acisindan Onem tagiyan iirlinlerin alindig1 isyerine iliskin bir “Tedarik¢i yonetimi ve

degerlendirmesi” tanimlamasi bulunmamaktadir.
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Siirekli iyilestirmeye kaynak teskil edecek ISG performansmin dlgiimiine ydnelik
caligmalar sadece yasal siirelerde yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi, egitimlerin
degerlendirilmesi ve risklerin 6nlenmesi ile sinirhidir.

Mevzuatimizda i¢ denetim prosediirleri belirlenmemis olup, risk degerlendirme
ekibinin ve ISG profesyonellerinin gorevleri disinda kalan tiim denetim faaliyetleri
isverenin ylkiimliliglindedir.

Calisanlarla iletisim gorevi temel olarak calisan temsilcisine verilmistir. Caligan
temsilcisinin nitelikleri, yetki ve yiikiimliiliikleri belirtilirken etkin bir iletisim aginin
kurulmasina yonelik detaylar yer almamaktadir.

Mevzuat igerisinde bir isyerinin ISG konusundaki politikas: ile kisa ve uzun dénem
hedeflerini belirlemesi yoniinde bir ifade bulunmamaktadir.

Gergeklestirilen ISG faaliyetlerinin etkinliginin takibi ve gerekli diizeltici ve dnleyici
faaliyetlerin gergeklestirilmesi adina fayda saglayacak olan bir mevcut durum tespiti
yiikiimliiliigii bulunmamakta; mevcut durumun tespiti iSG faaliyetlerinin periyodik
gerceklesme siireleri kapsaminda ilgili faaliyetin igerigi ile smirli olarak
yiirlitiilmektedir.

Termal konfor ve gaz dl¢iimleri gibi ISG &l¢iimlerinin gerceklestirilmesinde risk bazli
bir yaklasima gidilmistir. Bu durum 6l¢timlerin sistematik olarak gerceklestirilmesi ve
oOl¢iim ihtiyacinin etkin tespitini sekteye ugratmaktadir.

Kaza, ramak kala ve meslek hastalig1 ile diger olay incelemelerinde kayit ve bildirim

esas alinmaktadir.
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5. SONUC VE ONERILER

2012 yilinda yaymmlanan 6331 sayih Is Sagligi ve Giivenligi Kanuna kadar kamu
kurumlart ve kamu calisanlart ISG diizenlemelerinin disinda birakildigindan; kamu

kurumlarinda is sagligi ve glivenligi kiiltiirii olugsmamustir.

6331 sayili Kanunun 6zel sektore getirdigi yiikiimliiliiklerin kamu kurumlar i¢in de gegerli
olmasiyla birlikte; yiikiimliiliiklerden biri olan is kazasi ve meslek hastaliklarinin kayit ve
bildiriminin yapilmas1 da 06zel sektdr gibi kamu kurumlari i¢in de zorunluk haline
gelmistir. Ancak, 2012 yilma kadar kamu kurumlari i¢in ISG diizenlemeleri yasal
zorunluluk olmadigindan bugiine kadar kamu kurumlarinda gerceklesen is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin da kayitlart tutulmamis, bildirimi yapilmadigr i¢in de istatistiklere
yansimamis ve is kazalari ve meslek hastaliklarinin Onlenmesi i¢in gerekli tedbirler

alinamamustir.

2012 yilinda kamu kurumlarinin da kanunun kapsamina alinmasiyla birlikte kamu
yoneticileri daha Once alisik olmadiklart bir¢cok yiikiimliligi ve yasal sorumlulugu
tistlenmek durumunda kalmistir. 6331 sayili Kanun, isyerinde ISG ile ilgili diizenlemelerin
yiiriitiilmesinin sorumlulugunu dogrudan isveren vekili konumundaki kamu yoneticilerine
yiiklemektedir. Ancak, kamu calisanlar1 gibi kamu yoneticilerinde de ISG kiiltiirii

olmadigindan kamu ydneticileri Kanunun uygulamasinda oncelikleri belirleyememektedir.

Kanunun, ISG uygulamalarmnda ydneticilere rehberlik etmesi beklenen ISG
profesyonellerinin ¢aligtirilmasi yiikiimliiliigliniin kamu kurumlari i¢in siirekli ertelenmesi
nedeniyle; kamu yoneticileri kendilerine o6zellikle risk degerlendirmesi, acil durum
planlarinin hazirlanmasi yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi gibi teknik konularda yetersiz
kalmaktadir. Kamu kurumlarinda risk degerlendirme ekibinin olusturularak faaliyet
gostermesinin  saglanmasi1 yasal bir yiikiimliliiktiir. Bu kapsamda igveren vekili
konumundaki kamu yoneticileri, risk degerlendirme ekibine liderlik etmekle gorevlidir.
Ancak, risklerin tespiti ve bertarafi konusunda yeterli teknik altyapi, bilgi ve donanima
sahip olmayan kamu ydneticilerinin risklerin en aza indirilmesi ve kurumsal ISG

performansinin arttirilmasi konusunda gerekli katkiy1 saglamas1 miimkiin degildir.
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ISG faaliyetleri konusunda kurumsal hafizanm olusturulmasi, faaliyetlerin etkinliginin
izlenerek raporlanmasi ve elde edilen bilgiler dogrultusunda iyilestirmenin saglanmasi,
kamuda siirdiiriilebilir bir ISG kiiltiiriiniin olusturulmas: acisindan biiyiilk fayda

saglayacaktir.

Bu noktada, tiim diinyada kabul gérmiis, yaygin olarak kullanilan, 6nemli i sagligi ve
giivenligi yonetim sistemlerinden sentezlenerek kamu kurumlar1 6zelinde hazirlanmis bir

ISG Y6netim Sisteminin uygulanmasinin gerekliligi n plana ¢ikmaktadir.

Tiim bu nedenlerle, iilkemizde yiiriirliikte olan ISG Kanunu ve alt mevzuati perspektifinde
kamu kurumlarmda uygulanabilecek, ISG faaliyetlerinin iyilestirilmesine katk1
saglayabilecek bir ISG Yonetim Sistemi model 6nerisinin olusturulmasi ihtiyaci
dogmustur. Bu ¢alisma, ISG Kanunu ile kamu kurumlarina getirilen diizenlemelerin kamu
kurumlarinda sistematik bir sekilde uygulanmasinda rehberlik edebilecek, diinya genelinde
en ¢ok kabul gdrmiis farkli ISG yonetim sistemlerinin baslicalar1 incelenerek, kamu
kurumlart icin Ozellestirilmis bir ISG yOnetim sisteminin modellenmesi amaciyla
yapilmistir. Calisma, nitel bir arastirma modeli olan durum calismasi ve belgesel

taramadan (literatiir/dokiiman incelemesi) olugsan karma bir desende yiiriitilmiistir.

Yonetim Sisteminde yer alacak unsurlarin se¢iminde basta yasal yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi igin ilgili ulusal mevzuat, belgelendirme ve diger standartlar ile entegrasyonda
kolaylik saglamas1 amactyla OHSAS 18001 standardi ve rehber standartlar olan ILO OHS
2001 ve BS 8800 standartlari ele alinmistir. Farkli amaglarla hazirlanmis dokiimanlarin
karma bir sekilde incelenmesi olusturulan standardin hem bir rehber hem de bir uygulama
kilavuzu olarak kullanimima olanak saglamaktadir. Caligmanin yapildigi donemde yeni
ulusal standart haline getirilmis olan TS ISO 45001 Is Saghigi ve Giivenligi Sistemleri-
Sartlar ve Kullanim Kilavuzu standard: yerine TS OHSAS 18001 Is Saghigi ve Giivenligi
Yonetim Sistemleri standardinin tercih edilmesinin ana nedenleri; dokiimantasyon basta
olmak iizere standardm yiiriitiimiine ydnelik pek ¢ok faktdriin TS ISO 45001 Is Saghig ve
Giivenligi Sistemleri-Sartlar ve Kullanim Kilavuzu igerisinde uygulayiciya birakilmasinin
neden oldugu belirsizlikler ve TS ISO 45001 Is Saghig ve Giivenligi Sistemleri-Sartlar ve
Kullanim Kilavuzu ile n plana ¢ikan proaktif yaklasimim heniiz yeterli ISG kiiltiirii ve
deneyimine sahip olmayan kamu kurumlarinda etkin uygulanamayacagina dair kanidir.

Ayrica TS OHSAS 18001 Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ¢atisinda
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olusturularak zaman icerisinde saglam bir zemine oturtulan iyilestirilmis bir uygulamanin
TS ISO 45001 Is Saglig1 ve Giivenligi Sistemleri-Sartlar ve Kullanim Kilavuzu standardina
gecisi de oldukea kolay olacaktir; nitekim Avrupa lilkelerinde de uygulama bu sekildedir.

Bu calismada hazirlanan “Kamu Kurumlarma Yonelik Is Saghg ve Giivenligi Yonetim
Sistemi Standardi” standart metninin olusturulmasi asamasinda 2 farkli uzman grubu ile
kademeli olarak calisilarak, goriis ve Onerileri degerlendirilmistir. Uzman gruplar1 kamu
kurumlarinin yapisin1 ve isleyisini bilen, ISG konusunda ileri diizeyde yetkinlige sahip ve
ISG standartlarina hakim kisilerden olusturulmustur. Ayrica, 1. Calisma Grubunda goriis
ve Onerilerine bagvurulan uzmanlar, ISG ve/veya ISG yonetim sistemleri alaninda egitim
veren ya da bir kamu kurumunda ISG Yénetim Sistemi kurulumunda ¢alismus kisilerdir. 2.
Calisma Grubunda katki saglayan uzmanlar ise ISG ve/veya ISG yonetim sistemleri
alaninda egitim almis uzmanlardir. Uzman goriisleri dogrultusunda olusturulan dokiimanin
2. asamada diger bir uzman ekibince tekrar kontrolii dokiimanin islevselligini

arttirmaktadir.

1. Calisma Grubunun uluslararasi platformlarda en ¢cok uygulanan ISG Yonetim Sistemleri
ve iilkemizde yiiriirlikte olan ISG mevzuatimin karsilastirilmas: ile olusturulan “ISG
Yonetim Sistemleri ve 6331 sayili ISG Kanunu Karsilastirma Formu” hakkindaki goriis ve
onerileri alinmistir. Alinan goriis ve Oneriler dogrultusunda gelistirilen ve taslak standart
maddelerini igeren “Kamu Kurumlarma Yénelik ISG Yonetim Sistemi Standardia Iliskin
Standart Metni Ifadeleri Uzman Goériisme Formu”; 2. Calisma Grubunun goriisiine
sunulmustur. Veriler, ¢aligma gruplarinda yer alan uzmanlarla goriigme yapilarak
toplanmig; uzmanlar tarafindan verilen cevaplar Lawshe teknigiyle Kapsam Gegerlilik

Oran1 (KGO) hesaplanarak degerlendirilmistir.

Bu asamada sunulan 115 madde igerisinden KGO degeri 0.33’den kiiclik olan sadece 4
madde dokiimandan ¢ikarilmistir. Her bir madde i¢in KGO degerinin sinir degerin ¢ok
iizerinde olmasi ilk uzman grubunca olusturulan yapmin 2. uzman grubunca kabul
gordiiglinii ifade etmektedir. Genel duruma bakildiginda maddelerin KGO ortalamasinin

0,88 oldugu goze ¢arpmaktadir.

“Kamu Kurumlarina Yoénelik ISG Yénetim Sistemi Standardma Iliskin Standart Metni

Ifadeleri Uzman Gériisme Formu”nda yer alan maddelerin, giivenilirlik analizi yapilmistir.
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Analiz sonucunda, maddeler arasinda yiiksek diizeyde giivenirliligin (Cronbach’s
Alpha=0.988) oldugu goriilmiistiir. Uzmanlar arasindaki uyusma derecesini dlgmek igin
smif-i¢i korelasyon katsayisi kullanilmis; bu degerin (ICC=0.988) miikemmel diizeyde
giivenirlik saglandig1 belirlenmistir.  Bu analizler sonucunda; kapsam gegerliligi ve
giivenilirliginin saglandigi, degerlendirme formu iizerinde tim uzmanlarin uzlastiklari
belirlenmis; formun giivenilir, gecerli ve tutarli oldugu sonucuna ulasilmistir. Aragtirma

sonucunda 19 boyut ve 111 madde iceren bir ISG Y6netim Sistemi Modeli gelistirilmistir.

Bu tez calismasi kapsaminda, hazirlanan “Kamu Kurumlarina Yénelik s Sagligi ve
Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi”nin kamu kurumlarinda uygulanmasiyla, 6331 sayil
Is Saghg ve Giivenligi Kanununun gerektirdigi yiikiimliiliiklerin de yerine getirilmesi

saglanmis olacaktir.

Bu sistematik yaklasim, kurum iginde ISG performansinin siirekli iyilestirilerek;
yiikiimlilikklerin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesini saglayacaktir. Yapilan islemlerin
dokiimante edilmesi, ISG calismalarini yiiriiten personelden bagimsiz olarak devamlilig

saglayacaktir. Kamu kurumlarinda ISG kiiltiiriiniin olusturulmasina katkida bulunacaktir.

Bu standardin uygulanmasi halihazirda uluslararasi gegerliligi olan standartlarin
belgelendirilmesi konusunda altyapinin olusmasini saglayacaktir. Uygulanan yo6netim
sisteminin esnek yapist ve siirekli gelisime acik olmasi, farkli kosullara sahip kamu

kurumlarinda uygulanabilirligini arttirmaktadir.

Kamu kurumlarinda ortak bir is sagligi ve giivenligi yonetim sistemi standardinin
uygulanmasiyla, ISG kosullarinin iyilestirilmesinde ortak bir yaklasim olusturulmasi
saglanacaktir. Bu sayede, ISG konusunda bir uygulama birligi ve ortak bir kiiltiir
olusturulmasina katkida bulunulacaktir. Ortak bir standardin uygulanmasi ayni zamanda

kurumlar aras1 tecriibelerin ve iyi uygulamalarin paylagilmasina da olanak saglayacaktir.

Is sagligi ve giivenligi yonetim sisteminin basarili bir sekilde uygulanmasi, kamu
kurumlarinin siirekli de§isen ve Onceden tahmin edilemeyen durumlara hizla adapte
olabilmesine baglidir. ISG Yonetim Sistemi kapsaminda hazirlanan saghk ve giivenlik
politikasi ile calisanlarin da siirece katilimi saglanmakta, bdylece saglik ve giivenlik

politikasinin uygulanmasinda c¢alisanlarin da sorumlulugu paylasmasi saglanmaktadir.
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Tez calismasi kapsaminda hazirlanan “Kamu Kurumlarma Yénelik Is Sagligi ve Giivenligi
Yonetim Sistemi Standardi”, ISG ile 6331 sayili ISG Kanununun yiiriirliige girmesiyle

yeni tanigmis olan kamu yoneticilerine ve calisanlarina rehberlik edecektir.

Kamu kurumlar1 6zelinde is kazasi, meslek hastaligi ve ramak kala olaylarin detayli
sekilde ve standart bir formatta tutularak merkezi bir yap1 igerisinde toplanmasi
uygulanacak yonetim sisteminin etkinliginin arttirilmasina fayda saglayacaktir. Bu
baglamda, sisteme iyilestirme c¢alismalari da dahil edilmelidir. Bu sayede,
uygunsuzluklarin heniiz bir kurum igerisinde karsilagilmadan Ongoriilmesi ve Onleyici
faaliyetlerin gergeklestirilmesi saglanacaktir. Ayrica diizeltici ve oOnleyici faaliyetler
bakimindan farkli kurumlarin goriis ve deneyimlerinin paylasimi ve bilgi aligverisi
saglanacaktir. Uygulamaya yonelik ortak formlarin hazirlanmasi standardi uygulayan

kurumlar i¢in ulusal diizeyde istatistiklerin olugturulmasini temin edecektir.

Sistem dokiimantasyonunun ve 6zellikle formlar ile prosediirlerin mer-i mevzuata uygun
olarak hazirlanmasi kanuni yiikiimliiliiklerin dogru ve eksiksiz olarak yerine getirilmesinde
yol gosterici bir rol oynayacaktir. Kamu kurumlari ve ofis ortaminda calisma icin

0zellesmis olmasi uygulanabilirligini arttirmaktadir.

Farkli standart ve rehberlerin bir araya getirilerek incelenmesi uygulamaya yonelik
standartlar ile teorik bir yaklasim igeren rehberlerin ve {ist seviye mevzuatin
harmanlanmasii saglamistir. Bu kapsamda hem sistemsel altyapt hem de uygulama
altyapisinin ana cercevesi olusturulmustur. Bundan sonraki asamada Tiirk Standardlari
Enstitiisii ile goriisme yapilarak, tez calismasinda hazirlanan “Kamu Kurumlaria Y o6nelik
Is Saglhig ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi”’nin kamu kurumlari igin resmi standard

olarak yayimlanmasi i¢in girisimlerde bulunulacaktir.

Bundan sonraki c¢alismalarda, “Kamu Kurumlarma Yonelik Is Saghgi ve Giivenligi
Yonetim Sistemi Standard:” bir kamu kurumunda uygulanarak sistemin etkinligi izlenebilir
ve degerlendirilerek gelistirilebilir. Bu c¢alisma Ornek alinarak farkli sektorlere ozel
rehberler  hazirlanabilir. Bu  kapsamda standardin  uygulanmasi  asamasinda
karsilasilabilecek zorluklarin en baginda kamu mali yapisi igerisinde ihtiyari bir standardin

hayata gecirilmesi i¢in gerekli finansal kaynaklarin temini olacaktir. Ayrica kurumlarin
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yerel teskilatlar1 basta olmak tlizere gerek is saglig1 ve gilivenligi gerekse yonetim sistemleri
konusunda yeterli altyapiya sahip ve bu konuda gorevlendirilebilir personelin
bulunmasinda yasanabilecek giigliikler de Onemlidir. Diger yandan o6zellikle yerel
teskilatlarda siirdiirtilebilirligin ve denetimin saglanmasi ve merkez teskilati ile bu
konudaki koordinasyon énem arz etmektedir. Ust yonetimin taahhiidiiniin 6nemli oldugu
yonetim sistemlerinde yonetimde gerceklestirilen degisiklikler bir adaptasyon siireci
ihtiyacim da dogurabilecektir. Cok birimli ve dagimik yapidaki kurumlarda egitim ve
dokiimantasyon bagsta olmak {izere koordinasyon gerektiren faaliyetler iyi planlanmalidir.
Farkli alanlarda faaliyet gosteren kurumlarda ayni farkindalik ve yaklasima sahip personel

ve benzer sistem yapisinin olusturulmasi yonetilebilirlik agisindan elzemdir.

Bu amagla, standardi uygulayacak tiim kam kurumlari i¢in uygun finansal kaynaklarin
saglanmasma yonelik yasal diizenlemeler yapilmalidir. Sistem, kamu yoneticileri
tarafindan en iyi sekilde kavranmali; uygulama ve iyilestirme asamalarinda yonetimin aktif
katilimi saglanmalidir. Egitimlerin standart bir icerikle ve etkin olarak verilebilmesi i¢in
egitim kurumlarinin ¢evrimici egitim sistemleri kullanilabilir. Temel dokiimantasyon
altyapist Ozellikle st seviye doklimanlar merkezi birimlerde hazirlanarak dagitimi
saglanabilir. Bir iist yonetim hiyerarsisi olusturularak her kademedeki yoneticilerin gérev
yetki ve sorumluluklari tanimlanabilir. Diizeltici ve onleyici faaliyetler ile calisanlarin
goriislerinin alinmas1 ve katilimlarinin saglanmasi1 amaciyla merkezi bilgi sistemleri

olusturulabilir.
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