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ONSOZ
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OZET

GUVERCINLIK TEKNIiK VE ENDUSTRiI MESLEK LiSESi OGRENCILERININ
OKUL KULTURU ALGILARI

DURMUS, Miicahid
Yiiksek Lisans, Egitim Ydnetimi ve Denetimi Bilim Dal
Tez Danigmani: Yrd. Dog. Dr. Ayhan URAL
Mart-2010, 91 sayfa

Bu arastirmanmn amaci, Ankara Ili Etimesgut Ilcesi Giivercinlik Teknik ve

Endiistri Meslek Lisesi 0grencilerinin okul kiiltiiriine iliskin algilarini belirlemektir.

Arastirmanin evrenini 10. sinifta 6grenim goren 180 6grenci, 11. smifta 6grenim
goren 133 Ogrenci ve 12. simifta 6grenim goren 103 Ogrenci, toplam 416 Ogrenci
olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulasilabildigi icin O6rneklem, tiim everen olarak

alimmustir.

Veri toplama araci olarak, “Kisisel Bilgi Formu” ve “Okul Kiiltiirii Olgegi”
kullanilmistir. Arastirmada alt1 alt problem yanitlanmaya c¢alisilmistir. Verilerin
¢Oziimlenmesinde, aritmetik ortalama, standart sapma, frekans, yiizde, Mann-Whitney

U testi ve Kruskal Wallis H testleri kullanilmistir.

Aragtirmanin  bulgulart su sekilde Ozetlenebilir; Ogrenciler okul kiiltiirtinii
olusturan bes alt boyuttan aidiyet, semboller ve iletisim-iliski boyutlarin1 olumlu
diizeyde, gilic mesafesi ve orgiitsel yap1 ve etkinlik boyutlarini ise daha az olumlu
diizeyde algilamaktadirlar. Ogrencilerin  okul kiiltiiriinii  algilamalarinda ~ stmf
seviyelerine gore giic mesafesi ve iletisim-iliski boyutlarinda anlamli farkliliklar
goriilmistiir, okul tiirline gore tiim alt boyutlarda ve 6grenim goriilen boliimlere gore
aidiyet, glic mesafesi ve iletisim iliski boyutlarinda farkliliklar bulunmustur, yasa gore
iletisim-iliski ve orgiitsel yapi-etkinlik boyutlarinda farkliliklar goriilmektedir. Sinif

tekrar durumu degiskenine gore anlamli farkliliklar goriilmemistir.
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ABSTRACT

In this research, it is aimed to define Ankara City Etimesgut District Giivercinlik

Technical and Industrial Vocational High School student’s perception of school culture.

The research’s object and research’s epitome is composed of 180 students of 10th
grade, 133 students of 11th grade, 103 students of 12nd grade which makes totally 416

students who are still having education.

“Personal information Form” and “School Culture Scale” have been used as a
means of collecting data. Within the resaerch six subproblems have been tried to be
answered. In analysis of the data; arithmetic average, Standard devation, frequency
distribution, percent, t-test, Mann-Whitney U test and Kruskal Wallis test have been

used.

Results of the research can be summarized as; of the five sub-dimensions, students
perceive the senses of belonging, symbols and communication-relation at a positive
level, while they perceive the sense of status interval, organizational structure and
activity at a less positive level. Students level of school culture perception differs
fundamentally in accordance with their class status in the dimensions of status interval
and communication-relation; it differs in accordance with school branch in all sub-
dimensions; it differs in accordance with departments in the dimensions of belonging,
status interval and communication-relation and it differs in accordance with their age in
the dimensions of communication-relation, organizational structure and activity. Their
perception level of school culture does not differ fundamentally in accordance with non-

promotion.
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1.GIRIS

Bu bolimde problem durumu, aragtirmanin amaci ve Onemi, aragtirmanin
sinirliliklari, arastirmada kullanilan varsayimlar ve arastirmada kullanilan 6nemli

terimler ile ilgili kisaltma ve tanimlar bulunmaktadir.

1.1. Problem Durumu

Egitim siirecinde bireyler toplumsal isboliimiiniin ¢esitli konumlan i¢in se¢ilmekte
ve yetistirilmektedirler. Ekonomistlerin sdylemiyle toplumun insan giicii gereksinimi, bu

yolla giderilmektedir (Tuzcu, 2000).

Toplumsal kalkinmay1 gergeklestirebilecek nitelikli insan giiclinlin yetistirilmesi
bliyiik olgiide egitim sisteminin gorevidir. EZitim sistemi bu gorevi yerine getirirken
Ogrencileri liretken birer vatandas olarak goriir ve onlar1 toplum yasamina, meslek
diinyasina ya da ileri egitime hazirlar. Bu gorevlerin her biri, egitim sisteminin degisik

asamalarinda gerceklesir (Giiney ve Oguz, 2002).

Mesleki ve teknik egitimin temel amaci istendik davraniglar gelistirmek, bilgi
O0grenme ortami1 saglamak, kuramsal ve uygulamali alanlarda gerekli beceri
gelistirmektir. Mesleki ve teknik egitim kurumlarimin da bu amaca uygun olarak

orgiitlenmesi gerekmektedir (Alkan, Dogan ve Sezgin, 1991).

Bir toplumun c¢agin hizli gelismelerini ve teknolojik degisimlerini yakalatabilmesi
ve takip edebilmesi, o toplumun egitim kalitesi ve egitim diizeyi ile orantilidir. Ulkelerin
kalkinmighik diizeyini belirlemede 6nemli Sl¢iit olan teknoloji, beraberinde nitelikli
insan giiclinlin de bulunmasi zorunlulugunu ortaya c¢ikarmistir. Gelismis tilkeler,
teknolojiyi tretebilecek ve kullanabilecek gerekli insan giiciinii istenen nitelik ve
nicelikte yetistirebilmek icin, meslek Oncesi egitimin Onemini kavrayarak, egitim
sistemlerini olusturmaktadir. Ciinkli; mevcut mesleklerdeki nitelik ve niceligin
degisimine ayak uydurabilme, meslek dncesi egitimin dnemini arttirmistir.Bu nedenle,
kalkinmay1 hedefleyen toplumlarda, nitelikli insan giicliniin yetistirilmesinde, mesleki

ve teknik egitim énemli bir gorev iistlenmektedir (Koca, Kog, ve Ozlii, 2007).



Orgiit kiiltiirii, orgiit iiyelerinin paylastigi duygular, etkilesimler, etkinlikler,
varsayimlar, inanglar, tutumlar ve degerlerden olusmaktadir. Tiim bunlarin, isgérenlerce
benimsenmesi, Orgiitte ortak bir havanin solunmasini saglayacaktir. Boyle bir ¢alisma

ortami ise, isgorenlerin basarisinda ve etkinliginde biiylik 6nem tasir (Eren, 1997).

Okul bir egitim ve kiiltiir kurumudur. Cagdas okul egitimin en basta gelen 6zelligi,
tiretime doniik ve is temellerine (ilkesine) dayanan bir egitim olmasidir. Okulla hayat
arasinda organik bir bagin kurulmasi, 6gretimin pratiklestirilmesi, bedeni ve kafasi is
gorebilen becerikli insanlarin yetistirilmesi bdyle bir egitimle miimkiindiir ancak

(Oztiirk, 1993).

Orgiit kiiltiirii, orgiit iiyelerinin paylastigi duygular, etkilesimler, etkinlikler,
varsayimlar, inanglar, tutumlar ve degerlerden olusmaktadir. Tiim bunlarin, isgérenlerce
benimsenmesi, Orgiitte ortak bir havanin solunmasini saglayacaktir. Boyle bir ¢alisma
ortami ise, isgorenlerin bagarisinda ve etkinliginde biiyiik 6nem tasir (Eren, 1997). Okul
kiltlirii, 6gretmen, 6grenci ve idari ve yardimci personel kiiltiirlerinin etkilesimi
sonucunda olusur. Okul kiiltlirlinlin, 6gretmen performansi, O6grenci basaris1 ve
okullarin etkililigi gibi pek ¢ok faktdre etki ettigi, olumlu ve giiclii okul kiiltiiriine sahip
egitim kurumlarinin daha basarili ve etkin oldugu goriilmiistiir. Mesleki ve teknik
egitimin 6nemi ve bu alanda egitim veren kurumlarinin iilkenin kalkinmasinda, ara
insan giiclinlin yetistirilmesinde onemli bir yer tutmaktadir. Mesleki ve teknik egitim
veren kurumlarda, Ogrencilerin okul kiiltliriine iliskin algilarinin belirlenmesi, bu
goriislerin analiz edilerek, olumsuz algilara neden olan problemlerin giderilmesi ve
¢Oziilmesi okullarin ve 6grencilerin basarisin1 ve egitim-ogretim kalitesini artiracaktir.
Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesinde 6grencilerin okul kiiltiirii algilarinin
alanlara ve okul tiirlerine gore farkliliklar gosterdigi diisiiniilerek, c¢alismanin bu
kurumda yapilmasina karar verilmistir. Calisma sonucunda amag¢ Ogrencilerin
yetistirilmesine ve egitim-0gretim faaliyetleri siirecine katki yapabilmektir, bu

dogrultuda iyilestirme ve gelistirme i¢in Onerilerde bulunabilmek amaglanmistir.

Alanla ilgili ¢aligmalar taranmis ve ¢alisma i¢in temel olusturacak yaklasim ve
yontemler belirlenmistir. Caligmaya kaynak teskil edebilecek, kiyaslamalarda
bulunulabilecek, benzerlikler ve farkliliklarin irdelenebilecegi okul kiiltiiriine iliskin

calismalar genelden 6zele dogru su sekildedir:



Erdem ve Isbas1 (2001) tarafindan yapilan “egitim kurumlarinda orgiit kiiltiirii ve
ogrenci alt kiiltiiriiniin algilamalar1” isimli, Akdeniz Universitesi I.I.B.F. son smf
Ogrencilerini kapsayan c¢alismanin sonuglarina gore Ogrenciler, aidiyet, semboller ve
ogretim {iyeleri ile olan iletisim boyutunda olumlu algilamalara sahiptirler. Orgiitsel yapi-
isleyis boyutunda daha ¢ok olumsuz algilamalar belirlenirken, egitim siirecinin etkililigi
ve sonuglar1 konusunda ise ortak algilamalarin olusmadigi goriilmektedir. Kurumun geng

bir kiiltiire sahip olmasina ragmen ortak anlamlar iiretebildigi gortilmiistiir.

Yilmaz ve Oguz (2005) tarafindan yapilan “egitim bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin
fakiilte kiiltiiriine iliskin algilar” isimli, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi
son smif 6grencilerini kapsayan ¢alisma sonucuna gore, arastirmaya katilan 6grencilerin
fakiilte kiiltiirtine iligkin algilari, 6grenim gordiikleri boliimlere gére anlamli bir sekilde

farklilagmaktadir. Cinsiyete gore anlamli bir faklilik bulunamamustir.

Narsap (2006) tarafindan yiiksek lisans tezi olarak yapilan “genel ve mesleki
liselerde orgiit kiiltiiri” isimli ¢alismada, Ogretmen ve Ogrenci goriislerine gore
belirlemeler yapilmistir. Okul tiiriine gore, okulda gergeklesen durumlarda meslek
liseleri lehine anlamli farkliliklar gdzlenmistir. Ogretmenlerin ve dgrencilerin kidem yili

ile dogru orantili olarak alg1 seviyelerinde anlamli farklilar bulunmustur.

Alkan (2008) tarafindan ytiksek lisans tezi olarak yapilan “meslek liselerinde okul
kiiltiirintin ¢ok boyutlu olarak incelenmesi” isimli ¢alismada 6gretmen goriislerine gore
okul kiiltiirii diizeyleri belirlenmis, orgiit kiiltiiriinii algilama diizeyleri, yasa, egitim
diizeyine, bransa ve mesleki kideme gore anlamli farkliliklar gostermistir. Okul

tiirlerinde endiistri meslek liseleri lehine anlamli farkliliklar bulunmustur.

Ipek ve Topsakal (2009) tarafindan yapilan “genel ve mesleki-teknik lise
Ogrencilerinin  Orgiitsel kiiltiir algilar1 (Kosova 06rnegi)” isimli c¢aligmalarinda,
ogrencilerin en ¢ok gii¢ kiiltiirii egilimi algiladiklar1 goriilmiis, alg1 diizeyleri agisindan
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gozlenmemistir. Okul tiiriine gore tiim alt boyutlarda,
siif diizeyine bagl olarak ise destek ve basari kiiltiiri boyutlarinda anlamli farkliliklar

gOriilmiistiir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; “Ankara ili Etimesgut Ilgesi Giivercinlik Teknik ve
Endiistri Meslek Lisesi 6grencilerinin okul kiiltiirii algilar1 nelerdir?” sorusuna cevap
aramaktir. Ogrencilerin okul kiiltiirii algilar;; semboller, aidiyet, giic mesafesi, iletisim
ve iligki, orgiitsel yap1 ve etkinlik olmak iizere bes boyutta irdelenmistir. Ayni genel

amagla ilgili olarak gelistirilmis arastirma sorular1 veya alt amaglar sunlardir:

1. Ankara Ili Etimesgut Ilgesi Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

ogrencilerinin, okula aidiyet algilar1 nelerdir?

2. Ankara Ili Etimesgut Ilcesi Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

Ogrencilerinin, okula iliskin sembollere dair algilar1 nelerdir?

3. Ankara ili Etimesgut Ilgesi Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

Ogrencilerinin, okuldaki giic mesafesine iliskin algilar1 nelerdir?

4. Ankara [li Etimesgut Ilcesi Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

ogrencilerinin, okuldaki iletisim ve iliskilere dair algilar1 nelerdir?

5. Ankara Ili Etimesgut Ilgesi Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi

ogrencilerinin, okuldaki drgiitsel yapt ve okulun etkinligine dair algilar1 nelerdir?

6. Ankara Ili Etimesgut Ilcesi Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi
Ogrencilerinin, yaslarina, sinif seviyelerine, okulda bulunduklar1 toplam yila, sinif
tekrar durumlarina, okul tiiriine ve okuldaki alanlarina gore okul kiiltiirii algilarinda

anlamh farkliliklar var madir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Girdisi ve c¢iktis1 insan olan egitim Orgiitleri, mal iireten Orgiitlerden farkli
Ozelliklere sahiptir. Mal {iireten Orglitlerde Orgiit yapist planlama, {iiretim, kontrol,
pazarlama gibi birimler arasindaki teknik iligkilere gore olusturulmaktadir. Hizmet
iireten Orgiitlerin tipik 6rnegdi olan egitim orgiitlerinde kimi alt birimler olmakla birlikte
bunlar arasindaki iliskiler anilan tlirdeki orgiitlerden farklidir. Esasen egitim orgiitleri

gevsek yapililik arz etmektedir. Bu tiir orgiitlerde isgdrenler kismen 6zerk bir konumda



olup denetim, esgiidiim gibi siireclerde birtakim sorunlar yasanabilmektedir. Bu
baglamda egitim Orgiitlerinde yasal diizenleme ve prosediirlerden daha cok kiiltiirel
oOlgiitlerin gelistirilmesi gerekmektedir. Egitim orgiitlerinin, dolayisiyla okullarin kendine
Ozgl oOzellikleri dikkate alinarak g¢oziimlemelerin kiiltiirel agidan yapilmasi uygun

goriinmektedir (Sisman, 1994).

Genel olarak oOrgiitiin amaci bir¢ok bigimlerde sozlendirilir. Verimi artirmak,
emegi azaltmak, madde ve insan kaynaklarin1 kontrol edebilmek, catismayir en az
dereceye indirmek, bireysel sapmay1 azaltmak, insan davranigin1 kestirme olanaklarini
cogaltmak gibi gorlisler bunlardan bir kacgidir. Bir egitim Orgiitiiniin amaglari, orgiit

icinde ve disindaki degerler iizerine kurulur (Bursalioglu, 2002).

Tiirkiye’de egitim lizerinde yapilan tartismalarda, geleneksel egitim anlayisindan
kaynaklanan sorunlar genis bir yer tutmaktadir. Egitim sorularinin geleneksel egitim
anlayisindan kaynaklandigi dile getirilmekte, bu sorunlara ¢oziim olarak da cagdas
egitim anlayisina sahip olunmasi Onerilmektedir. Cagdas egitim anlayisinin
dayandirilmas1 gerektigi sdylenen cagdas yoOnetim bigimlerinin bir¢ogunun ¢ikis
noktasint da orgiitsel kiiltiir ve dolayisiyla orgiitsel iletisim olusturmaktadir (Simsek,

2005).

Etkili okullarin olusturulmasinda okul kiiltiirii 6nemli bir unsurdur. Olumlu ve
giiclii bir orgiit kiiltiirii, 6grenci, 6gretmen ve idareci verimliligini, egitim Ogretim

faaliyetlerinde basariy1 ve okul etkinligini artiracaktir.

Bu baglamda bu calisma; arastirmacilar icin literatiire kaynak katkist yapmasi,
Giivercinlik Teknik ve Endistri Meslek Lisesi idareci ve 6gretmenlerine okul kiiltiiri
diizeyini belirlemekte ve olumlu hale doniistiirmekte yardimci olmasit ve alandaki

uygulayicilara tavsiye ve Onerilerde bulunmasi diisiiniilerek hazirlanmastir.

1.4. Arastirmanin Sinirhklar:

1. Orneklemi olusturan 10., 11. ve 12. siuf dgrencilerinden okula yeni gelen ve ilk
yilin1 geciren Ogrencilerin oldugu goriilerek, bu 0Ogrenciler tarafindan doldurulan

Olcekler veri girisinde kullanilmamugtir.



1.5. Varsaymmlar

1. Arastirmaya katilan Ogrencilerin verdigi cevaplar, onlarin gercek duygu ve

diistincelerini yansitmaktadir.
2. Okul kiiltiirti bilimsel olarak 6l¢iilebilen bir kavramdir.

3. Aragtirmaya katilan 6grenciler, egitim 6gretim gordiikleri okuldaki kiiltiir diizeyini

degerlendirme becerisine sahiptir.

1.6. Tammmlar ve Kisaltmalar

1. Ogrenci: Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi 6grencisi.

2. Ogretmen: Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi gretmeni.
3. Idareci: Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi idarecisi.

4. Okul kiiltiri: Guvercinlik Teknik ve Endustri Meslek Lisesinin okul kiiltiiri

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu baglik altinda, kiiltiir, orgiit kiiltiirti, okul kiiltlirii ve mesleki ve teknik egitim

konu bagsliklarindan olusan literatiire yer verilmistir.

2.1. Kiiltiir

Kiiltiir, gesitli anlamlara sahip kavramlardan biridir. Insanin yaptig1 her sey
kiiltiiriin bir pargasidir. Insan toplumsal bir varlik olarak hem iiretici hem de yaraticidir.
Sosyo-kiiltiirel sistem, insanin iriiniidiir. Ortak deger, anlam ve anlayislarin tiimii
kiiltiirti tanimlamanin farkli bigimleridir. Pek ¢ok sosyoloji ve antropoloji okulunun
"kiiltir" tanimina kaynaklik eden ve bu bakimdan bir klasik olarak kabul edilen E. B.
Tylor, kiiltiirii "Toplumun bir tiyesi olarak insanin elde ettigi bilgi, inang, sanat, moral,
hukuk, aligki ve diger yetenek ve aligkanliklar1 kapsayan karmasik bir biitiin" olarak
tanimlamistir (Fichter, 2002).



Kiiltiir, hayata anlam veren inanglar, degerler ve bilgiyi eylemle birlestiren
entelektiiel bir ¢atidir (Bates, 1992). Kiiltiir, bir toplumun, bilgi, ideoloji, deger, hukuk

ve giinliik rittiel sistemine yansiyan gelisme modelidir (Morgan, 1998).

Kiiltiir, ilk 6nce antropologlar tarafindan, kabile, toplum ve uluslarin sahip
olduklar1 yasam tarzlar1 ararsindaki farkliliklar1 ifade etmek amaciyla kullanilmig bir
kavramdir. Daha sonra, diger sosyal bilimciler bu kavrami, daha dar anlamda, bir
toplum icinde yer alan Orgiitlerdeki yasam tarzlarini ifade etmek amaciyla da
kullanmaya baslamislardir. Orgiitler genellikle, kendi iiyelerinin davranis kaliplarinda
gosteren farkli kimliklere sahiptirler. Kiiltiir kavrami, bu davramig kaliplarinin ne
oldugunu, nasil olustugunu ve orgiit performansini nasil etkiledigini anlayabilmemizi

saglamaktadir (Deal ve Peterson, 1991).

Hoy ve Miskel (2001), kiiltiirti "birlikteligi saglayan, 6zel bir kimlik kazandiran
paylasilmis yonelimler" olarak tanimlamislardir. Bu tanim torenler, beklentiler, mitler,
degerler ve diger paylasilmis felsefeler bi¢imindeki kavramlar igerir. Kiiltiir, insanin
evi gibi hissedebilecegi bir diinya ortaya koymasidir ve bdylesi bir diinyanin anlam-
varligma iliskin tim disiintilebilirlikleri igerir. Kiiltiirel 6geler olarak insan var
olusunun nasil ve ne olduguyla ilgili olarak insanin nasil diisiindiigli, duydugu, yaptigi,
istedigi; insanin kendisine nasil baktigi, 6ziinii nasil gordiigii; degerlerini, ideallerini,
isteklerini nasil diizenledigidir. Insanin yasam bigimi, var olma programi ve ne tiir eylem
kalibi benimsedigi kiiltiireldir (Ozlem, 1986). Schein (1985) ise kiiltiirii artifaktlar,
benimsenen degerler, roller ve davranis normlart ile temel varsayimlar olarak ifade
etmistir. Genis anlamu ile kiiltiir, insanlarin i¢inde yasadiklar1 sosyal ¢evre ve sartlardir.
Kiiltiirtin 6zii geleneksel diisiince ve degerlerdir. Kiiltiir bir sosyal grubun kimligidir.

Ayn1 zamanda, insanlarin davraniglarimi sinirlayan bir kurallar biitiintidiir (Hoy ve Miskel,

2001).

Kiiltiir, uzun bir zaman diliminde olugmakta; kokleri geg¢miste olup gelecege
uzanmaktadir. Kiiltiirel 6grenme, degerlerin bir nesilden digerine aktarilmasiyla
olusmakta, zaman igerisinde ulamalarla gelisim gostermekte; insanin uyum saglama
Ozelliginden otiirii de kiiltiiriindeki degisikliklere uyum saglayabilmektedir (Morey ve
Luthans, 1995).



Kiiltiirle ilgili yapilan tanimlarin, bu kavramin i¢ine aldigi tiim unsurlari
kapsamasi olanakli degildir. Biyoloji, giizel sanatlar, felsefe, tarih, antropoloji, sosyoloji
ve daha bir¢ok bilim dalinda kiiltiir tanimlar1 yapilmaktadir (Sisman, 1994). Kiiltiir
kavrami gilinliik dilde de ¢ok yaygin olarak kullanilan bir¢ok farkli anlamin yiiklendigi

bir kavramdir.

Kiiltiir, bir toplumun ya da diger sinirli toplumsal grubun (etnik, dinsel, ulusal vb.)
liyelerince paylasilan biitiin diisiinme, hissetme ve davranig oriintiilerini igermektedir.
Bu kiiltiir tanimi, bir toplumun {yeleri tarafindan paylasilan bircok gilindelik
uygulamalara (giyinme, yemek yeme, konusma, ofkeyi ya da sevinci disa vurma
tarzlar1), ortaklasa anlamlandirilan sembollere (sozciikler, jestler, betimlemeler,
nesneler), paylasilan ritliellere (saygi gosterme tarzlari, dinsel ve ulusal torenler) ve
yaygin olarak kahramanlar veya hainler olarak goriilen figiirlere (kurucular, yol
gostericiler, caniler vb.) gonderme yapmaktadir. Kiiltiiriin tim bu agilarin1 disaridan bir
gozlemci gorebilir; ancak onlarin anlami, goézlemci, bir grubun {iiyelerinin belirli
uygulamalari, sembolleri, ritiielleri ve figiirleri nasil degerlendirdigini anlamaya
baslayana degin kapali kalir. Yani, kiiltiiriin kalbi insanlarin neyin iyi ya da koti
olduguna inandiklari, yapilmasi ya da kaginilmasi gerektigini diisiindiikleri, arzu edilir
ya da arzu edilmez gordiikleri seyleri ifade eden degerler tarafindan bigimlendirilir.
Williams'a gore, bir kiiltiir, degerler agisindan karakterize edilmek istendiginde, bir
toplumun ya da diger kiiltiirel gruplarin paylastiklar1 neyin iyi, dogru ve arzu edilebilir
olduguna iliskin fikirleri tanimlanir. Bu kiiltiirel degerler (6rnegin; ozgiirliik, refah,
giivenlik), insanlara ¢esitli durumlarda hangi davraniglarin uygun oldugunu belirten

belirli normlar i¢in temel olustururlar (Schwartz, 1997).

Kiiltiirtin tanim1 konusunda tam bir uzlasma olmamasina karsin, arastirmacilar
arasinda kiiltlirle ilgili olarak; kiiltlirin biitiinciil, tarihsel temelli, antropolojik
kavramlarla ilgili, toplumsal olarak yapilandirildigi ve degisimin zor oldugu yoniinde

ortaklagsma goriilmektedir (Hofstede ve digerleri, 1990).

Keesing'e gore, kiiltiiriin dort temel 6zelligi bulunmaktadir. Bu 6zellikler asagidaki

gibidir:

1. Uyumlu Sistemler Olarak Kiiltiir: Bu yaklasima gore kiiltiirler, toplumsal

olarak



aktarilan davranig Oriintiileridir. S6z konusu davranis Oriintiileri, insan topluluklarinin
ekolojik kosullarina uyumlarini saglar. Kosullara uyum dogrudan dogruya olmaz.
Ekonomiler, onlarin toplumsal uzantilar1 ve kavrayis yetenegine iliskin sistemler,
kosullara uyumu saglamak igin aracilik yapar. Ozellikle kavrayis yetenegine iliskin

sistemler, bu aracilikta nemli bir rol oynar.

2. Biligsel Sistemler Olarak Kiiltiir: Bu yaklagimda kiiltiiriin, dilin bulundugu
alanda var oldugu ongoriiliir. Baska bir ifadeyle, gozlenebilir olaylarin gerisinde yer alan

kavray1s yetenegine iliskin bir sifre olarak degerlendirilir.

3. Yapisal Sistemler Olarak Kiiltiir: Bu yaklasimda kiiltlir, aklin biriktirilmis
yaratilar1 olarak tanimlanir. Boylece kiiltiir, bir dizi diizenin fiziksel diinya iizerindeki

etkisinin sonuglan olarak diisiiniilebilir.

4. Simgesel Sistemler Olarak Kiiltiir: Bu yaklagimda kiiltiir, paylasilan simge ve

anlamlar olarak degerlendirilir ve insanlarin simgesel eylemleri ¢ergevesinde tanimlanir.

Keesing'in siniflamasinin baglaminda kiltlir, yalnizca bireyin iginde yasadigi
diinyayla 1ilgili bildikleri, diisiindiikleri ve hissettikleri degildir. Bireyin, kiiltiirii
paylasan diger insanlarin bildikleri, inandiklar1 ve ifade etmek istediklerine iliskin
kuramini da igerir. Bireyin olusturdugu bu kuram, kullanilan sifreleri, oynanan oyunlari
da igerir. Ancak bu oyun ve kurallar1 zamanla degisebilir. Bunun anlamu kiiltiiriin de

degismesidir (Sargut, 2001).

Orgiit kiiltiirii, ulusal kiiltiiriin (makro kiiltiir) temel degerlerini, normlarim,
davranig Oriintiilerini Orglit icerigine katan bir alt kiiltiirdlir. Asagida bu konu ele

alinmaktadir.

1930’lardan itibaren kiiltiir, orgiitsel davranigin bir konusu olarak ele alinmus,
ancak 1970’lere varincaya kadar yapilan g¢aligmalarda antropolojik yaklasimlar agir
basmistir. 1970°li yilarda bati ekonomilerinin ve isletmelerinin yasadigi sikintilara
¢Ozlim yolar1 aranirken, her sosyal grup gibi orgiitlerinde bir kiiltiirii oldugu ve kiiltiiriin
Orgiitiin isleyisinde 6nemli bir rolii oldugu ortaya ¢ikmis ve bu alandaki arastirmalar hiz
kazanmistir. 1981°de William Ouchi’nin ortaya attigi Z kuramu, oOrgiitsel kiiltiiriin
temelini olusturmustur. 1982 yilinda Deal ve Kennedy, Peters ve Waterman, 1985

yilinda ise Schein c¢alismalar1 ve yazdiklar1 kitaplarla orgiitsel kiiltiir kuraminin
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temellerini olugturmuslardir. Arastirmacilar ve uygulamacilar orgiitsel kiiltlirii biitlin
hastaliklar1 iyilestiren yeni bir yaklasim olarak degil, hemen hemen o6rgiitsel ortamdaki

biitiin olaylar1 ve siiregleri agiklamaya calisan bir yaklasim olarak ele almislardir

(Tierney, 1998).

2.2. Orgiit Kiiltiirii

Son yillarda, orgiit ve yonetim yoniinden iizerinde en ¢ok durulan konulardan
birisi orgiitlerin kiiltiirel yéniidiir. Ozellikle 1980’lerin basindan itibaren kiiltiir ve
bununla ilgili diger kavramlara olan ilginin arttig1 goriilmektedir. Ozellikle de orgiit ve
orgiitsel yasam ile ilgili birgok calismada kiiltiirle ilgili noktalara vurgu yapilmaktadir.
Oyle ki yapilan birgok ¢alismada orgiit kiiltiirii ile orgiitiin basarisi arasinda dogrudan
bir iliski kurulmaktadir. Ayrica orgiitleri i¢cinde bulunduklar1 toplumun kiiltiiriinden
bagimsiz olarak diisinmek c¢ok zordur. Ciinkii bir toplumun sahip oldugu kiiltiirel
ozellikler ve degerler, orgiit, yonetim ve yonetici kavramlarinin algilanisini oldugu
kadar yonetim bigimini, ydnetim siire¢ ve uygulamalarm da etkilemektedir. Orgiitii
olusturan insanlar, sahip olduklar1 kiiltiirii o Orgiite getirmektedirler. Dolayis1 ile
orgiitler, hem i¢inde bulunduklari toplumun kiiltiiriinden etkilenmekte hem de kendi
icindeki bireyler araciligi ile toplumun kiiltiiriinii etkilemektedir (Yilmaz ve Oguz,

2005).

Aslinda orgiitlerin kiiltiir, deger, inang, norm, dil ve benzeri kavramlar ile
iliskilerinin kurulmasi sadece bir akim ya da popiiler bir durum degildir. Orgiitlerin
sosyal gercekliginin bu kavramlar ile agiklanmak istenmesinin ardinda paradigmatik bir
doniistimiin oldugu sdylenebilir. Genelde bilim 6zelde de yonetim ve egitim yonetimi
alanlarinda egemen paradigma olan pozitivizme karst yapilan elestiriler bu tip
calismalarin artmasinda rol oynamustir. Clinkii pozitivist bakis agist gergegin evrensel
ve tek, ayrica bu gergegin degerden bagimsiz olduguna vurgu yapmaktadir. Teorik
temellerini doga bilimlerinden alan ve egitim yonetiminde de egemen bir paradigma
olan pozitivizm; arastirmacilarin gercegi degerden, teorigi pratikten, rasyonelligi
sagduyudan ayr1 tutmasi zorunlulugunu temel ilke olarak benimsemistir. Bu anlayis,
gerek sosyal bilimlerde gerek egitim yonetiminde, bir siireden beri sorgulanmaktadir

(Simsek, 1997; Sisman, 1998).
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Orgiit kiiltiirii ile ilgili olarak su {i¢ varsaymm ileri siiriilmektedir ( Fairholm, 1994).

1. Her orgiit ve grup, kisa bir siire beraberlikten sonra kendi kiiltiiriinii
gelistirir.
2. Her orgiit kendi tyeleri i¢in, oOrgiit i¢indeki olaylari, sembolleri ve

mesajlari algilama bigimi olusturur.

3. Orgiit kiiltiirii, orgiit iiyelerinin davramsglarin1 yénlendirir, yani bazi

davranislar1 yasaklar, baz1 davranislari ise 6zendirir.

Orgiit kiiltiirli, bir grubun {iyeleri tarafindan paylasilan inang, sayilti ve degerler
sistemi, grup yasantisinin Ogrenilen sonuglari, herhangi bir grubun kendi iginde
biitiinlesme ve dis ¢evreye uyum sorunlarini ¢ézmek amaciyla 6grenme siireci i¢inde

gelistirmis oldugu sayiltilar oriintiisiidiir (Schein, 1984).

Orgiit kiiltiirii, orgiit iiyelerinin paylastigi duygular, etkilesimler, etkinlikler,
varsayimlar, inanglar, tutumlar ve degerlerden olugmaktadir. Tiim bunlarin, isgorenlerce
benimsenmesi, Orgiitte ortak bir havanin solunmasinmi saglayacaktir. Boyle bir ¢alisma

ortamu ise, isgorenlerin basarisinda ve etkinliginde biiyiik 6nem tasir (Eren, 1997).

Orgiit kiiltiirii, orgiitii diger orgiitlerden ayran, drgiit iiyeleri tarafindan paylasilan
bir anlamlar sistemini ifade etmektedir (Robbins, 1994). Orgiit kiiltiirii sadece orgiite
iliskin bir betimleme degildir, orgiitiin kendi i¢indeki betimlemesidir (Steinhoff ve
Owens, 1989). Orgiit kiiltiirii, drgiitiin ideolojisi ya da 6rgiitii digerlerinden ayiran inang
ve geleneklerdir (Hoy ve Miskel, 2001). Orgiit kiiltiirii, orgiit {iyelerine belirli deger ve
inanclar1 ileten sembol, seremoni ve mitlerdir (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991). Orgiit
kiltlirii, paylasilmis felsefe, ideolojiler, inanglar, duygular, varsayimlar, beklentiler,

tutumlar, normlar ve degerler olarak tanimlanabilir (Lunenburg ve Ornstein, 2000).

Orgiit kiiltiirii 6grenilmis veya sonradan kazanmilmis bir olgudur. Orgiit kiiltiirii
yazili bir metin halinde degildir. Orgiit kiiltiiri grup iiyeleri arasinda paylasilir
olmalidir. Orgiit kiiltiirii diizenli bir sekilde tekrarlanan veya ortaya cikarilan

davranigsal kaliplar seklindedir (Simsek, 2005).

Orgiit kiiltiirii ile ilgili tammlardaki bu farkhiliklarmn, kiiltiir kavraminin

tanimlanmasindaki farkliliklardan kaynakladigi soylenilebilir. Bunun sebebi, orgiitler
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lizerinde yapilan ¢alismalarda kiiltiiriin farkli tanimlamasi, yapilan ¢aligmalarin amaglari
bakiminda birbirinden farkliliklar gostermesidir. Ayrica bunda arastirmacilarin farkl
paradigmalara sahip olmalarinin da (Alvesson, 1989) etkisi oldugu sdylenilebilir.
Ciinkli arastirmacilarin  pozitivist paradigmadan yorumsamaci ve post modern
paradigmalara kadar uzanan ¢esitli paradigmalara sahip olmalar kiiltiire yonelik farkli
bakis agilarmi ve her farkli bakis agis1 da sonucta farkli bir 6rgiit kiiltiirii tanim1 da
ortaya c¢cikarmistir. Baker’a (1992) gore ise orgiit kiiltiiriinii tanimlamanin zorlugunun

temel sebeplerinden birisi, kavramin “zor ve 6rtiik” bir kavram olmasidir.

Orgiit kiiltiirii, orgiitiin calisma ve etkinliklerinin sonucunu etkileyen, orgiit
tiyeleri tarafindan olusturulan inanglar, degerler, 6rf ve adetler ile oOrgiit tyeleri

arasindaki iliskilerin sonug¢larinin tamamidir (Okay, 2000).

Bir orgiitiin inanglari, tutumlart ve degerleri Orgiit i¢i unsurlara, orgiitiin ig¢inde
bulundugu dis ¢evrenin 6zelliklerine ve orgiitiin tarihine bagh olarak gelisir. Orgiitiin
kurucular, liderleri, Orgiitiin yasi, yapilan is ve oOrgiit iiyelerinin ozellikleri i¢ cevre
faktorleridir. Orgiitiin iginde bulundugu sektdrel ve toplumsal &zellikler ise dis gevre
faktorleri olarak kiiltiirel yapiy1 etkiler. I¢ ve dis faktorler ayni zamanda, orgiitlerin kiiltiirel
ozellikler agisindan birbirleriyle olan benzerliklerini ve farkliliklarim agiklar. Ornegin,
hizmet isi yapan orgiitlerin ig kiiltiirii agisindan bazi temel 6zellikleri benzerdir ve imalat
orgiitlerinden ayrilirlar. Ancak, otoriter veya katilimer yonetim uygulamalar, alt kiiltiirler
arasli ¢catigma-uyum ve Orgiitiin misyonu gibi unsurlar benzer faaliyetleri iireten orgiitleri
de birbirinden farklilastirir. Diger yandan, toplumun belirsizlige toleransi, giic
mesafesine yonelik degerleri, ortaklasa-bireyci degerleri, farkl tilkelerdeki orglit yapilarmin

ve davranislarin temel 6zelliklerini agiklar (Hofstede, 1994).

Orgiit kiiltiirii isgdrenlere orgiitsel bir kimlik verir. Ayrica kendi iiyelerine bir
giiven duygusu saglayan orgiitlin énemli bir istikrar ve siireklilik kaynagidir. Ayni
zamanda Orgiit kiiltiiri kavrami, oOrgiite yeni katilan isgdrenlere orglit i¢inde olup
bitenleri yorumlamalarina yardim eder. Kiiltiir, kahramanlar olarak yaratici bireylere
dikkat ¢eker (Newstrom ve Davis, 1997). Giiclii bir orgiit kiiltiirii, érgiitsel performansi
olumlu yonde etkilemektedir. Giiglii bir kiiltiir, bir orgiitte kendileri ve digerleri arasinda
benzerlik oldugu algisim1 tasiyan isgorenlere igsel giidii ve isgéren davranislarina

kilavuzluk eden bir yap1 saglar (Shepherd, 1997).
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Tablo 1’deki tanimlarda da goriildiigli gibi orgiit kiiltiirii ile ilgili farkli tanimlar
olsa da, yapilan tanimlarda genellikle degerler, normlar, semboller, davranslar,

duygular, sayiltilar, inanglar, torenler, efsaneler gibi kavramlarin kullanildig:

sOylenebilir. Schein tarafindan yapilan bu siniflandirma hem isletmelerde basariyla

kullanilmaktadir hem de egitim 6rgiitlerinin orgiit kiiltiirlinii agiklamak i¢in de basariyla

kullanilabilmektedir (Sigsman, 1994).

Tablo 1: Yazarlara Gore Orgiit Kiiltiirii Tanimlar

Yazarlar Orgiit Kiiltiiriine Iligkin Tanimlamalar
Petti Bir grup tarafindan ortaklasa paylasilan anlamlar sistemi ve sembol, dil,
ettigrew ideoloji, inang, toren ve mitlerden olusmaktadir.
Louis Paylagilan anlamlardan olugsmaktadir.
Barney Temel degerlerden olusmaktadir.
Ez::cl? visve Varsayimlar (inanglar)’dur.
Uttal Neyin 6nemli olduguna iliskin paylasilan degerler ve islerin nasil yiiriidiigiine Iliskin
a inanglardir.
Deshpande ve Orgiitsel isleyisi anlamaya yardim eden, 6rgiitteki davramslar igin normlar saglayan,
Webster paylasilan degerler ve Inanglar setidir.
Wilkins Kabul edilen veya paylasilan varsayimlar, Insanlarin alisilmis davraniglar1 ve

diinyay1 gérme sekilleridir.

Kilmann, Saxton,
Serpa

Bir grubu bir arada tutan paylasilmus felsefeler, ideolojiler, degerler, varsayimlar,
Inanglar, beklentiler, tutumlar ve normlardir.

Antropolojiden sosyal psikolojiye ve orgiitsel sosyolojiye uzanan zengin bir

Starkey —Martin
ve Siehl

Ouchi ve Wilkins | goy oo ve yaklagimlar karmasidir.
Van Manen Ortak degerler ve inanglardir.
Insanlarimn iste nasil davranmalar1 gerektigine dair inanglar grubu ve ne gibi
Sadler . . p y
Gorevlerle, amaglarin 6nemli oldugudur.
{)’\‘;:lizf‘l‘;::ln Kabul edilen normlardir.
Gregory ve Orgiit iginde yaygin Inang ve deger bulundugu gruplarla birlikte sadece birbirleri ile

baglantili ama birbirlerinden koklii olarak farklilik gosteren deger ve Inanglara sahip alt
kiiltiirlerden olusmaktadir.

Deal ve Kennedy

Degerlerdir.

Sathe

Inang ve degerlere iliskin 6nemli ve paylasilan anlayislardir.

Arosyasvamy ve
Byles

Orgiitiin degerlerine ve Ideolojilerine iliskin iistii kapali, paylasilan ve iletilebilen
anlayislar biitiiniidiir.

Joanne Martin

Orgiitiin kiyafet normlari, kurallari, davranis tarzlari, gelenekleri gibi disa vurumun
modelleri ve seklileri ile bunlarin uygulanma tarzlaridir.

Yazili olmayan, formel olarak yazili olanla gergekte olan arasindaki boslugu dolduran,

]lze:hpa:l(i::l V:: farkinda olunmayan mesajlar anlaminda, paylasilan felsefeler, Ideolojiler, inanglar,
arasurama beklentiler ve normlardir.
Hofstede Bir orgiit tiyesini diger 6rgiitlerin iiyelerinden ayiran kolektif akil programlamasidir.
Bir grubun dis uyum ve i¢ biitiinlesme sorunlari ile miicadele edilmeyi 6grenirken icat
Schein ettigi, kesfettigi ya da gelistirdigi-gegerli, oldugunu diisiindiirecek kadar iyi sonuglar

vermis olan ve bu nedenle yeni iiyelere bu sorunlarla Ilgili, dogru algilama, diigiinme ve
hissetmenin yolu olarak 6gretilmesi gereken varsayimlar biitiiniidiir.

Kaynak: Demir (2007), (s.16).




14

Yaklagik yirmi yildir orgiit kiiltiirti, 6rgiitsel basariy1 saglamada potansiyel unsur
olarak goriilmektedir (Key,1999). Orgiit iiyeleri arasinda isbirligi, dayanisma ve drgiite
baglilik yaratan giiclii kiiltiirlerin beklenen ¢iktis1 yiiksek performanstir. Bunu
saglamanin yontemi ise, kiiltiirel degerlerin tiiyeler tarafindan bir takim siireglerle
(6gretme, Ogrenme, kolaylastirma, paylasma, disiplin ve kontrol) igsellestirmesidir
(Ritche, 2000). Bu yolla bireylerde motivasyon, saglik ve performans artis1 goriiliir ve

aym1 zamanda Orgiitii terk etme egilimi azalir (Erdem ve isbas1, 2001).

Robbins, orgiit kiiltiiriiniin olusumunu Sekil 1'deki gibi gostermistir.

Sekil 1: Orgiit Kiiltiirleri Nasil Olusur?

__ st Vémetim \

Orpit , —
Cirgint

Enmmilatun |— ?{i-;;m " I{Jrjhluu

Felsefesi = o Sosyallesme A

Kaynak: Robbins, P. S. (1998). Organizational behavior: Concepts, controversies and
applications. (8th Edition) New Jersey: Prentice-Hall, (s.479)

Sekil 1, bir orgiitiin kiiltiirliniin nasil olustugunu ve beslendigini gostermektedir.
Orjjinal kiiltiir, kurucularin felsefesinden tiirer. Bu, daha sonra isgdren aliminda
kullanilan o6lgiitleri etkiler. O anki {ist yonetimin hareketleri kabul edilir olan ve
olmayan davraniglarin genel cergevesini olusturur. isgdrenlerin nasil sosyallesecegi;
isgdren secimi silirecinde yeni isgorenlerle orgiitiin degerlerinin eslesmesinde ulasilan
basartya ve {ist yonetimin sosyallesme yontemleri konusundaki se¢imlerine baglhdir

(Robbins, 1994).

Bursalioglu’na (2002) gore orgiit kiiltiirinlin boyutlarin1 dért madde de toplamak

miumkindiir. Bunlar:

1. Amagc; Genel olarak orgiitiin amaci bir¢cok bigimlerde sézlendirilir. Verimi arttirmak,
emegi azaltmak, madde ve insan kaynaklarini kontrol edebilmek, catismayir en az
dereceye indirmek, bireysel sapmay1 azaltmak, insan davranisini kestirme olanaklarini

cogaltmak gibi goriisler bunlardan bir kagidir.

2. Yapy; Orgiitiin formel ve informel olmak iizere iki yani vardir. Formel yanin

Ozellikleri sunlardir: Bireyler, gorevliler olarak kabul edilir. Amaglardan ¢ok, araglara
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onem verilir. Iletisim kanalli, isbirligi disindadir. Sinirlama fazla olur, fakat formel

yan genel ve agiktir.

Orgiitiin informel yani, kisiler aras1 iliskilerden meydana gelir ve informel iletisim
yoluyla isler. Bu yan, arastirma, degisme ve bireyin doyumunu yansitir. Informel yanin
Ozelliklerine gore, bireyler kisiler olarak kabul edilir. Araglardan ¢ok amaglara 6nem
verilir. Ifadeler serbest, isbirligi igtendir. Sinirlama azdir, fakat formel yani 6zel ve

kapalidir.
3. Siireg.

4. TIklim: Orgiitiin bu boyutu, kisiler ve gruplar arasi iliskilerin iiriiniidiir. Ayrica drgiit
amaclarimin gergeklesmesi ile liyelerin gereksemelerinin karsilanmasi arasindaki oranin

da hava tlizerinde etkisi biiyiiktiir (Bursalioglu, 2002).

Arastirmacilar, kiiltliriin, bir orgiitte en azindan dort énemli rolii olduguna isaret
etmektedirler. Cesitli yazarlardan aktarildigina gore, bu rollerden birincisi, kiiltiiriin
ortaklasa bir kimlik saglamasidir. Bu da orgiit iiyelerinin orgiit politikalarin1 ve
misyonunu benimsemelerine ve kendilerini orgiitiin bir parcast olarak hissetmelerine
yardimei olur. Ikinci olarak, orgiit kiiltiirii, herhangi bir durum karsisinda isgdrenlerin
ne sdylemesi ya da yapmasi gerektigine agiklik getiren, kabul edilebilir ve edilemez
davrams normlarini belirler. Ugiincii olarak, bu normlar, miisterilerin gereksinmelerini
karsilamak ve digsal baskilara yanit vermek icin isgdrenlerin birlikte hareket etmelerine
yardimci olur. Son olarak, kiiltiir, bir otoriteye bel baglamayan bir yap1 ve kontrol saglar

(Tepeci, 2001).

Ayrica kiiltiir, bir 6rgiitte bir dizi islevi de yerine getirir (Robbins, 1994): Ilk
olarak, bir orgiit ile diger orgiitler arasinda farklilik yaratir. Ikincisi, orgiit iiyelerine
kimlik duygusu verir. Ugiinciisii, kiiltiir, insanlarin bir degere, bireysel ¢ikarlarindan
daha fazla baglanmasmna olanak saglar. Dordiinciisii, kiltiir, toplumsal sistemin
dengesini giiclendirir. Besincisi, kiiltiir, isgérenlerin sdyleyeceklerine ve yapacaklarina
iliskin uygun standartlar saglayarak orgiitii bir arada tutmaya yardimci olan toplumsal
bir yapistiricidir. Son olarak, kiiltiir, isgorenlerin tutum ve davraniglarini bigimlendiren

ve yonlendiren bir anlam yaratici ve denetim mekanizmasi hizmeti goriir.

Schein, orgiit kiiltiirtinii ayrica, Sekil 2°deki diizeylere ayirarak incelemistir.
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Sekil 2: Kiiltiir Diizeyleri

Artifaktlar

Teknoloji

Sanat

Gortinebilir ve duyulabilir
davranis Oriintiileri

Goriilen ve agiklanan diizey

Degerler

Fiziksel ¢evrede test edilebilir
Yalnizca toplumsal
uzlasmalarla test edilebilir

Goriilen ve bil'Tnc;li diizey

Temel Varsayimlar
Cevreyle iligkilerin yapisi
Gergekligin, zaman ve
mekanin yapisi

Insan dogasinin yapist
Insan etkinliginin yapis1
Insan iliskilerinin yapisi

Kesin olarak kabul edilen, goriinmez ve bilincinde olunamayan diizey

Kaynak: Miner, John B. (1988). Organizational behavior: Performance and productivity. New York:
Random House Business Division (s. 559).

Bozkurt (1996), pek ¢ok arastirmacinin, bagli bulunduklar1 ekollerin de etkisiyle,
kiiltiir kavramin1 farkli 6nceliklerde ele aldigini; bu durumun da kavramin biitiinciil
0zelligini zedeleyici bir akademik birikime de yon verebildigini 6ne stirmiistiir. Ancak
Bozkurt, 6rgiit kiiltiiriinlin ne tiir bir yapiy1 tanimladig1 konusunda asagidaki noktalarda

goriis birligine varildigini ifade etmektedir:

1. Orgiit kiiltiirii, biitiinciil bir 6zellik tasir. Dolayisiyla kiiltiiriin kendisi, kiiltiirii

olusturan parcalarin toplamindan farkli 6zellige sahiptir.

2. Orgiitiin o giine kadarki birikimlerini igeren tarihsel bir perspektif yansitir. Kiiltiiriin
bicimlenmesi, o Orgiitii olusturan insanlar arasinda uzun bir etkilesim ve toplumsallasma
stireci gerektirir. Bu etkilesimin {iriinii olan kiiltiirel doku degiskenleri, o etkilesim

igerisinde yer alan insanlarin algi ¢er¢evelerini olusturur.
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3. Kiiltiir, orgiitin yapisal 06zellikleriyle ilgili kavramlarla degil, antropolojik

kavramlarla a¢iklanabilir.

4. Degistirilmesi zor ve uzun zaman alir. Uygulamalarda sik¢a rastlanan bazi kiiltiirel
degiskenlerin degistirilmesi (artifaktlar, normlar ve degerler) her zaman biitlinsel bir
kiiltiir degisimi anlamin1 tagimaz. Fakat uzun zaman da alsa, degisime agik olmalari

nedeniyle, kiiltiirler duragan degil, dinamik ve degismeye acik 6zellikler tasirlar.

5. Kiiltiir, insan davranislarinin ifadesel boyutuyla ilgili sembolik birikimleri igerir.
Dolayistyla kiiltiir kuraminda sdylenilenler, yapilanlar iretilenler ve goriinenlerin

arkasindaki sembolik anlamlar 6nem tasir.

6. Kiiltiir degiskenleri duygu yiikliidiir. Bu ifade duygularin toplumsal ag¢idan kabul
gorebilecek kanallara aktarilmasinin bir ifadesidir ve kiiltiirel 6gelerin olusumunda

insanlar arasindaki duygulagim 6nemli rol oynar.

7. Kiltiriin ¢ekirdegini, o Orgiit isgorenlerinin zihinlerinde olusturduklar, dis
diinyayla ilgili deneyimlerine diizen ve anlamhilik getiren ve dogrulugu
sorgulanmaksizin kabul goéren bilingdisi1 diizeydeki varsayimlar olusturur. Bireyin ¢esitli
yonetim uygulamalar1 ve teknolojiyle iliskilerinin sonug¢larini belirleyen, bu uygulama
ve teknolojilerin baska iilkelerdeki basarist degil, o iilkede ve o birey acgisindan ne
anlama geldigidir. Bu anlamlara yon veren de birey(ler)in var oluslariyla ilgili

varsayimlaridir.

2.2.1. Olumlu Orgiit Kiiltiiriiniin Etkileri

PR

Orgiit kiiltiirii, teknolojinin bas dondiiriicii bir hizla degistigi, rekabetin arttig1,
diinya ekonomisinde kiiresellesmenin etkisinin giinden giine daha fazla hissedildigi bir
ortamda isletmelerin faaliyetlerini, yonetim bi¢imlerini etkileyen ve belirleyen énemli bir
etken haline gelmistir. Orgiit kiiltiirii, bunun 6nemini anlayan isletmelere rekabet

tistiinliigii saglamaktadir (Demir, 2007).
Eren (2006), orgiit kiiltiiriinlin yararlarini altt madde de toplamaktadir. Bunlar:

1. Orgiit kiiltiirii is yapma yontem ve siireclerine standart uygulamalar getirerek

orgiitsel verimliligi arttirir.
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2. Orgiit kiiltiirii, yeni yoneticilerin bilgi, beceri ve davramislar kazanmalarmna

yardimci olarak yetistirme ve gelismelerine olumlu katkida bulunur.
3. Kiiltiir, personel arasinda birliktelik saglar, biz duygusu ve takim ruhunu gelistirir.

4. Orgiitlerde cesitli nedenlerle ortaya ¢ikan c¢atismalar, orgiit kiiltiiriiniin gelistirdigi

bazi standart uygulamalar ve stiregler yardimi ile azaltilarak yumusatilabilir.

5. Orgiit kiiltiirii sembollerle, seremonilerle, kahramanlarla, sloganlarla, hikayelerle

nesilden nesile aktarilarak orgiitsel yasamu siirekli kilar.

6. Kiiltiir, tanitic1 bir kimlik gibidir. Bir orgiit hakkinda degerlendirmeler o kurumun

kiiltiirtiyle yapilir (Eren, 2006).
Orgiit kiiltiirii, 6rgiitsel davranis ve performansi etkilemektedir (Demir, 2007).

Balci’ya (2002) gore, Orgiit kiiltiiriiniin  6rgiitteki islevsel etkileri sdyle

siralanabilir:

* Bir orgiitii digerlerinden ayiran sinirlar belirler.
 Uyelerine érgiit kimligi saglar.

+  Uyelerin 6rgiite baglihigini arttirir.

Orgiitiin sosyal sistem dengesini gii¢lendirir.

e (Calisanlarin tutum ve davranislarini yonlendirip sekillendiren anlamlar ve denetim

mekanizmasi olusturur.

Orgiit kiiltiiriiniin  6rgiitte neden oldugu islevsel olmayan etkileri sdyle

siralanabilir:
* Degisimi engelleyerek tutuculuga yol acar.
Orgiitsel farklili1 engeller.

Orgiitsel birlesme ve devirlere engel olur. (Balc1, 2002, 5.186).
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Orgiit kiiltiirii ¢ahsanlarin biitiinlesmelerini ve kolaylastirict bir rol oynar.
Calisanlarin  orgiitlerine iliskin anlayislarinin olumlu yodnde gelismesine katkida
bulunur. Calisanlarin davraniglarinda yonlendirici bir rol oynar. Sekil 3, Orgiit

kiiltiirinlin fonksiyonlar1 bir bagka agidan asagidaki sekildeki gibidir.

Sekil 3: Orgiitsel Kiiltiiriin Dért Fonksiyonu

Orgiitsel Kimlik Verme

Orgiitiin Calisma T Kolektif
Ortamunin Daha Iy1 | Orgiitsel Kiiltiir — Baghhig
Anlasilmasini Saglama Saglama

|

Orgiitsel Istikrarm
Olusturulmas:

Kaynak: Demir (2007), (s,56).

Orgiit kiiltiiriinii olusturan temel degerler ozellikle alt kademede calisanlara

hangi durumlarda ne yapmalar1 gerektigi konusunda yol gostermektedir (Demir, 2007).

Orgiit kiiltiirii, motivasyon, tatmin ve baglilik yaratmakta ve buna bagli olarak da
isgiicli verimliligini desteklemektedir. Orgiit kiiltiirii bu yénleriyle etkin bir ydnetim
arac1 olma niteligi tasir ve Orgiitiin basar1 ve basarisizligin1 belirlemede 6nemli bir rol

oynar (Ding Ozcan, E., 2006).

Verimli bir Orgiitte, gereksiz formaliteler yoktur; isbirligi ve esglidim iyi
saglanmistir; ¢alismalar, nesnel bir bicimde degerlendirilir ve gerektiginde Orgiitiin
yapis1 degisiklige ugratilir; yani orgiitiin esnekligi vardir. Bunlardan yoksun bir orgiit,
isi kirtasiyecilige doken, bir takim O6zel degerlendirmelere yer veren Orgiittiir

(Binbasioglu,1983).

Orgiit kiiltiiriiniin ¢ok cesitli kavramlarla iliskisi vardir. Sekil 4’te orgiit

kiiltiirintin boyutlar1 yer almaktadir. Bir 6rgiitiin kiiltiiriinlin, egitim yonetiminde orgiit
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yapilar, giidii, liderlik, karar verme, iletisim ve degisimi igceren pek ¢ok kavramla ilgisi
vardir. Bu kavrami daha iyi anlamak i¢in Sekil 4’te girdiler, doniisiim siireci, ¢iktilar,
digsal cevreler ve doniit olarak karakterize edilen sosyal sistem kurami ve daha spesifik
olarak sodylemek gerekirse acik sistem kurami igerisinde Orgiit  kiiltiirii

resmedilmektedir.

Sekil 4: Orgiit Kiiltiiriiniin Boyutlari

Ing Cevre
Bilgi Giidiileme I5 tanurm Uritnler
Insanlar Davransssal —— Hizmetler
Materyaller diizenlemeler igpOrenter

Liderlik m Secim sist.
Karar verme MNormiar v Kurallar |Deferendirme sis

lletigim Kontrol sist.
Girdiler Degerler Durygutar Ciktilar
— - -

Degisim {ddlill sist.

Siiregler

Diniit [lmegi

Kaynak: Lunenburg, Fred C. ve Ornstein, Allan C. (1996). Educational administration:
Concepts and practices. (2"*Edition) California: Wadsworth Publishing Company, (s.61).

Orgiitler gevreden enerji alirlar. Alinan bu enerji rgiitsel amaglari ve iiyelerin
gereksinmelerini karsilamaya doniik davranigi kanalize etmek igin tasarlanmis bir
doniisiime ugrar. Yonetim siireglerinin (6rnegin giidii, liderlik, karar verme, iletisim ve
degisme) ve oOrglitsel yapilarin (yani ig tanimi, se¢im sistemi, degerlendirme sistemi,
kontrol sistemi ve 6diil sistemi) orgiit kiiltiirii tizerine 6nemli etkileri vardir veya tersi bir
durum s6z konusudur. Sirasiyla bu yonetim siirecleri ve orgiit yapilar1 dis ¢evreye bir
tiriin verir. Bir okul orgiitiinde ¢ikt1; bir 6grenci, bilgi, beceri ve tutumlar ya da okula
devam ve okulu terk oranlari, egitimsel odiiller gibi daha net performans olgiitleri
olabilir. Sekil 2'de de goriildiigii gibi, orgiit yalniz cevreyi etkilemekle kalmaz, ayni

zamanda cevreden de etkilenir. Ve toplumsal sistem, var olan kiiltiirii sinamada veya
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yeni bir Kkiiltlir yaratmaya girismede doniiti kullanir, Orgiit kiiltliriiniin egitim
yonetiminde yer alan diger pek cok kavramla iliskisi oldugunu gdstermektedir. Bu
yiizden kiiltiir; orgiit yapilari, insanlar, yonetim siirecleri ve dis ¢evreye yansimig olarak
orgiitiin birikimli 6grenmesini temsil eder. Bu, inanglart ve davranisi siirdiirmek ve
Orgiitiin amaglari, degerleri ve misyonu ile orgiitiin basarisin1 6lgmek amaciyla 6lgiit

gelistirmeye yonelir (Lunenburg ve Ornstein, 1996).

2.2.2. Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlar:

Gizli Sayithlar (Varsayimlar): Sayitlilar; dogrulugu tartisilmadan, incelenmeden
oldugu gibi kabul edilen yargi ve genellemelerdir. Sayiltilar kiiltiiriin inang, deger ve
norm sistemine yoén verir (Taymaz, 2003). Orgiitlerde, calisanlarin tutumlarimi,
dolaysiyla da giinliikk eylemlerinin somut sonuclarini etkileyen en gii¢li kiiltiirel
Ogelerden biri de varsayimlardir. Varsayimlar orgiit iiyelerinin algi, diisiince, his ve
davranislarini yonlendirerek, onlarin orgilitsel yasama iligkin tasidiklar1 dogru-yanlis,
anlamli-anlamsiz, olanakli-olanaksiz gibi 6n kabullerini olusturan tartismasiz
dogrulardir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998; Ipek, 1999). isgorenlerin insana, nesnelere ve
olaylara iliskin olarak gelistirdikleri Ortiilii(gizli) inanglardir. Gizli sayiltilar soyut
olmakla birlikte, isgérenlerin davraniglarinin temelinde bulunur. Gizli sayiltilar

isgorenin Orgiitsel davranisini derinden etkiler. Dogrulugu tartisilmadan oldugu gibi

kabul edilir (Celik, 1997).

Degerler ve normlar: Genis anlamda degerler, kiiltiirin daha c¢ok gozle
goriilmeyen, 6znel, i¢gsel yoniinii olusturmakta, orgiitsel sorunlarin ¢dziimiinde makul,
uygun olarak kabul edilen ¢dziim bicimini gdstermektedir. Orgiitlerde diger bazi
kiiltiirel 6gelerin (semboller) de orgiitiin temel degerlerini ve inanglarini agikladigi ve
vurguladigi sOylenebilir. Ayni1 zamanda s6z konusu degerler, bir Orgiitiin genel
amaglarini, ideallerini, standartlarin1 yansitir ve orgiitsel kimlik veya yonetim felsefesi
icinde de cesitli bicimlerde dile getirilir (Sigsman, 1994). Degerler bireysel diizeyde
oldugu gibi orgiitsel diizeyde de gelisir. Orgiit kiiltiirii, bir érgiitte paylasilan degerler
sistemidir. Degerler orgiit kiiltiiriiniin diger 6gelerine gore daha giivenilir bir 6zellik
tagirlar. Calisanlara yaptiklari isin ya da sergiledikleri davranigsin nedeni soruldugunda
genellikle bu davranis1 yonlendiren bu degerlere ulasilmaktadir. Ornegin, "agik kapi

politikasinin  uygulandig1" bir Orgiitte ¢alisanlar istedikleri zaman istleri ile
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goriisebiliyorlarsa, bu uygulama oOrgiitte iletisimin 6nemli bir deger oldugunu
gostermektedir. Genel olarak uyulmasi gereken kurallar olarak ifade edilen normlar,
bazen agik olarak dile getirilmez, bazen de yazili degildirler. Ancak, orgiit tiyelerinin
sergiledikleri davramlar iizerinde Onemli etkiye sahiptirler. Ornegin, “{istlerinle
tartisma”, “kotii haberi veren sen olma” seklinde ifade edilen ve paylasilan normlar, o
orgiit igindeki davranislarin nasil olmasi gerektigi konusunda bilgiler iletmektedirler
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998). Her orgiitsel kiiltiirlin derinliklerinde, tiyelerinin rgiitiin
cevresinde neler olup bittigini anlamasina yardim eden ve onlarin davraniglarini
sekillendiren bir temel degerler ve normlar toplulugu vardir (Ozkalp ve Kirel, 2002).
Normlar; insanlarin ¢ogunlugu tarafindan benimsenen davramis kosullart ve
dlgiitleridir. Insanin nasil davranacagmni, nasil iliskilerde ve etkilesimde bulunacagin,
hangi rolleri oynayacagini gosterir. Bunlardan bazilar1 yasalarda uyulmasi gereken
kurallar olarak yer alir, 6diil ve cezalarda da esas olustururlar (Taymaz, 2003). Degerler
kisaca, “belirli olaylarin digerlerine tercih edilmesi egilimi” olarak tanimlanmaktadir.
Kiiltiiriin merkezi; iyi ve kotiiniin, giizel ve ¢irkinin, normal ve anormalin, mantikli ve
mantikli olmayanin, genis, belirgin ve acik olmayan hislerine dayanan degerlerinden
olugmaktadir. Bu hisler bilingsiz ve nadiren tartisilmaktadir. Normlar genel olarak
uyulmasi gereken kurallar olarak tanimlanmaktadir. Bunlar, dogru-yanhs ayrimiyla
ilgili davranis beklentileri olup, orgiit kiiltliri i¢inde uyulmasi istenen c¢alisma
kurallarina isaret etmekte; Orgiit i¢cindeki davranislarin nasil olmasi gerektigi hakkinda
bilgileri iletmektedirler. Normlar, degerler sistemine bagli olarak ortaya c¢ikarlar;

belirgin ve yol gosterici 6zellik gosterirler (Demir, 2007).

Semboller: Orgiit sembolleri orgiitte degisimin gergeklesmekte olup olmadiginin
da yararli gostergeleridir. Aslinda tek bagina bir binanin bicimi veya orgiitteki mekan
dagilimmin her zaman sembolik bir degeri vardir (Terzi, 2000). Semboller insanlara
0zel bir anlam ifade eden objeler, hareketler ve olaylar1 temsil etmektedir (Demir,
2007). Orgiit kiiltiiriinii pekistirmeye yardimei olan maddesel semboller, alanlarin ve
binalarin tasarimi ve fiziksel goriiniimii, mobilyalar, yonetici giysileri, orgiit tarafindan
kullanilan logolar, {iriin tasarimlari, ambalajlar vb. sembollerdir. Bu semboller
isgorenlere kimin 6nemli oldugunu, iist yonetim tarafindan arzulanan esitlik derecesini
ve uygun olan davranis tarzlarim (risk alan, tutucu, otoriter, katilimci, bireyci, sosyal

vb.) aktarir (Tas, 1999).
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Dil: Dil, bir iletisim ve anlagma arac1 oldugu kadar, kiiltiiriin de temel 6gelerinden
birini olusturmaktadir. Dil insanlar arasinda kullanilan bir iletisim, anlasma, tasima
aract olarak sosyal olarak olugsmakta, yasatilmakta; bdylece konusmalar, sozciikler de
insan eylemlerinin bir pargasini olusturmaktadir. Bir orgiit dili i¢indeki egemen bazi
mecaz ve benzetmeler, bireylerin diger bireylere, olaylara, eylemlere ve diinyaya
bakiglarinda tutumlarini bilingsizce ve derinden etkilemektedir (Sisman, 1994). Dil, bir
iletisim araci olmanin yani sira, kiiltiiriin de yap1 taslarindan birini olusturmaktadir. Her
iilkenin bir ana dili oldugu gibi, orgiitlerin de kendilerine 6zgii bir dili vardir. Orgiit
dilini ancak, o Orgiitte ¢alisanlar anlayabilir ve kullanabilmektedir. Calisanlar bu dili
ogrenerek, kiiltiiri kabul ettiklerini gosterirler. Boylelikle, kiiltiiriin  korunmasina
yardimci olurlar (Terzi, 2000). Dil iletisim icin paylasilan bir sistemdir ve g¢esitli
kiiltiirel unsurlardan olusur. Jargon, el-kol hareketleri, sarkilar, espriler, sakalar,
dedikodular ve sloganlar kiiltiirel unsur 6rnekleridir. Cogu orgiit ve orgiit i¢i birim, bir
kiltirii veya alt kiiltiirii belirleyecek bir dil kullanir. Bu dili {iyelerin 6grenmeleri,
kiiltiiri kabul ettiklerini gosterir. Dilin kullanilmasiyla kiiltiirlin siirdiiriilmesi saglanir

(Demir, 2007).

Seremoniler ve Torenler: Gelencksellesmis etkinlikler olarak orgiit kiiltiiri
insanlara aktarilir ve gelistirilir. Yonetimce diizenlenen cesitli toplantilar, yemekler,
caylar, partiler, yarismalar kiiltiirii yasatmaya ve gelistirmeye yarar (Taymaz, 2003).
Seremoniler 6zel olaylardir. Seremoni faaliyetlerinin esas anlami, belli bir mesaji
iletmek veya daha 6zel bir amaci gerceklestirmektir. Bu 6zel olay sirasinda oOrgiit
calisanlar1 oOrgiitsel kiiltiiriin bir pargasi olan kahramanlara, mitlere ve sembollere ait
kutlamalar yaparlar. Bu nedenle seremoniler, dnemli kiiltiirel normlarin ve degerlerin
anildig1 ve saglamlastirildig1 olaylara ornek teskil etmektedirler. Seremonilerin birgogu,
geleneksellesmis etkinlikler olarak tanimlanan tdrenleri kapsamaktadir (Ozkalp ve

Kirel, 2000; Celik, 2000).

Hikayeler ve Efsaneler: Hikayeler orgiit kiiltiirii i¢inde kullanilarak, ¢alisanlara
kiiltiirin temel degerleri aktarilir. Hikayeler, ¢alisanlarin motivasyonunu ve orgiitsel
bagliliklarimi artihi@i gibi, Orgiitlere yeni katilanlarin sosyallesmesinde de etkili
olmaktadir. Hikayelerde anlatilan orgiitlerin veya liderlerin davranislari, uygulamalari
calisanlar arasinda agizdan agza gezdikce ve hatirlandikca, akilda daha iyi kalmakta ve

yerlesmektedir (Demir, 2007). Orgiit iiyeleri hikayelerden sdz ettikge, bunlarin
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aktarmaya calistigi mesajlar1 diistindiikge, bu hikayelerin temsil ettigi kavramlarin da
akilda kalmasi1 daha kolay olmaktadir. Ayrica, orgiitiin tarihine iliskin hikayeler de
calisanlarin kendi oOrgiitlerinin bu giinlere nasil geldigini anlamalarina yardimci
olmaktadir. Diger yandan, hikayeler ¢alisanlarin oOrgiitiin yiriitiilen faaliyetlerini ve
politikalari1 daha iyi anlamalar1 agisindan biliyiikk 6nem tasimaktadir (Giiglii, 2003).
Orgiit kiiltiirii agisindan 6nem tastyan ve genellikle drgiitiin gegmisine yonelik olaylarin,
abartilarak aktarilmasi sonucunda ortaya ¢ikan kiiltiir tastyicilaridir. Hikayeler ve
efsaneler, Orgiitiin ge¢misi ve bugiinkii durumu arasinda koprii gorevi goriirler

(Unutkan, 1995; Korkmaz, 2002).

Sloganlar: Orgiit {iyelerini duygulandiran ve heyecanlandiran, enerjilerini agiga
cikartan ve onlar1 harekete geciren bir diger hususta sloganlardir. Slogan, kiiltiiriin
benimsendigini, iiyelerin bunu her zaman ve gerektigi her yerde uygulamaya hazir
olduklar1 izlenimini etrafa, 6zellikle de rakip orgiitlere veren bir aractir. H.D. Koontz ve
Weihrish’e gore, “Slogan, bir orgiitiin degerini, bir amacini, bir inancin1 ya da normunu
basari ile ifade eden kimse, satir ya da ciimledir.” Bu kelime, satir ya da ciimle bizzat
kiiltiirin kendisi ya da bir pargasi oldugu i¢in ¢alisanlara 6zel bir anlam ifade eder,

onlarin arzu ve enerjilerini pozitif yonde harekete gegirir (Eren, 2004).

Kahramanlar: Kahramanlar orgiit kiiltiirii iginde ¢cok deger verilen ve bu nedenle
de davranislar icin model olusturan, 6rnek alinan, 6lii veya canli, ger¢ek veya hayali
kisilerdir. Kiiltlirii olusturmada en Onemli etkili kisi kurucudur. Temel degerler ve
inanglar nasil 6rgiit kiiltiiriniin 6ziinii olusturuyorsa, kurucu, lider ve kahramanlar da bu
degeri simgeleyen ornekleri ortaya koymakta ve o kiiltiiriin giiciinli temsil etmektedir
(Demir, 2007). Kahramanlar orgiitin degerlerini ve kiiltliriinii  kisiliklerinde

somutlastiran insanlardir (Ozkalp ve Kirel, 2002).

Orgiit kiiltiiriiniin ortaya ¢ikmasinda bireyin gereksinmeleri énemli rol oynar.
Bireyin taninma, bir gruba ait olma, katilma gibi toplumsal gereksinmeleriyle, kendini
gerceklestirme arzusu grup tarafindan ortaklasa kabul edilen ve onemli olduguna
inanilan baz1 deger, diisiince ve normlarin olusturulmasm gerektirir. Orgiit kiiltiiriiniin
olusumunda Orgiitlin tarihi, orgiitiin uzun dénemden beri iiyesi olma, bireyler arasi
karsilikli etkilesim gibi etmenlerin de rol oynadigi agiktir. Orgiit kurucusunu da orgiit
kiiltiirlinlin olusumunda biiyiik 6nem tasimaktadir (Unutkan, 1994). Kuskusuz kiiltiirii

olusturan &gelerin her biri ayri ayrt oneme sahiptir. Ornegin Liebermann'in
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gerceklestirdigi bir calisma, okul kiiltiirliniin belirli normlar1 eger giicliiyse bu okulda
kayda deger, siirekli ve yaygin ilerlemeler olacagini gostermistir. Aksine bu normlar
zayifsa ilerlemeler seyrek, rastlantisal ve yavas olacaktir. (Von Zielonka, 2003). Ancak
orgiit kiiltiiriinliin 6geleri arasinda en 6nemlisinin degerler oldugu konusunda, alan ile
ilgili yazilarda bir uzlas1 bulundugu gézlenmektedir. Ornegin Deal ve Kennedy (1982),
degerlerden "orgiit kiiltiirlinlin 6z{i" diye s6z etmektedir. Aliefendioglu (2000) da, orgiit
kiiltiiri ile Orgiitsel 1iletisim arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmasinda Orgiit
kiiltiirtiniin olusumunda, devaminda ve aktarilmasinda 6nemli rol oynayan degerlerin

orgiit kiiltiirinli en ¢ok etkileyen faktor oldugunu belirlemistir.

Degerler gercekten de bir Kkiiltiirin tanimlanmasinda merkezi bir 6ge
konumundadir. Ciinkii orgiit iiyeleri, degerleri ya da sosyal idealleri ve inanglari
paylasmak iizere bir orgiite katilirlar. Bu degerler ya da inang modelleri; mitler, ritiieller,
hikayeler, efsaneler ve 6zel bir dil gibi sembolik araglarla ifade edilir. Orgiit iiyelerince
paylasilan degerler, orgiitsel deger sistemini olusturur ve bu sistem de oOrgiitsel
gelismeleri anlamada biricik anlam ve perspektif saglar (Wiener, 1988). Mesleki
tutumlar (6rnegin doyum, yonetime giiven, Orgiitsel adanmistik), bir orgiitte yer alan
isgdrenlerin degerlerinin giicii ve birbirlerinin degerlerinin benzerligine iliskin algi

diizeyi tarafindan etkilenir (Shepherd, 1997).

2.2.3. Orgiit Kiiltiirii Stmiflamalar:

Guglii orgiit kiiltiirlerinden s6z edilmesi i¢in mevcut kiiltlirlin tim Orgiit
tiyelerince paylasilmasi ve kabul edilmesi gerekmektedir. Giiglii bir orgiit kiiltiirii;
isletmelerdeki uygulamalarda bir standartlasma saglayabilir ve bu sekilde orgiit ici
caligmalar1 Onleyebilir, orgiit iiyelerinin psikoloji ve morallerinde olumlu etkilerde
bulunarak, ¢aliganlarda motivasyon, is tatmini ve orgiitsel baglilik yaratabilmektedir.
Tim bunlarin sonucunda ¢alisma performansinda artis, isgiicii devir hizinda ve
devamsizliklarda azalmalar goriiliir ve tiim bunlar isgiicii verimliligini olumlu etkiler

(Ozcan, 2006).

Gtglii orgiit kiiltiirleri, planlama ve karar almayi1 kolaylagtirmakta; ayrintili islem

ve kurallar agiklayan yazili belgelere ihtiyaci azaltmaktadir (Demir, 2007).
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Gicli kurum kiiltiirtine sahip orgiitlerde  “kurum kiltiiri”  su ozellikleri

gostermektedir:

1.

2.

Ayirt edicidir. Kurumun sahip oldugu kiiltiir onu diger orgiitlerden ayirmalidir.

Kararl bir yapidadir. Karsilastig1 her kiiltiirden etkilenen orgiitiin kendi

kiiltliriinden s6z etmek pek miimkiin degildir.

(98]

7.

. Ifade edilmeden de anlasilabilir.

Semboliktir. Bir orgiitii diger orgiitlerden ayiran semboller, mitler olmalidir.
Biitlinlestiricidir. Kurum kiiltiirii ayriliklara degil birlesmelere vesile olmalidir.
Kabul gormiistiir. Kurum kiiltiiriine 6nce kurum mensuplarinin inanmasi gerekir.

Ust yénetimin bir yansimasidir. Kurumun savundugu degerlerin herkesten dnce

list yoneticiler tarafindan kazanilmis olmas gerekir ( Ozdemir, 2000).

[u——

Sisman’a (1994) gore giiclii kiiltiirlerin 6rgiitsel yasamdaki bazi sonuglari;
Isgorenlerin yaraticilik ve basari giidiileri tesvik edilir.
Gorevin yerine getirilmesinde isgorenlere biiylik 6l¢tide 6zerklik verilir.
Orgiit iiyeleri arasinda yarismayla isbirligi arasinda iyi bir denge saglanir.

Isgorenler, yaptiklari isle ilgili konularda sorumluluk iistlenmeye tesvik edilir,

isteklendirilir.

Orgiitte esnek bir yap1 bulunur ve isgorenin kontrol edilmesinde yakindan

denetim yerine, uzaktan denetim bi¢imi tercih edilir.

Orgiitte hosgorii ortami egemen olup, orgiitsel catismalardan biiyiik 6lgiide
kacinilir; meydana gelebilecek c¢atismalardan karsilikli  anlayis iginde

¢Ozlimlenir.
Isgorenin gorevine oldugu kadar sosyal yasantisina da ilgi gosterilir.

Isgorenler arasinda uyum ve ahenk bulunur.
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9. Orgiitte adil bir ddiil-ceza sistemi bulunur.

10. Is, orgiit iiyeleri tarafindan yasamak icin gerekli bir ugras olarak goriiliir

(Sisman, 1994).

Gugli bir orgiit kiiltiirinlin  kurumlar i¢in yararlarint agiklama konusundaki
caligmalara bakildiginda; Eren (2006), oOrgiit kiiltiirinlin yararlarii altt madde de

toplamaktadir. Bunlar:

1. Orgiit kiiltiirii is yapma ydntem ve siireclerine standart uygulamalar getirerek

orgiitsel verimliligi arttirir.

2. Orgiit kiiltiirii, yeni yoneticilerin bilgi, beceri ve davramslar kazanmalarina

yardimei1 olarak yetistirme ve gelismelerine olumlu katkida bulunur.

7. Kiiltiir, personel arasinda birliktelik saglar, biz duygusu ve takim ruhunu

gelistirir.

8. Orgiitlerde cesitli nedenlerle ortaya ¢ikan c¢atismalar, orgiit kiiltiiriiniin

gelistirdigi bazi standart uygulamalar ve siirecler yardimi ile azaltilarak yumusatilabilir.

9. Orgiit kiiltiirii sembollerle, seremonilerle, kahramanlarla, sloganlarla, hikayelerle

nesilden nesile aktarilarak orgiitsel yasamu siirekli kilar.

10. Kiiltiir, tanitict bir kimlik gibidir. Bir orgiit hakkinda degerlendirmeler o
kurumun kiiltiirtiyle yapilir (Eren, 2006).

Balci’ya (2002) gore, Orgiit kiiltiiriiniin  6rgiitteki islevsel etkileri sdyle

siralanabilir:
1. Bir orgiitii digerlerinden ayiran sinirlar1 belirler.
2. Uyelerine 6rgiit kimligi saglar.
3. Uyelerin érgiite baglihigini arttirir.
4. Orgiitiin sosyal sistem dengesini giiclendirir.

5. Calisanlarin tutum ve davranislarini yonlendirip sekillendiren anlamlar ve

denetim mekanizmasi olusturur.
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Orgiit kiiltiiriiniin drgiitte neden oldugu islevsel olmayan etkileri sdyle siralanabilir:
1. Degisimi engelleyerek tutuculuga yol agar.
2. Orgiitsel farklihig: engeller.

3. Orgiitsel birlesme ve devirlere engel olur. (Balci, 2002).

2.2.3.1. Schein'in Orgiit Kiiltiirii Stmflamasi

Schein; kiltlirii dort boyutta; giic kiiltiirii, rol kiiltiirti, basarma kiiltiirii ve destek

kiiltiirli biciminde siniflamis ve asagidaki sekilde agiklamistir (Schein, 1992):
a) Glig kiiltiirt

1. Liderlik, birgok insanda bulunan bir 6zelliktir.

2. lyi giic kiiltiirlerinin gii¢lii, kat1 ve adil liderleri vardir.

3. Kisiler giiclii liderlerle isbirligi i¢inde, 6diil ve cezalarla giidiilenir.

4. Yeni olusturulan kiiltiirler i¢in gii¢ kiiltiirii iyi olabilir.

5. Orgiitiin boyutu ve karmagsiklig1 arttikca sorunlar ortaya ¢ikar.

6. Koti giic kiiltiirlerinin ise zayif, korkuya siiriikleyen, korku asilayan liderleri

vardir.
b) Rol kiiltiirii
1. Giig; lider ve biirokratik yapilar arsinda esit olarak dagilmistir.
2. Roller ve kurallar agik¢a tanimlanmis ve karsitlar1 da sunulmustur.
3. Degerler diizenli, akilci ve temsilcidir.
4. Kiiciik danmigmanlik yeterlidir.

5. Bu kiiltiirler sabit ¢evrelerde iyi islerler
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Gelisim ve degisime kars1 kisisel degildir ve iiyeler kendilerine gorev verilmis

olarak hissederler
Basarma kiiltiirii

Oncelikle kisisel ogretici giidilleme ele almir ve kisilerin kendi islerini

yapabilmede sorumluluklar1 vurgulanir.

Tutku, yiikiimliiliik ve is ahlak1 uyandirma girisimi vardir.

. Kisilerin ilging, heyecan verici amaglarin arkasina seve seve siraya girdigi

bu kiiltiirler; harekete, heyecana énem verir.

. Kisilerin enerji ve zamanlarini agan yiiksek talepler vardir.

Kiiltiir, katlanilmas1 giic olmakla birlikte, kisiler sénmeye ve hayalden

uyandirilmaya egilimlidirler.

Isi 6rgiitleme konusunda disiplin ve prosediirlere bagliliktan ¢ok, genel goriisler

vardir.

Destek kaltira

. Destek goniilliidiir ve iligkiler ortaklasa sekillendirilir.
. Kisiler yiikiimliiliikk ve dayanismay1 ¢ok dnemserler.

. Askeri orgiitlerde, yabanci servislerde, birlesim orgiitleyicilerinde, baslangi¢

takimlarinda bulunur.

. Karsilikli ilgi, giiven ve digerlerinin rahati kavramlarina yer verilir.

Grup hizmetlerinde yiliksek giidii ve oOzveride bulunma iste§i en Onemli

ozelliklerindendir.

Fikir ayriliklarindan kag¢inma egilimi zayiftir. Anlagmalar yogun olarak

degerlendirilir ve az da olsa adam kayirma vardir.
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2.2.3.2. Dennison'un Orgiit Kiiltiirii Stmiflamasi

Dennison da kiiltiirii uyarlanabilirlik kiiltiirli, misyon kiltiirdi, ilgi kiltlirii ve
tutarlilik kiiltlirii olmak iizere dort kiiltiir tipine ayirarak siniflama yoluna gitmistir. Bu

kiiltiir tipleri kisaca asagidaki gibi agiklanmaktadir (Hoy ve Miskel, 2001):
a) Uyarlama kiiltiiri

Bu tip kiiltiirde dis ¢evreye stratejik bir vurgu ve degisim ile esneklige odaklanma
acisindan tanimlanir. Bu kiiltiir, ¢evreyi izlemek ve miisteri gereksinmelerini aninda

karsilamak icin orgiit kapasitesine destek sunan degerler, normlar ve inanglar1 besler.
b) Misyon kiiltiirii

Bu tip kiiltiir de dis ¢evreye hizmet anlaminda diisiiniiliir, fakat burada istikrar
gereksinmesi ve yonelim onemlidir. Paylasilan vizyon, misyon kiiltiiriinde ¢ok can
alicidir. Vizyon, iggérenlere calismalarini basarmalarinin Gtesinde bir destek saglar.

Uyeler, ¢alismalarma aciklik ve amag veren bir vizyonu paylagirlar. Liderler, orgiit

misyon ve vizyonunu vurgulayarak davranis bigimlendirirler.

Demir (2007), farkli kriterlere gore orgiit kiiltiiriinii tiplerini Tablo 2’deki gibi

siralamaktadir.

Tablo 2: Orgiit Kiiltiirii Tipleri

Orgiit Kiiltiirleri Temel Belirleyici Ozellikler Yazarlar
Baskin olan érgiit Kisiligine gore
Kontrol Kiiltiirii Tecriibe esasli bilgi ve gergekleri kontrol edici ve baskin davranis
Isbirligi kiiltiirii Takim ¢aligmasi, orgiitsel baglilik ve sinerji
. - — - — Schneider
Rekabet kiiltiirii Entelektiiel ve teknik becerileri tegvik, basan, bilgi, yaraticilik ve
uzmanlhk
Yetistirme kiiltiiri Bireylerin tok ¢aligmasi ve bunda kurucularin rolii
Cevrenin belirsizligi, alman kararlarin riski ve geri
beslemeye gore
Sert adam-mago C .
Kiiltiirii Alman kararlarin riski ytiksek, hizli geri besleme
Slk =y 2.1.115—1y1 cglen Alman kararlarin riski diisiik, hizl1 geri besleme
kiilttiri Deal ve
Isletme iistiine N . Kennedy
bahse gir kiiltirii Alman kararlarin riski yiiksek, yavas geri besleme
Siireg kiiltiirti Alman kararlan riski diisiik, yavas geri besleme
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Yonetim bicimlerine gore

Giig kiiltiirt Giigtii lider, esnek orgiit yapisi
Rol kiiltiirii Mantik ve rasyonellik temelli biirokrasi. A¢ik is tanimlari
Handy
Gorev kiiltiirt Is ya da proje odakli. Takim galismasi
Kisi kiiltiirii B{reonn planda. Belh meslek sahipleri sabit masraflar1 azaltmak
i¢in bir araya geliyor
Basar ve etkinlige gore
Pazar kiiltiirii Pazar hakimiyeti, rekabet iistlinliigli, amaca ulagsma ve basariya
odaklanma
Adokrasi kiiltiirii G1r1$1m0111k,"y?ratlclhk, es.nekhk ve gevreye uyum, yenilik ve
risk alma. Biiylime ve yeni pazarlar bulma Cameron ve
Klan kiiltiirii Fikir birligi, katilim, takln} calismasi, aile duygusuna sahip olma, Freeman
sadakat ve geleneklere baglilik
Hiyerarsi kiiltiirii Diizen, kurallar, yonetmelikler, istikrar ve yonlendirme
Lider ve yenilige gore
Dinamik kiiltiir Yenilik temel belirleyici. A¢ik Isletme amaglar
Lideri Izleme ve : . o .
dinamik kiiltir Lidere giiven tam, ¢alisanlarin lideri izlemesi
Biirokratik kiiltiir Kurallar, standartlar ve prosediirler. TO}I?OII;ISIO
Hareketsiz kiiltiir Calisanlarin eski davranis kaliplan, degisime kapali
Giicli lider ve . .
hareketsiz kiiltiir Otokrat lidere itaat
Insanlarin katihmcilig: ve faaliyetlerin niteligine gore
Etkilesen kiiltiir 1n.sar.11ar kgtlhmm, faaliyetler tepkisel, ¢alisan ve miisterilere en
iyi hizmeti verme
Biitiinlesik kiiltir !ns.anlar katlhmf:l, faaliyetler ev:t.kl.sel, g:a11§a-1.nlar.1n ve misterilerin
ihtiyaglarini etkilemeye ve degistirmeye yonelik Byars
Miitesebbis kiiltiir Insanlar katilimer degil, faaliyetler etkisel, bireysellik 6n planda
Sistematik kiiltiir Insa.lr.llar katilime1 f.iegll., faaliyetler tepkls"el'.. (“)nced.en belirlenmis
politika ve prosediirlerin uygulanmast, yiiriitiilmesi.
Gelenek ve aliskanhklara gore
e Muhafazakar inang ve degerler. Riski diisiik ve giivenli pazarlarda
Koruyucu kijttiir faaliyette bulunma tercihi
Gelistirici kiltiir i\gz%lihkglhk, degisen ve dinamik ortamlarda faaliyette bulunma Miles ve
' Snow

Analizci kiltir

Denge ve degisim temelli

Tepki verici kiiltiir

Degisimin rakiplerden ve ¢evreden gelen baskilarla
gerceklestirilmekte

Kaynak: Demir, 2007, (s.66)

c) Baglhilik kiiltiiri
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Bu tip kiiltiir; basarinin anahtari olarak, sorumluluk duygusu ve orgiite adanmigtik
duygusu yaratir. Eger dis ¢evre hizli bir bicimde degisiyorsa ve stratejik vurgu i¢selse o

zaman iye baglilig: kritiktir.

d) Tutarlilik kiilttirt

Bu tip kiiltiir; igsel bir odaga ve dissal, istikrarli bir ¢evreye sahiptir. Baglilik ve
giivenirlik, bu kiiltiirlin belirgin 6zelligidir. Semboller, torenler ve liderler isbirligini,
gelenegi ve standart rutinler ile basarty1 hedefleyen politikalar1 destekler. Istikrarli bir

cevrede biitiinlesmis, giivenilir ve yeterli bir 6rgiit oldukca etkili olabilir.

2.3. Okul Kiiltiiri

Egitim orgiitleri ile ilgili yapilan arastirmalarda (Sisman, 1994; Ipek, 1999; Terzi,
2000; Erdem ve Isbasi, 2001), egitim orgiitlerinin birer isletmeden daha ¢ok kiiltiirel
topluluklar olarak goriilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Ayrica egitim Orgiitlerinin,
biitlinliyle pozitivist ve rasyonel bakis acisiyla ¢oziimlenmesi de miimkiin

goriinmemektedir.

Sergiovanni ve Corbally’e (1986) gore orgiitler, rasyonel 6zelliklerden daha ¢ok
rasyonel olmayan Ozellikler yani kiiltiirel 6zellikler gostermektedir. Bundan dolay1
orgiit c¢oziimlemelerinde kiiltliirel ozelliklere esas alimmalidir. Okullarin  kiiltiirel
Ozelliklerinin belirlenmesi egitim Orgiitlerinin 6zelliklerine daha uygun diismektedir.
Ciinkii egitim Orgiitleri 6zellikleri itibari ile insanlarla ugrasan orgiitlerdir. Egitim
orgiitlerinde bulunan bireyler yogun bir etkilesim yasamakta ve bu durum orgiitiin her
tirlii 6zelligine yansimaktadir. Bu durumun etkiledigi  6zelliklerden birisi  de

egitim orgiitlerinin orgiit kiiltiiriidiir (Y1lmaz ve Oguz, 2005).

Her orgiit bir kiiltiire sahip oldugu gibi, okullarinda kendilerine 6zgii bir kiiltiirleri
vardir. Etkili okul degerleri ve inanglariyla ya da kiiltiirel 6zellikleriyle eslesebilen
okuldur. Okulun evrensel amaglarindan biri, toplumsal kiiltiirii kusaktan kusaga
aktarmaktir. Okulun kendine 6zgii olusturdugu orgiitsel kiiltiir, toplum kiiltiiriiniin
analiz edildigi, 0gretmen ve Ogrencilere sunuldugu deger ve normlar igerir. Okul,
toplum kiiltiiriinii yansitir. Toplum kiiltiirti, okul kiiltiirii potasinda eritilerek dgrencilere
sunulur. Bireyin yasadigi topluma uyum saglamasi, Oncelikle okul kiiltiirliyle
biitlinlesmesine baglidir ( Papalewis, 1988).
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Orgiit kiiltiirii literatiiriinde egitim &rgiitleri kiiltiirii, okul kiiltiirii adiyla ¢cok sayida
calismanin konusunu olusturmaktadir. Okul kiiltiirii, paylasilan degerler, inanglar, ortak
bir misyon, kahramanlar, adetler, gelenekler ve bir tarihten olugsmaktadir (Erdem ve

isbast, 2001).

Bir okulun kiiltiirti, “okulun tiyeleri i¢in 6zdeslik, kimlik duygusu” olusturur. Okul

(13

kiiltiiri okulun vizyonuna baghlik yaratmay1” saglar. “Davranis standartlarini
berraklastirmaya ve standartlastirmaya” hizmet eder. Ayrica; okul igindeki
belirsizlikleri en aza indirir. Calisanlara, isi nasil ve ne bicimde yapilacagina agiklik
getirir. Insanlara, okulun nigin var oldugunu hatirlatir ve islerin nasil yiiriitiilecegine

yonelik acik ve kesin bir felsefe saglar (Simsek, 2005).

Arastirma ve literatiire gore Tiirkiye Milli Egitim Sistemi okullarinin orgiitlenmesi
iki boyutta diisiiniilebilir: Bunlardan yonetimin Orgilitlenmesi; organik-durumsal bir
modele dayanmalidir. Bu modelde ana ilke yetki ve yeterliligin ayn1 diizeyde olmasidir.
Bu ilkeye uyularak, ayrica lilkemizin kendi gergekleri g6z oniinde bulundurularak, bir
okulun yonetim orgiitlenmesi; adem-i merkeziyetci, esnek, fazla hiyerarsik olmayan,
yatay esgiidiimleme ve kollektif dayanismay1 ongoéren, dinamik ve siirekli 6grenen bir
orgiit yapilanmasi olacaktir. Ikinci boyut ise dgretimin 6rgiitlenmesidir. Bu tiirden bir
orgiitlenmenin bir dereceye dek kamu okullarimizda “gok amacli okul” ve “kampiis tipi
yapilanma”ya gidilmesi halinde uygulanabilirligi olas1 gériilmektedir. Orgiit kiiltiirii bir
anda olusmaz, ama bir kez olustugunda da nadiren yok olur. Bir okul kiiltiiri,
kendiliginden ortaya c¢ikmaz. Okul kiiltiiriiniin baslamasinda, olusup korunmasinda,
okul i¢cinde mevcut kiiltiirtin gelistirilmesinde bir¢ok 6genin etkisi vardir. Bir okulun

tarih ve gelenekleri, okulun kiiltiirlinii yaratir (Balc1, 2004).

Her orgiit kiiltirtinii kendi olusturur. Bir orgiitiin  kiiltlirii diger orgiitlerin
kiiltiirlerinden farklilik gosterir. Okul sadece kiiltiir tireten degil, ayn1 zamanda kiiltiir
aktaran bir orgiittiir. Orgiitsel kiiltir kuram, okulun kiiltiir aktarma gibi temel

misyonunun yorumlanmasina yardimci olmaktadir (Celik, 1997).

Agikalin’a (1995) gore bir okul yoneticisinin kiiltiire iliskin bilmesi gereken temel

yargilardan ii¢li sunlardir:

1. Kiiltiir, kesintisiz degisime ugrayan bir olgudur. Kiiltiiriin degismesinden

korkmamak gerekir. Kiiltiirlin korunmas1 demek, degisim siirecinin bilincinde
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olup, kontrollii degisimini saglamaktir.

Kiltirli-kiiltlirsiiz =~ sifatlart gercekte  kendi  kiiltiirlimiize  gore  bir

degerlendirmedir. Birey ya da gruplar i¢in kiiltiirsiizliik s6z konusu degildir.

Tyi kiiltiir, kotii kiiltiir tanimlamasi yanhstir. lyi ya da kétii kiiltiir yoktur; farkli

kaltirler vardir.

Orgiitsel davranis konusunun en 6nemli uzmanlarindan biri olan Schein, kiiltiiriin

orgiitlere yerlestirilmesinin bir dgretim siirecini icermekte oldugunu ileri siirmektedir.

Bu siire¢ asagidaki mekanizmalardan biri ya da bir kag¢1 kullanilarak basariimaktadir:

Ise yerlestirme, secim ve sosyallestirmede kullamlan malzeme ve orgiitsel

felsefe, misyon, vizyon ve degerlerin yazili kurallar olarak aciklanmasi.
Fiziksel alanlarin tasarimi, is ¢evreleri ve binalar.
Sloganlar, dil, kelimelerin ilk harflerinden olusan kisaltmalar ve deyisler.

Isteyerek olusturulan rol &rneklemesi, liderler tarafindan verilen ve yetistirme

programlar.
Acik odiiller, statii, terfi kriterleri.
Kilit insanlar ve olaylar hakkinda hikayeler, efsaneler ve mitler.

Liderlerin dikkat ettigi, dl¢tiigii ve kontrol ettigi orgiitsel aktivite, slire¢ ya da

sonugclar.
Kritik olaylara ve orgiitsel krizlere liderlerin tepkileri.
Is akis1 ve orgiitsel yapi.

Orgiitsel sistemler ve prosediirler.

Orgiitsel amaclar ve ise alim, se¢im, terfi, isten cikarma ve emeklilik igin

kullanilan kriterler (Demir, 2007).

Orgiit kiiltiiriiniin olusumu ile ilgili ii¢ goriis bulunmaktadir;



35

1. Orgiit kurucusu ve diger yoneticiler oOrgiite kendi varsayim, deger ve

artifaktlarini getirirler ve bunlar1 6rgiit liyelerine de benimsetirler.

2. Orgiit kiiltiirii, 6rgiit {iyelerinin, i¢ biitiinlesme ve g¢evreye uyum sorunlarini

¢ozmek amaciyla girdikleri etkilesimlerden dogar.

3. Orgiit iiyelerinin 6rgiit kimligi, denetim, bireysel gereksinimler ve kabul gérme

sorunlarina iligkin olarak gelistirdikleri ¢oziimler, 6rgiit kiiltiirlinii olusturur
(Balc1, 2002).

Okullarda yonetici ve iggorenlerin ortak davranmasini saglayan temel unsur okul
kiiltiiriidiir. Cafoglu'nun (1995) da belirttigi gibi, okuldaki biitiin iggdrenlerin ayni inang
etrafinda toplanabilmesi i¢in, orgiitte herkesin katildig1 ortak bir kiiltiirlin yaratilmasi
gerekir. Ogretmen, yonetici, 6grenci ve yardimci personelin iletisimi sonucu ortaya

¢ikan etkilesim, okul kiiltiiriiniin belirleyicileridir.

En genel tanimiyla okul kiiltliri, okulun kimligini olusturan ve okuldaki tim
bireylerin davranis ve eylemlerini etkileyen maddi, manevi 6geler biitiintidiir. Olumlu
ve etkili bir okul kiiltiirlinlin okula baglilig1 artirma, okul ve ydnetime karsi giiven
olusturma, yikict ¢atismalart Onleme, okulda goérev yapan Ogretim elemanlar: ile
ogrencilerin davranis ve beklentilerini sekillendirerek okulun bagarisini artirma gibi

bir¢ok yaralar1 vardir (Glimiiseli, 2006).

Okul kiiltiirtinii belirleyen faktorler su sekilde siralanabilir; okulun yasi, okulun
tarihi gelisim siireci, okulun amaci ve hedefleri, okulun bulundugu sosyo-ekonomik ve
cografi ¢evre, 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeyleri, kirsal ve kentsel alanlar, okulun
tesisleri, okulda kullanilan teknoloji, okul ve smif biiyiikliigii, yonetici, 6gretmen ve
ogrencilerin beklentileri, velilerin beklentileri, egitim sisteminin merkeziyet¢i olup
olmamasi, egitim kurumunun &zel olup olmamasi, egitim sisteminin yapisi (Ozdemir,

2006).

Okul kiiltiirii 6gretmenlerin degisim ve yeniliklere karsi tutumlarini, 68rencilerin

giidiilenmelerini ve basar1 diizeylerini etkilemektedir (Stolp ve Smith, 1997).

Okul kiiltiirii, bireysel okulun zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak

goriilebilir. Okulun tarih ve gelenekleri, okul personelinin birikimleri; karsilikli
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etkilesimleri zamanla okulda o okula 0zgiin bir kiiltiiriin gelismesine neden
olmaktadir. Bu Kkiiltiir norm, inang, tutum, beklenti, davranis ve egilimlerinden
olugmaktadir. Sonunda okulda nelere 6nem verildigi, nelerin degersiz bulundugu, nasil
hareket edilecegi konusunda personel arasinda bir ortaklasma dogmaktadir.
Dolayisiyla okulun asil isi olan egitim ve 6gretimde 6grenciden ve 6gretmenden neler
beklenmesi gerektigini, nelerin vurgulanmasi gerektigini tayin eden okul kiiltiiri

olmaktadir (Balci, 2002).

Ote yandan, okul kiiltiirii okulun basaris1 iizerinde de etkilidir. Bir okulda basar
icin her seyden Once okulda akademik basartya deger veren, yiiksek performans
beklentilerini tasiyan, etkili 6grenimi tesvik eden bir diizen ve disiplin ongoren ve

isbirlikei iliskileri 6n planda tutan bir kiiltiiriin olusturulmasi gerekir (Balci, 1993).

Her okul kendi kisilik ve duygularina sahiptir. Bunlar okullara yaklastikca
hissedilmeye baslanir; iyice yaklasildiginda adeta koklanir ve tadilir; kuruma
girildiginde duvardaki resimlerde ve koridorlarda dolasan Ogrencilerde goriiliir.
Ogrencilerin 6gretmenler ve birbirleriyle olan diyaloglarda isitilir. Uzun yillardir, iklim
ya da ethos olarak isimlendirilen bu kisilik ve duygulara okul kiiltlirii denir. Okulun
kisiligi anlamina gelen bu kiiltiir, deger kaliplarini, inanglarini ve belirli tarih i¢inde
olusan gelenekleri yansitir. Okul kiiltiiriinii olusturan inan¢ ve deger kaliplar1 okul
iyelerinin sOyleyip yaptiklarina sosyal bir anlam kazandirir ve bu anlam zamanla okul

iyelerinin davraniglarini sekillendirmeye baslar ( Deal ve Peterson, 1990).

Egitim Orgiitlerinin 6nemli alt kiiltlirleri, yoneticiler, egiticiler ve Ogrencilerdir.
Toplumun farkli kesimlerinden gelmis, farkli egitim yasantisina sahip 6gretmenler kendi
iclerinde cesitli alt kiiltiirleri gelistirebilirler. Ayn sekilde 6grenciler de degisik 6zelliklere
bagli olarak kiigiik alt gruplar olusturabilirler (Sisman, 1994).

Ogrenci kiiltiiriiniin heterojen ve dinamik dokusu nedeniyle kavranmasindaki
glicliikler, diger alt kiiltiirlerin bu grupla yeterince ilgilenmemesine yol a¢gmaktadir.
Egitimde etkililigini artirmak isteyen kurumlarin, 6grenci kiiltiirtinii gézard1 etmemeleri
ve bu yap1 icindeki cesitli algilamalar1 6grenmeleri, 6grenci yetistirme siireclerinde

olumlu geligsmeler yaratacaktir (Bailey, 1994).
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2.3.1. Etkili ve Giiclii Okul Kiiltiirii

Gtiglii bir okul kiiltiirii etkili okul i¢in gerekli olan bir 6n kosuldur. Giiglii okul
kiiltiirli, yonetici ve 6gretmenlerin ortak deger, norm ve inanclar etrafinda birlesmeleri
sonucunda ortaya ¢ikar. Boyle bir ortamda denetim islevi de daha az hissedilir (Celik,

2000).

Purkey ve Smith'in arastirma bulgularindan yola ¢ikarak Deal ve Peterson,
basaril1 bir okulun kiiltiirel 6zelliklerini asagidaki gibi saptamislardir (Deal ve Peterson,

1990):

1. Saglam ve giivenilir bir ¢evre tarafindan desteklenen giiclii degerlere sahiptirler.

Onlarin ¢ok az disiplin sorunu olup 6grenmeyi destekleyen bir ¢evreleri vardir.

2. Ogretim kadrosu ve dgrenciler, yiiksek basari beklentisine sahip olma agisindan

benzesmektedirler.

3. Biitiin 6grencilere temel becerilerin dgretilmesinin desteklenmesine iliskin giiglii bir

inang vardir.

4. Acik performans hedefleri ve gelisim siirecinin desteklendigi yapici performans geri

bildirimi vardir.

5. Bu okullar giiclii liderlige sahiptir.
Spady ve Marx (1984) ta etkili okul kiiltiirlerinin 6zelliklerini soyle belirlemislerdir:

1. Etkili okullarin 6gretimsel uygulamalara iligkin paylasilmis inang¢lar1 vardir.
2. Bir lider olarak yoneticiye bir inan¢ bulunmaktadir.
3. Ogretme ve dgrenmeye iliskin giiclii inanglar beslenir.
4. Ogretmenler rol modelleri, 6grenciler ise sorumluluk pozisyonundadirlar.
5. Onemli térenler, gelenekler ve ritiieller bulunmaktadar.
6. Kati olmayan diizenli bir atmosfer vardir. Sorumluluk, baskiy1 gerektirmemektedir.

7. Ogretmenler karara katilirlar.
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Pawlas (1997), giiglii ve etkili okul Kkiiltiiriniin temel Ogelerini su sekilde

siralamistir:

Paylasilan Degerler: Bu degerler, orgiitteki herkese aciktir ve kurumun tistlendigi
her faaliyete yayilmistir. Degerler, genellikle yazili degildir, fakat bunlar okulun
gerceklestirdigi faaliyetlerde ortaya cikar. Ciinkii degerler, miifredat programlari,
Ogretim yontemleri, zaman yO&netimi, kimin ni¢in ddiillendirilecegi gibi bir¢ok konuda

yonetici, 6gretmen ve dgrencileri yonlendirir.

Mizah: Okuldaki nesenin, mutlulugun miktar1 giiclii bir kiiltiire baglidir. Mizah ve

nese, Orgiitteki insanlarin zorluklar karsisinda tecriibe kazanmasinin bir gostergesidir.

Hikaye Anlatimi: Okullar da dahil her orgiitte yerlesmis hikayeler vardir.
Anlatilan ve anlatilmasi gereken hikayeler kiiltiirle ilgilidir. Efsane formunda anlatilan
bu hikayeler Orgiitiin tarihsel bakis acisini yansitir. Bu hikayeler, hem egitici hem de
motive edicidir. Ayrica hikdye ve efsaneler, orgiit iiyeleri arasinda baglayici rol

ustlenebilir.

Tletisim-iliski: Her orgiit ve kiiltiir, “Kurumda gercekten ne oluyor?”la ilgili
bilgiyi yaymak i¢in bir iletisim sistemine sahiptir. Bazi agilardan sistem informaldir.
Burada her yonetici, sistem iginde bilgiyi hizli bir sekilde yaymak i¢in gerekli olan

yollar1 bilmesi gerekir.

Ritiieller ve Seremoniler (Torenler, Merasimler): Bir Orgiitiin ritlielleri
giiniimiiziin okul faaliyetleridir. Seremoniler ise kahramanlar1 ve efsaneleri anma ve
0zel olaylart kutlamadir. Seremoniler sira dist olabilir ve olmalar1 gerekir de.
Seremonilerin uzun siireli etkileri olup resmiligi vardir. Ayrica seremoniler okul

kiiltiirlinli ortaya koyar.

Meslektaslar Aras1 iligkiler: Meslektaslariyla olumlu diyalog iginde olan
Ogretmenler birbirlerine yardim ederler, mesleki bilgilerini paylasirlar. Okul

ortamindaki sicak iligkilerin birlikteliginden de basar1 dogmaktadir.

Etkili okullarin ayni zamanda giiclii Orgiitsel kiiltiirlere sahip olduklari, bu
okullarin  orgiitsel 6zelliklerinin temelinde y0netici, Ogretmen ve Ogrencilerin
davraniglarini etkileyen, belirleyen giiclii kiiltiirel 6gelerin bulundugu sdylenebilir. etkili

okullarin 6zellikleri ve bu konuda yapilan arastirmalar incelendiginde, bu okullarda



39

yapilan islerde biiyiik 6l¢iide uzlagsma oldugu, egitim-6gretim konusunda giiclii amaclar
bulundugu, yoneticinin bir lider olarak goriildiigli, planlama ve problem ¢dzmede etkili
katilim oldugu, 6gretmenlerin rol modellerini olusturdugu, 6grencilerin sorumluluk
duygusu i¢inde bulundugu, okulda diizen, disiplin ve biitlinlesmenin saglandig,
Ogrencilerin temel becerileri kazandiklari, etkili smif yonetiminin bulundugu

sOylenebilir ( Balci, 1993).
Giglii okul kiiltiirtinlin 6zellikleri Simsek tarafindan soyle ifade edilmistir:

Orgiitsel baghhk; Giiclii okul kiiltiirleri is goren davranislari iizerinde daha iyi
etki yaratmakta ve karmasikligi azaltma ile daha dogrudan iliskilidirler. Giigli
kiiltiirlere sahip okullar, orgiit liyelerini birbirlerine baglayan ve orglitsel amaclari
basarmalar1 icin i goren ve Ogrencilerde baghligi saglamlastiran, bir dizi deger ve
normlara sahiptirler. Bunlarin basinda uyumlu ve adil olma, etkilesime 6nem verme,
diiriistliik, gercege baglilik, yeterlilik ve miikemmellik, kendinden 6nce bagskalarini

diisiinme, yardim severlik, kisisel ¢cabaya saygi ve ¢ok ¢alismak gelmektedir.

Kolaylastiricr Degerler; Giiclii kiiltiire sahip okullar, tesvik edici, kolaylastiric
degerlere sahiptirler. Ozerklik, girisimcilik, yenilik ve yaratic1 fikirler ile ekip calismasi
degerlerine O6nem verirler ve is gorenlerinin risk almalari konusunda onlar

cesaretlendirirler.

Insan kaynaklarim gelistirme; Giiclii okul kiiltiiriine sahip okullarda da, 6rgiit
tiyelerinin kendilerini gelistirmelerine; bunun i¢in hizmet i¢i ve lisansiistii egitim
programlarina katilmalarina yonelik degerler ve destekler sz konusudur. Olumlu insan
iliskileri; Olumlu insan iligkileri acik, rahat bir ortami1 ve dolayisiyla okulun ¢ekiciligini

de beraberinde getirir.

Etkili Iletisim; Giiclii kiiltiirlere sahip okullarin tiim diizeylerinde miidiir-
Ogretmen, 6gretmen-6gretmen, miidir-6grenci, 0gretmen-ogrenci, vb. agik ve ¢ift yonlii

iletisim stirecleri s6z konusudur.

Uzun siireli istihdam; Egitim iggorenlerinin uzun siireli gérev yapmasi da yiiksek

giiven ortamina sahip, gii¢lii okul kiiltiirlerinin bir diger 6zelligidir.
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Isbirligi ve giiven; Cesitli arastirma bulgularina gore, okulun miidiire olan giiveni,
Ogretmenler arasindaki giiven ve isbirligi ile Ogrencilerin sinif i¢indeki sosyal

becerilerinden olan “is birligi “giiclii okul kiiltiirii ile ilgilidir.

Yiiksek motivasyon ve verimlilik; Yiiksek motivasyon doyum diizeyini olumlu
yonde etkiler. Isgdrenlerin doyum diizeyi ile performanslari arasinda da dogru bir orant:

vardir.

Kontrol ve disiplin; Giiclii kiiltiire sahip orgiitlerde kural ve ilkeler azalmakta ve
biirokratik  kurallara  gerek  olmaksizin  bireyler — kendi  davraniglarini

diizenleyebilmektedirler.

Rol acikhigi ve davrams rehberligi; Giiglii okul kiiltliriiniin temel 6zelligi, okul

tarafindan acik¢a diizenlenmis ve paylasilmis temel degerlere sahip olunmasidir.

Ogretmen ¢abas1 ve 6grenci basarisi; Giiglii okul kiiltiirleri 6grenci basarisin
olumlu yo6nde etkileyebildigi gibi, ogrenci basarist da okul kiiltiiriini

giiclendirebilmektedir.

Okul miidiirlerinin 6zellikleri;  Giiclii okul kiiltiirlerinin olusmasinda okul

miidiirlerinin etkisi biiyiiktiir.

Demokratik yonetim ve katilm; Yonetimin demokratik olmasi, diger orgiit
tiyelerinin de Orgiitle ilgili kurallara katilimlarmin tesvik edilmesi, giiglii kiiltiiriin

ozellikleri arasinda yer almaktadir (Simsek, 2005).

Okula kars1 devamsizlik oranlarinin artmasi, okul kiiltiiriiyle yakindan ilgilidir.
Ogrenci, okulu ¢ekici ya da itici giic merkezi olarak algilayabilir. Giiclii okul
kiltlirlerinde 6grenci, ¢evrede bulduklarindan daha fazlasini okulda bulabilir. Kiiltiir
orgiitsel baghhig1 gelistirir, 6gretmen davraniglarinin tutarliligini arttirir. Belirsizligi
azaltir, neyin nasil yapilacagini ve neyin énemli oldugunu anlatir. Personeli zor, korku
ve tehdit ile calistirma yontemleri terk edildik¢e ve onlarin yerini inandirma ve egitim
yontemleri aldikga; insanlar etkili ve verimli bir bicimde g¢alistirabilmek i¢in i¢inde
bulunduklar1 sartlara ve oOzellikle, kiiltiirel yapilara saygi gosterme zorunlulugu

dogmustur. Bunun i¢in calisanlarin kiiltiirel degerler sistemini bilmek, 0grenme ve

yonetim yontem ve uygulamalarini da ona gore bicimlendirmek gerekli olacaktir.
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Biinyesinde bulunanlar1 tanimayan bir 6rgiit, onun gelismesi i¢inde gerekli dnlemleri

alamayacaktir (Celik, 2002).

Okullar fiziki olarak birbirine benzer ancak her okul, sosyal bir olusum olarak
kendine 6zgiidiir. Saglikli bir okul ortami, dgretmenlerin birbirleriyle ve okul miidiirii
ile olan iligkilerini belirler. Olumlu bir 6§renme ve Ogretme ortami ise bu iligkilerin
niteligine gore olusmaktadir. Okul digindan herhangi biri, bir okulu ziyaret ettiginde
oradaki insanlar arasi iligkileri gozleyerek o okulda egemen olan genel hava hakkinda
bilgi sahibi olabilir. Bu durum, okullar1 birbirinden ayiran en belirgin ve goriinen

ozellik olmaktadir ( Balci ve digerleri, 2004).

Etkili okul; “Ogrencilerin bilissel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik
gelismelerinin en uygun saglandigi optimum bir 6grenme ¢evresinin yaratildigi okul”

olarak tammlanmaktadir (Ozdemir, 2000).

Sekil 5: Paylasilan Anlamlar Olarak Okul Kiiltiiri

Olaylarmn

Ortaklasa GUCLU

Paylasilan * OKUL
Ac¢iklamalar KULTURU

Orgiit iiyeleri, érgiitsel olaylarin agiklamalarim

paylasmak icin bir temele dayal olarak birbirierini
etkilerler. Paylasilan anlam ve a¢iklamalar, orgiitsel
kiiltiiriin onemli bir belirleyicisidir.

Diizenli
Etkilesim

Olaylarin
Ortaklasa ZAYIF
Paylasilmayan * OKUL |
Aciklamalar KULTURU

Kaynak: Simsek, (2005).

Taymaz’a (2003) gore okul yonetimi okul kiiltiiriinii bi¢imlendirme ¢alismalarini

asagidaki li¢ asamada yapar;

1. Okul kiltiiriiniin olusturulabilmesi i¢in hedeflerin belirlenmesi, deger, ideal ve
inanglarla ilgili ihtiyaglarin okulda c¢alisan insanlarin katkilar1 ile saptanmasi ve

saglanmast.
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2. Ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in kaynaklarin belirlenmesi, plan ve programlarin
hazirlanmasi, insanlarin gorevlendirilmesi, benimsetilmesi ve gerekli calismalarin

yapilmasi, alt kiiltlirler arasinda uyum saglanmasi.

3. Yapilan g¢aligmalarin siirekli olarak izlenmesi, eksikliklerin giderilmesi, hatalarin

Onlenmesi, okul kiiltiiriiniin olusturulmasi, yayilmasi ve gelistirilmesi.

2.3.2. Okul Kiiltiiriiniin Diger Orgiitsel Siireclerle Iliskisi

2.3.2.1. Okul Kiiltiirii ve fletisim

Orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasinda kurucularmn biiyiik etkisi olmaktadir.
Kurucularin 6rgiitiin ne olmasi gerektigine iliskin vizyonlar1 vardir. Kurucular kendi

vizyonlarini ¢alisanlarina empoze ederler (Demir, 2007)

Okulun ilk kurulus yillarinda okul yoneticisinin biiylik etkisi goriliir. Okul
yoneticisinin olusturdugu temel degerler ve ilkeler, yillar boyunca 6gretmenler ve

ogrenciler lizerinde etkili olmaktadir (Celik, 2003).

Okul kiiltiiriiniin gelismesinde okul yoneticisine énemli isler diismektedir. Okul
yoneticisi, egitim politikalarinin ve ¢agdas egitim anlayisinin beklentileri dogrultusunda
okulu amaglarma ulastirmaktan sorumludur (Korkmaz, 2002). Giiclii ya da zayif her
okulun bir kiiltlirii vardir. Kiiltiirel lider, orgiit kiiltiiriinii daha ¢ekici bir kiiltiir haline

getirebiliyorsa basarili bir liderdir (Celik, 2003).

Okul yonetimi, okulu amaglarina ulastirmak {izere insan ve madde kaynaklarim
saglar ve yonetir. Ayni zamanda okul yonetimi okul kiiltiiriinii yasatmak ve

gelistirmekle de yiikiimlii olup asagidaki rolleri iistlenir.
1. Egitim planlamasinda kiiltiir ile ilgili hedefleri 6ngérme.
2. Okulun felsefesi ve degerlerin olusmasina katkida bulunma.
3. Bir yonetici olarak temel degerleri kabul ve temsil etme.
4. Degerleri paylagma ve okul i¢inde fikir birligi olusturma.

5. Okul kiiltiiriinden yararlanarak orgiitsel sosyallesmeyi saglama.
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6. Belirgin adetler, yaygin olarak paylasilan inanglar1 belirleme.
7. Gelenekleri okul kiiltiirii ile kaynastirma ve yenilesmeyi saglama.
8. Erkek ve kadin iinlii olan kisilerin konumsal gii¢lerinden yararlanma.

9. Ogzerklik, yenilik ve gelenek arasinda gereken dengeyi kurma. Okul kiiltiirii ile

etkinlik ve verimlilik arasindaki iligkiden yararlanma.
10. Kiiltiirel etkinlik ve torenler diizenleme, katilim1 gerceklestirme.

11. Orgiitte yazili olan ve olmayan kurallara uygulanmasini saglama.

(Taymaz, 2003).

Kiiltiirel liderligin etkinligi, giicli bir Orgiit kiltiiri olusturmasina, Orgiit

kiiltliriiniin esnekligine ve demokratik olarak yonetilmesine baghdir (Celik, 2003).

2.3.2.2. Okul Kiiltiirii ve IKklimi

Orgiit iklimi kavram 1950’lerde egitim bilimciler is ortamiyla ilgili kavramlari
gelistirirken ortaya ¢ikmustir. Litwin ve Stringer’a (1968) gore iklim; ayni isyerinde
calisan insanlarin kolektif algilamalarina dayanan ve onlarin davraniglarini etkileyen
Olciilebilir bir grup 6zellik olarak tanimlanabilir (Hoy ve Miskel, 2001). Okul, sosyal
bir sistemdir her okulun kendine 6zgii bir kiiltiirii ve iklimi vardir. Son yillarda okul
kiltlirii ve iklimine gdsterilen ilginin artmasi, bu iki kavramin egitim yonetimindeki

Onemini arttirmaktadir.

Orgiit iklimi kavramm literatiirde orgiit kiiltiirii teriminden 6nce, 1968 yilinda
Litwin ve ortaminda, dogrudan veya dolayl olarak algiladiklari, motivasyon ve
davranislarini etkiledigi varsayilan, Olctilebilir oncelikler grubu” olarak
tanimlamiglardir (Demir, 2007). Bir okulu iklimi, kabaca o okulun kisiligi olarak
diisiiniilebilir. Orgiitsel iklim, 6rgiit iiyeleri tarafindan yasanan, onlarin davraniglarin
etkileyen ve bir orgiitiin belli 6zellikleri dizisinin degerleri agisindan betimlenebilen,
goreli olarak siireklilik gosteren orgiit i¢i ¢evrenin niteligidir (Aydin, 1993). Orgiit
iklimi “orgiit kiltiirlinlin Orgiitte yarattigi psikolojik hava veya ortam” olarak da

tanimlanabilir (Demir, 2007).
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Sekil 6: Okul ikliminin Dért Alt Sistem / Boyutun Kesisimi Baglaminda Gosterimi

~~ORGUT
[letisim Ortintiileri,

EKOLOJI Karar verme oriintiileri,
Binalar ve imkanlar Hiyerarsi,
Teknoloji ve Pedagojik Formel Yapi,
ozellikler Biirakratizasyon

Varsayimlar .. .
Degerler KULTUF
Normalar/inanglar
Diistinme bigimleri
Davranis Oriintiileri
insan yapisi

Irk, Etniklik,
Cinsiyet, Motivasyon,
Liderlik, Beceriler,
Sosyoekonomik durum,
Statiiler

--------------------------- OKUL iKLiM

Kaynak: Owens (2001).

Eksi (2006) Owens 2001°den aktardigina gore; orgiit iklimi 4 temel boyuttan
olusur (Sekil 6):

1. Ekoloji; orgiitiin fiziki ve maddi etmenleridir. Ornegin bir okulun ekolojisinden
bahsedersek; binalarin tarihi, dizayni, olanaklar1 ve durumu, orgiitte kullanilan teknoloji,
masa ve sandalyeler, tahta, asansor kisaca Orgiitsel aktivitenin yiiriitiildiigii her seyi

saymamiz gerekir.

2. Ortam; orgiitiin sosyal boyutudur. Orgiitte insanla iliskili olan her husustur. Okuldaki
ortama Ornek; grubun biiyiikliigii, etnik yapi, 6gretmenlerin maas durumu, 6grencilerin
sosyo-ekonomik diizeyi, 6gretmenlerin egitim seviyesi, ¢alisan ve 6grencilerin moral ve

motivasyonlari... gibi insanlara iligkin tiim etmenleri kapsar.

3. Orgiit / Sosyal Sistem; orgiitiin idari ve yonetim yapisina karsilik gelir. Okulun
nasil yonetildigi, karar verme mekanizmasi, iletisim yapisi, kontrol mekanizmasi,

resmi yapi, destek servisleri... gibi etmenler sosyal sisteme 6rnek verilebilir.
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4. Kiiltiir; Orgiitteki insanlara 6zgii deger, inang, norm ve diisinme yollarni igine

alir (Owens, 2001).

Orgiitsel iklim ile orgiitsel kiiltiir arasinda bazi farkliliklar vardir. Iklim is
gorenlerin davranigsal ve tutumsal 6zelliklerini sergilemektedir ve daha ¢ok deneysel ve
dis gozlemlere dayanmaktadir. Kiiltiir ise, daha ¢ok orgiitiin goriinen 6gelerini ortaya
koymaktadir. Orgiitsel kiiltiir, temel grupsal deerleri ve mesajlar1 kapsar; grup
liyelerine mecazi ve paylasilmis orgiitsel diisiince ve duygulart sunar. Bu durum 6rgiitiin
disindakiler tarafindan kolayca anlasilmaz. Kavram olarak orgiitsel kiiltir ve iklim
arasinda farkliliklar olmakla birlikte yakin bir iliski de vardir. Kiiltiir ve iklimin 6rgiitiin
temel degerleri ve normlar iizerinde biiyiik etkisi vardir. Orgiitsel kiiltiir, eylemlerde
stireklilik, orglitsel davranislarda uyum saglar, boylece orgiitsel iklimin ortaya

¢ikmasinda 6nemli rol oynar (Morun ve Vokwein, 1992).

Orgiit iklimi calisanlarin beklentilerinin gergeklesme diizeyini olgerken, orgiit
kiiltiirii bu beklentilerin ne oldugu ile ilgilidir. Orgiit iklimi iiyelerin belli bir
konumdaki tavirlarini yansitir, ancak mevcut yapiy1 sorgulamaz; mevcut baglami
oldugu gibi kabullenir. Kiiltiir ise orgiitsel kosullarin kendisidir. Goriinen o ki orgiit
iklimi, orgiit kiiltiiriiniin bir parcasidir ve toplumsal kiiltiiriin bir alt tabakasini olusturur

(Balc1, 2002).

Sekil 7: Orgiit Ikliminin Ogeleri

BIREYLER

ORGANIZASYO

Kaynak: Taymaz, (2003).
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Orgiitsel kiiltiir bir orgiitte orgiitsel iklimin olusmasinda 6nemli rol oynar. Bu

iliski Sekil 7°de orgiit ikliminin 6gelerinde daha agik olarak goriilebilir (Taymaz, 2003).

2.4. Mesleki ve Teknik Egitim

Bir toplumun ¢agin hizli gelismelerini ve teknolojik degisimlerini yakalatabilmesi
ve takip edebilmesi, o toplumun egitim kalitesi ve egitim diizeyi ile orantilidir. Ulkelerin
kalkinmiglik diizeyini belirlemede 6nemli 6l¢iit olan teknoloji, beraberinde nitelikli
insan giiclinlin de bulunmasi zorunlulugunu ortaya c¢ikarmigtir. Gelismis Tlkeler,
teknolojiyi iretebilecek ve kullanabilecek gerekli insan giiclinii istenen nitelik ve
nicelikte yetistirebilmek icin, meslek Oncesi egitimin Onemini kavrayarak, egitim
sistemlerini olusturmaktadir. Ciink{i;, mevcut mesleklerdeki nitelik ve niceligin
degisimine ayak uydurabilme, meslek dncesi egitimin dnemini arttirmistir.Bu nedenle,
kalkinmay1 hedefleyen toplumlarda, nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesinde, mesleki

ve teknik egitim dnemli bir gorev iistlenmektedir (Koca, Kog ve Ozlii, 2007).

Eger nehirde su yoksa sorun kaynagindadir, eger bir iilkede bilim ve teknoloji
ilerlemiyor, o iilke degisime uyarlanamiyorsa sorun egitim sistemindedir. Giiniimiizde
yogun rekabet ortaminda degisime uyarlanma bireylerin siirekli gelisimine baghdir.
Uretimde kalite ve verimlilik, arastirmaci, yaratict ve nitelikli isgiicii ile saglanabilir

(MESS, 1999).

Toplumsal kalkinmay1 gerceklestirebilecek nitelikli insan giiciinlin yetistirilmesi
biiyiik 6l¢iide egitim sisteminin gorevidir. Egitim sistemi bu gorevi yerine getirirken
Ogrencileri liretken birer vatandas olarak goriir ve onlar1 toplum yasamina, meslek
diinyasina ya da ileri egitime hazirlar. Bu gorevlerin her biri, egitim sisteminin degisik

asamalarinda gergeklesir (Giiney ve Oguz, 2002).

Ekonomik ilerlemeler ancak ¢esitli is ve meslek alanlarinda olan ilerlemelerin

toplamindan ibarettir (Mays, 1960).

Mesleki egitimin temel amaci, sanayi, ticaret ve hizmet sektorlerine, nitelikli ara
eleman yetistirmektir. Bu islevleri nedeniyle mesleki egitime, sanayi ve endiistrinin can
damar1 olarak bakabiliriz. Bugiiniin is diinyasi, iyi yetistirilmis i deneyimi olan

elemanlar istiyor (Tezig, 2007).
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Mesleki teknik egitimi yayginlastirilmasi, niteligin yiikseltilmesi, is hayatinin is
giicii talebinin karsilanmas1 gelismeyi hizlandiric1 ve istihdami artirict sonuglar
dogurmaktadir. Ulkemizde bir tarafta ise sanayi ve hizmet sektdriinde nitelikli is giicii
noksanlig1 gézlenmektedir. Kalkinmay1 ve istihdami engelleyen bu aksakliklar etkili ve

yaygin bir mesleki ve teknik egitim giderebilir (Sezgin, 1996).

Gilintimiizdeki mesleki ve teknik egitim yapimiz 1930’larda olusturulan yapi
tizerinde durmaktadir. Mesleki ve teknik egitimin gercek gelisimi 1945-1960 yillari
arasinda gerceklestirilmistir. 1970 yilinda iiniversite kapisinin agilmasi bu egitime olan
ilgiyi biraz daha arttirmistir. Ancak kalkinma planlarinda yer verildigi gibi; mesleki
teknik Ogretime agirlik verilmesi ve niifusun %65’inin mesleki teknik Ogretime,
%35 1nin genel egitime yonlendirilmesi hedefine ulasilamamustir. Endiistri meslek lisesi
mezunlarindan kendi alanlarinda ¢alisan %26, kiz meslek liselerinde bu oran %21,
ticaret ve turizm mezunlarinda ise %17’dir.Y1lda mezun olan yaklasik 250.000 meslek
lisesi ¢ikish eleman is bulamamaktadir. Bu yapt muhafaza edilerek mesleki teknik
ogretimde okullagma orani1 %65 seviyesine ulastirilsa bile, kalkinma ¢abalarina anlamli

bir katki saglamayacaktir (Glimiis ve Tekin, 2005).

MEB’in 2008 Yili Biitgesine Iliskin Raporu’nda mesleki ve teknik ortadgretim

kurumlari asagidaki gibi siralanmaktadir:
- Anadolu Teknik Liseleri

- Anadolu Meslek Liseleri

- Teknik Liseler

- Endiistri Meslek Liseleri:

- Mesleki ve Teknik egitim Merkezleri (METEM); Yaygin mesleki ve teknik egitim

programlar1 uygulanmaktadir.
- Cok Programli Liseler
- Anadolu Tarim Meslek ve Tarim Meslek Liseleri

- Anadolu Tapu ve Kadastoru Meslek Lisesi
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- Anadolu Meteoroloji Meslek Lisesi

- Kiz Meslek ve Meslek Liseleri

- Anadolu Kiz Meslek ve Anadolu Meslek Liseleri

- Kiz Teknik ve Teknik Liseler

- Anadolu Kiz Teknik Lisesi

- Ticaret Meslek Liseleri

- Anadolu Ticaret Meslek Liseleri

- Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri

- Anadolu Iletisim Meslek Liseleri

- Adalet Meslek Liseleri

- Turizm Egitim Merkezleri

- Anadolu imam Hatip Liseleri ve Imam Hatip Liseleri
- Saglik Meslek Liseleri (MEB 2008 Yili Biitgesine iliskin Rapor).

Ulkemizde mesleki egitim sistemi ile istihdam arasinda fonksiyonel baglanti
mevcut degildir. Meslek okulu 6grencilerinin is hayatinin yasayan ve siirekli degisen
ihtiyaglarina gore bilgi ve beceri sahibi olma diizeyi yetersizdir. Tirkiye, geng
igsizliginde diinya altincisindadir. Bugiin genglerin dortte birinden fazlasi issizdir ve bu
oran siirekli artmaktadir. Bu baglantisizligin temel nedeni okul-isletme diyalog ve
isbirliginin yetersizligi ve sistemin isleyisinde isletmelere tanian roliin zayifligidir

(Simsek ve Gok, 2005).

Mesleki egitim is, insan ve egitimden meydana gelen ii¢ boyutlu bir biitiindiir.
Ulke ihtiyaglarina gore tasarlanip gelistirilmis bir mesleki-teknik egitim sisteminin
kalkinmada ve istihdamin arttirilmasinda 6nemli rolii vardir. Mesleki-teknik egitim
sisteminin kalkinmanin hizlandirilmasinda ve istihdamin arttirllmasinda kendinden
beklenilen fonksiyonlar1 yapabilmesi i¢in insan giicii ihtiyacinin nitelik ve nicelik

yoniinden dogru olarak belirlenmesi ilk yapilmasi gereken istir. Mesleki-teknik egitimin
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yayginlastirilmasi, niteligin yiikseltilmesi, is hayatinin is giicii talebinin karsilanmasi
gelismeyi hizlandirict ve istihdamu arttirict sonuglar dogurmaktadir. Ulkemizde bir
tarafta biiylik bir nitelikli is giicii fazlasi, diger tarafta ise sanayi ve hizmet sektoriinde
nitelikli ig gilicii noksanlig1 oldugu gozlenmektedir. Kalkinmay1 ve istihdami engelleyen

bu aksakliklar etkili ve yaygin bir mesleki-teknik egitim ile giderilebilir (Sezgin, 1996).

Tiirk sanayinde nitelikli insan giicii ihtiyaci, uluslar arasi rekabet giicli kazanma
cabasi i¢indeki Tiirk ekonomisi bakimindan ¢ok 6nemli bir konudur. Disa a¢ik ekonomi
politikasi, iggiliciiniin nitelik ve verim diizeyinin yiikseltilmesini, bu da nitelikli insan
giiciiniin yetistirilerek ekonomik kalkinmay1 destekleme ve hizlandirma goérevinin yerine
getirilmesini gerekli kilmaktadir. Mesleki egitim sisteminde ¢ok Onemli yer tutan
Mesleki ve Teknik Liseler, hem is ve meslek alanlarina elaman yetistiren, hem de

ogrencileri yiiksekdgretime hazirlayan dgretim kurumlaridir (TISK, 1997).

3. YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, verilerin elde edildigi evren ve Orneklem,
verilerin toplamasi, veri toplamada kullanilan araclar, uygulama ve verilerin

¢oziimlenmesinde uygulanan istatistiksel tekniklere iliskin a¢iklamalar yapilmigtir.

Arastirmada iliskisel tarama modeli uygulanmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya
da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan, arastirma
yaklagimlaridir. Bu arastirma betimsel bir calismadir. Betimsel aragtirmalar gegmiste ya
da hala var olan bir durumu var oldugu haliyle betimlemeyi amaglayan arastirmalardir
(Karasar, 2005). Bu arastirmada; Giivercinlik Teknik ve Endiistri Meslek Lisesindeki
okul Kkiiltiiriinii belirlemek amaglanmaktadir. Bu dogrultuda 6grencilerin goriisleri

aliarak okul kiiltiirii algilarinin ne diizeyde oldugu belirlenmeye ¢aligilmustir.

3.1. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini, Ankara Ili Etimesgut Ilgesi Giivercinlik Teknik Lise ve
Endiistri Meslek Lisesi’nin 10. siniflarinda 6grenim goren 180 6grenci, 11. siiflarinda
ogrenim goren 133 ogrenci ve 12. smiflarinda 6grenim goéren 103 dgrenci, toplam 416

Ogrenci olugturmaktadir.
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Evrenin tamamina ulasildig1 i¢in 6rneklem se¢ilmemistir. Arastirma evreninin
seciminde 9. smif 6grencilerinin okul kiiltiirinli algilamalarinda, okulda gecirdikleri
zaman yoniinden eksiklikler olmasi sebebiyle, 9. siif dgrencileri arastirma evreninin
disinda birakilmigtir. 10, 11 ve 12. simiflarinda 6grenim goren 6grencilerden de okulda
en az bir y1l gegirmis 68renciler evrene dahil edilerek ve bu simiflara yeni gelen 18
Ogrenci evrenden cikarilmistir. Evreni toplam 416 06grenci olusturmaktadir. Veri
toplama i¢in kullanilan 6l¢eklerden geri doniisii saglanan ve olcekleri eksiksiz dolduran

320 ogrenci evreni temsil etmek i¢in kullanilmistir.

3.2. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada Ogrencilerin okul kiiltiirii alg1 diizeylerini belirlemek igin,
Ogrencilerin yas, smf seviyelerini, okulda gecirdikleri zaman ve smif tekrar
durumlarini, alanlarin1 ve okul tiirlerini belirlemek i¢in “kisisel bilgi formu”
hazirlanmistir. Arastirmada kullanilan orijinal 6lcek ise Erdem ve Isbasi (2001)
tarafindan hazirlanmistir ve Akdeniz Universitesinde yaptiklart “Akdeniz Universitesi
[IBF son smif oOgrencileri fakiilte kiiltiiriinii nasil algiliyor?” isimli ¢alismalarinda
kullanmiglardir. 31 maddeden olusan orijinal dlgegin, faktor analizi sonucunda, bes alt
boyuttan olustugu belirlenmistir. Bu alt boyutlar, “Aidiyet”, “Semboller”, “Gii¢
Mesafesi”, “Iletisim - Iliski” ve “Orgiitsel Yap1 - Etkinlik” alt boyutlaridir. “Okul
Kiiltiirii Olgegi”, Yilmaz ve Oguz (2005) tarafindan “Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Ogrencilerinin Fakiilte Kiiltiiriine iliskin Algilar” isimli ¢alismalarinda kullamilarak,
faktor analizi sonucunda 4 madde Sl¢ekten ¢ikarilarak bu arastirmada kullanilan halini
almigtir. Bu 6lgek maddeleri liseye uygun hale getirilmistir. Yilmaz ve Oguz (2005)
tarafindan kullanilan o6lcek, yiiksek Ogrenim oOrglitsel yapisindan ortadgretimdeki
orgiitsel yapiya uygun hale getirilmistir. Fakiilte kavrami yerine okul kavrami,
tiniversite kavrami yerine lise kavrami, egitim bilimleri fakiiltesi kavrami yerine
meslek/teknik lise kavrami, boliim kavrami yerine alan kavrami, 6gretim iiyesi kavrami

yerine 6gretmen kavrami kullanilmugtir.

Uyarlanan 6l¢egin giivenilirlik gecerliligi Batikent Teknik ve Endiistri Meslek
Lisesinde 53 6grenciden olusan bir gruba uygulanmis ve dlgegin Cronbach’s Alpha
giivenilirlik katsayis1 0,877 olarak hesaplanmistir. Ayrica, okul kiiltiiriine iligkin algilara

ait boyutlar icin faktor analizi ve giivenirlik analizi yapilmistir. Giivenirlik analizi igin
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Cronbach’s Alpha katsayilar1 hesaplanmistir. Olgekte ele alman boyutlara (faktorlere)
iliskin 6z degerler, toplam varyansin %78.485'ini karsilamakta olup her bir maddeye
iliskin faktor yiikleri. Diger taraftan, giivenirlik katsayilari, aidiyet boyutu i¢in 0,866;
semboller boyutu i¢in 0,833; giic mesafesi boyutu i¢in 0,806; iletisim-iliski boyutu i¢in
0,865; orgiitsel yapi-etkinlik boyutu icin 0,841 olarak hesaplanmistir. Bu degerler
Olcegin giivenirliginin ve yapt gecerliginin yiiksek oldugunu gostermektedir (Karasar,

2005).

Olgek maddelerinin faktér analizi sonucuna bagl boyut analizlerinde, dlgegin
maddelerinin 6grencilerce boyutlara gore su sekilde algilandig: tespit edilmistir (Ek-2).
“Aidiyet” boyutunun 10,15, 17, 21, 23 ve 27 nolu, “Semboller” boyutunun 20, 24, 25,
26 nolu, “Gii¢ mesafesi” boyutunun 5, 7, 12, 13 nolu, “Iletisim-iliski” boyutunun 4, 6,
11, 14, 16, 18 nolu ve “Orgiitsel yapi-etkinlik” boyutunun 1, 2, 3, 8, 9, 19, 22 nolu

maddelerce temsil edildigi belirlenmistir.

3.3. Verilerin Analizi

Arastirmada, katilimcilarin kigisel bilgileri frekans ve yiizde dagilimlart ile
betimlenmis ve dlgekte yer alan maddelere iligkin goriislerini degerlendirmeye yonelik
olarak frekans ve yiizde dagilimlar1 yani sira aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri hesaplanmistir. Diger taraftan, dlcekten elde edilen veriler, parametrik test
kosulu olan normal dagilim varsayimini (Ural ve Kilig, 2006) karsilamadigi i¢in (veriler
normal dagilim gostermedigi ve kesikli degisken oldugu igin) arastirmaya katilan
ogrencilerin  okul kiiltiirtine iliskin  algilarinin  bireysel ozelliklerine  gore
karsilagtirilmasinda iki grup i¢in (okul tiiri ve smif tekrar durumlari) t testinin
parametrik olamayan karsilig1 olan Mann Whitney U-testi, lic ve daha fazla grup (siif
seviyeleri, 6grenim alanlar1 ve yag) varyans analizinin karsiligi olan igin ise Kruskal

Wallis H testi kullanilmastir.

4. BULGULAR VE YORUM

Bu bashk altinda, O6grencilerin okul kiiltiirii algilar1 ve algilarinda kisisel
ozelliklerinden kaynakli farkliliklar bulunup bulunmadigma iliskin bulgular ortaya

konulmustur.
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4.1. Ogrencilerin Kisisel Ozelliklerine iliskin Bulgular
Ogrencilerin yas, siif, okulda gecirdikleri yil, simif tekrar durumu, okul tiirii ve
alanlara gore dagilimlar1 Tablo 3’°te verilmistir.

Tablo 3: Ogrencilerin Kisisel Ozelliklerine Iliskin Bilgilerin Frekans ve Yiizde
Dagilimlari

Kisisel o Kisisel o
Ozellik f %o Ozellik f %o
Endiistri
15 31 9.7 Meslek Lisesi 214 14.4
OKkul Tiirii
16 97 30.3 Teknik Lise 46 85.6
17 109 34.1 Toplam 320 100
Yas
Bilisim
18 65 20.3 Teknolojileri 97 303
Alam
. Elektrik
Ogrenim Elektronik
19 17 >3 Alam Teknolojileri 17 36.6
Alam
Motorlu
Araclar
20 1 0.3 Teknolojileri 106 33.1
Alam
Toplam 320 100 Toplam 320 100
10 141 44.1 2 141 44.1
Simf
. . 100 31.2 92 28.8
Seviyeleri 1 Okulda 3
Gegirdikleri
12 79 247 Yil 4 77 24.1
Toplam 320 100 5 10 3.1
Evet 107 334 Toplam 320 100
Simif Tekrar
Durumu
Hayr 213 66.6
Toplam 320 100

Tablo 3’e gore dgrencilerin %9.7’si 15, %30.3’1 16, %34.1°1 17, %20.3’i 18,
%35.3’1 19 ve %0.3°1 20 yasindadir.
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Ogrencilerin %44.1°1 10. sif, %31.2°si 11. simf ve %24.7’si 12. sinifta 6grenim

gormektedir.

Okuldaki gecirdikleri yilara gore dagilimlari; Ogrencilerin %44.1°1 2. yilin,
%28.8’1 3.y1lin1, %24.1°1 4. yilin1 ve %3.1°1 10. y1ilin1 okulda ge¢irmektedirler.

Ogrencilerin %66.6’s1 sinif tekrar1 yapmamis, %33.3’{i okulda siuf tekrari

yapmiglardir.

Ogrencilerin  %14.4’i  teknik lise, %85.6’s1 da endiistri meslek lisesi

Ogrencileridir.

Ogrencilerin %30.3’{i bilisim teknolojileri alani, %36.6’s1 elektrik-elektronik
teknolojileri alan1 ve %33.1’t motorlu araglar teknolojileri alaninda 6grenim

gormektedirler.

4.2. Aidiyet Boyutuna Iliskin Bulgular

Aidiyet; orgiitsel baglilik, paylasilan degerler ve dayanisma-isbirligi biitiintidiir.
Orgiit iiyelerini birbirlerine baglayan ve orgiitsel amaglar1 basarmalari icin is goren ve
ogrencilerde baglilig1 saglamlastiran, bir dizi deger ve normlar biitlinlidiir. Bunlarin
basinda uyumlu ve adil olma, etkilesime onem verme, diirtistliik, gercege bagllik,
yeterlilik ve miikemmellik, kendinden Once baskalarin1 diisiinme, yardim severlik,
kisisel cabaya saygi ve ¢ok caligmak gelmektedir. Paylasilan degerler, orgiitteki herkese
aciktir ve kurumun {stlendigi her faaliyete yayilmistir. Degerler, genellikle yazili
degildir, fakat bunlar okulun gergeklestirdigi faaliyetlerde ortaya ¢ikar. Cilinkii degerler,
miifredat programlari, Ogretim yoOntemleri, zaman yOnetimi, kimin nicin
odiillendirilecegi gibi bircok konuda yonetici, 6gretmen ve Ogrencileri yonlendirir.
Ogretmen-ogrenci-personel arasi dayamisma ve isbirligi biitiiniidiir (Pawlas, 1997,

Simsek, 2005).

Ogrencilerin aidiyet boyutunu olusturan maddelerdeki katilim diizeylerine iliskin

bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Madde 10 “Okulumuzun 6gretmenleri kendi aralarinda isbirligi ve dayanigma

icindedirler” ifadesine ogrencilerin %13.9’u “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum”
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secenekleri ile olumsuz goriis, %56.6’s1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum”

secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (} =3.65, s.5.=1.04).

Tablo 4: Aidiyet Boyutunu Olusturan Maddelere Iliskin Frekans, Yiizde,
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Katihm Diizeyi
Orta
Madde Hi¢ Az Cok Tamamen | Toplam | __

derecede X | s.s.

No katilmiyorum | katiliyorum katiliyorum | katiliyorum
katillyorum
f % F % f % f % f % f | %

10 7 2.2 38 119 | 94 |294 | 103 | 322 78 244 | 320 | 100 | 3.65 | 1.04
15 16 5 45 14 128 40 85 26.6 | 46 144 | 320 | 100 | 3.31 | 1.04
17 17 53 30 9.4 49 153 54 169 | 170 | 53.1 | 320 | 100 | 4.03 | 1.24
21 104 325 65 20.3 59 184 | 42 13.1 50 15.6 | 320 | 100 | 2.59 | 1.44
23 43 134 63 19.7 95 29.7 63 19.7 56 17.5 | 320 | 100 | 3.08 | 1.27
27 35 10.9 37 11.6 | 66 |206 | 72 |225| 110 | 344 | 320 | 100 | 3.58 | 1.35

Madde 15 “Ogretmenler okul ile dzdestir” ifadesine dgrencilerin %19’u “hic

T3
1

katiliyorum ve az katiliyorum” secenekleri ile olumsuz goriis, %41°1 “gok katiliyorum

ve tamamen katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis bildirmiglerdir (}=3.31,
s.s.=1.04). Madde 17 “Bu okulda bulundugum alanin 6grencisi olmak bir ayricaliktir”
ifadesine oOgrencilerin %14.7°s1 “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum” segenekleri ile

27 6
1

olumsuz goriis, %70’1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” segenekleriyle olumlu

goriis bildirmislerdir (} =4.03, s.s.=1.24). Madde 21 “Lise ¢agina gelen yakinlarima bu
okulu tercih etmelerini 6neririm” ifadesine dgrencilerin %52.8°1 “hi¢ katiltyorum ve az

katiltyorum” segenekleri ile olumsuz goriis, %28.7°si “cok katiliyorum ve tamamen

katiliyorum” segenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (X =2.59, s.s.=1.44). Madde
23 “Ogrenciligim sona erse bile, kendimi Giivercinlik Teknik Lise ve Endiistri Meslek
Liseli olarak gorecegim” ifadesine ogrencilerin %33.1°1 “hi¢ katiliyorum ve az

katiliyorum” segenekleri ile olumsuz goriis, %37.2°s1 “¢ok katiliyorum ve tamamen

katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (}23.08, s.s.=1.27). Madde
27 “Diger okullarin ayni bolimiindeki 6grenciler ile rekabette kendimi sansh
goriiyorum” ifadesine Ogrencilerin %22.5’1 “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum”

secenekleri ile olumsuz goriis, %56.9’u “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum”

secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (} =3.58, s.s.=1.35). (Tablo 4)
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Tablo 4’teki bulgulara gére madde 17 “Bu okulda bulundugum alanin 6grencisi
olmak bir ayricaliktir” ifadesinde olumlu algi diizeyinin yiliksek olmasinin nedeni; alan
secimlerini 6grencilerin isteyerek yapmasindan, alanlarindan mezun olan 6grencilerin is
imkanlar1 konusunda daha sansli oldugu diisiincesinden ve 0grenim goriilen alaninin
diger alanlardan daha 6zgiin oldugu diisiincesinden olabilir. Madde 21 “Lise cagina
gelen yakinlarima bu okulu tercih etmelerini oneririm” ifadesinde 6grenci algilarinin
olumsuz algilanmasi, okuldaki diger alanlarin yetersiz goriildiigii ve okulun disarida
olumsuz bir imajmnin oldugu diisiincesine dayanmakta olabilir. Ogrencilerin 21. madde
icin alg1 diizeyi olumsuz olsa da bu alt boyutu olusturan altt maddenin besinde ifadelere
olumlu sayilabilecek goriis bildirmislerdir. Ozellikle okuldaki béliimlerinin diger
boliimlere gore ayricalikli oldugunu ve boliimlerinin diger okullardaki ayni boliimlere

gore rekabette avantajli oldugu goriisii dikkat gekmektedir.

({954

Aidiyet boyutuna iliskin algilamalar Erdem ve Isbasi’mn (2001) “egitim
kurumlarinda orgiit kiltiiri ve 0Ogrenci alt kiiltiirinlin  algilamalar1”  isimli
caligmalarindaki, Ogrencilerin aidiyet boyutunu olumlu algilamaktadir bulgusunu

desteklemektedir.

4.3. Semboller Boyutuna Iliskin Bulgular

Semboller; ritiieller, seremoniler, hikayeler ve okulun fiziksel ozellikleri okul
kiiltiirtinii olusturan unsurlardir. Bir orgiitlin rittielleri giiniimiiziin okul faaliyetleridir.
Seremoniler ise kahramanlari ve efsaneleri anma ve oOzel olaylar1 kutlamadir.
Seremoniler sira dis1 olabilir ve olmalar1 gerekir de. Seremonilerin uzun stireli etkileri
olup resmiligi vardir. Ayrica seremoniler okul kiiltiiriinii ortaya koyar. Okullar da dahil
her orgiitte yerlesmis hikayeler vardir. Anlatilan ve anlatilmasi gereken hikayeler
kiiltiirle ilgilidir. Efsane formunda anlatilan bu hikayeler orgiitlin tarihsel bakis acisini
yansitir. Bu hikayeler, hem egitici hem de motive edicidir. Ayrica hikaye ve efsaneler,

orgiit iiyeleri arasinda baglayici rol iistlenebilir (Pawlas, 1997, Simsek, 2005).

Ogrencilerin semboller boyutunu olusturan maddelerdeki katihm diizeylerine

iliskin bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Madde 20 “Okulda 6grenci-0gretmen-personel arasinda isbirligi ve dayanisma

vardir” ifadesine dgrencilerin %39.7’si “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum” secenekleri
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ile olumsuz goriis, %28.2°s1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum™ segenekleriyle
olumlu goriis bildirmislerdir (} =2.85, s.s.=1.14).

Tablo 5: Semboller Boyutunu Olusturan Maddelere Iliskin Frekans, Yiizde,
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Katihm Diizeyi

Orta
Madde Hi¢ Az Cok Tamamen | Toplam | __

derecede X | s.s.
No katilmiyorum | katiliyorum katiliyorum | katiliyorum

katillyorum

f % F % f % f % f % f | %

20 41 12.8 86 | 269 | 103 | 322 61 19.1 29 9.1 | 320 | 100 | 2.85 | 1.14
24 12 3.8 44 13.8 77 | 24.1 63 19.7 | 124 | 38.8 | 320 | 100 | 3.76 | 1.20
25 11 34 18 5.6 41 12.8 76 | 23.8 | 174 | 544 | 320 | 100 | 4.20 | 1.08
26 49 153 70 | 21.9 | 102 | 319 61 19.1 38 11.9 | 320 | 100 | 2.90 | 1.22

Madde 24 “Béliimiimiin fiziki mekanlar diger boliimlere gore farkli ve 6zgiindiir”
ifadesine oOgrencilerin %17.6’s1 “hi¢ katiltyorum ve az katiliyorum” secenekleri ile

olumsuz goriis, %58.5’1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” segenekleriyle

olumlu goriis bildirmislerdir (}=3.76, s.s.=1.20). Madde 25 “Okulda, acilis, kurulus,
kapanig gibi giinlerde torenlere onem verilir” ifadesine Ogrencilerin %9’u “hic

katiliyorum ve az katiliyorum” secenekleri ile olumsuz goriis, %78’1 “gok katiliyorum

ve tamamen katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (}=4.20,
s.5.=1.08). Madde 26 “Okulun ge¢misine iliskin anilar, dykiiler, olaylar eski 6grenciler
tarafindan yenilere aktarilir” ifadesine Ogrencilerin %37.2°si “hi¢ katiliyorum ve az

katiltyorum” segenekleri ile olumsuz goriis, %31.2°si “cok katiliyorum ve tamamen

katiltyorum” se¢enekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (}=2.90, s.s.=1.22). (Tablo 5)

Tablo 5’teki bulgulara gére semboller boyutunu olusturan maddelerden 20. madde
“Okulda 6grenci-6gretmen-personel arasinda isbirligi ve dayanigma vardir” ifadesi en
olumsuz, 25. madde “Okulda, agilis, kurulus, kapanis gibi giinlerde torenlere 6nem
verilir” ifadesi en olumlu algilanan madde olmustur. Madde 20 “Okulda 6grenci-
Ogretmen-personel arasinda isbirligi ve dayanisma vardir” ifadesindeki olumsuz algi,
Ogrencilerin atolye ogretmenleri ile daha yakin iliskiler kurmalari, diger alan ve ders
Ogretmenleriyle daha az zaman geg¢irmelerinden kaynaklaniyor olabilir. Madde 26
“Okulun ge¢misine iliskin anilar, dykiiler, olaylar eski 6grenciler tarafindan yenilere

aktarilir” ifadesinin olumsuz algilanmasinda okula iligkin okulu destekleyici hikayeler
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yerine daha ¢ok olumsuz kiiltiir olusturan hikayelerin paylasilmasi ve aktarilmasinin
fazlalig etkili olmus olabilir. Madde 24 “Béliimiimiin fiziki mekanlar1 diger boliimlere
gore farkli ve 6zgiindiir” ve Madde 25 “Okulda, agilis, kurulus, kapanig gibi giinlerde
torenlere 6nem verilir” ifadelerine olumlu katilimin yiiksek olmasinda her alanin farkli
ve Ozglin bir binada yerlesmis ve atdlyelerin amaglarina ve teknolojiye uygun bigcimde
dizayn edilmesinin, okul idaresinin tdrenler ve seremoniler konusunda hassas ve

dikkatli olmasinin etkisi olabilir.

Semboller boyutunu olusturan dort maddenin ikisinde (20 ve 26) olumsuz algi,
diger iki madde de (24 ve 25) olumlu algilama dikkat ¢ekmektedir. Ogrencilerin
semboller boyutunu algilamasi olumsuz katilim gosterilen maddelerde ortalamanin
hemen altinda olmast ve olumlu algilanan maddelerde yiiksek katilim bulunmasi
nedeniyle genel olarak olumlu sayilabilir. Bu bulgu Erdem ve Isbasi’nin (2001) “egitim
kurumlarinda orglit kiiltiirii  ve Ogrenci alt kiiltiiriniin ~ algilamalar1”  isimli
caligmalarindaki, 6grencilerin semboller boyutunu olumlu algilamaktadir bulgusu ile

paralellik gostermektedir.

4.4. Gii¢ Mesafesi Boyutuna iliskin Bulgular

Gli¢ mesafesi; kolaylastiric1 degerler, isbirligi ve giiven, kontrol ve disiplin
unsurlarindan olusan idareci, Ogretmen-ogrenci-personel iletisim ve iliskilerini
diizenleyen unsurlardir. idareci-6gretmen-dgrenci Ozerklik, girisimcilik, yenilik ve
yaratict fikirler ile ekip c¢alismasi degerlerine 6nem verirler ve is gorenlerinin risk
almalar1 konusunda birbirlerini cesaretlendirirler. Cesitli arastirma bulgularina gore,
okulun miidiire olan giiveni, 6gretmenler arasindaki giiven ve isbirligi ile d6grencilerin
smif igindeki sosyal becerilerinden olan “is birligi “gii¢lii okul kultiirti ile ilgilidir.
Giicli kilttire sahip orgiitlerde kural ve ilkeler azalmakta ve biirokratik kurallara gerek
olmaksizin bireyler kendi davraniglarini diizenleyebilmektedirler (Pawlas, 1997,

Simsek, 2005).

Ogrencilerin gii¢ mesafesi boyutunu olusturan maddelerdeki katilim diizeylerine

iliskin bulgular Tablo 6’te verilmistir.

Madde 5 “Okulun egitime yonelik hedefleri konusunda bilgi sahibiyiz” ifadesine

ogrencilerin %23.8’1 “hi¢ katilryorum ve az katiltyorum” segenekleri ile olumsuz gortis,
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%38.1’1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis

bildirmislerdir (X =3.22, s.5.=1.04).

Tablo 6: Giic Mesafesi Boyutunu Olusturan Maddelere Iliskin Frekans, Yiizde,
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Katihm Diizeyi

Orta
Madde Hi¢ Az Cok Tamamen | Toplam | __

derecede X | s.s.
No katilmiyorum | katiliyorum katiliyorum | katiliyorum

katillyorum

F % f % f % f % f % f | %

5 15 4.7 61 19.1 | 122 | 38.1 81 25.3 41 12.8 | 320 | 100 | 3.22 | 1.04
7 18 5.6 42 13.1 8 269 | 101 |316]| 73 22.8 | 320 | 100 | 3.53 | 1.14
12 33 10.3 74 1229 | 108 | 33.8 68 21.2 37 11.6 | 320 | 100 | 3.04 | 1.15
13 33 103 95 29.7 | 102 | 319 64 20 26 81 | 320 | 100 | 2.86 | 1.10

Madde 7 “Ogretmenlerin 6grencilere yaklasimi insancildir” ifadesine 6grencilerin
%18.7’s1 “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum” secenekleri ile olumsuz goriis, %54.4’0

“cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” segenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir

(}=3.53, s.s.=1.14). Madde 12 “Ogretmenler hatalara kars1 toleransli davramirlar”
ifadesine Ogrencilerin %23.2’si “hi¢ katiltyorum ve az katiliyorum” secenekleri ile

olumsuz goriis, %23.8’1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” segenekleriyle

olumlu goriis bildirmislerdir (}=3.04, s.s.=1.15). Madde 13 “Ogrenciler
ogretmenlerini farkli sorunlarini iletecek kadar yakin goriirler” ifadesine 6grencilerin
%401 “hi¢ katiltyorum ve az katiliyorum” secenekleri ile olumsuz goriis, %28.1°1 “cok

katiliyorum ve tamamen katiliyorum” segenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir

( X =2.86, s.5.=1.10). (Tablo 6)

Tablo 6’daki bulgulara gore giic mesafesi boyutunu olusturan maddelerden 13.
madde “Okulda Ogrenciler 6gretmenlerini farkli sorunlarmi iletecek kadar yakin
goriirler” ifadesi en olumsuz, 7. madde “Ogretmenlerin Ogrencilere yaklasimi
insancildir” ifadesi en olumlu algilanan madde olmustur. 13. maddenin olumsuz
algilanmasinda, ogrenci-0gretmen iligkilerinde gli¢ mesafesinin fazla oldugu,
ogrencilerde 0gretmen ve idarecilere karst diyaloga agikligin daha az oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu durum o6grencilerin  disiplin  yonetmelikleri ¢ekingenliklerinden
kaynaklaniyor olabilir. Zira 7. maddede 0&grencilerin 6gretmen davranislarini ve

yaklagimlarini ¢ok insancil gordiikleri sonucu ortadadir.
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Gilic mesafesi boyutunu olusturan dort ifadeden ikisinin (5. ve 7. madde)
Ogrenciler tarafindan algilanmasinin olumlu, bir ifadeye (13. madde) katilim diizeyinin
olumsuz ve bir ifadeye (12. madde) katilimlarinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Boyutun 6grenciler tarafindan algilanmasi gii¢lii olmasa da olumlu sayilabilir.

4.5. Tletisim-iliski Boyutuna iliskin Bulgular

Iletisim-iliski; her 6rgiit ve kiiltiir, “Kurumda gergekten ne oluyor?”la ilgili bilgiyi
yaymak i¢in bir iletisim sistemine sahiptir. Baz1 a¢ilardan sistem informaldir. Burada her
yonetici, sistem iginde bilgiyi hizli bir sekilde yaymak icin gerekli olan yollar1 bilmesi
gerekir. Meslektaslariyla olumlu diyalog i¢inde olan 6gretmenler birbirlerine yardim
ederler, mesleki bilgilerini paylagirlar. Okul ortamindaki sicak iligkilerin
birlikteliginden de basar1 dogmaktadir. Giiglii okul kiiltiiriine sahip okullarda da, orgiit
tiyelerinin kendilerini gelistirmelerine; bunun i¢in hizmet i¢i ve lisansiistii egitim
programlarina katilmalarina yonelik degerler ve destekler s6z konusudur. Olumlu insan
iligkileri acik, rahat bir ortam1 ve dolayisiyla okulun ¢ekiciligini de beraberinde getirir

(Pawlas, 1997, Simsek, 2005).

Ogrencilerin iletisim-iliski boyutunu olusturan maddelerdeki katilim diizeylerine

iliskin bulgular Tablo 7°de verilmistir.

Madde 4 “Ogretmenler iletisime her zaman agiktir” ifadesine &grencilerin
%16.3’1 “hi¢ katiltyorum ve az katiliyorum” secenekleri ile olumsuz goriis, %56.9’u
“cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” segenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir
(}=3.72, s.s.=1.12). Madde 6 “Farkli siniflardaki Ogrenciler arasindaki iletigim
giicliidiir” ifadesine 6grencilerin %30°u “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum” secenekleri
ile olumsuz goriis, %40’1 “¢ok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” secenekleriyle
olumlu goriis bildirmislerdir (}23.22, s.s.=1.18). Madde 11 “Okul ydnetimi
Ogrencileri, yonetmeliklere ve uygulamalara yonelik olarak zamaninda ve dogru
bilgilendirir” ifadesine o6grencilerin %18,1°1 “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum”

secenekleri ile olumsuz gorls, %40.6’s1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum”

secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (} =3.34, 5.5.=.99).
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Tablo 7: Iletisim-iliski Boyutunu Olusturan Maddelere iliskin Frekans, Yiizde,
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Katihm Diizeyi
Orta
Madde Hi¢ Az Cok Tamamen | Toplam | __
derecede X | s.s
No katilmiyorum | katiliyorum katihyorum | katiliyorum o
katillyorum
f % f % f % f % f % f %
4 5 1.6 47 14.7 8 | 26.9 76 | 23.8 | 106 | 33.1 | 320 | 100 | 3.72 | 1.12
6 21 6.6 75 | 234 96 30 70 | 21.9 58 18.1 | 320 | 100 | 3.22 | 1.18
11 9 2.8 49 153 | 132 | 412 83 259 | 47 14.7 | 320 | 100 | 3.34 | .99
14 59 18.4 84 262 | 130 | 40.6 | 37 11.6 10 3.1 | 320 | 100 | 2.55 | 1.01
16 41 12.8 44 13.8 85 26.6 | 66 | 20.6 84 | 26.2 | 320 | 100 | 3.34 | 1.34
18 22 6.9 56 17.5 | 101 | 31.6 83 25.9 58 18.1 | 320 | 100 | 3.31 | 1.15

Madde 14 “Ogrenciler, okuldaki uygulamalara yénelik sorunlarini veya
diistincelerini yoneticilere yeterli diizeyde aktarabilirler” ifadesine 6grencilerin %44.6’s1
“hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum™ segenekleri ile olumsuz goriis, %14.7°si “cok

katiliyorum ve tamamen katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir

(}22.55, s.s.=1.01). Madde 16 “Okula yeni gelen 6grencilerle eski 6grenciler ¢cabuk
kaynasirlar” ifadesine Ogrencilerin %26.6’s1 “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum”

secenekleri ile olumsuz goriis, %46.8°’1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum”

secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir ( }23.34, s.s.=1.34). Madde 18 “Okulda
ogretmenler 6grencilere ictenlikle yardimei olurlar” ifadesine 6grencilerin %24.4°1 “hig

katiliyorum ve az katiltyorum” secenekleri ile olumsuz goris, %44’ “¢ok katiliyorum

ve tamamen katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis bildirmiglerdir (}23.31,

s.s.=1.15). (Tablo7)

Tablo 7°deki bulgulara gore iletisim-iliski boyutunu olusturan maddelerden 14.
madde “Ogrenciler, okuldaki uygulamalara yonelik sorunlarmi veya diisiincelerini
yoneticilere yeterli diizeyde aktarabilirler” ifadesi en olumsuz, 4. madde “Ogretmenler
iletisime her zaman agiktir” ifadesi en olumlu algilanan madde olmustur. 14. maddenin
olumsuz algilanmasinda 6grencilerin, uygulamalar1 ve okuldaki demokratik katilim
stireglerinin yetersizligini dile getirmeleri, uygulamalarin merkeziyet¢i yapida oldugunu
diistindiikleri sonucu ¢ikarilabilir. En olumlu algilanan 4. madde, 6gretmenlerin dgrenci

iletisimine agik ve ogrenci fikirlerine deger verdigini gostermektedir. Bu durumda
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ogrenciler 0gretmenlerden ¢ok idare ve okul yonetimi ile yeterli diizeyde iletisim

kuramadiklarini ve kendilerini ifade ettikleri sdylenilebilir.

[letisim-iliski boyutunu olusturan alt1 maddenin besinde (4,6,11,16 ve 18. madde)
ogrencilerin algilarinin olumlu oldugu goriilmektedir, tek madde de (14. madde) 6grenci
algilar1 olumsuzdur. Ogrencilerin iletisim-iliski boyutuna iliskin algilar1 genel olarak
olumludur. Okuldaki iletisim-iliski 6grenciler tarafindan olumlu ifade edilecek diizeyde
giiclii algilanmaktadir. Idarenin uygulamalar konusunda iletisime yeterince acik

olmadig1 goriisli disinda olumsuz algt bulunamamustir.

4.6. Orgiitsel Yap1 ve Etkinlik Boyutuna iliskin Bulgular

Orgiitsel yap1 ve etkinlik; derslerin verilis sekli, alanlar arasi uyum, egitim
isgorenlerinin uzun siireli gérev yapmasi da yiiksek giiven ortamina sahip, giiclii okul
kiiltiirlerinin bir diger 6zelligidir. Yiikksek motivasyon doyum diizeyini olumlu yonde
etkiler. Isgorenlerin doyum diizeyi ile performanslar1 arasinda da dogru bir orant1 vardir.
Giiglii okul kiiltiirleri 6grenci basarisin1 olumlu yonde etkileyebildigi gibi, &grenci
basarist da okul kiiltiiriinii gli¢lendirebilmektedir. Giiglii okul kiiltiirlerinin olusmasinda
okul miidiirlerinin etkisi biiyiiktiir, okul yoneticisi giiclii bir lider olmalidir. Yonetimin
demokratik olmasi, diger orgiit liyelerinin de orgiitle ilgili kurallara katilimlarinin tesvik
edilmesi, giiclii kiiltiiriin 6zellikleri arasinda yer almaktadir (Pawlas, 1997, Simsek,

2005).

Ogrencilerin orgiitsel yapi-etkinlik boyutunu olusturan maddelerdeki katilim

diizeylerine iligkin bulgular Tablo 8’de verilmistir.

Madde 1 “Okulumuzda uygulamalar agisindan boliimler arasinda yiliksek uyum
vardir” ifadesine 0grencilerin %20.9’u “hi¢ katiliyorum ve az katiliyorum” segenekleri

ile olumsuz goriis, %22.9’u “cok katiliyorum ve tamamen katiltyorum” segenekleriyle

olumlu goriis bildirmislerdir (}=2.91, s.5.=1.05). Madde 2 “Okul yoneticileri
sorunlarin giderilmesinde basarilidir” ifadesine 6grencilerin %38.8’1 “hi¢ katiliyorum ve
az katiliyorum” segenekleri ile olumsuz goriis, %29’u “cok katiliyorum ve tamamen
katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (}22.91, s.s.=1.05). Madde 3

“Okul yoneticileri disaridan gelen etki ve baskilara karsi okulu korur” ifadesine

ogrencilerin %27.5’1 “hi¢ katilryorum ve az katiltyorum” segenekleri ile olumsuz gortis,
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%26’s1 “cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis
bildirmislerdir (X =3.15, s.s.=1.13).

Tablo 8: Orgﬁtsel Yapi-Etkinlik Boyutunu Olusturan Maddelere Mliskin Frekans,
Yiizde, Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Katihm Diizeyi
Madde Hi¢ Az Orta Cok Tamamen | Toplam | __
No katilmiyorum | katiliyorum derecede katiliyorum | katiliyorum X | ss.
katillyorum
f % f % f % f % f % f %
1 33 10.3 66 |20.6| 148 | 462 | 44 13.8 | 29 9.1 | 320 | 100 | 2.91 | 1.05
2 48 15 76 | 23.8 | 103 | 322 68 | 212 | 25 7.8 | 320 | 100 | 2.83 | 1.15
3 26 8.1 62 194 117 | 366 | 69 |21.6| 46 14.4 | 320 | 100 | 3.15 | 1.13
8 5 44 47 16.2 86 | 39.7 76 | 294 | 106 | 103 | 320 | 100 | 3.25 | .99
9 105 32.8 75 1234 | 70 |219| 35 109 | 35 109 | 320 | 100 | 2.44 | 1.33
19 45 14.1 80 25 130 | 40.6 | 48 15 17 53 | 320 | 100 | 2.72 | 1.05
22 29 9.1 90 | 28.1 | 104 | 325 65 |203 32 10 | 320 | 100 | 2.94 | 1.11

Madde 8 “Derslerin verilis sekli bilgi aktarmaktan c¢ok diisiince ve beceri
gelistirici  niteliktedir” ifadesine Ogrencilerin  %20.6’s1  “hi¢ katiliyorum ve az

katiliyorum” secgenekleri ile olumsuz goriis, %39.7’si “¢ok katiliyorum ve tamamen

katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (X =3.25, 5.5.=.99). Madde 9
“Okulun disarida (cevrede, kentte) olumlu bir imaji vardir” ifadesine Ogrencilerin
%56.2’s1 “hi¢ katiltyorum ve az katiliyorum” segenekleri ile olumsuz goriis, %21.8’1

“cok katiliyorum ve tamamen katiliyorum” segenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir

(}22.44, s.5.=1.33). Madde 19 “idari ve yardimc1 personel dgrencilerin taleplerini
karsilamada olumlu bir tutum icindedirler” ifadesine ogrencilerin %39.1°1 “hig

13

katihlyorum ve az katiliyorum” segenekleri ile olumsuz goriis, %18.3’40 “cok

katiltyorum ve tamamen katiliyorum” secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir
(}=2.72, s.5.=1.05). Madde 22 “Okul, aile, toplum ve is diinyasindaki beklentileri
karsilamaktadir” ifadesine Ogrencilerin %37.2°s1 “hi¢ katiliyorum ve az katiltyorum”

secenekleri ile olumsuz goriis, %30.3’4 “gok katiliyorum ve tamamen katiliyorum”

secenekleriyle olumlu goriis bildirmislerdir (} =294, s.s.=1.11).

Tablo 8’deki bulgulara gore oOrglitsel yapi-etkinlik boyutunu olusturan

maddelerden 9. madde “Okulun disarida (¢evrede, kentte) olumlu bir imaji vardir”
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ifadesi en olumsuz, 8. madde “Derslerin verilis sekli bilgi aktarmaktan ¢ok diisiince ve
beceri gelistirici niteliktedir” ifadesi en olumlu algilanan madde olmustur. Okulun
disaridaki imajinin olumsuz algilanmasinda temel etken; okul c¢evresindeki is
yerlerinden okul ¢evresindeki 6grencilere gosterilen tepki ve 0grenci velilerinin genel
olumsuz elestirileri olabilir. Derslerin verilis seklinin uygulama ve yetenek gelistirici
algilanmasinda; atdlye ve uygulama egitiminin fazlaligi ve staj i¢in is diinyasinda

kazandiklar1 birikim etkili oldugu diisiiniilebilir.

Orgiitsel yap1 ve etkililik boyutunu olusturan yedi maddeden ikisinde ( 3. ve 8.
madde) Ogrenci algilar1 olumlu goriiliirken, diger maddelerde algilar orta diizeyde ve
olumsuz yonde gerceklesmistir. Okul kiiltliriinii olusturan alt boyutlarin igerisinde en
olumsuz algilanan alt boyut orgiitsel yapi-etkinlik boyutu olmustur. Bu bulgu Erdem ve
Isbas1 (2001) tarafindan yapilan “egitim kurumlarinda orgiit kiiltiirii ve &grenci alt
kiiltiiriiniin  algilamalar1” isimli ¢alismalarindaki, okul kiiltiiriinii olusturan alt
boyutlardan en az olumlu algilanan boyut orgiitsel yapi-etkinlik boyutudur bulgusunu
desteklemektedir.

4.7. Ogrencilerin Kisisel Ozelliklerine Gére Okul Kiiltiirii Algilarindaki
Farkhhklara iliskin Bulgular

Bu baslik altinda, 6grencilerin okul kiiltiirinii olusturan boyutlar1 algilamalarinda,

kisisel 6zelliklerinden kaynakli farkliliklar bulunup bulunmadigi incelenmistir.

4.7.1. Ogrencilerin Okul Tiiriine Gére Okul Kiiltiirii Algilarindaki Farkhliklar

Okul kiiltiirtiniin, okul tiirtine baglh olarak farkli algilanip algilanmadigina iliskin

Mann-Whitney U testi bulgular1 Tablo 9’daki gibi bulunmustur.

Tablo 9’a gore, okul kiiltiiriinii olusturan tiim boyutlar (aidiyet, semboller, giic
mesafesi, iletisim-iliski ve oOrgilitsel yap1 etkinlik) okul tiirline iliskin gruplara gore
anlaml bir fark gostermektedir. (p<.05). Bu farklilik, sira ortalamalarina bakildiginda
tim boyutlarda Endiistri Meslek Lisesi 6grencilerinin okul kiiltiiriinii daha olumlu

algiladig1 yoniindedir.

Teknik Lise 6grencileri, Endiistri Meslek Lisesi 0grencilerine kiyasla daha fazla

ders ve daha ¢ok ders saati 6grenim gormektedirler. 17 ayri dersten haftada 45 saat ders
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programina sahiptir Teknik Lise 6grencileri. Bu durum onlar iizerinde genel olarak bir
mutsuzluk ve karamsarliga itmis olabilir. Diger teknik liselerin aksine Giivercinlik
Teknik Lisesinde 6grenci seciminde ortalamalar daha diisiik ve secilen 6grenci alt
yapilar1 daha zayif goriinmektedir. Ogretmenler meslek lisesinde sergiledikleri beklenti
diizeylerini Teknik Lise i¢in yiikseltmekte ve teknik lise 6grencilerinden egitim-ogretim
faaliyetlerinde fazlasim istemektedirler. Ogrenciler sahip olduklari birikimlerden daha
yiiksek bir hazir bulunusluk diizeyi sergilemek durumunda kalmaktadirlar, bu durum
teknik lise Ogrencilerinin algi diizeylerine yansimis olabilir. Diger yandan endiistri
meslek lisesi Ogrencileri daha fazla el becerisi ve uygulama bilgisi sergilemek
durumundadir. Is diinyasia ve uygulamaya déniik bu ¢alismalar endiistri meslek lisesi

ogrencilerinin algilarina yansimis olabilir.

Tablo 9: Ogrencilerin Okul Tiiriine Gére Okul Kiiltiirii Boyutlarina iliskin Mann-
Whitney U Testi Sonuclar: (n=320)

Boyutlar Okul Tiirii Ogr. Sayist Sira ort. U p
Teknik Lise 46 115.96 000
Aidiyet 425300 |
Endiistri Meslek Lisesi 274 167.98
Teknik Lise 46 125.26 005
Semboller 4681.33 o
Endiistri Meslek Lisesi 274 166.42
Teknik Lise 46 131.26 020
Gii¢ Mesafesi 4957.00 N
Endiistri Meslek Lisesi 274 165.41
) ) Teknik Lise 46 128.08 010
Hletisim-Iliski 4810.50 .
Endiistri Meslek Lisesi 274 165.94
Orgiitsel Yapi- Teknik Lise 46 118.02 001
L 4348.00 |
Etkinlik g giistri Meslek Lisesi 274 167.63

(*p<0.05-.01, **p<0.01-0.001, ***p<.001)

Bu bulgular Narsap (2006)’nin “genel ve mesleki liselerde orgiit kiiltiirii” isimli
calismasindaki meslek liselerinin okul kiiltiiriinii daha olumlu algiladigi bulgusunu ve
Ipek ve Topsakal (2009)’un “genel ve mesleki-teknik lise dgrencilerinin drgiitsel kiiltiir
algilar1 (Kosova 0Ornegi)” isimli ¢alismalarindaki, tiim alt boyutlarda meslek lisesi

Ogrencilerinin okul kiiltiirii algilarinin daha olumlu oldugu bulgularin1 desteklemektedir.
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4.7.2. Ogrencilerin Stmf Tekrar Durumlarina Gére Okul Kiiltiirii Algilarindaki

Farkhliklar

Okul kiiltiirtintin, smif tekrar durumuna baghh olarak farkli algilanip
algilanmadigina iliskin Mann-Whitney U testi bulgulart Tablo 10°daki gibi

bulunmustur.

Tablo 10: Ogrencilerin Simif Tekrar Durumlarina Gére Okul Kiiltiirii Boyutlarina
Iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuclar1 (n=320)

Boyutlar Smif Tekrar Durumu | Ogr. Sayis1 | Sira Ort. U p

Hayir 213 164.69

Aidiyet 10504.00 | .252
Evet 107 152.17
Hayir 213 154.87

Semboller 10200.44 | .121
Evet 107 171.71
Hay1r 213 163.45

Gii¢c Mesafesi 10766.50 | .418
Evet 107 154.62
_ . Hayir 213 158.78

etisim-Iliski 11028.50 | .638
Evet 107 163.93
Orgiitsel Yapi- Hayir 213 157.49

L. 10760.44 | 411
Etkinlik Evet 107 166.49

Tablo 10’a gore; okul kiiltiirinli olusturan tiim boyutlar (aidiyet, semboller, giic
mesafesi, iletisim-iliski ve orgiitsel yapi-etkinlik) smnif tekrar durumuna iligskin gruplara

gore anlamli bir fark gostermemektedir (p>.05).

4.7.3. Ogrencilerin Yaslarina Gore Okul Kiiltiirii Algilarindaki Farkhhklar

Okul kiiltiirtintin, smif tekrar durumuna baghh olarak farkli algilanip
algilanmadigina iliskin Kruskal Wallis H testi bulgular1 Tablo 11°deki gibi

bulunmustur.

Tablo11’e gore, okul kiiltiiriinii olusturan iletisim-iliski ve orgiitsel yapi-etkinlik
boyutlar1 O6grenci yaslarina iligkin gruplara gore anlamli bir fark gostermektedir.
(p<.05). Bu farklilik, sira ortalamalarina bakildiginda her iki boyutta da 16 yas

grubundaki 6grencilerin okul kiiltiirlinii daha olumlu algiladig1 yoniindedir.
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Tablo 11: (")grencilerin Yaslarina Gore Okul Kiiltiirii Boyutlarina Iliskin Kruskal
Wallis H Testi Sonuclar1 (n=320)

Boyutlar Yas Ogr. Sayis1 | Sira Ort. X? p
15 31 178.31
16 97 166.74
Aidiyet 17 109 146.24 7.163 209
18 65 163.65
19 17 162.59
15 31 185.40
16 97 164.62
Semboller 17 109 151.74 4.668 458
18 65 155.91
19 17 159.79
15 31 160.92
16 97 175.57
Gii¢ Mesafesi 17 109 145.94 9.605 .087
18 65 152.78
19 17 188.44
15 31 167.82
16 97 182.49
iletisim-iliski 17 109 141.63 12.105 .033*
18 65 155.45
19 17 155.06
15 31 163.69
) 16 97 176.59
Orgiitsel Yapi-
Etkinlik 17 109 140.28 11.351 .045%
18 65 167.90
19 17 155.32

(*p<0.05-.01)

[letisim-iliski boyutunda 16 yas grubundan sonraki en olumlu alg1 diizeyinin sira
ortalamalarina bakildiginda sirasiyla 15, 18, 19 ve en olumsuz algi diizeyinin 17 yas

grubundaki 6grencilere ait oldugu bigimindedir. Orgiitsel yapi-etkinlik boyutunda 16
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yas grubundan sonra gelen en olumlu algi1 diizeyinin sirasiyla 18, 15, 19 yas grubunda

oldugu ve en az olumlu algilayan grubun 17 yas grubu oldugu gériilmiistiir. (Tablo11)

Ogrencilerin yaslarma gére okul kiiltiirii algilarinda sadece iki boyutta farkliliklar
bulunmasi, yas ile degisen algilarin her boyutta ayni olmadigini gostermektedir.
[letisim-iliski boyutunun algilanmasinda ve i¢sellestirilmesinde yasla orantil1 farkliliklar
oldugu bulunmustur. iletisim-iliski yapisinin algilanmasini en gii¢lii ve olumlu algilayan
16 yas grubu ogrencileri, okulda ve derslerde en fazla zaman geciren dgrencilerdir,
dolayistyla idareci-6gretmen-6grenci kanalinda iletisim ve iliski agacinda daha fazla
zaman gec¢irmekte ve yapiy1 daha yakindan, yerinde ve zamaninda goérme firsatina sahip
olmalar1 etkili olmus olabilir. Ayn1 durumu Orgiitsel yapi-etkinlik boyutunun
irdelenmesinde de 16 yas gurubu Ogrencileri i¢in farklilik yaratmaktadir. Burada
yorumlanmasi en zor olan 17 yas grubu 6grencilerinin algilarinin diger gruplara gore
daha az olumlu bulunmasidir. Uygulama egitimi i¢in okul diginda daha fazla zaman
geciren 18 ve 19 yas grubu 6grencilerinden olumsuz bir algi seviyelerine sahip olmalari
dikkat c¢ekicidir. Bu farkliligin i¢cinde ergenlik, yetiskinlige erisim evresinde yasadiklari

psikolojik sorunlarin etkili oldugu diistiniilmektedir.

4.7.4. Ogrencilerin Simf Seviyelerine Gore Okul Kiiltiirii Algillarindaki Farkhhklar

Okul kiiltiiriiniin, sinif seviyelerine bagh olarak farkli algilanip algilanmadigina

iligkin Kruskal Wallis H testi bulgular1 Tablo 12’deki gibi bulunmustur.

Tablo 12’ye gore, okul kiiltliriinii olusturan glic mesafesi ve iletisim-iliski
boyutlar1 siif seviyelerine iliskin gruplara goére anlamli bir fark gostermektedir.
(p<.05). Bu farklilik, sira ortalamalarina bakildiginda her iki boyutta da 10. simf

ogrencilerinin okul kiiltiiriinii daha olumlu algiladig1 yoniindedir.

10. simif 6grencilerinin giic mesafesi ve iletisim-iliski boyutlarinda olumlu algilari,
yas seviyelerine gore 16 yas grubu 6grencilerin olumlu algilamalariyla kesigsmektedir.
16 yas grubundaki 6grencilerin biiylik kismi 10. simif 6grencilerini, 17 yas grubundaki
ogrencilerin biiyiik kismi da 11. smiflar1 olusturmaktadir. 10. siniflarin dersliklerde ve
atolyelerde gecirdikleri zaman iki alt boyuttaki algilar1 olumlu olarak giiglendirmistir.
Gli¢ mesafesi ve iletisim-iliski boyutunda sinif seviyelerine iliskin gruplar arasi
farklilik, sira ortalamalar1 sonucunda 10. siif 6grencilerinin her iki boyutta da 11. ve

12. sinif 6grencilerinden daha olumlu algiladigl, en olumsuz algilayan 6grencilerin 11.



68

sinif grubu 6grencileri oldugu goriilmiistiir, bu farklilig1 yas gurubundaki ergenlik

tabanli psikolojik sorunlarla bagdastirilabilir. (Tablo 12)

Tablo 12: Ogrencilerin Simf Seviyelerine Gore Okul Kiiltiirii Boyutlarna iliskin
Kruskal Wallis H Testi Sonuclar: (n=320)

Boyutlar Simif Seviyeleri Ogr. Sayis1 | Sira Ort. X’ p
10 141 169.46
Aidiyet 11 100 146.89 7.163 172
12 79 161.73
10 141 174.54
Semboller 11 100 148.08 4.668 .051
12 79 151.16
10 141 170.95
Gii¢ Mesafesi 11 100 139.10 9.605 .020%*
12 79 168.94
10 141 177.97
Tletigim-Iligki 11 100 134.00 12.105 | .001%*
12 79 162.86
10 141 171.48
Orgiitsel Yapi-
Etkinlik 11 100 146.91 11.351 121
12 79 158.10

(*p<0.05-.01, **p<0.01-0.001)

Bu bulgu, Narsap (2006) tarafindan yiiksek lisans tezi olarak yapilan “genel ve
mesleki liselerde orgiit kiiltiirii” isimli ¢aligmasinda sinif seviyelerinin arttikga olumlu

algilama diizeyinin arttig1 bulguyu desteklememektedir.

4.7.5. Ogrencilerin Alanlara Goére Okul Kiiltiirii Algillarindaki Farkhhklar

Okul kiiltiiriinlin, 6grenim goriilen alanlara bagl olarak farkli algilanip
algilanmadigma iliskin Kruskal Wallis H testi bulgular1 Tablo 13’deki gibi

bulunmustur.
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Tablo 13’e gore, okul kiiltiiriinli olusturan aidiyet, giic mesafesi ve iletisim-iliski

boyutlar1 6grenim goriilen alanlara iliskin gruplara gore anlamli bir fark gostermektedir.

(p<.05).

Tablo 13: Ogrencilerin Alanlarina Gore Okul Kiiltiirii Boyutlarina iliskin Kruskal
Wallis H Testi Sonuclar1 (n=320)

Alam

Boyutlar Alanlar Ogr. Sayis1 | Sira Ort. X? p
Bilisim Teknolojileri Alan 97 128.68
Elektrik Elektronik .000
Aidiyet 117 162.90 20.340
Teknolojileri Alan1 Hokk
Motorlu Araglar Teknolojileri
106 186.97
Alani
Bilisim Teknolojileri Alani 97 152.84
Elektrik Elektronik
Semboller 117 154.70 3.405 182
Teknolojileri Alani
Motorlu Araglar Teknolojileri
106 173.92
Alant
Bilisim Teknolojileri Alan 97 136.45
. . Elektrik Elektronik .006
Gii¢ Mesafesi 117 165.91 10.234
Teknolojileri Alan1 Hok
Motorlu Araglar Teknolojileri
106 176.54
Alani
Bilisim Teknolojileri Alani 97 141.68
s el Elektrik Elektronik
Iletisim-Iliski 117 164.71 6.243 .044*
Teknolojileri Alani
Motorlu Araglar Teknolojileri
106 173.08
Alani
Bilisim Teknolojileri Alan 97 147.68
Orgiitsel Yapi- Elektrik Elektronik
117 160.97 3.440 179
Etkinlik Teknolojileri Alani
Motorlu Araglar Teknolojileri
106 171.71

(*p<0.05-.01, **p<0.01-0.001, ***p<.001)
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Bu farklilik, sira ortalamalarina bakildiginda her ii¢ boyutta da motorlu araglar
teknolojileri alan1 6grencilerinin okul kiiltliriinii daha olumlu algiladig1 yoniindedir.
elektrik elektronik teknolojileri alan1 6grencilerinin ii¢ boyutu da (aidiyet, giic mesafesi
ve iletisim-iligki ) bilisim teknolojileri alan1 6grencilerinden daha olumlu algiladigi
goriilmiistiir. Olumlu algilarin en az gergeklestigi grup bilisim teknolojileri alani

ogrencileri olmustur. (Tablo 13)

Motorlu araglar teknolojileri alan1 6grencilerinin olumlu algilamasinda okulun oto
sanayi sitesi igerisinde yer almasinin etkisi oldugu diisiiniilebilir. Cevrenin 6grencilerin
alanlar1 lizerinde etkisi bu farki yaratmis olabilir. Diger bir etken de okulun motorlu
araclar teknolojileri alaninda, Ko¢ Grubu ve MEB ortakligiyla okulda acilan Fiat
teknolojileri laboratuar ve atdlyelerinde 6grenim gormekten dolayi kendilerini sansh

saymalar olabilir.

Bu bulgu, Yilmaz ve Oguz (2005) tarafindan yapilan “egitim bilimleri fakiiltesi
ogrencilerinin fakiilte kiiltiiriine iliskin algilar1” isimli ¢aligmalarindaki alanlara gore

okul kiiltiirii algilarinin farklilik gosterdigi bulgularini desteklemektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu baghk altinda, arastirmadan elde edilen sonuglar, uygulayicilar ve

arastirmacilar i¢in oneriler islenmistir

5.1. Sonuglar

Ogrenciler en yiiksek katilimi, okul kiiltiiriiniin semboller boyutundaki “Okulda,
acilis, kurulus, kapamis gibi gilinlerde torenlere Onem verilir” maddesinde 4,2 ile
gerceklestirmiglerdir. En diisiik katilim ise orgiitsel yapi ve etkililik boyutunda “Okulun
disarida (¢evrede, kentte) olumlu bir imaj1 vardir” maddesine 2,44 ile gostermislerdir.
“Aidiyet” boyutunda ortalama katilim diizeyi 3,50, “semboller” boyutunda 3,86, “gii¢
mesafesi” boyutunda 3,08, “iletisim-iliski” boyutunda 3,29, “Grgiitsel yapi-etkinlik”
boyutunda 2,97°dir. Ogrenciler tarafindan en olumlu algilanan alt boyut, semboller
boyutu olmustur. Onu sirasiyla aidiyet, iletisim-iligski ve giic mesafesi-etkinlik boyutlari

izlemektedir.
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Aidiyet boyutunda, boyutu olusturan 17. numarali madde olan “Bu okulda
bulundugum boéliimiin 6grencisi olmak bir ayricaliktir” ifadesine 6grenciler en yiiksek
katilimi 4,03 ortalama ile gostermislerdir. Boyutun en az katilim gosterilen maddesi
olan 21 nolu “Lise ¢agma gelen yakinlarima bu okulu tercih etmelerini Oneririm”

ifadesidir, katilimi1 diizeyi ortalamasi 2,59’dur.

Semboller boyutunu olusturan dort maddenin en yiiksek katilim gosterilen ifadesi,
25 numarali “Okulda, agilis, kurulus, kapanis gibi gilinlerde torenlere onem verilir”
ifadesidir, katilim diizeyi 4,20’dir. En az katilim 2,85 katilim ortalamasi ile 20 numarali
”Okulda 6grenci-o6gretmen-personel arasinda isbirligi ve dayanisma vardir” ifadesine

olmustur.

Gili¢ mesafesi boyutunda en yiiksek katilim diizeyi 3,53 ile 7 numarali madde
olan“Ogretmenlerin dgrencilere yaklasimi insancildir” ifadesine olmustur. En diisiik
katilim diizeyi 13 numaral “Ogrenciler 6gretmenlerini farkli sorunlarmi iletecek kadar

yakin goriirler” ifadesinde, 2,86 ile goriilmiistiir.

[letisim-iliski boyutunda en diisiik katithm diizeyi 14 numarali “Ogrenciler,
okuldaki uygulamalara yonelik sorunlarmmi veya diislincelerini yoneticilere yeterli
diizeyde aktarabilirler” ifadesinde olmustur, katilim diizeyi 2,55’tir. En yiiksek katilim
diizeyi 4 numarali “Ogretmenler iletisime her zaman aciktir” ifadesinde 3,70 katilim

diizeyiyle olmustur.

Orgiitsel yapi-etkinlik boyutunda en diisiik katilim goriilen madde 9 nolu “Okulun
disarida (¢evrede, kentte) olumlu bir imaj1 vardir” ifadesidir, katilim diizeyi 2,44 tiir. En
yuksek katilim gosterilen madde, 8 nolu “Derslerin verilis sekli bilgi aktarmaktan ¢ok

diisiince ve beceri gelistirici niteliktedir” ifade olmustur, katilim diizeyi 3,25’tir.

Okul tiiriine gore 6grencilerin okul kiiltiirli algilarinda, biitiin boyutlarda endiistri

meslek lisesi 6grencilerinin okul kiiltiiriinii daha olumlu algiladigi gériismiistiir.

Smif tekrar durumlarina gore 68rencilerin okul kiiltiiri algilarinda hicbir boyutta

faklilik bulunamamustir.

Ogrencilerin yaslarina gore okul kiiltiirii algilarinda, iletisim-iliski ve orgiitsel

yapi-etkinlik boyutlarinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Her iki boyutta da
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farkliliklar 16 yas grubundaki Ogrencilerin okul kiiltiinii daha olumlu algiladig

yoniindedir.

Ogrencilerin 6grenim gordiikleri simf seviyelerine gére okul kiiltiirii algilarinda,
giic mesafesi ve iletisim-iliski boyutlarinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Her iki
boyutta da farkliliklar 10. smif 6grencilerinin okul kiiltiiriinii daha olumlu algiladigi

yoniindedir.

Ogrencilerin 6grenim gordiikleri alanlara gore okul kiiltiirii algilarinda, aidiyet,
iletisim-iligki ve giic mesafesi boyutlarinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Her {i¢
boyutta da farklilik motorlu araglar teknolojisi alan1 6grencilerinin okul kiiltiiriinii daha

olumlu algiladig1 yoniindedir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulayicilar i¢cin Oneriler

Okul idaresi ve O6gretmenleri, okulun hedefleri hakkinda Ggrencileri daha fazla

bilgilendirilebilir.

Okulun dis ¢evredeki imajim1 giiglendirmek ic¢in, meslek kuruluslar1 ve okul

isbirligiyle yapilacak organizasyon ve projeler diizenlenebilir.

Boliimler aras1t uyumun artirilmasi i¢in alanlarin ortak katilimi ile seminer ve sosyal,

kiiltiirel organizasyonlar diizenlenebilir.

Personel- ogrenci iletisimini  ve dayanmigmasini  kuvvetlendirici  aktiviteler

planlanabilir.

Okula ait hikaye ve sembollerin yeni gelen 6grencilere aktarilmasi icin, her sene

ogrencileri kapsayan tanisma ve kaynagma etkinlikleri diizenlenebilir.

[letisim becerilerini gelistirmek ve dgretmen-6grenci dayanismasini giiclendirmek
icin dgretmenler, 0grencilere yardim ederek ve rehberlik yaparak proje ve faaliyetlere

Ogrencileri 6zendirebilir.
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Idare ve Ogretmenler, dgrencileri sorumlu olduklar1 yonetmelikler ve kanunlar
hakkinda daha detayli bilgi sahibi yapabilmek i¢in zamaninda ve yerinde duyurularla

bilgilendirmelidir.

Okulun etkililigi ve islerliginin artirilabilmesi i¢in 6grencilerin karar alma siirecine

dahil edilmesi diistliniilebilir.

Teknik lise 6grencilerinin okul kiiltiirii algilarini giiclendirmek i¢in, bu okulda daha

fazla etkinlik ve faaliyetler diizenlenmelidir.

Ozellikle 11. ve 12. simf dgrencilerinin okul kiiltiirii algilarin1 artiric1 etkinlik ve

faaliyetler diizenlenebilir.

Bilisim teknolojileri alan1 ve elektrik elektronik alani orencilerinin, alan ve okul

kiiltiirtine iliskin algilarini kuvvetlendirici faaliyetler diisiiniilebilir.

5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler

Okul kiiltiiriiniin olusumunda 6grenci, 68retmen ve idarecilerin rolleri ve etkinlikleri

arastirilabilir.
Giicli okul kiiltiirti olusturmada 6grenci kiiltiiriiniin etkisi arastirilabilir.
Okul kiiltiirii ile okul etkililigi arasindaki iliski incelenebilir.

Ogrencilerin deger sistemleri ve okul kiiltiirii {izerindeki etkisi nitel olarak

aragtirilabilir.

Okul kiiltlirti ile hizmet ettigi ¢cevre ve toplumun kiiltiirii arasindaki farkliliklar ve

benzerliklerin Grgiitsel yapiy1 nasil etkiledigi incelenebilir.
Giclii okul kiiltiirlerinin, orgiitsel basariy1 nasil etkiledigi arastirilabilir.
Demokratik ortam ve okul kiiltiirii iligkisi nitel olarak incelenebilir.

Ogrencilerin yaslarina ve siniflarina gore okul kiiltiirii algilarindaki farkliligin

nedeni aragtirilabilir.
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EKLER

Ek 1: Veri Toplama Araci Olarak Kullanilan “Bireysel Bilgi Formu” ve “Okul

Kiiltiri”

Olcegi
BIREYSEL BILGI FORMU VE OKUL KULTURU OLCEGI

Sevgili Ogrenci.

Bu arastumayla, sizlerin okul kiiltiirii algilariniz belirlenmeye galisilacaktir. Bu dleek araciligiyla

sizlerin goriisleri almarak kullanilacaktir. Elde edilen bilgiler sadece bilimsel amaclarla kullanilacaktar.

Veriler toplu halde degerlendirilece inden isimlerinizi yazmaniz gerekmemektedir. Bulgularm saglhkl

olabilmesi. vereceginiz bilgilerin ve yanitlarm samimiyetine ve titizligine baglidur.

Olgek: “Kisisel Bilgi Formu” ve “Okul Kiiltiirii Ol¢egi” olmak iizere iki bsliimden olusmaktadar.

Birinei bgliimde sizinle ilgili kisisel ve okul bilgilerinize yénelik sorular yer almaktadur. Tkinei béliimde,

okulumuzla alakali ifadeler ve bu ifadelere katilma diizeyinizi gsteren bes secenek yer almaktadur.

Liitfen her bir madde ve ifadeyi bos birakmadan isaretleyiniz.

Tlginiz ve yardimmiz i¢in tesekkiir ederim.

Miicahid DURMUS
Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Y6netimi ve Denetimi Anabilim Dalx
Yiiksek Lisans Programm

Mail: mucahiddurmus@hotmail.com

BOLUM 1

Asagdaki bilgileri liitfen yazarak veya (X) seklinde isaretleyerek doldurunuz.

1.

L7 ]
b H

[= B | B -
b H .

Yasmz: ......... (Liitfen belirtiniz)

Simifimz: ........ (Liitfen belirtiniz)

Okuldaki Kaciner Yilmz: ..... (Liitfen belirtiniz)

Smf Tekrar: Yaptimz m? Hayw () Evet( )

Okul Tiiriiniiz Nedir?  Teknik Lise ( )  Endiistri Meslek Lisesi( )
Okuldaki Béliimiiniiz Nedir?

Bilisim Teknolojileri Alani ( )

Elektrik Elektronik Teknolojilers Alani ()

Motorlu Araglar Teknolojileri Alani ()

Litfen arka sayfaya geciniz
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Asagida okulunuzla ilgili ifadeler yer almaktadw. Bu ifadelere katilma derecenize gire sag taraftaki

uygun kutucugu hitfen “X” ile isaretleyin. Liitfen bos madde birakmaymiz.

BOLUM 2

OKUL KULTURU OLCEGI

g =} @
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1. Okulumuzda uygulamalar agisindan bdlimler arasinda
vitksek uyum  vardur.

2. Okul ydneticileri sorunlarin giderilmesinde basarilidir.

3. Okul ydneticileri disaridan gelen etki ve baskilara kars:
okulu korur.

4, Ogretmenler iletisime her zaman aciktr,

5.  Okulun egitime yonelik hedefleri konusunda bilgi
sahibiyiz.

6. Farkl smiflardaki 6 grenciler arasmdaki iletisim giichidiir.

7.  Ogretmenlerin d&rencilere yaklasimi insancildir.

8. Derslerin verilis sekli bilgi aktarmaktan ¢cok diisiince ve
beceri gelistirici niteliktedir.

9. Okulun disarida (gevrede. kentte) olumlu bir imaj: vardir.

10. Okulumuzun dgretmenleri kendi aralarinda isbirligi ve
dayvamisma icindedirler.

11. Okul yénetimi égrencileri. yénetmeliklere ve
uyeulamalara yonelik olarak zamaninda ve dogru bilgilendirir.

12. Ogretmenler hatalara karsi toleransh davramrlar.

13. Ogrenciler 6&retmenlerini farkh sorunlarin: iletecek kadar
vakin gdriirler.

14. Ogrenciler. okuldaki uygulamalara yénelik sorunlarim
vevya diisiincelerini yoneticilere veterli dilizeyde aktarabilirler.

15. Ogretmenler okul ile 6zdestir.

16. Okula yeni gelen 8grencilerle eski 8 grenciler ¢abuk
kaynaswlar.

17. Bu okulda bulundugum bélimiin §&rencisi olmak bir
ayricaliktir.

18. Okulda 8gretmenler 6grencilere igtenlikle yardime:
olurlar.

19. Idari ve yardime: personel 8grencilerin taleplerini
karsilamada olumlu bir tutum icindedirler.

20. Okulda 6grenci-6gretmen-personel arasmda isbirligi ve
dayamsma vardur.

Litfen arka sayfaya geciniz
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Yorum

21. Lise ¢agma gelen yakmlarima bu okulu tercih etmelerini
dneririm.

22. Okul, aile. toplum ve is diinyasmdaki beklentileri
karsilamaktadir.

23. Ogrenciligim sona erse bile. kendimi Giivercinlik Teknik
Lise ve Endiistri Meslek Liseli olarak gorecegim.

24, Boliimiimiin fiziki mekanlar: diger béliimlere gére farkl
ve dzgiindiir.

25. Okulda, acilis, kurulus. kapams gibi giinlerde térenlere
dnem verilir.

26. Okulun geemisine iliskin anilar, dykiiler. olaylar eski
dgrenciler tarafindan yenilere aktarilir.

27. Diger okullarin ayni bsliimiindeki égrenciler ile
rekabette kendimi sansli gdrityorum.

Tesekkiirler
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Ek 2: Okul Kiiltiirii Olgegi Maddelerinin Faktor Analizi Sonunca Bagh Boyut

Analizleri
Boyutlar
Maddeler Aidiyet Semboller | Giic Mesafesi | iletisim-iliski |0 & ¢! YAPI-
Etkinlik
Mad 1 -,203 ,533 -,066 232 ,548
Mad 2 157 170 -079 222 799
Mad 3 ,134 ,054 -,072 ,056 ,789
Mad 4 081 401 299 426 098
Mad 5 ,061 ,288 ,601 416 ,078
Mad 6 083 198 195 835 113
Mad 7 =317 ,269 ,422 ,210 ,296
Mad 8 171 071 174 109 819
Mad 9 ,309 -,156 ,199 ,047 ,593
Mad 10 708 070 L102 345 160
Mad 11 270 066 126 750 246
Mad 12 327 181 722 018 036
Mad 13 ,170 ,144 ,513 -,505 417
Mad 14 190 055 115 766 264
Mad 15 707 154 144 099 276
Mad 16 165 165 118 410 199
Mad 17 ,724 ,208 -,055 ,169 225
Mad 18 011 862 104 088 056
Mad 19 ,008 ,112 221 ,004 ,821
Mad 20 344 436 277 083 169
Mad 21 578 102 033 402 389
Mad 22 223 ,156 427 ,372 ,595
Mad 23 790 258 140 229 062
Mad 24 099 653 189 405 183
Mad 25 -,090 ,850 -,028 ,105 ,189
Mad 26 ,124 ,650 ,249 -,120 -,024
Mad 27 872 030 106 057 053
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