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TESEKKUR

Ibn Haldun’un “’cografya, kaderdir’> sdzii diinya iizerinde en cok Mezopotamya insanina
uyan bir paradigmadir. Ciinkii bu cografyada insanlarin yasamlari zamanin ve olaylarin
Otesinde bir de mekansal konjonktiire gore sekilleniyor. Tiirkiye nin de i¢inde bulundugu
bu cografyanin jeopolitik etkilenmelerle sentezledigi miiltecilik gibi giincel, ezeli ve ebedi
bir olgunun, pozitif psikoloji literatiirindeki kendini toparlama giicii gibi bir kavramla
biitiinlestirilmesinin s6z konusu arastirmanin en gii¢lii yonlerinden biri oldugu sdylenebilir.
Mantiksal agidan Friedrich Nietzsche’nin “’bir yara iginde ruhlar ¢ogalir, giig, enerji
artar.”’ sozinlii cikis noktasi kabul edebilecek kendini toparlama giicii kavraminin
giiniimiizde hayatinin her gelisim alaninda miilteci oldugunu hisseden bir ¢aligma grubuna
uyarlanmasi, arastirmanin felsefe, psikoloji, sosyoloji ve siyaset bilimi gibi pek ¢ok alani
bir paydada bulusturabilme giiclinii gdstermesi bakimindan, disiplinler arasi c¢alismay1
kendisi i¢in misyon edinmis sahsim adina esine az rastlanir bir tecriibbeydi. Bu baglamda
biitiin arastirma siireci boyunca annem Havva, babam Ismail ve kardeslerim Nihal-Zuhal
GULERSEZ’e verdikleri destek igin bir émiir vefa bor¢luyum. Yiiksek lisans egitimimin
ders doneminde her anlamda yanimda olan, tez donemi siirecinde iken madde diinyasindan
goc etse de manevi varligiyla yine de beni esinlendirmeye devam eden, hayatimda
tanidigim kendini toparlama giicii en yiikksek kadin olan babaannem Miizeyyen
GULERSEZ’e 27 yil boyunca bana verdigi emekler icin tesekkiir ederim. Biitiin diinya
genelinde rehberlik ve psikolojik danigma alaninda benim tanidigim en degerli isim olan
giileryiizii, sabri, nesesi ve alan bilgisi ile tez siirecinde bana yol gosteren, babaannemden
sonra kendini toparlama giicii en yiiksek ikinci kadin olan Prof. Dr. Serife Isik’a tesekkiir
ederim. Yiiksek lisans ders donemimde tanidigim, tez siirecinde de benden destegini
esirgemeyen degerli Neslihan SALMAN’a, Hifa Nazile YILDIZ’a ve yiiksek lisans siireci

boyunca tanistigima goniilden memnun oldugum herkese varliklar1 i¢in tesekkiir ederim.
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Bu caligmanin amaci Suriyeli miilteci 6grencilerde kendini toparlama giicii ile iliskili risk
faktorleri ve koruyucu faktorleri incelemektir. Bu kapsamda iilkelerindeki i¢ savastan
dolay1 Tirkiye’ye goc eden yaslar1 10 ile 17 arasinda degisen 43 kiz ve 18 erkek olmak
iizere ortaokul ve lisede 0grenim goren 61 Ogrenci ile yar1 yapilandirilmis goriismeler
yapilmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik bakis agisi
kullanilmigtir. Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen yari
yapilandirilmis goériisme formu ve katilimecilarin demografik bilgilerini 6grenebilmek
amaciyla kisisel bilgi formu kullanilmistir. Goriigmelerden elde edilen verilerin igerik
analizi sonuglaria goére katilimcilarin en ¢ok cevresel risk faktorleriyle karsilastiklar1 buna
karsilik olarak en g¢ok bireysel koruyucu faktorleri kullandiklar1 goriilmiistiir.
Katilimcilarin Tiirkiye’de sirasiyla en ¢ok karsilastiklar risk faktorleri su sekildedir: Dil
bilmemek, maddi durumun bozulmasi (ebeveynin isi, para vb. ), akran iliskilerinde
bozulma, fiziksel ortamla ilgili degisiklikler (yasadigi ortam), dil faktoriiniin etkisiyle
akademik basarinin  diismesi, okulla ilgili risk faktorleri, kiiltiirel uyumun
gergeklesmemesi, barinma, is problemi ve ailenin toplum tarafindan diglanmasi.
Katilimcilarin sahip olduklari koruyucu faktorler ise sirasiyla su sekildedir: Kendine
giiven, sabretme, giiclii olma, sosyal yeterlik, bilissel yeterlik, problem ¢6zme, inangh
olma, azim, cesaret, kararlilik, sosyal ilgi, umut, yeni 6grenmelere agik olma, uyumlu
olma, saglikli kisilerarasi iliskiler kurma, aile destegi, arkadas destegi, 6gretmen destegi,
akraba/komsu destegi, devlet destegi, sosyal iligkiler, sosyal kiiltiirel etkinlikler ve dini
Vi



etkinlikler. Katilimcilarin olumsuz yasam olaylariyla basa ¢ikabildikleri, kendini toparlama
giiciiniin yasadiklar1 olumsuz yagam olaylarina ragmen gelistirilebilir seviyede oldugu,
Tirkiye’ye uyumlarmin saglanabilmesi ic¢in c¢evresel koruyucu faktorlerin etkisinin
artirllmasi1 gerektigi belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglar ilgili alanyazin
baglaminda tartisilmis ve sonraki ¢alismalar i¢in hem aragtirmacilara hem de uygulama
alaninda calisanlara Oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler : Kendini toparlama giicii, go¢, miiltecilik, risk faktorleri, koruyucu
faktorler.

Sayfa Adedi : 147

Danigman : Prof. Dr. Serife ISIK
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ABSTRACT

The purpose of this study was to investigate the risk factors and protective factors
associated with the resilience in Syrian refugee students. To this end, semi-structured
interviews have been conducted on 61 students having education in middle-school and
high school levels with 43 of them being females and 18 males aged between 10 and 17
and who migrated to Turkey because of civil war in their homeland. The research applies
phenomenological point of view, which is one of qualitative research methods. In the
study, semi-structured interview form developed by the researcher was used as data
collection tool as well as personal information form in order to gather demographical data
on participants. According to content analysis results conducted on the data gathered from
the interviews, participants are mostly found to face with environmental risk factors while
using personal protective factors against this. The most common risk factors, respectively,
faced by the participants in Turkey are as follows: Lack of foreign language skills,
degradation of financial situation (parent's job, money, etc. ), deterioration in peer
relationships, changes related to the physical environment (change of residential location),
decline in academic achievement under the influence of the language factor, school related
risk factors, lack of cultural adaptation, housing, unemployment problems and exclusion of
families by society. The protective factors of the participants have been listed as follows:
Confidence, patience, strength, social competence, cognitive competence, problem solving
skills, belief, perseverance, courage, determination, social interest, hope, being open to
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learning new things, adaptability, good interpersonal skills, family support, friend support,
teacher support, relative/neighbor support, state support, social relations, social/cultural
and religious activities. It has been clarified under the case-study that participants are able
to cope with negative life events, despite their negative experiences in life, their self-
resilience is still at a recoverable level and that there is a need to promote protective effects
of environmental factors in order to ensure their compliance to conditions in Turkey. The
results were discussed in accordance with relevant literature and recommendations made
for both researchers and field workers for further studies.

Key Words: Resilience, migration, immigration, risk factors, protective factors.
Page Number: 147
Supervisor: Prof. Dr. Serife ISIK
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BOLUM I

GIRIS

Bir yara icinde ruhlar ¢ogalir,
gii¢, enerji artar.

(Increscunt animi, virescut volnere virtus)

Friedrich Nietzsche

Putlarin Alacakaranhg

Problem Durumu

Kendini toparlama giicii en genel anlamiyla bireyin zorluklarla miicadele edebilme
kapasitesini ifade etmektedir. Bireyin kendini toparlama giicii siirecinin yagaminda aktif bir
rol iistlenebilmesi i¢in Oncelikle herhangi bir risk faktoriiyle karsilagmas1 gerekmektedir
(Masten, 2001). Kendini toparlama giiciiniin gelisimsel siirecine gore bireyin karsilastigi
risk durumunun etkisini en aza indirebilmesi amaciyla tampon islevi géren koruyucu
ozelliklerini (Durlak, 1998) kullanmasi gerekmektedir. Bu koruyucu ozelliklerin risk
faktoriine istiin geldigi olumsuz yasam olaylarinda bireyin kendini toparlama giicii

dogrudan etkili olmaktadir.

Masten, (1994) kendini toparlama giicii kavramini yiiksek risk grubunda bulunan insanlar
i¢in, negatif yonde olmasi daha muhtemel olan sonuglardan (akademik basarisizlik, sosyal
becerilerde eksiklik, 6z-giivende diisiikliikk vb. ) daha pozitif sonuglara dogru bir ilerleme
kaydetmeleri, stresli olaylarla basa cikabilmeleri, yeni durumlara uyumlu davraniglar
sergilemeleri ve travmatik tecriibelere karsi hizli bir iyilesme siirecine girmeleri

kapsaminda degerlendirmektedir.

Murphy’e (1987) gore kendini toparlama giicii, “bir ¢ocugun stresle nasil bas ettigi ve

travmadan nasil kurtuldugu/iyilestigi ile ilgilenen genel bir kavramdir. Kendini toparlama

1



giicli, olumlu bas etmenin sonuglart olan uyum ve yeterlik gibi olumlu gelisme, gelecege

yonelme ve umut ile ilgilidir.” (Gizir, 2007, s. 114).

Kendini toparlama giicli kavrami iki farkli bilesenin ortaya ¢ikmasi gereken bir kavramdir.
Risk durumu ve zorlu bir siirecin sonunda yeni duruma uyum saglayabilme kapasitesi
bireyin gerekli olan kendini toparlama giliciinii elde etmesi i¢in olmast gereken
kavramlardandir. Birey, herhangi bir risk durumu yasamadan yeni durumlara uyum
saglama basarisin1 gostermis bir sekilde sadece yeterli ya da basarili olarak adlandirilir.
Kendini toparlama giiciine sahip olmasi i¢in de risk durumuyla birlikte uyum saglama
basarisina sahip olmasi gerekmektedir (Luthar ve Cicchetti, 2000; Luthar, Cicchetti ve
Becker, 2000). Genel olarak kendini toparlama giicii kavraminda ii¢ ortak nokta goze
carpmaktadir. Risk faktorleri, koruyucu faktorler ve olumlu uyum gdsterme (olumlu
sonuglar) (Luthar ve Zigler, 1991; Windle, 1999). Yasamda karsilasilabilecek olumsuz
durumlar ve travmatik olaylar, bireyin psikolojik agidan saglikli bir yasam siirmesinde ve
kendini toparlama giiclinii gostermesinde risk faktorleri olarak karsimiza ¢ikar. Werner’in
(1989) Kauai calismasinda, gelir diizeyindeki diisiikliik, ebeveynlerin psikopatolojik
saghgl, kalitsal anormallikler, cinsel taciz, bosanma, dogal afetler, terér, yoksulluk, aile igi
siddet, diisiik sosyoekonomik diizey gibi faktorlerle birlikte annenin egitim diizeyi,
ebeveynlerin patolojik belirtiler gostermesi ve kalitsal anormallikler risk faktorleri olarak
degerlendirilmistir (Karairmak, 2006). Coleman ve Hagell (2007) ise kendini toparlama
glicii ile ilgili risk faktorlerini bireysel, ailesel ve toplumsal risk faktorleri olarak
gruplandirmaktadirlar. Bireysel risk faktorleri; bireyin kaygili mizag, diisiik zeka diizeyi,
engellenmeye karsi diisiik tolerans, hiperaktivite, koti saglik durumu vb. gibi 6zellikler
tasimasidir. Ailesel risk faktorleri; ebeveynin hastaliklar1 veya catigmalari, suga karigma
durumlari, sert veya tutarsiz disiplin sekli, bosanma veya 6liimden kaynakli ebeveyn kayba,
rahatsiz edici kardes vb. faktorlerdir. Toplumsal risk faktorleri ise ekonomik sorunlar, okul
veya diger hizmetlerin kalitesi, su¢ orani, madde kullanim diizeyi, rol model eksikligi gibi

etmenlerdir.

Masten’e (1994) gore koruyucu faktorler ifadesi ise risk ya da zorlugun etkisini aza
indirgeyen ya da tamamen yok eden saglikli uyumu ve bireyin yeterlik durumlarim
gelistiren etkenleri tanimlamaktadir. Psikolojik olarak saglam c¢ocuklar zorluklar ve risk
durumlartyla bas etmede bireyin mizacina doniik i¢sel kaynaklardan ve ebeveyn, sosyal
cevre destegi gibi dissal kaynaklardan yararlanirlar. Kendini toparlama giicii literatiiriinde,
bu kaynaklar i¢sel ve digsal koruyucu faktorler olarak adlandirilirlar. Koruyucu faktorlerin,
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risk durumlarmin ve zorluklarin ortaya ¢ikardigi olumsuz etkileri azaltarak uyum siirecinde
bireye yardimci oldugu diisiiniilmektedir (Karairmak, 2006). Gizir’e (2007) gore koruyucu
faktorler, bireysel, ailesel ve ¢evresel olmak iizere ii¢e ayrilir. Bireysel koruyucu faktorler;
zeka, akademik basari, olumlu veya kolay mizag, i¢ kontrol odagi, benlik saygisi ve
ozyeterlik, kisisel farkindalik ve kendini kabul, 6zerklik, yasam hedeflerinin olmasi ve
gelecek i¢in olumlu beklentiler, etkili problem ¢6zme becerileri, iyimserlik ve umut, sosyal
yetkinlik, mizah duygusuna sahip olma, saglik, cinsiyet ve yastir. Ailesel koruyucu
faktorler; destekleyici anne-baba tutumlart ya da bir aile iiyesiyle olumlu iliskiler ve
cocuga yonelik yiiksek ve gercekgi beklentilerdir. Cevresel koruyucu faktorler ise; akran /
arkadas destegi, etkili toplumsal kaynaklar (kaliteli okullar, genglik merkezleri, genglik

organizasyonlari Vb.), sosyal ¢evredeki destekleyici bir yetiskinle olumlu iliskilerdir.

Bunlarin yanmi sira Tiirkiye’de kendini toparlama giicii ile iliskilendirilerek daha &nce
yapilan ¢alismalardaki degiskenlerden; kendini toparlama giicii ile baglanma stilleri (Atik,
2013; Aydogdu, 2013), basa ¢ikma (Yalim, 2007), giivenli baglanma ve iyimserlik (Basak,
2012; Karairmak ve Giiloglu, 2014; Yalim, 2007), aile islevleri ve sosyal destek (Bulut,
2016; Topbay, 2016; Turan, 2014; Turgut, 2015), duygusal zeka (Ak, 2016; Ergiin, 2016;
Ozer ve Deniz, 2014), benlik saygis1 (Erarslan, 2014; Kararrmak ve Sivis Cetinkaya,
2011), iyimserlik (Karairmak, 2007), mutluluk ve yasam doyumu (Altundag, 2013;
Toprak, 2014), 6znel iyi olus diizeyleri (Yasar, 2015), mizah (A¢ikgoz, 2016), yasamda
anlam (Demirbas, 2010), umut (Erarslan, 2014), pozitif diinya goriisii (Erarslan, 2014),
anne baba ilgi ve kabulii (Serbest, 2010), 6z duyarlik (Basak, 2012), algilanan anne baba
tutumu (Akga, 2012) degiskenleri arasinda olumlu bir iligki, yoksulluk (Gizir, 2004),
ogrenilmis glgliiliik (Dayioglu, 2008), anksiyete (Bulut, 2016) degiskenleri ile de olumsuz
bir iligkisinin oldugu gorilmiistir.

Kendini toparlama giicli calismalarinda risk faktorleri ve koruyucu faktorlerin yanisira
mutlaka olumlu uyum ya da islevselligi saglayan belli bir sonucun bulunmasi gerektigi
ifade edilir (Masten, 2001). Giirgan (2006), olumlu sonuglar veya yetkinlik degiskenlerini;
gelisim gorevlerinin yerine getirilmesi, akademik basari, olumlu sosyal iligkiler/sosyal
yeterlik, suca yonelik davranislardan uzak durma, psikolojik saglik, duygusal problemlerin
ya da semptomlarin azligi, mutluluk, okula devam etme, yasa uygun spor yapma, sosyal
yardim c¢aligmalarina katilma, ders disi etkinliklerin i¢inde yer alma, kurallara uygun
davranislar, arkadaslari tarafindan kabul gormek ve yakin arkadaslik iliskileri kurmak,
psikopatolojinin bulunmamasi, psikososyal uyum bilesigi, kendini kabul ve uyum, yasam
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doyumu ve iyilik hali olarak tanimlamistir. Dolayisiyla kendini toparlama giicii kavraminin
dogasinda herhangi bir risk faktoriine karsilik olarak koruyucu faktorler araciligiyla olumlu

sonuclara ulasma durumu s6z konusudur.

Giliniimiliz diinyasinda bireysel ve toplumsal agidan bakildiginda en ¢ok karsilasilan risk
faktorlerinden biri miiltecilik ve go¢ olgusudur. Yalgin’a (2004) gore gog, siyasi,
ekonomik, toplumsal kaynakli sorunlardan dolay1 bireylerin veya kitlelerin yer
degistirmesi durumudur. Daha genis kapsamli1 olarak go¢ kavramu literatiirde gidilen yere,
(ic gobg, dis go¢), nedenine (goniillii, zorunlu), zamana (gegici, siirekli), blyiikligiine
(bireysel, grup, Kitlesel) ve yasalligina gore gogler olmak iizere (yasal, yasa disi)
ayrilabilmektedir (Arslan, 2018).

Yildirim’a (2007) gore gogiin i¢inde bulunulan toplumsal yap1 igerisinde yapilmasi i¢ goe,
konjonktiirel gelismelerden dolay1 toplumsal yapinin disina ¢ikilarak yapilmasi ise dis go¢
olarak adlandirilir (Yildiz, 2018). Yasanilan yerin degistirilmesi anlaminda gog¢ olgusu
kisilerin kendi isteklerine gore yapilmasi ve mekansal yapinin ig¢inde bulundugu
kosullardan dogrudan ya da dolayli olarak etkilenerek zorunlu olarak yapilmasina gore
ikiye ayrilarak insanlarin yasadiklar1 yeri kendi inisiyatifleriyle degistirmesine goniillii goc,
kendi istek ve diisiincelerinden bagimsiz olarak degistirmesine de zorunlu gé¢ denir. Buna
gore goclerin baslangigta gecici ya da kisa siireli olarak diisiiniildiigli goriilse de iginde
bulunulan siyasi ve sosyo ekonomik kosullarin etkisiyle stireklilestigi goriilmektedir

(Bayrak, 2018).

Gogler genellikle ekonomik, siyasi ve cografi kosullara dayanan itici ve cekici sebeplere
gore yapilir. Insanlar genel olarak ekonomik, siyasi cografi degiskenlerin olumsuz ydnde
degismesine bagli olarak itici faktorlerin goriildigi yerlerden, gelismislik seviyesi yiiksek,
giivenli bolge olarak gordiikleri c¢ekici faktdrlerin bulundugu yerlere go¢ etmektedirler
(Arslan, 2018). Tifekgi’ye (2002) gore bu itici faktorler; toprak veriminin disikligi,
ticret dusiikliigii, istthdam yetersizligi, toplumsal c¢atisma, egitim ve saglik sartlarinin
yetersiz olmasi, diizensiz toplumsal hareket, toplumsal ekonomik istikrarsizlik, kitlik,
toplumsal giivenlik ve terdr olarak siralanirken cekici faktorler ise gog edilmesi diisiiniilen
yerdeki yeni is olanaklari, yiiksek ticret, ekonomik firsatlar, firsat esitligi, ucuz ya da
verimli toprak, yiikselme olanaklari, saglik ve egitim kalitesi gibi imkanlarin varligi, gida
tiriinlerinin bol ve ¢esitli olusu, konut imkani, toplumsal giiven, toplumsal istikrar ve

toplum huzurun var olmasi gibi faktorlerdir (Yildiz, 2018).



1970’te diinya genelinde yaklasik 2,5 milyon go¢men vardi, fakat bu sayr 1997’ye
gelindiginde 33.9 milyona ulasmisti (Apostolidou’dan aktaran Yilmaz, 2018). The United
National Refugee Agency (UNHCR) isimli kurulusa gére sadece kendi iilkelerindeki baski,
siddet ve huzursuzluk ortamindan dolayr 68.5 milyon insan yer degistirmek zorunda
kalmistir (The United National Refugee Agency [UNHCR], 2019a). 2010°da kozmopolit
bir Kuzey Afrika tilkesi olan Tunus’ta baslayan ve ardindan Ortadogu iilkelerini de etkisi
alan Arap Bahari, Suriye’de 2011 yilinda iilke iginde ve disindaki faktoriyellerin etkisiyle
i¢ kanisikliklarin ortaya g¢ikmasma yol agmustir (Orhan, 2017). Bu karisikliklar iilke
icerisinde 6.6 milyon insanin yer degistirmesine, 5.6 milyon insanin iilkelerinden daha
giivenli gordiikleri diger tilkelere go¢ etmelerine, iilke iginde 13.1 milyon insanin da
yasamsal ihtiyaglarini karsilayamayacak duruma gelmesine yol agmistir (UNHCR, 2019b).
Tarihi boyunca cografi kosullar1 itibariyle sosyal, kiiltiirel ve siyasi doniisiimlerden
etkilenen bir iilke olarak Tiirkiye, bircok farkli ulustan sigmmmacinin go¢ faaliyetlerine
maruz kalmistir. Tiirkiye, son biiylik tarihi gé¢ deneyimini 1991°de Korfez krizinden
dolay: iilkelerinden gog¢ eden Irakli sigmmacilarla yasamistir (Ozdemir, 2017). Bununla
birlikte Tiirkiye, benzer sebeplerle iilkelerindeki i¢ karisikliklar sonucu farkli ilkelere gog
eden Suriyeli sigimmacilara 2012 yilindan itibaren agik kapi politikast uygulamis, Suriyeli
siginmacilarin sayist her gecen yil giderek artmistir. 2012 yilinda 14.237 Suriyeli gegici
koruma statiisiinde bulunmaktayken giiniimiizde bu say1 3.622.366 kisiye ulasmistir

(Iisleri Bakanlig1 Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2019).

Bununla birlikte Suriyeli miilteciler, Tiirkiye’nin yani sira iilkelerine sinir olarak yakin
olan Liibnan, Urdiin, Irak, Misir gibi iilkelere de siginmislardir. Buna gore 944 bin Suriyeli
miilteci Liibnan’da, 660 bin Urdiin’de, 253 bin Irak, 132 bin ise Misir’da bulunmaktadir.
Diinyadaki Suriyeli siginmacilarin %64’iine Tiirkiye ev sahipligi yapmakta olup en fazla
Suriyeli siginmaciy1 barindiran tilke konumundadir (UNHCR, 2019c). Ayni zamanda zorla
yer degistiren 68.5 milyon go¢menin bulundugu diinyada, go¢ alan iilkeler igerisinde

Tiirkiye en ¢ok siginmaci bulunduran iilke konumundadir (UNHCR, 2017).

Goc¢ olgusu, karsilikli olarak go¢ veren ve go¢ alan yerleri tamamiyla etkilemektedir.
Tiirkiye, tarihi boyunca cografi kosullar itibariyle sosyal, kiiltiirel ve siyasi doniisiimlerden
etkilenmis, bir¢ok farkli ulustan si§inmacinin gog faaliyetlerine maruz kalmistir. Buna gore
Tiirkiye’de 3.6 milyon Suriyeli siginmacinin yani sira 170 bin Afganistan, 142 bin Irak, 39
bin Iran, 5 bin 700 Somali uyruklu siginmaci bulunmaktadir (UNHCR, 2019d).



Tiirkiye, son biiylik go¢ akimini, 1991°deki Korfez krizinden dolayr Tiirkiye’ye go¢ eden
Iraklt siginmacilarla yasamistir. Siginmaci krizinin ¢6zimii i¢in yapilan uluslararasi
anlagsmalar cercevesinde 36. paralelin kuzeyinde glivenli bolge kurularak siginmacilarin
iilkelerine donmeleri saglanmistir. Bu sayede Tiirkiye’ye Irak’taki savasin baslangicinda
gelen miilteci sayist aynit yil 25 binlere gerilemistir. Buna ragmen Irakli siginmacilarin
Tiirkiye’ye adaptasyonlar1 ve ekonomik maliyetleri agisindan belirli tedbirlerin alinmasinin
zorunlu oldugu deneyimlenmistir (Ozdemir, 2017, s. 53). Orhan’a (2017) gore kisa vadede
iilkelerine donmeleri mimkiin goriinmeyen yaklagik doért milyon Suriyeli sigimmaci
barindiran Tiirkiye’nin, Ercoskun’un (2015) c¢alismasina gore sosyal, kiiltiirel, toplumsal,
ekonomik ve cografi baglamda belirli etkilenmelerle karsi karsiya oldugu ve Irakhi
siginmacilarin adaptasyonlarinda oldugu gibi Suriyeli sigmmacilar i¢in de belirli
onlemlerin alinmas1 gerektigi goriilmektedir. Suriyeli sigimmacilarin Tiirkiye’de is
bulmada yasadiklar1 sorunlar (Arslan, 2018) ve is giicli piyasasina kayit dig1 katkilart
(Aksu, 2017), iilkedeki su¢ oranima etkileri (Tirkiim, 2018) topluma entegre ve uyum
alaninda yasadiklar1 sorunlar (Apak, 2014; Uygur, 2018; Yilmaz, 2018) ve bu sorunlara ek
olarak Tiirk toplumunun Suriyeli siginmacilara yonelik 6n yargilari, (Yigit, 2017)
siginmacilarin siyasi, kiiltiirel, etnik kimliklerinin Tiirkiye’ye entegrasyon deneyimleri
tizerine etkisi, (Castro, 2016) Tiirkiye’deki egitim hayatlarina yonelik sorunlar1 (Kultas,
2017) ve dolayli olarak da olsa uluslar arasi iliskiler baglaminda Tiirkiye dis politikasi
iizerine yaptig1 birtakim etkileri (Genger, 2016) Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyelilerin
yasadiklar1 olumsuz yasam olaylarina kars1 kendini toparlama giicii diizeylerini ve olumlu
uyuma ulagmalarina etki eden koruyucu faktorler ve risk faktorlerinin analizini gerekli
kilmaktadir. Bu calismada Tirkiye’de yasayan 10 ile 17 yas arasindaki gegici koruma
statlistindeki Suriyeli 6grencilerin i¢ savas ve catismalardan kendini toparlama giiglerinin
nasil etkilendigi, suan yasamlarinda var olan risk faktorleri ve koruyucu faktorlerin neler

oldugu ile olumlu uyumun nasil ortaya ¢iktig1 incelenmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Suriyeli miilteci 6grencilerde kendini toparlama giicii ile iliskili
koruyucu faktorleri ve risk faktorlerini incelemektir. Bu amaca ulasabilmek igin asagidaki

iki temel soruya cevap aranmuigtir:
1. Tiirkiye’de bulunan gegici koruma statiisiindeki Suriyeli miilteci 6grenciler i¢in
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mevcut risk faktorleri nelerdir?

2. Tirkiye’de bulunan gegici koruma statiisiindeki Suriyeli miilteci 6grenciler i¢in

mevcut koruyucu faktérler nelerdir?

Arastirmanin Onemi

Tirkiye’nin diinyadaki Suriyeli siginmacilarin %64’tine (UNHCR, 2019c) ev sahipligi
yapan bir iilke olarak Ontimiizdeki belirli bir donemde siginmacilarin kendi iilkelerine
donebilecekleri 6ngoriilebilir bir tarih bulunamamasi, siginmacilarin belirli bir béliimiiniin
iilkelerindeki i¢ savas ve catisma iklimi son bulsa bile iilkelerine geri donmeyi
diisinmemeleri gibi bir durum soézkonusudur. Tiirkiye’de gegici koruma statiisiindeki
Suriyeli siginmacilarin Nisan 2011°den gilinlimiize kadar olan siiregte sayist hizla
artmaktadir. Ayrica Ongoriilemeyen bir sekilde siginmaci akimi farkli donemlerde ve
biiyiikliiklerde devam etmekte, bu durum da go¢ siirecinin ve sigmmact toplulugun
entegrasyon ve adaptasyonlarmin saglikli bir sekilde yiiriitilmesi igin belirli risk
faktorlerinin ortaya ¢ikmasini dnleyici nitelikte birtakim calismalarin yapilabilmesi adina
Suriyeli siginmacilarin toplumsal dinamikler ve isleyis icerisindeki yerini analiz etmeyi
gerekli kilmaktadir. Diinyada ve Tiirkiye’de siginmact konusu giiniimiizde oldugu kadar
hi¢bir zaman problem olmadigi i¢in ve konunun bilesenlerinin siirekli degisim gostererek
canliligmi silirdiirmesi dolayisiyla Suriyeli siginmaci konusu iizerine gilincelligini
kaybetmeyecek nitelikte yapilan arastirma sayisi ¢ok azdir. Bu konuda daha 6nceden
yapilmis bilimsel nitelikteki bir¢ok arastirma sozkonusu problemin ortaya ¢iktigi
cografyanin jeostratejik ve jeopolitik dinamikleri ve degiskenliginden 6tiirii mevcut nicel
ve nitel verilerinin ¢ok kisa bir siire igerisinde Ongorillemeyen, hizli degisimlerle

kullanishiligin1 kaybetmesi gibi talihsiz sonuglanmalarla karsi karsiya kalmistir.

Tiirkiye’de okul ¢aginda bulunan yaklasik 1.2 milyon (igisleri Bakanligi Go¢ Idaresi
Genel Miidirligii, 2019) Suriyeli miilteci tizerinde daha Once yapilan arastirmalarin
sonuglarina gore egitim O0gretim faaliyetleri ve miiltecilerin Tiirkiye’ye uyum siirecinin
farkl1 degiskenlerden etkilendigi goriilmektedir. Ozellikle iilkelerine geri donmelerinin de
herhangi bir 6ngoriilebilirliginin bulunmamasi bakimindan (Orhan, 2017) sosyal yasamin
her alaninda oldugu gibi okul ortaminda da entegrasyonu saglanamayan Suriyeli miilteci
ogrencilerin, yasamlarinda énemli bir gelisim dénemi olan okul ¢aginin gelisim gorevlerini
saglikli bir sekilde yerine getirmede zorluklar yasadiklar: diisiiniilmektedir. Bu baglamda
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okul psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin 6zellikle gegicic koruma statiistindeki
Suriyeli o6grenciler igin Oncelikli olarak travmatik yasam olaylarinin etkilerinin aza
indirilmesi ve Tirkiye’ye uyum siirecine olumlu katkida bulunmasi gibi stratejik ve
bilimsel 6ngoriilerle tasarlanmis uygulamalara ihtiyaci vardir. Dolayisiyla konu ile ilgili
daha Once yapilan arastirmalarin ve ilerleyen siirecte yapilacak arastirmalarin sonuglari bu

ihtiyacin karsilanmasi bakimindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ayrica Masten (2014) insanlarin yasami boyunca bir ¢ok risk faktoriiyle karsilasabilecegini
ve bu risk faktorlerinin tamaminin kontrol edilmesinin giic oldugunu belirtmektedir. Bu
baglamda bireylerin risklerle bas edebilmesine doniik psiko egitim programlarinin
hazirlanmas1 6nemli goriilmektedir. Bu baglamda 6zellikle Suriyeli miilteci 6grencilerin
karsilagtiklar1 risk faktorlerinin etkisini azaltacak ve koruyucu faktorlerin gelisimini
destekleyecek programlarin hazirlamasinda bu arastirmadan elde edilen sonuglarin

kullanilmasinin énemli oldugu diistiniilmektedir.

Sayiltilar
Arastirmaya katilan katilimcilarin goriisme sorularina igtenlikle cevap verdikleri ve bu

sorulara iliskin ifadelerinin gercegi yansittig1 varsayilmistir.

Simirhiliklar

1. Bu arastirma, Tiirkiye’ye go¢ edip Kayseri ilinde yasamlarini siirdiiren ve yaslari

10-17 arasinda degisen Suriyeli miilteci 6grencilerile sinirhdir.

2. Arastirmanin bulgulari, veri toplama aracinda yer alan maddeler ve ulasilan

goriismecilerin bu maddelere verdikleri cevaplarla sinirhidir.

Tanmlar
Goc: Uluslararasi bir sinir1 gecerek veya bir devlet icinde yer degistirmektir. Siiresi, yapisi
ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir (Uluslararas1 Go¢

Orgiitii [IOM], 2009).

Gocmen: Maddi ve sosyal durumlarini gelistirebilmek amaciyla 6zgiir iradesi ile bir

tilkeye veya bolgeye gog eden kisiyi ifade etmektedir (IO0M, 2009).



Miilteci: Irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diisiincelerinden dolay1r zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi
oldugu tlkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da sz
konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu
onceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu
korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye verilen statiiyii ifade eder (igisleri

Bakanligi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, 2013).

Kendini Toparlama Giicii: Onemli risk faktdrlerine ya da bunlarin iyilestirilmesi
kapasitesine atifta bulunan, saglikli bir sekilde islev goren, gelismeye devam eden dinamik

bir sistemdir (Masten, 2013).

Risk Faktorleri: Olumsuz sonuglar1 ve problem davranislarini deneyimleme olasiligini
artiran, gelisim agisindan tehdit olusturabilecek durumlardir (Armstrong, Birnie ve Ungar,
2005).

Koruyucu Faktorler: Bireyin yiiksek riskli kosullar altinda daha iyi sonuglar 6ngérmesini

saglayan ozellikleridir (Masten ve Reed, 2002).

Olumlu Uyum: Gelisimsel siireci saglayabilmek igin ¢evreye etkili bir sekilde uyum
saglamadir (Kirby ve Fraser, 1997).



BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde kendini toparlama giicli, gd¢, miiltecilik, Tiirkiye’de Suriyeli miilteciler
hakkinda kavramsal agiklamalar ve bu arastirmanin ¢aligma grubunu olusturan Suriyeli
miilteci 6grenciler ile kendini toparlama giicii ile ilgili alanyazinda var olan ¢aligmalar yer

almaktadir.

1. Kendini Toparlama Giicii

Psikoloji alaninda Ikinci Diinya Savasindan sonra ruh saghgmi diizeltmeye yonelik
caligmalar artmistir. Savasin yarattigl travmalarin da etkisiyle bu caligsmalar psikopatoloji
odakli gergeklestirilmis, bireyin olumlu nitelikleri g6z ardi edilmistir. Bu psikopatoloji
odakli anlayis yerini zamanla bireyde pozitif Ozellikleri inga eden pozitif psikoloji
anlayigina birakmistir (Seligman ve Csikzentmihalyi, 2000). Pozitif psikoloji literatiiriiniin
icindeki kendini toparlama giicli kavrami ise 1970’lerden beri giderek daha fazla dikkat

¢cekmeye baglamistir (Arunkumar ve Zimmerman, 1994).

Kendini toparlama giicii, psikoloji, psikiyatri, sosyoloji, psikoterapi ve noérobilim gibi
cesitli disiplinler tarafindan arastirillan bir kavramdir. Kavram {izerine yapilan
arastirmalarin, psikopatolojinin gelisimi, epidemiyoloji ve risk {izerine arastirmalarin
incelenmesi yoluyla gelistigi goriilmektedir. Ornegin, ebeveynlerinde akil hastaligi oldugu
i¢in riskli oldugu diisiiniilen pek ¢ok ¢ocugun olumsuzluklara ragmen olumlu yonde uyum
sagladigin1 vurgulayan aragtirmalar, kavram {izerine yapilan arastirmalarin gelismesini
saglamistir (Winders, 2014). Buna benzer bir durum olarak genetik veya deneyimsel
kosullar nedeniyle psikopatolojik ve gelisimsel sorunlar1 olan ¢ocuklardaki, direncli olma
olgusu 1970°1i yillarda bazi bilim adamlarinin dikkatini ¢ekmistir (Masten, 2001). Kendini
toparlama giiciine yonelik olarak yapilan ilk donem arastirmalarda su sorularin cevabinin

arandig1 goriilmektedir. Neden bazi insanlar zorluklarla ve stresli yasam olaylariyla basa
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cikabiliyor ve bu insanlar digerlerinden ayiran 6zellikleri nelerdir? (National Institute of
Mental Health [NIMH], 1995). Bu bireylerin stresli yasam olaylariyla basa ¢ikmalarini
saglayan, sozkonusu bu 6zellikler degerlendirilirken 6ncelikle kendini toparlama giiciiniin
isleyisinin analiz edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Kendini toparlama giiciiniin
dogrudan bir dlglimii yapilamasa da kavramin igindeki iki kritik bilesenin yani risk ve
olumlu uyumun 6l¢iimii yapilarak analiz edilebilecegi diistintilmektedir (Luthar ve Zelazo,
2003). Cinkii kendini toparlama giicii bireylerin 6nemli risk ya da travma deneyimlerine
maruz kalmalarna ragmen olumlu uyum gosterdikleri dinamik bir siiregtir. Bu bakis
acisina gore kendini toparlama giicii, bir kisilik 6zelligi olarak ya da bireyin niteligi sonucu
ortaya ¢ikan bir durum degildir (Masten, 1999a; Luthar vd., 2000; Luthar ve Cicchetti,
2000). Bireyin gevre ile etkilesiminin sonucunda ortaya ¢ikan bu dinamik siiregte iki kritik
durum vurgulanmaktadir: Onemli bir tehdit durumuna maruz kalma ve gelisim siirecine
yonelik olarak karsilasilan giicliklere ragmen olumlu uyumun saglanmasi (Luthar vd.,
2000; Luthar ve Zelazo, 2003; Luthar ve Zigler, 1991). Kavram fizerine 1970’lerden
itibaren yapilan arastirmalarda da genelde risk durumu baglamindaki bir giigliige karsilik
olarak pozitif uyum gosterme deseni tizerinde durulmustur (Masten ve Reed, 2002). Ayrica
kendini toparlama giicii, herhangi bir sisteme uygulanabilir, fakat en ¢ok uygulandiklar
sistemler; aileler, siniflar ve okullar gibi daha yiiksek diizeydeki sosyal sistemlerdir
(Masten ve Obradovic, 2006).

Dolayistyla kendini toparlama giicii bireyin, olumsuz yasam olaylarina, travmaya, strese ve
diger risk durumlarina kars1 olumlu uyum gostermesi olarak tanimlanir ve yiiksek zorluklar
icinde olumlu uyum gosteren bireylerdeki isleyisin anlasilmasi halinde olumlu uyumun
goriilebilmesi i¢in yeni stratejik uygulamalar belirlenebilir (Fraser, Richman ve Galinsky,
1999).

Bununla birlikte Masten’in (2001) “’siradan mucize’’ adli ¢aligmasina gore stresli yasam
olaylariyla karsilasan ¢ocuklarla ilgili yapilan ¢alismalarda ortaya ¢ikan sonuglardaki “’en
biiytik stirpriz’’ onlarin siradan olgular olmasiydi. Buna gore kendini toparlama giicii, sira
dis1 yetenekler sonucu ortaya ¢ikmamaktadir ve sadece belirli insanlarin sahip oldugu bir
ozellik degildir (Masten, 2014). Ayrica arastirmacilar igerisinde kendini toparlama
giicliniin artirilmas1 goriisii giderek artmaktadir ve her insanin koruyucu faktorlerle
sikintisin1 agsma yetenegine olan inancit o bireyin yasaminda bulunmaktadir (Krovetz,

1999).
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Bu stresli yasam olaylariyla insanlar cogu zaman karsilagirlar. Bunlarin igerisinde olumsuz
genetik Ozellikler, olumsuz mizag¢ 6zellikleri, diisiik bilissel kapasite gibi i¢sel durumlar
veya yoksulluk, savas, terorizm gibi kitlesel travma etkisi yapan felaketler, ekonomik
krizler gibi digsal kokenli olumsuz yasam olaylar1 en sik karsilasilanlaridir (Mandleco ve
Peery, 2000; Masten, 2014). Kavram {lizerine yapilan arastirmalar da ruhsal bozukluklarla
iliskili olacak sekilde olumsuz yasam olaylarindan yetersiz ebeveynlik, yoksulluk, evsizlik,
travmatik olaylar, dogal afetler, siddet, savas ve fiziksel hastaliklarla iliskilendirilerek
genisletilmistir (Herman vd., 2011). Ayrica Masten’e (2014) gore her bireyin bu risklerden
en az biri ile karsilagmasi ihtimali bulunmaktadir ve bu agidan bakildiginda savas, teroérizm
gibi siddet doguran olaylarin goriildiigii bolgelerde yasayan insanlar, risk durumlariyla
kars1 karsiya kalirlar. Arasgtirmalarda stresli yasam olaylarinda, risk faktorleri ve bosanma,
yakin kaybi, yoksulluk, aile i¢i siddet, savas ve diger bir ¢ok gii¢liikk bi¢ciminin stresleri de
dahil olmak tizere c¢ocuklar iizerindeki potansiyel etkilerine ilgi artmaktadir (Masten,
2013). Organisation for Economic Co-operation and Development isimli uluslararasi
kurulusun 1995 yilinda yaymladigi Cocuklarimiz Risk Altinda baslikli raporu, OECD’ye
iiye tilkelerin risk altinda olmanin Slgiilerini belirleme yoniiyle nemlidir. Basta fiziksel ve
zihinsel engelli olan sosyal acidan dezavantajli genglerin risk altinda oldugunun
belirlenmesi agisindan riskin kavramsallastirilmasia katkida bulunmustur (Schonert ve

Reichl, 2005).

2012 yilinda kurulan Jusoor Non-Formal Education Centre isimli sivil toplum
kurulusunun, Liibnan’daki Suriyeli miilteci cocuklarin 6grenme basarisini etkileyen egitim
hizmetlerine erisimi iizerine yaptig1 nitel bir arastirma olan Egitim Saglamlig1 Yaklasimlart
(Education Resilience Approaches), toplumsal bir travma olarak i¢ savas ve gocii
deneyimleyen Liibnan’daki Suriyeli ogrencilerin yasamlarindaki risk faktorlerini
belirlemesi agisindan kendini toparlama giicli kavraminin 6nemini ortaya koymaktadir
(Jusoor Non-Formal Education Centre, 2014). Daha kapsayict bir c¢alisma olarak
OECD’nin Géo¢men Kokenli Ogrencilerde Kendini Toparlama Giicii (The Resilience of
Students With an Immigrant Background) isimli arastirmasi miilteci ¢ocuklarda kendini
toparlama giiclinlin arastirilmasinin 6nemini giindeme getirmistir (OECD, 2018). Yine bu
baglamda American Psychological Association (APA) isimli kurulusun Amerika Birlesik

Devletleri’nde (ABD) bulunan miilteci gocuklar {izerinde yapilan Resilience and Recovery

After War: Refugee Children and Families in the United States isimli ¢alisma gog,
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miiltecilik, i¢ savas gibi faktorlerin kendini toparlama giicli lizerindeki etkisini ortaya

koymaktadir (American Psychological Association [APA], 2010).

1.1. Kendini Toparlama Giicii Kavram ve Gelisimi

Kavramsal ag¢idan bakildiginda davranig bilimlerinin igerisinde 6zellikle psikolojinin
karmasik stirecleri agiga kavusturmak icin fizik ve miihendislik gibi alanlardan kavram
transfer etmesi sik¢a karsilasilan bir gelenektir ve “resilience’” ifadesi de bu transfer edilen
kavramlardan sayilabilir. Miihendislik ve fizikte esneklik anlamini1 yani maddenin herhangi
bir etkiye karsilik eski haline donmesini karsilarken, davranig bilimlerinde de buna benzer
olarak stres ve zorlayic1 yasam olaylarina karsilik gelisimin stirdiiriilmesini ifade

etmektedir (Tarter ve Vanyukov, 1999).

Resilience kavrami; Latince “resilire’’ kokiinden tiiremistir ve sozliikk anlami olarak bir
maddenin elastik olmasi ve aslina kolayca donebilmesini ifade etmektedir. Oxford
Dictionary resilience kavramini “zorluklardan g¢abuk iyilesme kapasitesi, dayaniklilik”,
Merriam-Webster Dictionary “talihsizlerden kurtulma, degisime kolayca uyum saglama”
olarak agiklamaktadir (Aydin, 2018). Tirkiye’de resilience kavramu ile ilgili ¢alismalara
bakildiginda Tirk¢e kullanimina iligkin farkliliklar goriilmektedir. Bunlar; psikolojik
saglamlik (Dayioglu, 2008; Dogan, 2015; Gizir, 2004, 2007; Karairmak, 2006, 2007;
Kaya, 2015; Oktan, 2008; Ozer, 2013; Sipahioglu, 2008; Yalim, 2007), yilmazlik
(Demirbas, 2010; Giirgan, 2006; Ogﬁlmﬁs, 2001; Uniivar, 2012), dayaniklilik
(Eminagaoglu, 2006; Ergiin Basak, 2012; ikizer, 2014; Tanacioglu, 2015) ve kendini
toparlama giictidiir (Terzi, 2006, 2008). Bu c¢alismada resilience kavramimin Tirkge

karsilig1 olarak “’kendini toparlama giicii’” kullanilmistir.

Kendini toparlama giicti kavramimnin temelleri, ilk olarak Amerika’da 19. yiizyilda aslinda
bir din gorevlisi olan Horatio Alger’in yoksul ve evsiz kalmis insanlarla ilgili sik1 ¢alisma
ve irade yoluyla zorluklarin asilabilecegi temasini isleyen Luck ve Pluck, Yurtik Pirtik Tom,
Batmak veya Yiizmek isimli hikaye kitaplarinda atilmistir. Bu eserler her ne kadar bati
edebiyatina 6nemli bir katki olarak goriilmese de Alger’in benzeri temalarla ele aldigi
yiizlin lizerindeki eseri, giicliiklerin {istesinden gelebilmek temasimi igledigi icin kendini

toparlama giicii kavraminin baslangici sayilmaktadir (Tarter ve Vanyukov, 1999).

Kavram ile ilgili ¢calismalarin gelisiminin normal gelisimlerden daha ¢ok psikopatolojiler

lizerine yapilan arastirmalardan kaynaklandig, yetiskinlik ve yashliktan daha ¢ok ¢ocukluk
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ve ergenlik iizerine yapilan arastirmalarda kullanildigr ve uygulandigi diisiiniilmektedir

(Staudinger, Marsiske ve Baltes, 1993).

Kendini toparlama giicii iizerine ¢alismalar Ozellikle 1970’lerde Bronfenbrenner ve
Germain’in biyolojik, sosyal ve psikolojik etkenlerin insan gelisimi iizerinde etkili
oldugunu gosteren ¢alismalarma dayandirihir. Ozellikle ekolojik teori, bireyin iizerindeki
cevresel etkileri kapsayici olmasi yoniiyle kendini toparlama giicii perspektifiyle
uyumludur. Kuramin savunucusu Bronfenbrenner, bireylerin gelisiminde i¢inde yasanilan
ailenin, okulun, akranlarin komsuluk iligkilerinin toplumsal baglamda giiglii bir sekilde
etkili oldugunu savunmustur (Fraser, 1997). Bronfenbrenner’in ekolojik teorisi ¢ocuk igin
risk faktorlerini anlayabilmek icin ayirt edilmesi gereken birkag etkilesim seviyesi
oldugunu ifade eder. Bunlardan ilki ¢ocuk ve yakin gevresi, ikincisi, ¢ocuk ile okul gibi
toplumsal sistemler ve tiglinciisii de ¢ocuk ile hiikiimet, yasal sistemler ve kiiltiirel degerler
gibi daha biiylik giiclerle olan arasindaki etkilesim seviyesidir (Engle, Castle ve Menon,
1996).

Erken donem kendini toparlama giicii arastirmalari, uyumsuzluk riski tagiyan bireyler
iizerindeki gozlemlenebilir degisimi anlamaya ¢alismistir. Bu arastirmalarin sonucunda
risk ya da sikintt durumuna atifta bulunularak kendini toparlama giiciiniin
kavramsallastiriimas: gergeklesmistir. Ozellikle Garmezy’nin olumlu uyumu tanimlamak
ve Olgmek icin yeterlik kavramina odaklanmasi da bu kavramsallagtirmanin ortaya
cikmasina katkida bulunmustur. Garmezy, 1971 tarihli makalesinde ¢ocuk ve genglerde
yeterlik kavraminin ayirt edici 6zelliklerini olarak iyi akran iligkileri, akademik basar1 ve
egitime baglilik, amaca yonelik hedefler, erken ve basarili calisma Oykiileri olarak ifade
etmistir.  Garmezy’nin  belirledigi  bu nitelikler, olumlu uyum kosullarinin

belirlenebilmesinde etkili olmustur (Masten, 2014).

Kendini toparlama giiciinii ifade etmek i¢in kullanilan terimler bakimindan biiyiik dl¢iide
degiskenlik gosterirler. Buna gore kendini toparlama giicii risk veya sikintilar karsisinda
olumlu sonuglara yaklasma olgusu veya siireci bakimindan tanimlanir. Kendini toparlama
giicii risk durumlarma ragmen adaptif isleyisin siirdiiriilmesini ifade eder (Rutter’den

aktaran Kaplan, 1999).

Asagida kendini toparlama giiciiniin farkli arastirmacilar tarafindan tanimlari

gorilmektedir:
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Masten, Best ve Garmezy’ye gore “’zorlu veya tehdit edici kosullara ragmen basaril
adaptasyon gosterebilme kapasitesi gosterebilme siireci veya sonucudur’® (Glantz ve

Sloboda, 1999, s. 109).

Masten’e (2013) gore ’’kendini toparlama giicii 6nemli risk faktorlerine ya da bunlarin
iyilestirilmesi kapasitesine atifta bulunan, saglikli bir sekilde islev goren, gelismeye devam

eden dinamik bir sistemdir’’ (s. 579).

Masten’e (2001) gore “’kendini toparlama giicii uyum saglama ya da gelismeye yonelik
ciddi tehditlere ragmen iyi sonuglar1 ifade eder ve kavram {izerine yapilan arastirmalar da

bu iyi sonuglara neden olan siiregleri anlamay1 amaglamaktadir’’ (s. 228).

Beauvais ve Oetting’e (1999) gore “’kendini toparlama giicli, yasam krizlerini tolere etme,

uyum saglama veya listesinden gelme yetenegidir’’ (s. 103).

Tugade ve Friedrickson’a (2004) gore “’olumsuz ve stresli duygusal deneyimlerden geriye

donme yetenegidir’’ (s. 320).

Benard’a gore “’siddetli risklere maruz kalmasina ragmen basarili bir sekilde geri donme

yetenegidir’’(Krovetz, 1999, s. 2.).

Ramirez, (2007) kendini toparlama giicii kavramimmn kokeninin olumsuz yasam
durumlarina karst savunmasiz ¢ocuklarin psikolojik kosullarindan ortaya c¢iktigini
savunmaktadir. Vanderpol (2002) ise 6zellikle bu psikolojik kosullarin diizeltilmesi i¢in
arastirmacilarin kendini toparlama giliciine giiniimiize kadar ¢ok az dikkat ettiklerini
savunur ve kendini toparlama giiciinii 6zellikle travmanin veya genis ¢apli olumsuz
olaylarin {istesinden gelmeyi saglayacak bireyin psikolojik kapasitesi olarak goriir.
Staudinger, Marsiske ve Baltes’in (1993) kavrama bakis agis1 buna paraleldir ve kendini
toparlama giiclinii travmatik durumlar: igeren tehditlerin veya risklerin varligina ragmen

normal gelisimin siirdiiriilmesi olarak gortirler.

Ungar (2004) ise bireyin benligini giigliiklere ragmen saglikli olarak tanimlamanin igin
cevre ile etkilesiminin bir sonucu oldugu iizerinde durur. Fergus ve Zimmerman’a (2005)
gore ise kendini toparlama giiclinde hem bir risk durumunun olmasi hem de olumlu bir
sonuca yol acacak destekleyici faktorlerin bulunmasi gerekmektedir ve bireyin

eksiklerinden ¢ok onun gii¢lii yanlarina odaklanilir.
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Zimmerman ve Arunkumar’a (1994) gore kendini toparlama giicii problem davranislara
veya psikopatolojiye miidahale eden, olumsuz durumun varliginda uyarlanabilir sonuglara

yol agan faktor ve siirecleri ifade eder.

Aslinda ¢ogu arastirmaci, kavrami koruyucu kisilik 6zellikleri ile kendini toparlama giicti
faktorleri ile iligkilendiren bir gercevede ele almis, bireyin gevresiyle daha karmasik olan
etkilesimini goz ardi etmistir. Bununla birlikte kendini toparlama giicii yiiksek bireylerin
kendi ¢evrelerinde aktif birer katilime1 olduklar1 giderek daha fazla kabul gérmektedir. Bu
bakis agisina gore kendini toparlama giicii; zorluklara, tehdit edici kosullara, yiiksek risk
statlisiine ve tehditlere ragmen basarili bir adaptasyon saglama anlamina gelir (Kumpfer,

1999).

Goriildugi gibi kavram tiizerine her bir arastirmacinin birbirinden farkli tanimlamasi
bulunmaktadir. Her ne kadar kavram, farkli arastirmacilar tarafindan farkli tanimlansa da
(Karairmak, 2006) travma zorlu yasam olaylarini icerme, belirli bir risk durumu altinda
basarili bag etme, uyum gosterme ve yeterlik gibi kavramlar biitiin kendini toparlama giicii
tanimlarindaki ortak noktalardir (Gizir, 2007). Ancak yine de kendini toparlama giiciinii
tanimlamada kesin standartlar veya oOlgiiler bulunmamaktadir. Kendini toparlama giicii
kavramina iliskin tanimlardaki bu degiskenlik, stres veya risk faktorlerindeki
kavramsallastirmanin degisikliginden de kaynaklanir. Kendini toparlama giicliniin en genel
tanimina bakildiginda bireyin olumlu bir sonuca ulagsmis olsun ya da olmasin bazi risk
durumlarini yagadig1 varsayilir. Dolayisiyla bireyin yasadigi riskin dogasina gore kendini

toparlama giicli kavraminin tanimlanmalart farklilik gésterir (Kaplan, 1999).

Bununla birlikte tanimlara iligkin bu farkliliklar, kendini toparlama giiciine etki eden
degiskenlerin kiiltiirel farkliligindan da etkilenir. Bir kiiltiirde uyarlanabilir, normatif kabul
edilen bir davranis digerinde olamayabilir. Ornegin; bazi kiiltiirlerde atilganliga islevsiz
goriilerek ¢ok deger verilmezken, bazi kiiltlirlerde hayatta kalmak i¢in deger atfedilen bir

ozellik olabilir (Kirby ve Fraser, 1997).

Ayrica kendini toparlama giiclinii tanimlamada uyum kriterleri ile ilgili secimler,
caligmalara dahil edecek unsurlar1 belirlemede etkilidir. Bu uyum o6lg¢iitlerinin akademik
basar1 ya da suclulugun olmamasi gibi digsal kriterlere gore veya psikolojik iyi olma,
diisik diizeyde rahatsizlik gibi ig¢sel kriterlere yonelik olarak yapilacagi da
tanimlamalardaki farkliliklari etkilemektedir (Masten, 2001).
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Masten, (1994) kendini toparlama giicii yiiksek bireylerden hareket ederek kendini
toparlama giicli tanimlamalarinda ii¢ farkli 6zellik belirlemistir; 1)risk altinda beklenenden
daha 1yi sonuglar gostermeleri, 2)stresli deneyimlere ragmen olumlu uyum saglamalari,
3)travmadan sonra iyilesme gdstermeleri. Ozetle; Kendini toparlama giicii literatiiriinde
Oonemli anahtar yapilarin 6l¢iimiinde ve kavramin tanimlanmasinda biiylik 6l¢iide fikir

birligi bulunmamaktadir (Luthar vd., 2000).

1.2. Kendini Toparlama Giicii Kavramn ile ilgili Farkh Yaklasimlar

Kendini toparlama giicli farkli arastirmacilar tarafindan farkli tanimlanmaktadir
(Karairmak, 2006). Block ve Kremen (1996) kavrami sadece bireysel oOzellikler
kapsaminda ele alirken bazi arastirmacilar, ebeveynin kisisel 6zellikleri, ¢evresel, sosyal
stresorler ve bireysel kisilik ozelliklerinin birlikte etkili oldugunu ifade etmektedir
(Armstrong vd., 2005). Cogu arastirmaci tarafindan kendini toparlama giicii, yasam
kalitesini ve sonuglarini etkileyen dnemli bir psikolojik faktdr olarak goriiliir. Kavramin
siradan bir kisilik 6zelligi olmaktan daha ¢ok dinamik bir siire¢ olduguna yonelik bakis
acilar1 bulunmaktadir (Nguyen, 2012). Masten ve Coatsworth’a (1998) gore olumlu bir
adaptasyon siireci i¢in birey ve ¢evresi arasindaki etkilesimin sekillenmesi gerekmektedir.
Ayrica Masten’in (2001) degisken odakli yaklagim modeli bireyin karsilagtigi risk ve
olumsuzluk durumlarinda bireysel ve ¢gevresel olumsuz etkileri telafi etmek lizerine kurulu
oldugu i¢in kendini toparlama giiciinde bireysel ve c¢evresel etkileri bir arada ele

almaktadir.

Bununla birlikte Tugade ve Fredrickson (2004), kendini toparlama giiciiniin hayata iyimser
bakmak, zeka, pozitif duygusallik ve enerji diizeyinin yiiksek olmasi, merakli ve yeni
deneyimlere acik olma gibi tamamen bireysel 0Ozelliklerden kaynaklandigini
diistinmektedir. Benzer sekilde bireysel ozelliklerin kendini toparlama giiciinde etkili
oldugunu diisiinen Rutter (1987) ise insanlar1 psikolojik risklere karsi koruyan ve risklerin
etkisinin azaltilmasiyla ilgili bir siire¢ olarak kendini toparlama giicii mekanizmasini,
benlik saygis1 ve 6z yeterliligin kurulmasi ve siirdiiriilmesi gibi bireysel siireglerle bir arada
diistinmektedir. Bu baglamda kendini toparlama giicii yiiksek bireyler de benlik saygisi, 6z
yeterlik, i¢ kontrol odagi ve pozitif bas etme bigimleri gibi olumlu &zelliklere sahip
bireyler olarak degerlendirilir. Ayrica pozitif zihinsel saglik, sosyal yeterlik, akademik

basar1 ve sosyal destekler de kendini toparlama giiciinii olumlu yonde etkileyen kaynaklar
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olarak kabul edilir (Nguyen, 2012). Bu kaynaklara ebeveyn destegi, yetiskin rehberligi
veya gelisimi destekleyen toplumsal orgiitler gibi digsal faktorleri de eklemek miimkiindiir
(Fergus ve Zimmerman, 2005). Kumpfer (1999), ise dissal kaynaklar olarak bireyin
faaliyette bulundugu cevresel ortamdaki aile, yasanilan yer, okul ve akran grubu gibi

cevresel unsurlarin da risk ve kendini toparlama giiclinde etkili oldugunu ifade etmistir.

Bazi kavramlarin her birinin ayr1 ayr1 kendini toparlama giicii ile iliskisi olsa da kendini
toparlama giiclinden farkli kavramlardir ve buna ragmen kendini toparlama giicli, zaman
zaman olumlu basa ¢ikma, yeterlik veya olumlu uyum ile karistirilabilmektedir (Fergus ve
Zimmerman, 2005). Nguyen, (2012) kendini toparlama giiciinde kiginin ge¢mis ya da
mevcut zorluklar baglaminda yeterlik kazanmasi siireci oldugunu ifade eder. Buna gore
yeterlik kavramimin da kendini toparlama giicliniin bir ¢iktisi oldugu anlagilmaktadir

(Nguyen, 2012; Fergus ve Zimmerman, 2005).

Oncii aragtirmacilarin belirttikleri bulgulara gore de bu farkli tiirlerdeki degiskenlerden;
pozitif basa ¢ikma, ilerideki boliimlerde goriilecegi ilizere kendini toparlama giiciinii
yordayici bir koruyucu faktor olarak, (Herman vd., 2011) yetkinlik (Nguyen, 2012) ve
olumlu uyum da kendini toparlama giiclinlin bir ¢iktis1 olarak degerlendirilir (Fergus ve

Zimmerman, 2005).

Olumlu uyum ile kendini toparlama giicii arasindaki iliskide riskin istesinden gelme siireci
kendini toparlama giiciinii ifade ederken, pozitif adaptasyon, sonugta ortaya c¢ikan
durumdur. Yeterlik ise kendini toparlama giiclinii sadece bir bileseni olabilir. Yetkili
bireylerin herhangi bir riskin olumsuz etkilerinin {istesinden gelme olasiliklart daha
yiiksektir. Fakat yeterlik risk durumlarinin asilmasinda yardimci olan bircok faktérden
sadece biridir. Clinkii ekolojik modeller dis faktorlerin 6nemini vurgulamakta ve buna gore
yeterlige ek olarak dis faktorler de bireylerin risklerin olumsuz etkilerinin {istesinden

gelmesine yardimei olabilmektedir (Fergus ve Zimmerman, 2005).

Holahan ve Moos’a gore pozitif basa c¢ikma; genellikle stresli kosullar1 azaltmak icin
bireyin biligsel ve davranigsal gabalarii ifade etmek amaciyla kullanilir (Yalim, 2007).
Stresli durumlarla basa ¢ikmak icin gdsterilen uyumsuz g¢abalarin psikosomatik etkilerini
arastiran Steinhardt ve Dolbier (2008) ise basa ¢ikma ile kendini toparlama giicili arasinda
pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Benzer bir ¢alismada Leontopolou (2006)
kendini toparlama giicii yliksek bireylerin stres durumlarinda basa ¢ikma kaynaklarini1 daha

ileri seviyede kullandigini gostermistir. Basa ¢ikmada bir stres kaynagi bulunmasi kosulu
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oldugu halde (Lazarus ve Folkman, 1984) kendini toparlama giiciinde bir risk faktdriiniin
bulunmasi durumu oldugu igin (Luthar vd., 2000; Masten, 2001) bu iki terim birbirinden
farklidir. Fakat yine de riskli durumlarda basa ¢ikma ve kendini toparlama giiciiniin bir

arada kullanilmasinin etkili olacagi diisiiniilmektedir (Barbarin, 1993).

Stewart, Reid ve Mangham literatiirdeki farkli kendini toparlama giicii tanimlarin1 gézden

gecirerek kavramin icerisindeki bazi ortak temalar1 agagidaki gibi belirlemistir:

e Kendini toparlama giicii bireysel ve ¢evresel 6zelliklerin karmagik bir etkilesimi
olarak gortilebilir.

e Kendini toparlama giicii; stres ve bas edebilme yetenegi arasindaki dengeyi
kapsar.

e Stresli yasam olaylarindan kaynaklanan risk faktorleri ve risklerin olumsuz
etkisini azaltmaya yarayan koruyucu faktorler, kendini toparlama giicii siirecine
katkida bulunur.

¢ Kendini toparlama giicii, yasam kosullarina bagli dinamik bir siiregtir.

e Kendini toparlama giicli, gelismeyi saglayan bir siiregtir. Basarili olmak, bir
kisinin yetkinligini artirir.

e Kendini toparlama giicii, yasamsal degisimlerde en etkili olan siirectir (Greene ve

Conrad, 2002).

Genel olarak iizerinde en ¢ok uzlasilan kendini toparlama giicii tanimi bireyin olumsuz
kosullar karsisinda yasam gorevlerine basarili bir sekilde uyum saglamasidir. Kendini
toparlama giiclinde ii¢ temel unsur 6ne ¢ikmaktadir: Risk faktorleri, koruyucu faktorler ve

olumlu uyum gosterme (olumlu sonuglar) (Luthar ve Zigler, 1991; Windle, 1999).

1.3. Risk Faktorleri

Ekolojik yaklagim kdkenli bir kavram olarak kendini toparlama giiciinde sosyal ve saglik
sorunlarinin arastirilmasina yonelik olarak risk ve koruyucu faktorlerin degerlendirilmesi
etkili problem ¢ozlimleri igin biiylik 6neme sahiptir. Risk faktorleri dlciilebilirdir ve risk
faktorleri olan ve olmayan gruplarda dogru olclimlerin yapilmasi yoluyla birey veya
gruplarda problem durumlarinin nasil ortaya ¢iktig1 belirlenebilir (Nash ve Fraser, 1997).
Bununla birlikte kendini toparlama giicli de epidemiyoloji ve gelisim psikolojisindeki risk

faktorlerinin aragtirilmasindan dolayi ortaya ¢ikmigtir (Armstrong vd., 2005). Bu baglamda
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risk faktorleri kendini toparlama giicii siirecinde bulunmasi gereken en temel faktordiir

(Luthar vd., 2000; Luthar ve Cicchetti, 2000; Luthar ve Zigler, 1991).

Risk, istenmeyen bir sonu¢ olasiligmin yiikselmesi durumudur. Risk faktorleri de
Olgiilebilir bir 06zelik olarak belirli bir sonu¢ Olgiitii lizerinde olumsuz sonuglarin
ongoriilmesini saglayan durumlardir. Stresli yasam olaylar1 bir tir risk faktorii olarak
karsimiza g¢ikmaktadir (Masten ve Reed, 2002). Risk faktorleri, herhangi bir sorun
durumunun baslangi¢ olasiligini artiran ya da daha ileri seviyede siirdiiriilmesine etki eden
faktorlerdir. Bu faktorler dogum Oncesi siliregte biyolojik kdkenli olabilecegi gibi genis
cevresel kosullardan da kaynaklanabilir. Dogum 6ncesi travmalarin daha sonraki akademik
zorluklar tizerinde belirleyici olduguna dair aragtirmalar bulunmaktadir. Dolayisiyla risk
faktorlerinin bu tanimi olumsuz gelecek sonuglarin olasiligini artiran biyolojik ve
psikolojik agidan bireysel kokenli kosullar1 ve ¢evresel kosullar1 kapsar (Kirby ve Fraser,
1997). Bireyin kendini toparlama giiciinde gelisim gostermesi i¢in mevcut durumda ya da
gecmiste kanitlanabilir bir risk durumu olmasi gerekmektedir. Risk faktorleri, gelecekte
kotii bir sonug elde etme olasiligini artirmasi bakimindan kendini toparlama giiciinde temel
belirleyici olarak goriiliir (Masten, 2001). Ciinkii kendini toparlama giiciiniin tanimlanmasi
olumlu uyumun goriilmesine yonelik tehditlerin niteligi hakkindaki yargilara ihtiyag¢
duymaktadir (Masten ve Obradovic, 2006). Olumsuz sonuglar1 ve problem davranislarini
deneyimleme olasiligini artiran risk faktorleri, gelisim agisindan tehdit olusturabilecek
durumlardir (Armstrong vd., 2005). Bireyler {iizerinde olumsuz ge¢mis deneyimler
degerlendirildiginde kendini toparlama giiciinde bireylerin gelisimini tehdit edebilecek bu
kosullarin ¢ogu insan i¢in zorlayic1 ve stresli olabilecek genis ¢apli olaylar veya kronik
kosullar oldugu goriilmektedir. Bunlar arasinda akut travmatik deneyimler ya da felaketler,
ebeveynin zihinsel probleminin olmasi, catigmalarin veya yanlis ebeveyn tutumunun

oldugu bir evde yasamak gibi durumlar 6rnek olarak verilebilir (Masten, 2014).

Durlak, (1998) risk faktorlerini gelecekte olumsuz bir sonucun ¢ikmasi olasiligini artiran
bir degisken olarak tanimlar. Kendini toparlama giiclinde diger faktorlere gore daha ¢ok
degistirilebilen risk faktorlerinin etkilerinin azaltilmasi durumunda olumsuz bir sonucun

ortaya ¢ikma olasiliginin da azalacagini ifade eder.

Psikososyal risk iizerine yapilan g¢alismalar kiimiilatif riskin sonuglarina odaklanilarak
yapilmaktadir ve risk faktorleri insan gruplar1 iizerinde yapilan arastirmalarla belirlenir.
Bunlarm igerisinde sizofreni gibi spesifik bozukluklar iizerine risk 6zelliklerinin genetik ya

da biyolojik olarak yiiriitilen arastirmalar da risk faktorleri iizerine yiiriitiilen
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caligmalardan sayilabilir. Bu yondeki c¢alismalarda epigenetik siireclerin dlglilmesi
kapasitesindeki artis, sizofreni gibi ruhsal bozukluklar iizerine yapilan arastirmalar1 olumlu

etkilemistir (Masten, 2013).

Risk faktorlerinin kendini toparlama giiciindeki 6nemi kavramin tanimlanmasinda temel
bir etkisi oldugundan da anlagilmaktadir. Risk faktorlerinin yapisi kadar sayisi ve
yogunlugu da dnemlidir. Bireyin yasadig1 risk durumu arttik¢a olumsuzluklarin {istesinden
gelmek igin gerekli olan 6zellikler de bu durumdan etkilenir. Ayrica risk faktorleri, risk
durumunun altinda yatan nedenlerle degil, belirleyici degiskenler araciligiyla tanimlanir

(Kaplan, 1999).

Kendini toparlama giiciinde daha 6nceki arastirmalarin bulgular tizerinde birlestirici bir
kavramsal g¢ercevenin bulunmamasi risk faktorlerinin de farkli degiskenler araciligiyla
ifade edilmesine yol agmistir (Windle, 1999). Risk faktorleri; kendini toparlama giicii
kavraminin taniminda oldugu gibi risk faktorlerinde de tanimlamalar, arastirma desenine
ve ¢alisma grubuna gore farklilik gostermistir. Bu duruma birkag farkli aragtirmadan 6rnek

verilirse;

e Beauvais ve Oetting’in (1999) uyusturucu kullanimiyla ilgili aragtirma desenine
gore belirledigi risk faktorleri fakir mahalle ortamlari, aile fonksiyonu, okulu
birakma, yiiksek 6fke ya da duygusal arayis gibi kisilik 6zellikleri ve arkadaslik
ozellikleri gibi sosyal psikolojik tiirdeki degiskenlerdir. Risk faktorlerinden
ozellikle akran grubu uyusturucu kullaniminda belirleyici olmaktadir ve her bir
yeni ek risk faktorii ile olumsuz durum arasinda dogrudan bir iligki bulunmaktadir.

e Schonert ve Reichl’ a (2005) gore risk faktorleri; bireysel faktorler (diisiik zeka
diizeyi, kotii sosyal problem ¢o6zme becerileri), ailesel faktorler (diisiik aile
birlesimi, zihinsel hastali olan ebeveyn, diisiik sosyoekonomik diizey), akran
faktorleri (akran reddi, magduriyet), okul faktorleri (diisiik 6gretmen destegi, okula
yabancilasma), sosyal toplumsal faktorler (diisiik toplumsal destek) ve sosyo
kiilttirel faktorler (sosyo-tarihsel ve politik ideolojiler) olmak iizere ayrilir.

e Windle’a (1999) gore risk durumlarina kaynak olarak yiiksek diizeyde stres
durumlart i¢in sosyo ekonomik gostergeler (Or:yoksulluk) icerisinde var olan
durumlar gosterilebilir. Yasanilan yerdeki sug istatistigi, aile anlagmazligi,

cocuklara kotii muamele, akil hastaligi, alkolizm, madde bagimliligi, ¢ocukluk
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donemi psikiyatrik durumu (6r: 6grenme giigliigii), evsizlik, kurumsal olarak ¢ocuk
yetistirme ortam1 bu durumlardan bazilaridir.

e Masten’e (2013) gore siklikla incelenen risk faktdrleri arasinda bireyin nitelikleri
(cinsiyet, diisiik dogum agirligi) veya ebeveynleriyle iliskisi (yakin veya celigkili
olmasi), ebeveynin psikososyal durumu (akil hastaligi, evlenmemis olmasi),
sosyodemografik faktorler, (yoksulluk, etnisite) ve yasam deneyimleri (gocuk

istismari, bosanma, tsunami, ¢ocuk askerligi) bulunmaktadir.

Dolayisiyla risk faktorleri; ¢alisma grubuna ve arastirma desenine gore farkli olarak

belirlenmistir.

Bu farkliliklarla ilgili olarak kendini toparlama giiciinde ampirik nitelikteki ¢alismalarda
risklerin dlgtimiinde Luthar ve Cushing’e gore (1999) dikkat edilmesi gereken ii¢ farkli
kriter bulunmaktadir: Birincisi olumsuz yasam olaylarinda kontrol listelerinde 6rneklenen
olumsuz etkiler veya deneyimler ¢ok sayida verilmeli, gecerlik ve giivenirligi yiiksek
oleiim araglar1 kullanilmalidir. ikincisi arastirmada gocuk istismari, ebeveyn bosanmasi
veya ebeveyn psikopatolojisi gibi kronik stres durumlar1 baslangi¢ olarak segilmesidir.
Ucgiinciisii; yoksulluk durumu ya da aile biiyiikliigii gibi sosyodemografik nitelikteki giic
yasam olaylarinin ¢oklu risk faktorii olarak bir arada ele alinmasidir (Luthar ve Cushing,
1999). Ayrica Luthar ve Cushing’e (1999) gore risk dl¢limiiniin gegerliligi risk durumuyla
sonuglarin iligkisinin sadece 6nemine degil, ayn1 zamanda bu iligkinin biiyiikliigiine de

baghdir.

Risk faktorleri genel olarak iige ayrilir: Kisisel risk faktorleri, ailesel risk faktorleri ve

cevresel risk faktorleri (Armstrong vd., 2005).

1.3.1. Kisisel Risk Faktorleri

Cocukluk ya da ergenlik doneminde ¢esitli bireysel risk faktorleriyle karsi karsiya kalmak
bireyin gelisimsel evrelerinde sorunlu durumlara yol agabilir. Yasamda karsilasilabilecek
olumsuz durumlar ve travmatik olaylar, bireyin psikolojik acidan saglikli bir yasam
stirmesinde ve kendini toparlama giiciinii gostermesinde bireysel risk faktorleri olarak

karsimiza ¢ikar (Werner, 1989). Bunlar;

e Olumsuz yasam olaylar1 (Masten, Morison, Pellegrini ve Tellegen, 1990;
Masten, vd., 1999; Masten, 1999a)
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e Erken dogum (Bradley vd., 1994)

e Erken ergenlik (Fraser ve Galinsky, 1997)

e Kronik hastaliklar (Gizir, 2007)

e Madde kullanimi1 (Hawkins, Catalano ve Miller, 1992; Fraser ve Galinsky,
1997)

e Kisilik ozellikleri (6r: yiikksek Ofke ya da duygusal arayis), (Beauvais ve
Oetting, 1999)

e Diisiik zeka diizeyi (Schonert ve Reichl, 2005)

e Mizag (Kirby ve Fraser, 1997)

e Zayif diirtii kontrolii (Jenson, 1997)

e Dikkat eksikligi (Jenson, 1997)

e Diisiik sosyal problem ¢6zme becerileri (Schonert ve Reichl, 2005)

e Cocukluk donemi psikiyatrik durumu (Windle, 1999)

e Giivenli olmayan baglanma stilleri (Roche, Runtz ve Hunter, 1999)

e Algilanan diisiik sosyal destek (Roche, Runtz ve Hunter, 1999)

1.3.2. Ailesel Risk Faktorleri

Bireylerin karsilasacaklar1t her tiirlii olumsuz sonug, onlara uygulanan ailesel tutum ve
icinde yasanilan ailenin genetik ve psikopatolojik durumu ile dogrudan iligkilidir

(Thomlison, 1997). Asagida aileden kaynakli risk faktorleri gorilmektedir:

e Ebeveynin psikopatolojisi (Radke ve Sherman., 1990; Durlak, 1998; Werner ve
Smith, 2001)

e Aile i¢i kotli muameleye maruz kalma (Windle, 1999)

e Ebeveynlerin bosanmasi 6liimii ya da tek ebeveynle yasamak (Williams, Ayers ve
Arthur, 1997; Gizir, 2007)

e Ebeveynin biyolojik ve genetik yapist (Thomlison, 1997)

e Ailei¢i catisma, uyusmazlik (Jenson, 1997; Durlak, 1998; Windle, 1999)

e Zihinsel hastalig1 olan ebeveyn (Schonert ve Reichl, 2005)

e Ergenlik doneminde anne olma (Gizir, 2007)

e Diisiik sosyoekonomik diizey (Durlak, 1998; Windle, 1999; Schonert ve Reichl,
2005)
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e Ebeveynlerle kurulan geliskili iliski (Masten, 2013)

e Evlenmeden yapilan dogum/bekar ebeveyn (Franklin, Corcoran ve Lopez, 1997)

e Ebeveyn izleme ve denetim eksikligi (Williams, Ayers ve Arthur, 1997)

e Ebeveyn depresyonu (Gilbert, 1997)

e Ebeveyn veya kardesin alkolizmi (Hawkins, Catalano ve Miller, 1992)

e Ebeveynin madde kullamimi (Hawkins, Catalano ve Miller, 1992; Jenson, 1997
Zipper ve Simeonsson, 1997)

e Aile yonetimi uygulamalarinda zayiflik (Hawkins, Catalano ve Miller, 1992;
Jenson, 1997)

1.3.3. Cevresel Risk Faktorleri

Cevre, cocuk gelisimi i¢in 0grenme ortami olusturmasi baglaminda bireylere Snemli
firsatlar sunar. Cocuk gelisiminde topluluklarina anlamli katkilarda bulunan rol model olan
yetiskinlerin énemli bir etkisi vardir. Ayni zamanda aileler igin sosyal ve ekonomik bir
destek kaynagidir. Is, okul ve diger cevresel ortamlardaki firsatlar kisitlandig: ve bireyler
cevreden zarar gordiigiinde birtakim risk faktorleri meydana gelmektedir (Kirby ve Fraser,

1997). Bunlar;

e Yasanilan bolgedeki yoksulluk (Durlak, 1998; Beauvais ve Oetting, 1999)
e Yetersiz sosyal politikalar (Durlak, 1998)

e Kalitesiz okullar (Durlak, 1998; Richman ve Bowen, 1997)

e Akran baskis1 ve reddi (Durlak, 1998)

e Diisiik 6gretmen destegi (Schonert ve Reichl, 2005)

e Etkili cinsel egitimi eksikligi (Rounds, 1997)

e Okula yabancilasma (Schonert ve Reichl, 2005)

e Sosyo-tarihsel ve politik ideolojiler (Schonert ve Reichl, 2005)
e Yasanilan yerdeki sug istatistigi (Windle, 1999)

e Kurumsal ¢ocuk yetistirme ortami (Windle, 1999)

e Sosyodemografik faktorler, (Yoksulluk) (Masten, 2013)

e Cocuk ihmal ve istismari (Fraser ve Galinsky, 1997; Masten, 2013)
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e Savas travmasi ve sivil siddet (Agaibi ve Wilson, 2005)
e Miiltecilik (Agaibi ve Wilson, 2005)

e Toplumsal siddet ve ailevi felaketler (Criss, Pettit, Bates, Dodge ve Lapp, 2002;
Giirgan, 2006; Gizir, 2007)

e Euvsizlik (Masten, Miliotis, Graham-Bermann, Ramirez ve Nermann, 1993)

1.4. Koruyucu Faktorler

Koruyucu faktorler, bireyin yiiksek riskli kosullar altinda daha iyi sonuglar 6ngérmesini
saglayan nitelikleri olarak goriiliir. Koruyucu siiregler ise bireydeki gelisme tehdit
edildiginde olumlu sonuglarin ortaya c¢iktig1 siireglerdir ve koruyucu faktorlerin teorik
olarak nasil ¢alistigin1 ifade etmek i¢in kullanilir (Masten ve Reed, 2002). Koruyucu
faktorler, risk seviyesine bakilmaksizin olumlu yonde gelismeyi ongoriirler ve ortamdaki
kosullar, uyumu ve gelismeyi tehdit ettiginde 6zel bir rol oynarlar (Masten, 2013).
Genellikle risklerin etkilerini hafifleten ve olumlu adaptasyonu artiran kosullar olarak
koruyucu faktorler, riski engelleyen, onleyebilen, bireyin istenmeyen bir sonugla

karsilasma olasiligin1 azaltan bir tampon islevi goriirler (Beauvais ve Oetting, 1999).

Kendini toparlama giiciiniin igerigindeki diger biitiin konular da oldugu gibi koruyucu
faktorlerin ozellikleri de tartigmalidir. Erken donem arastirmacilari, koruyucu faktorleri
sonucu tahmin etmek i¢in risk durumu ile etkilesime giren degiskenler olarak
tanimlamiglardir. Burada risk durumu olarak ifade edilen durumlar, diisiik risklerden daha
cok yliksek risk baglaminda olumlu sonuglarla iligkili olan degiskenler koruyucu 6zellikler
olarak kabul edilmistir. Dolayisiyla erken donem arastirmacilarinda bir degiskenin
koruyucu faktor olabilmesi i¢in yliksek bir risk durumunda ortaya ¢ikarak olumlu sonucu
yordamasi gerektigi diistiniilmekteydi (Vanderbilt-Adriance, 2006). Fakat son yirmi yildir
arastirmacilar, ampirik ¢alismalarda koruyucu faktorleri tanimlamaktan daha ¢ok koruyucu
stirecler lizerine g¢aligtiklar1 goriilmektedir. Olumlu sonucun ortaya ¢ikmasi i¢in hangi
bireysel, ailesel ya da ¢evresel koruyucu faktoriin kendini toparlama giiciine etki ettiginden
daha ¢ok bu faktorlerin silirece nasil katkida bulundugu {izerinde durulmaktadir.
Dolayisiyla koruyucu siireclerin anlasilmasi arastirmalarin odak noktasi haline gelmis

durumdadir (Luthar vd., 2000). Bununla birlikte koruyucu siiregler en genel anlamda risk
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ve olumlu sonug arasindaki iliskiye aracilik eden siiregler olarak tanimlanir (Armstrong

vd., 2005).

Olumlu sonuglara giden siirecin arastirilmasi, arastirmacilarin dikkatlerini bireylerin risk
stireclerini nasil basarili bir sekilde yonettigi yeni bir kavramsal model olusturmaya
yoneltmis, arastirma modellerinde koruyucu faktorlerin de yer almasiyla belirli
degisiklikler yapilmistir. Bununla ilgili olarak Rutter, (1987) zorluklarla ilgili risklere karsi
koruma mekanizmalarinin arastirmacilar tarafindan anlasilma ihtiyacinin ilk kez

1970’lerde koruyucu faktorlerin incelenmesine yol actigini ifade etmektedir.

Ayni sekilde Garmezy’e gore koruyucu faktorler, g¢ocuklarin ve yetiskinlerin hayatin
zorluklarin1 astiklarini gosterecek saglam kanitlardir. Yine Garmezy’e gore koruyucu
faktorler, a)pozitif mizag, sosyal duyarlilik, yetenek ve benlik saygis1 gibi degiskenlerin
yiikksek oldugu bireylerde, b)sicak ve uyumlu destekleyici bir aile ortaminda yetisen
kisilerde, c)yetkinligi 6diillendiren ve inang sistemlerini giiclendiren sosyal ¢cevrede yetisen

bireylerde daha etkilidir (Greene ve Conrad, 2002).

Risk ve koruyucu faktorler arasinda yaygin bir diisiince olarak karsilikli bir etkilesimin
olduguna yonelik bir fikir birligi bulunsa da bu etkilesimin yapis1 hakkinda literatiirde bir
fikir birligi bulunmamaktadir. Bununla birlikte baslica iki etkilesim modeli bulunmaktadir:

Katk1 modeli ve etkilesimli modeller (Kirby ve Fraser, 1997).

Sadece risk faktorlerinin olumsuz sonug olasiligini artirdigi modele katki modeli denir
(Greene ve Conrad, 2002). Katki modeline gore, koruyucu faktorlerin siirece dogrudan
veya telafi edici sekilde etki ettigi diistiniilmektedir. Buna gore bir risk faktoriiniin olumsuz
sonu¢ olasiligini, bir koruyucu faktoriin ise olumlu sonug olasiligint dogrudan artirdigr ileri
striilmektedir. Bu modelde risk ve koruyucu faktorler genellikle zit kutuplar olarak
goriiliir. Ornegin; siirekli aile catigmast risk faktorii iken diisiik aile ¢atismasi koruyucu bir

faktor olarak kabul edilir (Kirby ve Fraser, 1997).

Rutter (1979) tarafindan ortaya atilan etkilesimli modelde koruyucu faktorlerin etki ettigi
olumlu bir sonucun elde edilmesi i¢in risk ve koruyucu faktorlerin birbirlerini karsiliklh
olarak etkilemektedir. Bu modele gére hem i¢ hem dis koruyucu faktorler, insanlarin
risklere kars1 direnmelerine veya onlarin iyilesmelerine yardimci olur. Rutter’e ) gore
’etkilesim’’ ifadesi risk ve koruyucu faktorler arasindaki iliskiyi daha iyi tanimlamus, risk
ve koruyucu dinamiklerin kendini toparlama giicii siirecinde birbirlerini etkiledigini
vurgulamistir. Buna gore koruyucu faktorlerin, risk durumu ve stres diisiik oldugunda ¢ok
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az etkisi oldugu, risk ve stres durumlarinin yiiksek olmast durumunda koruyucu faktoérlerin
etkisinin arttig1 diisiiniilmektedir. Bu bakis agisina gore stres arttikca yetkinlik her zaman

azalmaktadir (Kirby ve Fraser, 1997).

Bununla birlikte Beauvais ve Oetting (1999) sadece bazi risk ve koruyucu faktorleri ayni
boyutun zit kutuplari olarak tanimlar. Cilinkii bu durum risk ve koruyucu faktorlerin
etkilesiminde zorunlu degildir. Ornegin; 6fke kontrolii bir koruyucu faktor olarak, madde

kullanimina karsi ileri diizeyde bir koruma saglamamaktadir.

Ayni sekilde Rutter, risklerin ve koruyucu faktorlerin biitiin mekanizmalarda ayni sekilde
islemedigini belirtmis, risk faktoriine ve olumlu sonuca gore koruyucu faktor segilmesi
gerektigini vurgulamistir. Buna gore ebeveynlik ile ilgili koruyucu bir faktor, farkli risk
faktorleri ve sonuglar agisindan her zaman 6nemli goriinse de diger koruyucu faktorlerin
daha spesifik olarak ele alinmasi gerektigi diistiniilmektedir (Vanderbilt-Adriance ve Shaw,
2008). Bununla birlikte risk faktorii ve koruyucu faktorlerin arasindaki etkilesim her zaman
onemlidir, risk faktorlerinin sayisi artttkga bu durumu telafi etmek i¢in daha fazla

koruyucu faktore ihtiyag duyulmaktadir (Beauvais ve Oetting, 1999).

Goriildigii gibi yapilan aragtirmalarda koruyucu faktorler genis kapsamli bir sekilde
tanimlansa da risk ile koruyucu faktorler arasindaki etkilesimin dogasi tartisiimaya devam
etmektedir (Beauvais ve Oetting, 1999). Buna ragmen literatiirde koruyucu ozelliklerin
stresin etkisini azalttiklar1 ve kendini toparlama giiciine katkida bulunduklar1 hakkinda

genel bir uzlagsma bulunmaktadir (Greene ve Conrad, 2002).

Risk faktorlerine karsi 6zel bir role sahip olan koruyucu faktorler, herkesin sahip
olabildigi, risk faktorlerine ve olumsuz durumlara bagl olarak ortaya cikan faktorlerdir.
Kendini toparlama giicii arastirmalarinda risklerin ¢ok yiiksek oldugu durumlarda bile
olumlu sonug alabilmenin miimkiin oldugu siirecler, arastirmacilarin 6zellikle koruyucu
faktorleri belirlerken dikkate aldiklar1 siire¢ler olmustur. Koruyucu faktoérlerin
belirlenmesinde genel anlamda iki farkli yaklagim kullanilmaktadir. Bunlar; degisken

odakli yaklasimlar ve bireye odakl yaklagimlardir.

Degisken odakli yaklagimlar, riskin yiiksek oldugu durumlarda olumlu sonuglarin meydana
gelme siirecini, bireyin deneyimleri ile i¢inde bulundugu ortamin 6zellikleri arasindaki
istatistiksel baglantilar1 tespit ederek ortaya koyar. Bu yontemde ¢ok degiskenli istatistikler
etkili bir sekilde kullanilir. Degisken odakli yaklasimin, baz1 koruyucu faktorlerin olumlu
sonuca ne yonde etki ettigini arastirmak i¢in kullaniglt bir yontem oldugu diisiiniilmektedir.

27



Ayrica bu istatistiksel yontemle birlikte literatiirde degisken odakli yaklagimlardaki
diizenleyici ve aract modellerin; kendini toparlama giiciinde temel aragtirma modelleri olan
eklemeli (additive) modeller, etkilesimli (interactive) modeller ve dolayli (indirect)

modellerde kullanildig1 goriiliir.

Bireye odaklanmis yaklasimlar ise koruyucu faktorleri, belirli risk durumlariyla kargilasmig
bireylerden bu zorluklarla karsilagmasina ragmen olumlu uyum gosterenleri ile olumlu
uyum gosteremeyenlerin karsilagtirilmasi yoluyla belirler. Bu zorluk durumuna karsilik
olarak normal gelisimini siirdiirebilen, olumlu uyum gosterebilen bireylerin 6zellikleri

koruyucu faktorler olarak degerlendirilir (Masten, Cutuli, Herbers ve Reed, 2007).

Rutter (1987) ise ortaya ¢ikan bu koruyucu faktorlerin dort dnemli islevini siralamistir: a)
riskin etkisini dogrudan azaltma, b) risk zincirlerinin etkisini durdurma veya azaltan
faktorlere aracilik etme, €) benlik saygist ve 6z yeterligin kurulmasi ve siirdiiriilmesi, d)

yeni firsatlar1 ortaya ¢ikarmasi.

Mandleco ve Peery’nin (2000), bireyde kendini toparlama giiciinii etkileyebilen koruyucu
faktorleri i¢sel ve digsal faktdrler olarak ayirdign goriiliir. Igsel faktorler sirastyla; biyolojik
ve psikolojik faktorlerden olusur. Biyolojik faktorler; genel saglik, genel yatkinlik, mizag
ve cinsiyettir. Psikolojik faktorler ise; zeka ve biligsel stil gibi biligsel kapasite durumu,
basa ¢ikma yetenegi ve kisilik oOzellikleridir. Kisinin koruyucu faktdr olarak
kullanabilecegi dissal faktorler ise aile i¢i ve aile disg1 koruyucu faktorler olarak ayrilir. Aile
icindekiler; evin gevresi, ebeveynler ve ebeveynlik, kardesler ve diger akrabalardir. Ailenin
digindaki faktorler ise; yetiskinler, akran ¢evresi, okul, gencglik organizasyonlar1 gibi

kurumlardir.

Erken donem arastirmalarinda, olumsuz durumlara ve stres durumlarina karsi, ii¢ koruyucu
faktor kategorisi belirlenmistir: a) cocugun bireysel nitelikleri, b) aile uyumu ve sicakligi,
c)ebeveynler ve ¢ocuk tarafindan digsal destek sistemlerinin  kullanilabilirligi

(Garmezy’den aktaran Luthar ve Zigler, 1991).

Bununla birlikte koruyucu faktorlerde farkli gruplandirmalara rastlamak miimkiin olsa da
genel olarak; bireysel, ailesel ve ¢evresel koruyucu faktorler olarak siniflandirilirlar. (Kirby
ve Fraser, 1997; Masten ve Reed, 2002; Vanderbilt-Adriance ve Shaw, 2008). Bu
smiflandirmalara ayrica akran gruplar1 ve okul faktorlerini (Benard, 1991; Durlak, 1998;
Masten ve Obradovic, 2006) ve kiiltiirel-sosyal 6zellikleri (Masten ve Obradovic, 2006;
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Wright, Masten ve Narayanan, 2013) de ayrica bir baslik olarak ekleyen arastirmacilar

bulunmaktadir.

1.4.1. Bireysel Koruyucu Faktorler

Kendini toparlama giiclinde bireyin psiko-sosyal ve biyolojik olarak bazi bireysel
ozellikleri kendini toparlama giiciinde koruyucu faktorler olarak etkili olmaktadir (Kirby
ve Fraser, 1997). Bu koruyucu faktorlerin icerisinde zeka, mizag, benlik saygisi, igsel

kontrol odag gibi birgok degisken rol oynamaktadir (Vanderbilt ve Adriance, 2006).

Ogrenme ve ¢evreye uyum saglamada diisinme ve problem ¢dzme icin becerilerdeki
bireysel farkliliklar birgok aragtirmanin konusu olmustur. Genelde zeka olarak tanimlanan
bu bireysel farklilik, gelisimsel gorevlerde ve 6zellikle akademik ya da is basarisi ile ilgili
yeterliklerle iligkilidir. Cevreye uyum agisindan zihinsel faaliyetler veya siirecler olarak
tanimlanan zekanin hem diisik hem de yiiksek stres kosullarinda olumlu sonug

gostermekle iligkili oldugu goriilmiistiir (Masten, 2014).

Birgok arastirma sonucuna gore zeka bir koruyucu faktor olarak degerlendirilir (Kandel
vd., 1988; Losel ve Farrington, 2012; Masten vd., 1988; Radke ve Sherman, 1990).
Zekanin koruyucu faktor olmasi igin iki farkli sebep ileri siirmiistiir: a) ilk olarak zekanin
daha yiiksek bir akademik bir basariya yol acacagi i¢in bu durumun yiiksek benlik saygisi
ve 0z yeterligi de ortaya ¢ikarmasi, b) daha yetenekli bireylerin etkili problem ¢dzme
becerilerini gelistirecegi i¢in stresli durumlara daha etkili tepki verebilmesi (Rutter’den

aktaran Kirby ve Fraser, 1997).

Bununla birlikte kendini toparlama giiciiniin ortaya ¢ikmasi i¢in olaganiistii bir zeka
gerekli degildir. Karsilagilan bir zorluk durumu i¢in ortalama veya daha ist diizeyde
problem ¢dzme ve diisiinme becerileri, bireyin zorluklarin iistesinden gelmede koruyucu
faktor islevi gorebilmektedir. Zeka; aile, egitim ve toplum da dahil olmak {izere bir¢ok
sistemle etkilesim halinde oldugu i¢in toplumsal boyuttaki felaketlerden savas, goc¢ gibi
travmalar bir koruyucu faktor olarak zekanin gelisimini olumsuz etkilemektedir (Masten,
2014).

Zekanin boyutlarmin kendini toparlama giicii ile iligkisine bakildiginda; duygusal zeka ile
kendini toparlama giicii arasinda pozitif bir iliski oldugunu gdsteren arastirmalar

bulunmaktadir (Armstrong, Galligan ve Critchley, 2011). Ayrica sosyal zeka ile kendini
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toparlama giicli arasinda pozitif bir iliskinin, biligsel zeka ile kendini toparlama giicii
arasinda gorece daha diistik bir iligkinin bulundugu arastirmalar da mevcuttur (Friborg,

Barlaug, Martinussen, Rosevinge ve Hjemdal, 2005).

Diger koruyucu faktorlerden benlik saygisi ve basa ¢ikma i¢in Dumont ve Provost’un
(1999) yaptig1 arastirmada; 297 ergen katilimci dayanikli, iyi ayarlanmis ve savunmasiz
olmak tizere 3 gruba ayrilmis, farkli gruplardaki bireylerin benlik saygist ve problemlerle
basa ¢ikma stratejilerinin kendini toparlama giicii ile iligkisi arastirilmistir. Dayanikli
olarak belirlenen gruptaki kendini toparlama giicii yiiksek ergenlerin diger gruptakilere
gore benlik saygist ve problemlerle basa ¢ikma yeteneginin yiiksek oldugu gorilmistiir.
Benzer bir sekilde Kidd ve Shahar’in (2010) 208 evsiz gencin kendini toparlama giiclinde
benlik saygisinin yordayici etkisini inceledigi arastirmasinda da benlik saygisi ile kendini

toparlama giicii arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur.

Karairmak ve Giiloglu’nun (2014) 242 depremzede lizerinde bazi1 degiskenlerin kendini
toparlama giiciindeki etkisini arastirdigi calismada; giivenli baglanma, olumlu duygular ve
iyimserligin kendini toparlama giicli iizerinde yordayici nitelikte degiskenler oldugu ve
giivenli baglanma ile kendini toparlama giicliniin arasinda pozitif bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Baglanmanin kendini toparlama giicti ile iligkisinin arastirildigi bir diger
calismada Magno, Parinas ve Mamauag (2008) benlik kavrami, benlik saygisi, 6z yeterlik,
maneviyatin igsel kaynaklar ve sosyal destek ile baglanmanin ise digsal kaynaklar olarak

kendini toparlama giiciinde anlaml1 yordayicilar oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Ayrica 0z diizenleme yetenekleri olarak dikkat, diisiince ve davraniglarin kontrolii ile ilgili
yeterlikler ve inang, umut gibi degiskenlerin yapilan arastirmalar sonucunda kendini
toparlama giliciinde anlamli birer yordayict oldugu ileri siiriilmektedir (Masten, 2013,

2014).

Bu faktorlerin yani sira birgok aragtirmanin konusu olan kendini toparlama giiclindeki

bireysel koruyucu faktorlere literatiirde asagidaki gibi yer verilmistir:

e Problem ¢6zme ve dikkat becerileri dahil olmak iizere iyi biligsel yetenekler (
Benard, 1991; Masten ve Reed, 2002; Masten ve Powell, 2003; Masten ve
Obradovic, 2006; Hjemdal, 2007; Masten vd., 2007; Wright vd., 2013; Masten,
2014)
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Olumlu benlik algilari, benlik saygis1 ve 0z yeterlilik( Kirby ve Fraser 1997;
Masten ve Reed, 2002; Masten ve Powell, 2003; Masten vd., 2007; Karairmak,
2007; Masten, 2014)

Hayata yonelik olumlu bir bakis agisina sahip olma (Masten ve Reed, 2002; Masten
ve Powell 2003; Wright vd., 2013)

Zeka (Kandel vd., 1988; Kumpfer, 1999; Kirby ve Fraser 1997; Hjemdal, 2007,
Masten, 2014)

Mizag ve kisilik (Kirby ve Fraser, 1997; Masten ve Reed, 2002; Masten ve Powell,
2003; Masten vd., 2007; Hjemdal, 2007; Wright vd., 2013)

I¢sel kontrol odag1 (Masten ve Reed 2002; Hjemdal, 2007)

Yiiksek 0z saygi ve 0z yeterlik(Kirby ve Fraser 1997; Masten ve Reed, 2002;
Hjemdal, 2007)

Mizah (S. Wolin ve Wolin, 1993; Masten ve Reed, 2002; Wright, vd., 2013)
Oz farkindalik (Kirby ve Fraser, 1997; Masten ve Reed, 2002)

Otonomi (Benard, 1991)

Bagimsizlik (Masten ve Reed, 2002)

Iyimserlik (Peterson, 2000; Masten ve Reed, 2002; Karairmak, 2007; Bitsika,
Sharpley ve Peters, 2010)

Sosyal yeterlik (Masten ve Reed, 2002; Hjemdal, 2007)
Sosyal destek (Hjemdal, 2007)

Genel cazibe veya ¢ekicilik (Masten ve Reed, 2002)
Kendini kontrol etme, duygusal ve davranissal diizenleme diizenleme, planlilik
(Masten vd., 2007; Wright vd., 2013; Masten, 2014)

Kendine giiven (Bitsika, Sharpley ve Peters, 2010)
Kendini gergeklestirme (Hjemdal, 2007)

Oz diizenleme becerileri (etki ve uyarilma diizenlemesi, diirtii kontrolii) (Masten

ve Powell, 2003; Masten ve Obradovic, 2006; Masten vd., 2007)
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e Oz diizenleme becerileri (duygusal diizenleme ve yiiriitme islevini diizenleme)

(Buckner, Mezzacappa ve Beardslee, 2003)
e Basarili olmak i¢in motivasyon (Masten, 2014)
e Pozitif duygular (Tugade ve Friedrickson, 2004)

e Hayatin anlamina olan inang (Masten ve Powell, 2003; Masten vd., 2007; Masten,
2014)

Ayrica kendini toparlama giiciiniin affedicilik (Ostemdorf, 2000), inang (Myers, 2000),
kararlilik (Ryan ve Deci, 2000; Schwartz, 2000), bilgelik (Baltes ve Staudinger, 2000),
mutluluk (Buss, 2000) ve umut (Karairmak, 2007; Collins, 2009) gibi pozitif psikoloji

kavramlariyla arasinda gii¢lii iligkiler oldugunu gosteren arastirmalar da bulunmaktadir.

1.4.2. Ailesel Koruyucu Faktorler

Aragtirmacilar, gelisimin normal bir sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in beslenme, barimma gibi
maddi kaynaklarin yam sira sevgi, baglanma, giivenlik duygusu gibi daha soyut olan
kaynaklarin bireyin yasaminda var olmasi gerektigini gostermektedir. Bu faktorlerin
bireyin hayatinda olmamasi durumunda normal gelisimi sinirlanabilmektedir. Dolayisiyla
gelisimsel ihtiyaclar1 karsilayacak olan ailenin bireyin hayatinda énemli bir yeri vardir
(Vanderbilt-Adriance ve Shaw, 2008). Literatiirde yapilan arastirmalara gore bireyin

yasaminda dnemli etkisi olan ailesel koruyucu faktorlere asagidaki gibi yer verilmistir:

e Bakim veren yetigkinlerle yakin iligkiler (Kirby ve Fraser 1997; Durlak, 1998;
Masten ve Reed 2002; Masten vd., 2007; Wright vd., 2013)

e Birey ve ebeveynler arasindaki uyum (Greene ve Conrad, 2002)

e Etkili bakim ve ebeveynlik kalitesi (Kirby ve Fraser 1997; Masten ve Powell, 2003;
Masten, 2014)

o Istikrarli ve destekleyici ve ortami (Benard, 1991; Wright vd., 2013)

e Yetkili ebeveynlik tutumu (Masten ve Reed, 2002; Masten vd., 2007; Wright vd.,
2013)

e Ebeveynler arasinda diisiik anlasmazlik ve pozitif aile ortam1 (Masten ve Reed,

2002; Masten vd., 2007; Wright vd., 2013)
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Katilimi tesvik eden ebeveyn (Benard, 1991)
Organize ev ortam1 (Masten ve Reed, 2002; Masten vd., 2007)

Bireyle birlikte koruyucu faktorler olarak listelenen niteliklere sahip olan
ebeveynler (Masten ve Reed, 2002; Masten vd., 2007; Wright vd., 2013)

Ebeveynlerin egitim diizeyinin ortadgretim ve iizeri olmas1 (Masten ve Reed, 2002;
Masten vd., 2007; Wright vd., 2013)

Ebeveynin bireyin egitim siirecine dahil olmas1 (Masten ve Reed, 2002; Masten
vd., 2007; Wright vd., 2013)

Sosyo-ekonomik avantajlar (Masten ve Reed, 2002; Masten vd., 2007; Wright vd.,
2013)

Ilgili bir babaya sahip olma (Allen, Hauser, Bell ve Connor , 2010)
Pozitif kardes iliskileri (Wright vd., 2013)

Ailede belirli ritiiellerin bulundurulmasi ve siirdiiriilmesi (Greene ve Conrad,

2002).

1.4.3. Cevresel Koruyucu Faktorler

Toplumsal diizeydeki koruyucu faktorler, bireysel ve ailesel koruyucu faktorlere gore daha

az arastirma konusu olsa da olumlu sonuglar i¢in 6nemli bir etkisi vardir (Vanderbilt-

Adriance ve Shaw, 2008). Literatiirde yapilan aragtirmalara gore bireyin yagaminda 6nemli

etkisi olan ¢evresel koruyucu faktorlere agagidaki gibi yer verilmistir:

Sosyal ¢evredeki destekleyici yetiskinlerle yakin iligkiler (Masten ve Reed, 2002)

Etkili okullar (Benard, 1991; Kirby ve Fraser 1997; Durlak, 1998; Masten ve Reed
2002; Masten vd., 2007; Masten, 2014)

Okulda yiiksek beklentiler (Krovetz, 1999)
Akranlarla kurulan yakin iligkiler (Durlak, 1998; Luthar vd., 2000)

Okullar, kuliipler, vb. sosyal organizasyonlar (Masten ve Reed, 2002; Masten ve
Powell, 2003; Masten vd., 2007)

Yiiksek diizeyde kamu giivenligi (Masten ve Reed, 2002; Masten vd., 2007)
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e Yiiksek kaliteli mahalle, semt vb. (Masten ve Powell, 2003; Masten vd., 2007;
Wright vd., 2013; Masten, 2014)

e Topluma anlamli katilim (Krovetz, 1999)

e Toplumsal siddetin diisiik seviyede olmasi (Wright vd., 2013)
e Egitime yonelik deger ve kaynaklar (Wright vd., 2013)

e Koruyucu ¢ocuk politikalar: (Wright vd., 2013)

e Kaliteli sosyal ve saglik hizmetleri (Masten ve Powell, 2003)

1.5. Olumlu Sonuclar

Arastirmacilar, literatiirde risk faktorleri ve koruyucu faktorlerle birlikte bireyin icinde
bulundugu gelisimsel gorevleri yerine getirebilmesi agisindan olumlu sonuglara yer
vermislerdir. Bu olumlu sonuglart belirleyebilmek i¢in ¢esitli Olgiitler bulunmaktadir.
Bunlarin icinde sosyal ve akademik basarilarin varligi, bireyin yasina uygun toplumsal
gorevleri yerine getirebilmesi, yasam doyumunun yiiksek olmasi ve mutluluk gibi olumlu
durumlar bulunmaktadir. Ayrica duygusal veya psikopatolojik herhangi bir hastaliginin
bulunmamasimin yani sira istenmeyen davraniglarin yoklugu da birey i¢in olumlu sonug
olarak kabul edilebilir (Masten ve Reed, 2002). Bununla birlikte kendini toparlama
giiciiniin tanimlamasindaki farkliliklarda oldugu gibi olumlu sonuglar1 gostermek igin de
kullanilabilecek olgiitler bireysel farkliliklar gosterebilir. Bir birey icin kabul edilen bir
olgiit digeri igin gegerlilik gdstermeyebilir. Ornegin; Radke-Yarrow ve Sherman’a gore
psikopatolojik sorunlar1 olan ebeveynlerin tehdit edici kosullarda yetistirdigi bireylerde
olumlu sonuca ulagsma olasilig1 diisiik diizeyde bulunmaktadir. Ayrica olumlu sonuglarla
ilgilenen bir diger aragtirmacit Aaron Antonovsky, bireyin psikopatolojik risk durumlarinin
olumlu sonuglara etkisine odaklanmanin bireyin olumsuz durumlar1 nasil asabilecegine
yardimci olacagin ileri slirmektedir. Spencer ve digerleri ise psikopatolojik durumlardan
farkli olarak, akademik performansi ve akademik benlik saygisi diisiik olan bireylerin
olumlu sonuca ulagsma olasiligmin diisik oldugunu ifade etmektedir. Buna benzer
durumlar, bireyin olumsuz sonuglara kars1 savunmasiz veya riskli kabul edilebilecek bir

hale gelmesini saglar (Kaplan, 1999).

Kumpfer (1999) kendini toparlama giiciinde olumlu sonug¢ elde etmek icin gerekli olan

kriterleri belirlemenin kiiltiirel degerlerden etkilendigini ileri siirmektedir. Ornegin;
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Kizilderili yerel halkla yapilan bir arastirmanin olumlu sonucu halkin olumsuz yasam
olaylarma karsi basarili olmasidir. Bu olumlu sonug¢ kriterleri, buradaki yerel halkin

kiiltiirel degerlerine gore belirlenir.

Goriildugi gibi olumlu sonucun elde edilmesine yonelik kriterler arastirmacilar arasinda
farkliliklar gostermektedir. Kendini toparlama giicii arastirmalarinda olumlu sonuglara
ulagildigini gosteren c¢esitli kavramlar bulunmaktadir. Siklikla tercih edilen kavramlardan
biri yetkinliktir. Garmezy ve Masten’e gore yetkinlik en genis anlamiyla gelisimsel siireci
saglayabilmek icin ¢evreye etkili bir sekilde uyum saglama olarak tanimlanir (Kirby ve
Fraser, 1997). Masten ve Coatsworth’a (1998) gore yetkinligin ¢ok sayida anlami vardir.
Genel olarak yetkinligin birey ve c¢evre arasindaki etkilesim ile sekillenmesi
gerekmektedir. Cevreye etkili bir uyumun yani sira yetkinlik, belli bir yastaki bireyin
kendisinden beklenen gelisimsel gorevleri, kiiltiirel baglamda toplumsal cinsiyete uygun

bir sekilde gerceklestirmesine uygun bir sekilde tanimlanir.

Masten, (2014) yetkinligi degisken ve birey odakli yaklasimlardan elde edilen verileri
bireyin gelisimsel siirecine uygun olmasina gore belirlemistir. Buna goére gelisimin bir
doneminde belirli bir yas araligindaki etkili olmas1 beklenen yetkinliklerin ortaya ¢ikmasi
beklenmektedir. Cocukluk doneminde akranlar ile sosyal yetkinlik, ergenlik doneminde
basarilarin 6ngoriilmesi ve erken yetigkinlik doneminde duygusal iligkiler, meslek se¢imi
ve ebeveynlik bu duruma 6rnek verilebilir. Masten’e (2014) gore ¢ocukluk, ergenlik ya da
yetiskinlik doneminde yetkinlik diizeyi yiiksek olan bireyler, daha az yetkinlikteki
bireylerle karsilastirildiginda bir¢ok 6zellik yetkinlikle iligkili goriilmektedir. Bu 6zellikler;
olumlu bir benlik algisi, yiiksek benlik saygisi, iyi sosyal iligkiler, planlama, dikkat
diizenlemesi, yaratici diislinmeye sahip olma gibi kisilik 6zellikleridir. Ayrica yetkinligi
yiikksek bireyler, aile i¢cinde ve aile disindaki ¢evrelerinde daha fazla digsal kaynakli
destege sahiptir. Dolayisiyla yetkinligi belirlemek icin Masten’e (2014) gore genetik,
norolojik, davranissal, aile, akran, okul veya ¢evre gibi birden fazla sistem etkilesim
halindedir. Yetkin bireylerin olumlu sonuglara ulasabilmek i¢in bu kaynaklara sahip olma
ve bir risk durumuyla karsilasmalar1 halinde bu kaynaklari islevsel olarak kullanmalar

beklenir.

Yetkinligin belirlenebilmesi i¢in risklerin Ol¢liimiine benzeyen 3 farkli yaklasim
bulunmaktadir: a) Yyetkin davraniglari degerlendiren ¢oklu madde o6lgeklerinin

uygulanmasi, b) onemli bir psikopatolojinin varligmma ya da yokluguna goére yapilan
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smiflandirma, ¢) uyumun gesitli yonlerinin eklenmesi veya entegrasyonu (Luthar ve
Cushing, 1999).

Olumlu sonuglan (yetkinlik) ortaya ¢ikaran kaynaklar {i¢ sinifta kategorilendirmistir: a)
giivenli sosyal iliskilerin gelistirilmesi ya da yeni sosyal baglarin kurulmasi gibi
gelistirilmis sosyal kaynaklar, b) biligsel ve entelektiiel farklilagsma ya da kendine giiven ve
kendini anlama gibi gelismis kisisel kaynaklar, ¢) biligsel ve problem ¢ézme becerilerini
kapsayan yeni basa ¢ikma stratejilerinin gelistirilmesi ve bu stratejileri kontrol edebilme

becerisi (Schefer ve Moos’dan aktaran Kaplan, 1999).

Bununla birlikte herhangi bir olumlu sonucun farkli alanlarda gdsterilmesine ve yeterli
kabul edilmesine yonelik olarak olumlu sonucun farkli alanlarda Gl¢iimiiniin yapilmasi
gerekmektedir. Buna gore bireyin okul basaris1 gibi digsal bir islevsellik 6lgiitiinde olumlu
sonu¢ gostermesi, bireyin i¢sel problem durumlarina sahip olmadigini gostermemektedir.
Her ne kadar yalniz bir alana gore olumlu sonucun belirlendigi bir¢cok aragtirma olsa da bu
uyarlamanin sadece arastirma yapilan baglama 06zgii oldugu ve diger alanlara
genellenmemesi gerektigi disiiniilmektedir (Luthar’dan aktaran Vanderbilt-Adriance ve
Shaw, 2008).

Luthar ve Zelazo’ya (2003) gore olumlu sonug¢ incelenen risk kosullarinin yasanmasi
durumunda beklenenden daha iyi bir sonug elde edilmesidir. incelenen riskin kavramsal
olarak kullanilan her iki alana ve kritere uygun olmasi gerektigi kadar, bireyin gelisimsel
donemine de uygun olmas: gerekmektedir. Ornegin; kiiciik ¢ocuklar i¢in onlara bakim
veren Kkisilere giivenli baglar gelistirme olumlu sonu¢ olarak kabul edilirken, okul

cagindaki cocuklar i¢in okulda basarili olmak kabul edilir.

Giirgan (2006), olumlu sonuglar veya yetkinlik degiskenlerini; gelisim goérevlerinin yerine
getirilmesi, akademik basari, olumlu sosyal iliskiler/sosyal yeterlik, suca yonelik
davraniglardan uzak durma, psikolojik saglik, duygusal problemlerin ya da semptomlarin
azlig1, mutluluk, okula devam etme, yasa uygun spor yapma, sosyal yardim g¢alismalarina
katilma, ders dis1 etkinliklerin i¢inde yer alma, kurallara uygun davranislar, arkadaglari
tarafindan kabul gormek ve yakin arkadashik iliskileri kurmak, psikopatolojinin
bulunmamasi, psikososyal uyum bilesigi, kendini kabul ve uyum, yasam doyumu ve iyilik

hali olarak tanimlamistir.

Sonug olarak kendini toparlama giiciinde risk faktorleri ve koruyucu faktorlerin yani sira
olumlu bir sonucun olmasi gerektigi diistiniilmektedir (Masten, 2001).
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1.6. Kendini Toparlama Giicii ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Kendini toparlama giicli {lizerine yapilan arastirmalar, ele aldiklari konular, yaklagim
bi¢imlerindeki farkliliklar dolayisiyla son yarim yilizyilda dort farkli donemde ele
alinmaktadir (Wright vd., 2013; Masten, 2014). Birinci doénem arastirmalari,
arastirmacilarin temel kavramlar ve metodoloji lizerine ¢alistiklari, kendini toparlama
giiclinde risk ya da zorluklar baglaminda olumlu sonug¢ olgusunu tanimladiklari ve kendini
toparlama giiclinii  yordayici degiskenleri belirlemeye c¢alistiklar1  arastirmalari
kapsamaktadir. Bu arastirmalarda tartigilan temel konular; kendini toparlama giiciiniin ne
oldugu ve nasil ol¢iildigi gibi temel sorular olmustur (Wright ve Masten, 2004; Collins,
2009; Wright vd., 2013; Masten, 2014).

Ikinci dénem arastirmalari, birinci dénem arastirmalarindan elde edilen verilere gore
kendini toparlama giicii siirecine gelisimsel yaklasimlar1 da dikkate alarak koruyucu ve
Onleyici faktorlerin nasil ¢alistii, olumlu sonucun risk durumuna karsi nasil gelistigi
sorular1 tizerinde durmaktadir (Wright ve Masten, 2004; Wright vd., 2013; Masten, 2014).
Ayrica bu donem arastirmalarinda risk altinda bulunan gruplardan o6zellikle travma
deneyimi yasamis gruplar ilizerinde koruyucu faktorlerin nasil etkili oldugu iizerinde
durulmustur  (Collins, 2009). Ugiincii donem arastirmalarinda ilk iki dénem
aragtirmalarindan elde edilen teoriler, test edilmistir. Gelisimsel siirece yoOnelik
miidahalelerle kendini toparlama giiclinlin nasil gelistirilebilecegi iizerinde yeni teoriler
tiretilmeye ¢alisilmigtir (Wright ve Masten 2004; Wright vd., 2013; Masten, 2014). Bu
teoriler, bireysel ve c¢evresel oOzellikleri biitiinlestiren, disiplinler arasi yaklagimla

belirlenmeye ¢alisilmistir (Collins, 2009).

Doérdiinci donem arastirmalarinda; epigenetik ve norobiyolojik = siireclerin  beynin
gelisimine etkisinin siklikla arastirllmasindan dolayr kendini toparlama giiciiniin
anlasilmasi i¢in de daha analitik yontemler kullanildig goriiliir. Bu donem arastirmalarinda
genetik farkliliklarin kendini toparlama giicinde nasil rol oynadigi, bireylerin travmatik
deneyimlere karst nasil farkli duyarhiliklar gelistirdigi, beyin gelisiminin stres
durumlarindan nasil korunacagi, toplumsal faktorlerin kendini toparlama giicii siirecinde

nasil etkili oldugu iizerinde durulmaktadir (Wright vd., 2013; Masten, 2014).
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1.6.1. Kendini Toparlama Giicii ile Ilgili Yapilan Birinci Donem

Arastirmalart

Literatiirdeki ilk calismalar, Horatio Alger’in Oykiilerinde gegen bireyin kendi giiclii
ozellikleriyle basarili oldugu, saglam bireysel Ozellikleri olan karakterlerden esinlenerek
ABD’de ortaya ¢ikmistir. Kendini toparlama giicinde ilk arastirmalar, bir risk durumuna
kars1 olumlu sonucun yordayicilarini tanimlamaya odaklanmistir. Arastirmacilar, 6zellikle
cocuklarda ve gazetecilik gibi belirli meslek gruplarindaki bireylerde yetenek, karakter gibi
i¢csel oOzelliklerden dolay1 risk durumuna karsi olumlu sonu¢ gosterebilmeleri ilizerinde
durmuslardir. Bu donem i¢inde 6zellikle travmalar iizerine yapilan arastirmalarin kapsami
genisledikge ailesel ve daha biiyiik 6l¢tideki sosyo kiiltiirel etkilerin de risk ve koruyucu
faktorler gibi daha terminolojik kavramlarla agiklanmasi miimkiin hale gelmistir. Bu
donemdeki arastirmacilar, birbirine yakin olumsuzluklari, risk faktorlerini yasayan
cocuklarda farklt sonuglara neden olan bireysel ve durumsal farkliliklart
degerlendirmislerdir. Bu arastirmalarda iki ana bilesen ele alinmistir: riskler ve telafi edici
faktorler olarak da adlandirilan, olumlu sonugla iliskili koruyucu faktorler (Wright ve

Masten, 2004).

1970’lerde risk faktorlerine ragmen sasirtict sonuglar alinmasini saglayan c¢ocuklar
tizerindeki risk ve koruyucu faktorlere odaklanan ilk arastirmalarda bazi g¢ocuklarin
yaralanmaz (invulnerable) ve incinmez (invincible) oldugu diistiniilmiistiir. Daha sonraki
ilk dénem arastirmalarinda kendini toparlama giiciiniin kapsam1 genisletilerek, kavramin
kisiden kisiye farkli Olciilerde bulunan ve insanlarin yasamlarinda degisen Olgiilerde

etkisini gosteren ¢ok boyutlu bir siire¢ oldugu ortaya konulmustur (Collins, 2009).

Birinci donem arastirmalarinda genel olarak su sorulara cevap aranmustir; kendini
toparlama giicli nedir, nasil 6l¢iiliir, bireylerin zorluk durumlarina karsi farkli tepkiler

vermesinin nedenleri nelerdir? (Masten, 2014).

Tarihsel acidan bakildiginda kendini toparlama giiciiyle ilgili en eski calisma oldugu
diisiiniilen ¢aligma, Garmezy nin ¢ocuklarda kendini toparlama giiciiyle ilgili yapilmis en
iyl ¢alisma diye nitelendirdigi, Werner’in 1982 ve 1992°deki boylamsal caligmasidir.
Werner, 1955 yilinda dogan ve yarisi seker fabrikalarinda ¢alisan yoksul ailelerin ¢cocuklari
olan 505 Hawai yerlisi iizerinde yaptig1 arastirmada farkli irklardan (multiracial) gelen bu
cocuklarin gelisimini 1, 2, 10, 18 ve 32 yaslarinda belirli bir periyotta incelemis, siirekli

yoksullagsan bir iilke olarak Hawaii’de inceledigi bireylerin iicte birinin {lkelerindeki
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yoksulluk veya aile i¢indeki alkolizm, 6fke, taciz gibi problemlere ragmen okul hayatinda

basarili, saglikli bir gelecek edindigini belirlemistir (Werner, 1993).

Birinci donem arastirmalarinin Oncii ¢alismalarindan bir digeri Garmezy’nin 1971’°den
1982’ye kadar dogustan sizofren ebeveynlerin cocuklari ile yaptig1 arastirmalardir.
Garmezy’nin 1973, 1975, 1978, 1981 yillarinda sizofreni, duygu durum bozuklugu ve
kisilik bozuklugu agisindan risk altinda oldugu diisiiniilen ¢ocuklarla yaptig1 arastirmalar,
Garmezy, Masten ve Tellegen tarafindan 1984°te derlenmistir. Bu aragtirmalarda Garmezy,
risk faktorii olarak sizofreni bir ebeveyne sahip olmay1 belirlemis ve katilimci grubun
onemli bir kismimin bu risk faktoriine karst olumlu sonug¢ gosterdigi gorilmustiir.
Arastirmanin sonucunda risk faktorlerine karsi savunmasiz oldugu belirlenen ¢ocuklarda
sizofreninin bir risk faktorii olarak ortaya c¢ikmasini engellemek igin bir miidahale
programi Onerilmistir. Bu programa gore stres durumlarina karst olumlu sonucu
artirabilmek i¢in 3 farkli yaklasimda modeller sunmustur. Bunlar; telafi edici, zorlayici ve

koruyucu faktor modelleridir. (Garmezy, Masten ve Tellegen, 1984).

Rutter’in, Wight Adasi’nda, 1964-1965 yillarinda 9 ile 11 yaslar1 arasindaki ¢ocuklarla
egitsel, fiziksel ve psikiyatrik bozukluklarla ilgili yaptig1 bir dizi epidemiyolojik ¢alisma
onemli bir birinci donem calismasidir. Ozellikle engelli gocuklar igin yapilmasi planlanan
caligsma, donemin Egitim Bakanligi tarafindan 6nemsenmis ve finanse edilmistir. Calisma
1974’e kadar siirmiis, sonuglart Rutter ve arkadaglar1 tarafindan iki kitap halinde
yayinlanmistir. Buna gore katilimer grupta her 4 g¢ocuktan 1’1 risk grubunda olmasina
ragmen kendini toparlama giicii yiiksek diizeyde bulunmus, olumlu bir okul ortamina
maruz Kkalan, yakin iligkilerde basarili olan ¢ocuklarda kendini toparlama giiciiniin yiiksek

oldugu belirlenmistir (Rutter, Tizard, Yule, Graham ve Whitmore, 1976).

Rutter’in yaptig1 bir diger c¢aligma “’anne yoksunlugu’ ile ilgilidir ve ilk donem
arastirmalarinin i¢inde yer almaktadir. Rutter, dncelikle 1972 yilinda anne yoksunlugu ile
ilgili olarak, yasamlarmin ilk 3 yilinda annelerinden ayri kalmis katilimci gocuklarin
ayrilik deneyimlerine verdigi cevaplart kaydederek incelemis, bu arastirma sonucunda risk
faktorli olarak akut stres sendromunun baglanma siirecindeki ayrilma durumuyla iligkili
oldugunu ortaya koymustur. Bu arastirma ve 1972-1978 yillar1 arasinda benzer konuda
yapilan diger arastirmalarin sonuglari, Rutter tarafindan 1979 yilinda goézden gegirilmis,
yeni bulgulara rastlanmistir. Bunlar arasinda sosyal iligkilerin gelisimi, baglanma siireci,
kritik gelisim donemleri ve ¢ocukluk deneyimlerinin ebeveynlik davraniglari {izerinde

etkili oldugudur. Arastirmanin bir diger bulgusu ise baglanma deneyimi yasayamamis
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cocuklarin bu dezavantajli durumla basa ¢ikabilmelerini saglayan giiclii ve pozitif yanlar

olmustur (Rutter, 1979).

Kobasa’nin (1979) Illinois Belediye’sinde 40-49 yas arasindaki 670 iist ve orta diizey
erkek idareci lizerinde yaptig1 calisma, ilk donem calismalarindan biridir. Katilimcilar, son
iic yilda yasadiklari stresli yasam olaylarii ve gecirdikleri hastaliklart yazmislardir.
Kobasa, katilimcilardan yasadiklari olaylarin zorluk derecesi olarak stres yogunlugu ve
hastalik puani agisindan belirli bir ortalamanin {lizerinde puan alan 200 kisiyi ve stres
yogunlugu yiliksek ancak hastalik puani diisiik olan 126 kisiyi iki farkli gruba ayirarak
karsilagtirmigtir. Buna gore diisiik hastalik puani olan kisilerin kendini toparlama giiciiniin
yiikksek olmasini saglayan 3 farkli 6zellik belirlemistir. Bunlar; baglanma, denetim ve
meydan okumadir. Dolayisiyla Kobasa, hastalik puani diisiik olan grubun kendini

toparlama giiciiniin yiliksek oldugu sonucuna ulasmaistir.

Goriildigi gibi birinci donem kendini toparlama giicii arastirmalari, bir risk ya da zorluk
durumuna kars1 pozitif uyumun goriilmesini saglayan yordayicilara odaklanmistir. Bununla
birlikte bu donemde kendini toparlama giiclinlin nasil tanimlanacagina, nasil
degerlendirilecegine yonelik kriterlere iliskin tartigmalar s6z konusu olmustur. Ornegin;
Sosyal davraniglar agisindan olumlu uyum gosteren bir ¢ocugun akademik basari, is,
iliskiler yoniiyle de olumlu uyum gosterip gosteremeyecegi ya da herhangi bir travmaya
kars1 gosterilen olumlu sonucun yasamin bagka bir donemindeki travmaya karsi da
gosterilip gosterilemeyecegi tartisilmistir. Ayrica bu donemde kendini toparlama giicii
kriterlerinin i¢inde bulunulan popiilasyondan da etkileniyor olmasmin kriterleri

degerlendirmede 6nemli bir faktor olmasi gerektigi vurgulanmistir (Wright vd., 2013).

Bu ilk donem arastirmalarinda kendini toparlama giiciiyle ilgili bir¢cok teori, yapisal
ozellik, yontem ve bulgu elde edilmistir. Ik bulgularin ortaya ¢ikardig karmasik siiregleri
anlasilabilir hale getirmek icin belirli arastirma modellerine ihtiya¢ duyulmustur (Wright

ve Masten, 2004).

1.6.2. Kendini Toparlama Giicii ile Ilgili Yapuan Ikinci Dénem

Arastirmalart

Birinci donem arastirmacilari, daha 6nce yapilan kendini toparlama giicii arastirmalarinda
genel anlamda risk faktorlerine ve olumsuz sonuglara odaklanmanin bireyde belli

ozelliklerin gdzden kacirildigini ifade etmislerdir. Bu arastirmacilar, daha ¢ok gelisim
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donemi ozellikleri ve ailesel ozelliklerin dikkate alinmasiyla gelisim psikopatolojisinde
bireyin gii¢lii yanlarini ortaya ¢ikarmaya ¢alismiglardir (Masten, 1999b). Her ne kadar bu
caligmalar, birtakim 6nemli faktorleri belirlemis olsa da kendini toparlama giiciinii ortaya
¢ikaran biitiinlestirici bir model ortaya koyamamustir (Wright ve Masten, 2004). Her
aragtirmada farkli metodoloji ve baglamda risk ve koruyucu degiskenlerin bulunmasi bu
faktorlerin anlasilmasimi giiglestirmistir. Bu sekilde yapilan arastirmalarin bilgilendirici
nitelikte olsalar da alan yazinda spesifik faktorler igerdikleri i¢in genellenebilirlikten uzak
olduklar1 diisiiniilmektedir (Collins, 2009). Bu dénem c¢alismalarinda kendini toparlama
giicii arastirmalarinin i¢inde bulunan faktorleri birbirleriyle iliskilendirebilmek ve
diizenlemek ic¢in kuramsal gergeveyi ve hipotezleri test etmeye yarayan, arastirma
desenlerini yapilandiran modellerin tasarlanmasina ihtiyag duyulmustur (Masten, 2014).

Bu modeller asagida siralanmustir.

1.6.2.1. Telafi Edici ya da Ana Etki Modelleri (Compensatory or
Main Effects Models)

Kendini toparlama giicliniin en temel modeli olarak gelistirilmis bu modelde risklerin ve
bireyin kullanabilecegi kaynaklarin olumlu sonuclara dogrudan katkisinin oldugu
goriilmektedir. Sekil 1°de goriildiigii gibi risk faktorii ¢cocuk istismari gibi olumsuz bir
yasam deneyimi olabilecegi gibi 6zellik olarak belirtilen degisken bireyin herhangi bir
yetenegi ya da kullanabilecegi baska bir kaynak olabilir. Modeldeki degiskenlerin birbiri
arasindaki iliskiye bakildiginda risk faktorlerinin olumlu sonuglar i¢in negatif yonde bir
etkisinin oldugu, oOzellikler olarak ifade edilen bireyin kullanabilecegi artistik
yeteneklerinin ya da kaynaklarmin olumlu sonuglara pozitif yonde etkisinin oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte bireyden kaynakli bazi degiskenlerin sadece yeterli olmasi
durumunda olumlu sonuglara etkisinin pozitif olacagi, yetersiz olmasi durumunda olumlu
sonuglara negatif yonde etkisinin olacagi ongoriilmektedir (Masten, 2001; Masten, 2014).
Sekil 1°de goriildiigii iizere risk ve 6zellikler olumlu sonuglar pozitif ya da negatif yonde

etkileyebilmektedir.
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Sekil 1. Telafi edici ya da ana etki modeli. <’Ordinary magic-resilience in development’’,
Masten, A.S. (2014). New York: The Guilford Press (s. 44).

Bu modelde yapilan miidahaleler, risk faktoriiniin ortaya ¢ikmasini onlemek igin risk
faktoriinii telafi edebilecek bir degiskenin siirece katkisinin saglanmasi ya da bireyde
bulunan bir siirekli degiskenin gelistirilerek kullanilabilir hale getirilmesi yoluyla
uygulanmaktadir. Ornegin; cocuk istismari risk faktdriiniin onlenmesi icin telafi edici
nitelikte bir 6gretmen desteginin eklenmesi ya da ¢ocugun risk faktoriinden korunmasini
saglayabilecek siirekli bir degisken olarak dikkat becerilerinin ya da ebeveynin
tutumundaki becerilerin gelistirilmesi yontemleri kullanilabilir. Ayni1 zamanda telafi edici
bu siirekli degiskenlerin yetersiz olmast durumunda bu degiskenler olumlu sonuglari

negatif yonde etkileyebilir (Masten, 2014).

1.6.2.2. Mediatér (Araci) Model

Risk faktorlerine yonelik yapilan erken donem arastirmalarinda bireylerin karsilastiklari
zorluklar ve risk durumlarmin etkileri araciligiyla onlarin yagamlarina dolayli olarak zarar
verdigi goriilmiistiir. Risklerin bu araci islevinin en bilinen 6rnegi, 20. yiizyillin ikinci
yarisinda yasadiklar1 bolgedeki ekonomik krizden etkilenen Iowa ciftligi aileleri tlizerinde
yapilan g¢alisma sonucu ortaya koyulmustur. Rand Conger, Glen Elder ve meslektaslari
mediator modeli test etmisler, risk faktorii olarak ekonomik krizin, mediator (aract)
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degiskenler olarak segilen aile i¢inde etkili ebeveynlik, aile iiyelerinin psikolojik durumlari
araciligtyla ergen cocuklardaki etkilerini arastirmiglardir. Arastirmacilar, risk faktorii olan
ekonomik krizin aile iiyelerinin psikolojik durumlarinda, ebeveynlerin evlilik kalitesinde
ve ¢ocuklara etkili ebevenylik gostermelerinde degisimlere yol agtigina ve bu degisimlerin
de ergen c¢ocuklari etkiledigi sonucuna ulagmislardir. Ergenlerin aileleri lizerinde yapilan
kesitsel ve boylamsal arastirmalar, ciftlik krizinin ergenlerin aileleri iizerinde biraktigi
etkiler araciligiyla ergenleri dolayl olarak etkiledigi sonuglarini ortaya koymustur. Buna
gore ebeveynlerin is ortaminda yasadigi ¢atismalar ya da aile i¢indeki herhangi bir yas
stireci ebeveynlik kalitesini diisiirerek ergen ¢ocuklar iizerinde olumsuz etkilenmelere yol
acmistir (Masten, 2014). Sekil 2‘de gorildiigii gibi risk faktorleri mediator (araci)

degiskenler araciligiyla olumlu sonuclari etkilemektedir.

Mediator (Araci)

Sekil 2. Mediator (arac1) model. ’Ordinary magic-resilience in development”’, Masten, A.
S. (2014). New York: The Guilford Press (s. 45).

Bununla birlikte mediator modelde, risk faktorlerinin dogrudan dénlenememesi durumunda
aract degiskenlerin desteklenmesi yoluyla olumlu sonuglara katkida bulunulmasi
amaclanmaktadir. Mediator modelle ilgili daha 6nce yapilan bazi arastirmalarda bosanma,
yas ve diger risk durumlari karsisinda ebeveynlere ve ebeveynlige yonelik yapilan

miidahalelerle bireylerin olumlu sonuglara ulagsmalart amaglanmistir (Masten, 2014).
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1.6.2.3. Moderator (Diizenleyici) Model

Moderatér modelde iki farkli tiirde moderatdr bulunmaktadir. Bunlardan ilki etkililigi
artirilmis koruyucu faktorlerdir, bunlara bagimsiz moderatéor de denilmektedir. Diger
moderatOr tiirli ise herhangi bir zorluk durumunda ortaya ¢ikan, belirli risk gruplarinin
etkilerini hafifleten ve riskle aktive olan moderatordiir. Etkililigi artirilan koruyucu faktor
moderatorii, (bagimsiz moderator) bireyde dogustan bulunurken, riskle aktive olan
moderatorlerin ortaya c¢ikmalari i¢in O6nemli bir risk faktoriiniin bulunmasi gerekir

(Masten, 2014). Sekil 3’te iki tiir moderat6riin olumlu sonuglara etkisi goriilmektedir.

Moderator

Risk Faktorii

Risk Tarafindan
Aktive Edilen
Moderator

Sekil 3. Moderatér model. <’Ordinary magic-resilience in development’’, Masten, A. S.
(2014). New York: The Guilford Press (s. 46).

Risk tarafindan aktive edilen moderatorler, risk durumlari olmadiginda ya da etkili bir
sekilde kullanilmadiklarinda olumlu sonuglara zarar verebilir. Bu yoniiyle riskle aktive
olan moderatorler, bir kaza aninda agilan hava yastiklarina benzetilmektedir. Kaza
durumunun olmadig1 durumlarda hava yastiklar siiriiciiniin kontroliinii kaybetmesine yol
acabilir. Ornegin; ebeveynin risk durumu olarak cocugun siddet ve saldirganlikla
karsilagsmasi halinde korumaci bir tutum izlemesi normal goriilmektedir. Fakat ebeveynin
bu tepkileri, ¢ocugun sadece risk durumundayken géstermesi daha etkili olacaktir. Risk

tarafindan aktive olan moderatorlere giinliik yasamdan farkli drnekler verilebilir. Ornegin;
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acil servisler, yangin kurtarma hizmetleri, ¢cocuk koruma ve kriz yuvalar1 gibi koruyucu
sistemlerin giinliik yasamda bir risk durumuyla karsilagildiginda riskle aktive olan
moderatorler gibi calistiklar1 distiniilebilir. Yine farkli bir 6rnek olarak asilarin insan
viicudu lzerinde spesifik bir risk durumunda bagisikligi artirmasi riskle aktive olan
moderatorlere 6rnek olarak verilebilir. Bagimsiz moderatorler daha farkli bir sekilde dogal
olarak risk durumuna etki eder, herhangi bir risk durumu tarafindan aktive edilmezler.
Bireysel farkliliklar, stresorlerin ve diger risk durumlarinin etkilerini hafifletebilmektedir.
Ornegin; daha az stresli bireyler, stresli olan bireylere gére zorluk durumlarinda daha az
etkilenmektedirler. Ayrica bu bireysel farkliliklara son yillarda iizerine yapilan
arastirmalarin giderek arttigi genler ve norolojik fonksiyonlar da dahil edilebilir. Herhangi
bir risk potansiyeline karsi duyarli olarak calisabilen genlerin, etkili bir bagimsiz

moderator oldugu diistiniilmektedir (Masten, 2014).

1.6.3. Kendini Toparlama Giicii ile Ilgili Yapilan Uciincii Diénem

Arastirmalari

Bu donemde yapilan arastirmalar kendini toparlama giicliniin artirilmasi i¢in, miidahale
etmeye odakli arastirmalardir. Yapilan aragtirmalar dncelikle teori odakli yiiriitiilmiis olsa
da bu teorileri test etmek i¢in bu ¢alismalar giderek deneysel ¢aligmalar haline gelmistir.
Dolayisiyla iigiincli donem, basta ¢ocuklar olmak iizere dezavantajli gruplarda, riskli
davranislar, sugluluk, yoksulluk gibi problemleri 6nlemek veya azaltmak i¢in tasarlanmig
cok yonlii miidahale caligmalarinin yapildigi bir donem olmustur. Yapilan deneysel
caligmalar, riski azaltmanin yani sira, gelisimsel gorevlerdeki basariyr da artirmak i¢in ¢ok
boyutlu stratejilerden olugsmaktadir. Daha 6nceki donemlerdeki ¢alismalarda elde edilen
tesvik edici ve koruyucu faktorler, onleyici islevde yapilan bu g¢alismalarda bireyde
yetkinligin saglanmasi i¢in hazirlanan kendini toparlama giici programlarinda 6nemli
ol¢iide kullanilmistir. Bu deneysel miidahalelerde kendini toparlama giiciiniin nasil ortaya
ciktifina yonelik hipotezler test edilir ve yapilan miidahale biiylik Olgiide siiregteki
degisikliklerle iligkilidir. Ornegin; ebeveynlik ya da ebeveyn tutumu iizerine yapilan
miidahaleler. Deneyler, ayrica hangi degisikliklerin siire¢ icerisinde araci rol oynadigini ve
en ¢cok hangi miidahalenin olumlu sonuglara katki sagladigini incelemistir (Wright ve
Masten, 2004). Ayrica bu donemde yapilan arastirmalar, diger donemlerden farkli olarak
birgok disiplinin bir araya gelmesiyle biitiinciil bir sekilde yapilmistir. Bu donemdeki

arastirmacilar, psikolojik, biyolojik ve sosyolojik acilardan ¢alistiklar1 kendini toparlama
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giiclinilin bireysel ve ¢evresel 6zelliklerin etkilesimi sonucu ortaya ¢iktigini diistinmiiglerdir

(Collins, 2009).

Onleme amacli yapilan bu miidahalelerde, risk, kaynak ve siire¢ odakli olmak iizere ii¢
farkli temel strateji kullanilmaktadir. Buna gore risk odakli miidahaleler, erken dogum
veya diisilk dogum agirlig1 gibi riskin 6nceden 6nlenebildigi durumlarda uygulanir. Benzer
sekilde ortadgretime geciste ya da evsizligi dnleyen bir konut edindirme programiyla stres
kaynaklarinin 6niine gecilebilir. Kaynak odakli yaklasimda ise riskleri dengelemek igin bir
cocugun yasamina yeni kaynaklar eklenebilir. Siire¢ odakli yaklagimda ise bireydeki
baglanma, 6z yeterlik, 6z diizenleme gibi degiskenlerin giiclendirilerek kendini toparlama
gliciiniin artirilmas1 ongoriiliir (Masten ve Coatsworth, 1998). Bu donemde c¢ocuklar
iizerine yapilan 6n degerlendirme programlarinin analizleri teori odakli yaklagimlarin ve
gelisimsel ekolojik yaklasimlarla gelistirilen Onleyici programlarin kendini toparlama
giiciinde 6nemini ortaya koymustur. Bu programlar, birgok ¢ocugun karsilastigi risk ve
travma durumlarinin varliginm1 kabul etmekle birlikte olumlu sonu¢ elde edebilmek igin
birden fazla alanda yetkinligin gelistirilmesini igin hazirlanir. Ayrica bu Onleyici
programlarin birden fazla ortamda karsilasilabilen problem durumlarina gére ve kiiltiirel
degerleri de dikkate alarak hazirlanmasinin daha etkili olacag: ifade edilmektedir (Wright
ve Masten 2004; Wright vd., 2013).

Hawkins, Catalano, Kosterman, Abbott ve Hill’in (1999) 6zellikle sug oranmin yiiksek
oldugu mahallelerde ilkokul kademesindeki cocuklar {izerine yaptiklari Seattle Sosyal
Kalkinma Projesi miidahale programi, {i¢iincii donem deneysel calismalarina énemli bir
ornektir. Calismada 1. ve 6. smiflar arasi cocuklarin, 6gretmenlerine ve ailelerine
gelisimsel olarak diizenlenmis siniflarda sosyal yeterlilik egitimi verilmis, O6grencilerin
ortaggretim kademesinde daha az antisosyal davraniglar gosterdikleri ve daha iyi ders

notlar1 aldiklar1 goriilmistiir.

Hooper, Marotta ve Landier’in (2008) arastirmasinda travma sonrasi biiylimenin
belirleyicileri arasinda baglanma, ebeveynlik ve kendini toparlama giiclinii bulduklari
calismada kendini toparlama giicli travma sonrasi biiylimede %14 etkili oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Arastirmadaki bulgular gelecekte yapilacak arastirmalarda g¢ocuklukta
ebeveynlikle ilgili yeni faktorlerin bulunabilecegini ve bu faktorlere gore uygun miidahale

yontemlerinin uygulanabilecegini ortaya koymustur.
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Ozellikle kitlesel tehditlerin bulundugu gruplarda yapilan calismalar, iigiincii dénemde
bireylere uygulanan programlar iizerinde belirleyici olmustur. Hobfoll ve digerleri. (2009)
Israil’de Yahudi ve Araplardan olusan terdrist ve roket saldirilara maruz kalan 709 kisilik
bir grup iizerinde ikiser kez gerceklestirdigi goriismeler sonucunda katilimcilarin
%54’ltinde kronik travmatik sikintilarin oldugunu, %13, 5’inde travmatik stres ve
depresyonun baglangic semptomlarmin gorildiigliini tespit etmiglerdir. Arastirmada
toplumda ¢ogunluk statiisiinde bulunma, daha yiiksek sosyoekonomik statii, arkadaslardan

alian sosyal destegin travma sonrasi iyilesmede etkili oldugu sonucuna ulasilmstir.

Bonanno, Rennicke ve Dekel (2005) Amerika’daki 11 Eyliil saldirilarinin ardindan Diinya
Ticaret Merkezi’'nde ya da yakinlarinda bulunan kisiler {izerinde yaptiklar1 arastirmada
olumlu bir sonug olarak ele alinan kendini gelistirme ile toplumsal 6nyargilardan dolay1
algilanan sosyal kisitlamalar ile iligkilendirmislerdir. Aragtirma sonucunda diisiik diizeyde
algilanan sosyal kisitlamalarin, azalmis travmatik semptomlara yol actifini ve olumlu
sonug¢ olarak kendini gelistirmeye aracilik ettigi gorilmistiir. 11 Eylil’den 18 ay sonra
yapilan degerlendirmede ayni bireylerin sosyal uyumda daha diisiik seviyede olduklari
goriilmiistiir. Dolayisiyla ulusal tehditler ve terérizm karsisinda kendini toparlama giiciiniin

tam olarak ortaya ¢ikmayabilecegi gorilmiistiir.

Ayrica 11 Eylill saldirilariyla ilgili olarak 11 Eylil’in travmasini yasamis bireylerde
travmatik etkilerin daha olumlu bir sekilde giderilmesi icin APA Uygulama Direktorligi
tarafindan “’Road to Resilience’” (Kendini Toparlama Giiciine Giden Yol) adi altinda
bireylere belirli miidahaleleri 6ngdren bir kampanya baslatilmistir. Oncelikle odak
gruplarin kendini toparlama giiclinii artirmak istedikleri stres ve belirsizlik duygular
yasadiklart tespit edilmistir. Daha sonra APA, kampanya kapsaminda iilkedeki
psikologlara kendini toparlama giici hakkinda egitim vermistir. Bu psikologlar
topluluklarin kendini toparlama giiclinlin artmasi icin iilke genelinde ¢aligmalar yapmuis,

psikolojinin degerinin daha iyi anlagilmasini saglamistir (Newman, 2005).

Tiirkiye’de ise kendini toparlama giiciinde {ii¢iincli donem arastirmalarinin en bilinen
ornegi Giirgan’mm (2006), “’Grupla psikolojik danigmanin {iniversite Ogrencilerinde
yilmazlik diizeylerine etkisi’’ adli doktora tezi ¢alismasidir. Calismada farkli boliimlerdeki
iiniversite dgrencilerine her biri 2 saat siiren 11 farkli oturumda psiko dramayla birlikte
uygulanan biligsel davranis¢i, insancil ve varolus¢u yaklagimlardan etkilenerek hazirlanan
paket bir program uygulanmustir. Arastirmada yilmazlik egitimi programinin yilmazlhik

diizeylerine etkisinin olup olmadig1 incelenmis, egitimi programinin deney grubunda
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anlamli diizeyde etkili oldugu tespit edilmistir. Deney grubuna uygulanan programdan
belirli bir siire sonra yapilan izleme Ol¢iimlerine gore egitim programinin iiniversite
ogrencilerinde etkisinin siirdiigii tespit edilmistir. Kendini toparlama giiciinde tigiincii
donem arastirmalarindan sonra genetik ve ndrobiyolojik ¢aligmalardan etkilenerek yapilan

dordiincii donem arastirmalarinin ortaya ¢iktigi1 goriilmektedir.

1.6.4. Kendini Toparlama Giicii ile Ilgili Yapilan Dérdiincii Donem

Arastirmalari

Kendini toparlama giiciinde dérdiinci donem arastirmalari, genetik, nérobiyolojik uyum,
beyin gelisimi gibi pek ¢ok farkli siirece odaklanmistir. Bu donemde arastirmalarda gen
ifadesi, genlerin degerlendirilmesi, beyin yapisi ve islevi gibi karmasik siiregler {izerine

lizerine yeni yontemler gelistirilerek yapilmistir (Wright vd., 2013).

Wright ve digerlerine gore dordiincii donemde yapilan genler ve biyolojik stireclerle ilgili

arastirmalar, su alanlarda yogunlagsmaktadir:
a)Gen X cevre etkilesimini kapsayan miidahalelerin diizenleyici etkisi,

b)Zorluklara karsilik programlama, baglama karsi biyolojik duyarlilik, diferansiyel

duyarlilik gibi adaptif sistemlerin etkileri ve kalibrasyonu,

c)Stres veya bagisiklik fonksiyonu, yonetici islev becerileri ve duygu diizenleme gibi

sistemleri normalize etmek i¢in yapilmasi gereken miidahaleler,

d)Miidahale caligmalarinin etkililigini degerlendirebilmek i¢in gen ifadesi veya sinir

fonksiyonlariin degerlendirilmesi,

e)Ekosistem, sosyal sistem ve biyolojik veya noral sistemler gibi bireysel sistemlerdeki

modelleri ve arastirmalar birbirine entegre etme.

Cicchetti ve Curtis’e gore her ne kadar biyoloji biliminde kendini toparlama giiclinde
biyolojik faktorlerin islevinin aragtirilmasini saglayan teknolojinin giderek artmasi yapilan
bu arastirmalarin da sayisini artirsa da arastirmalar da dikkat edilmesi gereken bazi
durumlar bulunmaktadir. Yeni teknolojilerin herhangi bir model veya teorik cerceveye
gore kullanilmamasinin bilimsel agidan dikkat edilmesi gereken bir durum oldugu
diistiniilmektedir. Biyoloji ile kendini toparlama giicli arasindaki iliskiyi betimleyen

herhangi bir kuram bulunmamasina ragmen uygulanabilir modeller veya fonksiyonel
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teoriler deneysel ¢alismalar i¢in 6nemli goriilmektedir (Wright vd., 2013). Bununla birlikte
gelisimsel ve ekolojik bilimlerle kendini toparlama giicii arasinda belirli benzerliklerin

olmasinin da yapilan ¢alismalarda 6nemli bir avantaj olarak goriilmektedir (Masten ve

Obradovic, 2008).

Dordiincli donem arastirmalarinda gen-gen ve gen-cgevre etkilesimlerinin karmagik yollarla
olumlu sonu¢ ve kendini toparlama giiciine katkida bulundugu diisiiniiliir. Kim Cohen’e
gore biyolojik siirecler ile ¢evresel siireclerin etkilesimi tam olarak anlasilmamis olsa da
kendini toparlama giiclinlin genetik yOnlerini arastiran arastirmacilar, genetik faktorlerin
bireyin stres durumunda nasil tepki verecegine yonelik tek basma bir belirleyici
olamayacagini diisiinmektedir. Dolayisiyla biyolojik ve genetik faktorler, cevresel etkiler

gibi koruyucu ve risk faktorleri olarak diigiiniilmelidir (Collins, 2009).

Asagida dordiincii donemde genler biyolojik siireclerle kendini toparlama giiciinii

iligkilendiren galigmalara yer verilmistir.

Waugh, Wager, Friedrickson, Noll ve Taylor’un (2008) yaptig1 arastirmaya gore kendini
toparlama giicli yiiksek bireylere olumsuz ve ndétr olmak iizere iki farkli resim
gosterildiginde olumsuz resme baktiklarinda olumsuz bir duygusal tepkiye isaret eden
noral reaksiyonlar verdikleri goriilmiistiir. Ayrica aragtirmacilara gore her bireyin kendini
toparlama giicii diizeyini belirlemek i¢in biyolojik, genetik ve ¢evresel faktorlerin ne kadar
etki ettigini belirlemek zor olsa da bazi insanlarda kendini toparlama giiciinlin goreceli

olarak degisimini saglayan norolojik bulgular bulunmaktadir.

Tugade ve Friedrickson’in (2004) yaptig1 arastirmaya gore kendini toparlama giicli yliksek
bireylerin bu reaksiyonlar1 verdikten sonra diisiik kendini toparlama giicii olan bireylere

gore daha kisa siirede normal kalp atis1 ve norolojik durumlara geri donmiislerdir.

Feder, Nestler ve Charney’in (2009) kendini toparlama giicii psikobiyolojisi ile molekiiler
genetigin iligkisini inceledigi caligmaya gore akut veya kronik stres durumlarina,
depresyona ve diger psikiyatrik bozukluklara karsi bazi insanlarin daha direngli olmasi
genetik farkliliklardan kaynaklanmaktadir. Cevresel, genetik, epigenetik ve noral
mekanizmalarin = tanimlanmasini  saglamis, kendini toparlama  giicliniin  bir¢ok
ndrotransmitter molekiiler mekanizmayr igeren ndral devrelerde uyarlanabilir
degisikliklere aracilik ettigini ortaya koymustur. Dolayisiyla bu degisiklerin stresle basa
cikma stratejilerine etki ettigi disiiniilen 6diil, basari, duygusal tepkiler ve sosyal
davraniglar1 diizenleyen noral devrelerin isleyisine etki etmektedir.
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Charney, (2004) yaptigi arastirmada asir1 strese karsi psikobiyolojik bir model
gelistirmistir. Charney, hazirladigi modelde akut strese karsi verilen nérokimyasal cevap
modellerini ve 6diil, korku kosullandirma, yok olma gibi sosyal davranisa aracilik eden
noral mekanizmalar1 kapsayan biitiinlesik bir sistem kurmustur. Modelin uygulama
sonucuna gore asirt strese karsi psikobiyolojik tepkilerin gelistirilmesini saglayan
norokimyasal, noropeptid ve hormonal aracilar tanimlanmig ve bu tepkilerin kendini

toparlama giicii ile iliskili oldugu ortaya koyulmustur.

Cicchetti’ye (2010) gore yanlis bir ebeveyn tutumuyla yetistirilen ¢cocuklarda kendini
toparlama giiciiniin belirleyicileri lizerine yapilan arastirmalar, kisilik faktoriiniin oldugu
kadar noral, endokrin ve molekiiler genetik gibi degiskenlerin etkili oldugunu

gostermektedir.

Dolayisiyla dérdiincii donem ¢alismalarinda bireyler iizerinde kendini toparlama giiciiniin
gelistirilmesinde molekiiler genetik ve biyolojinin etkili oldugu ve bu alanda yapilan

caligmalarin giderek arttig1 diistiniilmektedir (Masten ve Tellegen, 2012).

2. Suriye I¢ Savag1 ve Tiirkiye’deki Suriyeli SiZinmacilar
2.1. Goe, Miilteci ve Tltica Kavramlan

Gog, bireysel ya da kitlesel yer degistirme eylemi olarak tanimlansa da insanlik tarihiyle
yasit olarak diinya glindeminde her zaman onemli bir belirleyici etken olmus, diinya
tizerinde konjonktiirel olarak niifus dagilimi, sosyo-ekonomik yapilanmasi, tarihsel ve
kiilttirel sekillenmesi tizerinde insanlik tarihinin baglangicindan giliniimiize kadar uluslarin
ve cografyalarin sistemlerinde kritik donliim noktalarin1 meydana getirmistir. Kitlesel gog
hareketlerinin basinda genel olarak uzun siiren savaslar, catismalar ve genel yasam
kosullarini ortadan kaldiran haller ortaya ¢iktiginda, iilkenin toplam niifusunun %1 inin
tehlike altinda olmasi ya da iilke genelinde en az 100 bin insanin yasadigi yerden zorla
ayrilmak durumunda kalmasi halinde zorunlu go¢ denilen gog tiirii ortaya ¢ikmaktadir
(Tung, 2015).

Gogler genel ozelliklerine gore; meydana geldigi cografyaya gore i¢c ve dis gocler, gogiin
olusma nedenlerine gore goniillii veya zorunlu gogler seklinde tiirlere ayrilmaktadir

(Kultas, 2017). Bir iilkenin kendi smurlari igerisinde goniillii veya zorunlu bigimde

yapilarak iilkenin niifusunu azaltmayip bolgeleleri arasinda niifus farkliliklar1 yaratan go¢
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hareketi i¢ go¢ olarak aciklanir. Dis goc ise gittigi yerde yasamak, ¢alismak amaciyla bir
iilkeden bagka bir {ilkeye yapilaniilkeler arasi gog¢ hareketleridir (Saglam, 2006).

Insanlarin daha iyl yasam kosullari, istthdam olanaklari, iktisadi firsatlar, giivenlik ve
cesitli sosyal-kiiltiirel imkanlar i¢in kendi istekleri ile bir lilkeden bagka bir iilkeye
gitmelerine goniilli gog, yasam gevresi icerisinde kisiden bagimsiz bir degiskenin yasam
kosullarini zorlamasi veya ortadan kaldirmasi durumunda kisinin zorunlu olarak bir yerden

baska bir yere yaptig1 go¢ hareketi ise zorunlu gog olarak tanimlanir (Apak, 2014).

IOM’iin (2009) belirttigi tizere go¢ kavrami su sekilde tanimlanmaktadir: “’Uluslararasi bir
siir1 gegerek veya bir devlet iginde yer degistirmek. Siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa
olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir. Buna, miilteciler, yerinden edilmis

kisiler, yerinden ¢ikarilmus kisiler ve ekonomik gogmenler dahildir’’(s. 22).

Gog, insanlarin bulunduklar1 cografyalarda yasamsal gereksinimlerine cevap veremedigi
veya standart bir yasam ig¢in bulunmasi gereken unsurlarin ortadan kalktigi durumlarda
ortaya ¢cikmaktadir. Bu tiir durumlarda insanlar dogal veya yapay gereksinimlerine yanit
bulabilecekleri ya da yasam kosullarinin daha da iyilesecegi farkli yerler arayisina girerler

Bu arayis siireci igerisinde go¢ olgusu ortaya ¢ikmis olur (Beter’den aktaran Kultas, 2017).

Dost’un (2014) 1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna iliskin Cenevre
Sozlesmesi’ndeki tanimina gorebelirttigi lizere miilteci (refugee) kavrami asagidaki gibi

tanimlanir:

“’Vatandas1 oldugu devletin iilkesinde meydana gelen olaylar sonucunda ve irki, dini, tabiiyeti,
belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diigiinceleri yiiziinden, zulme ugrayacagindan
hakli sebeplerle korktugu i¢in vatandast oldugu {iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin
korumasindan yararlanamayan, ya da s6z konusu korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen
yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda
bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen her
salis(Dost, 2014, s. 31).

Iltica ve miilteci kavramlarina bakildiginda iizerinde farkli tanimlamalara gidilebilmekle
birlikte {ilkesinde dini, mezhebi, dili, irk1, etnisitesi, sosyal konumlanmasi, siyasi ve diinya
goriisii  degiskenlerine bagli olarak belirli bir baskici sistem igerisinde kendisine karsi
devlet veya farkli bir otorite mekanizmasi tarafindan tarafsiz bir yaklagimin uygulanmadigi
kendisini lilke smirlari igerisinde giivenli bir yerde hissedemeyen, irksal, dinsel, dilsel,
cinsel ve kiiltiirel her tiirlii ayrismanin etkisiyle icinde bulundugu cografyada yasamsal
fonksiyonlarin yerine getirilemedigi i¢in vatanindan ayrilarak farkli bir iilkeye siginma
eylemi iltica, bunu yapan kisi de miilteci olarak adlandirilir (Birlesmis Milletler Miilteciler

Yiiksek Komiserligi’nden [BMMYK] aktaran Ercoskun, 2015).
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2.2. Suriye’deki I¢ Savas ve Tiirkiye’deki Suriyeli Sigimacilar

Suriye’de 2011 yilinin Mart ayinda jeopolitik, cografi, kiiltiirel dayanakli olarak ortaya
cikan siyasi kokenli kitlesel Ol¢ekteki halk ayaklanmalar siire¢ igerisinde iilkede giinliik
hayatin islevselligini ortadan kaldirmistir. Dis faktoriyel etkilenmelerle ortaya cikan
jeostratejik bloklagmalar, tilke igerisindeki etnik, mezhepsel ve kiiltiirel ayrigmalar; belirli
su¢ ve siddet gruplarinin ortaya ¢ikmasina sosyal tabanli bir zemin hazirlamis, uluslararasi
konjonktiiriin de etkisiyle ortaya c¢ikan irrasyonel bir iilke olarak Suriye’de yerel halk, iilke
topraklar1 disinda  yasamsal fonksiyonlarini siirdiirebilecekleri yeni yasam alanlar
aramaya, bunun sonucunda da cesitli komsu iilkelere siginma ve iltica faaliyetlerinde
bulunmaya baglamiglardir (Orhan, 2017). Ingiltere merkezli Suriye Insan Haklar
Gozlemevi’'nin belgeledigi verilere gore Mart 2018 itibariyla i¢ savasin basindan beri 106
bini sivil 353 bin 900 kisinin savasta hayatin1 kaybettigini belirtmistir. Ayrica bu sayilara
kaybolan veya 6ldiigii sanilan 56 bin 900 kisi dahil edilmezken kurulus, 100 bin kiginin
Oliimiiniin de belgelenmedigini tahmin ediyor. Bununla birlikte i¢ savasin baslangicinda 22
milyon olan Suriye niifusunun yarisi siire¢ icerisinde evsiz kaldi. Bununla birlikte
Suriye’deki i¢ savasa yonelik siirekli degisen bu nicel verilerin siire¢ igerisinde
giincellemeleri tllkedeki sartlar dahilinde yapilmaya devam etmektedir (BBC Tiirkge,
2018).

2011 yilindan itibaren diizensiz araliklarla ve kitleler halinde giiniimiizde de devam etmek
tizere Suriyeli yerel halk niifusundan 5.631.155 kisi basta Tiirkiye olmak {izere Liibnan,
Urdiin, Irak ve Misir gibi komsu iilkelere sigmmuslardir. I¢ savas ve catismalarla gecen
stire icerisinde lilke digina siginma eyleminde bulunan Suriyeli miiltecilerin %64°1 Tiirkiye
topraklar1 igerisinde bulunmakta ve bu oran1 sirasiyla %16.7 ile Liibnan, %11,8 ile Urdiin,
%4.5 ile Irak, %2.4 ile Misir ve %0.6 ile Kuzey Afrika iilkeleri izlemektedir. (UNHCR,
2019c).

2.2.1. Tiirkiye’deki Suriyeli Siginmacilar

Tiirkiye’de Suriye’deki i¢ savasin siire¢ i¢erisinde devam etmesine bagli olarak siginmaci
akimi zamanla artis gostermis, 2012 yilinda 14. 237 Suriyeli gegici koruma statiisiinde
bulunmaktayken giiniimiizde bu say1 3.622.366 kisiye ulasmustir (Icisleri Bakanhig1 Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii, 2019). Sekil 4’te Tiirkiye’ye sigman Suriyeli sayisinin yillara

gore dagilimi verilmistir.
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YILLARA GORE GECICi KORUMA
KAPSAMINDAKI SURIYELILER
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Sekil 4. Tiirkiye’ye sigman Suriyeli sayisinin yillara gére dagilimi. "’Yillara Gore Gegici
Koruma Kapsamindaki Suriyeliler’’, Igisleri Bakanhg Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigii,
2019, http://lwww. goc. gov. tr/iceriké/gecici-koruma_363_378 4713 _icerik sayfasindan
erisilmistir.

Siginma eylemlerinin ilk gorildigi yillarda daha ¢ok sinir illerindeki kamplarda
yasayan fakat lilkelerindeki i¢ savas ve catisma ortami ilerledik¢e Tiirkiye’ye goc
faaliyetini artiran Suriyeli sigimmacilar ¢ogunlukla Tirkiye’nin sinir illeri ve
biiyiiksehirlerinde yasamaktadirlar. Giinlimiizde Tiirkiye’de, 18 yasin altinda sayis1 1.7
milyonu gecen gecici koruma kapsaminda Suriyeli birey yasamaktadir. Tirkiye’de
gecici koruma kapsamindaki Suriyelilerin tamaminin yas ve cinsiyet dagilimi Tablo 1’

deki gibidir (Igisleri Bakanlig1 Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, 2019)
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Tablo 1

Gegici Koruma Kapsaminda Bulunan Suriyelilerin Yas ve Cinsiyet Dagilimi

YAS ERKEK KADIN TOPLAM
TOPLAM 1.953.121 1.653.087 3.606.208
0-4 264.352 247.027 511.379
5-9 254.728 239.808 494.536
10-14 199.406 184.969 384.375
15-18 148.452 122.557 271.009
19-24 316.364 227.946 544.310
25-29 205.084 146.172 351.256
30-34 169.541 124.413 293.954
35-39 120.026 94.645 214.671
40-44 79.331 69.969 149.306
45-49 58.757 55.811 114.568
50-54 47.517 45.407 92.924
55-59 33.046 33.365 66.411
60-64 23.101 23.801 46.902
65-69 15.195 15.826 31.021
70-74 8.574 9.216 17.790
75-79 4.778 5.981 10.759
80-84 2.649 3.300 5.949
85-89 1.451 1.904 3.355
90+ 769 970 1.739

Igisleri Bakanligi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigi, 2019, http://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici
koruma_363_378 4713 icerik sayfasindan erisilmistir.

2.2.2. Tiirkiye’deki Suriyeli Siginmacilarin Hukuki Durumu

Suriye’den Tirkiye’ye ilk siginma faaliyetleri, Nisan 2011°de baslamis, Tiirkiye bu
tarihten itibaren Suriyeli go¢gmenlere agik kapi politikasit uygulayacagini, gd¢gmenlerin
bagta giivenlik olmak iizere her tiirlii yasamsal fonksiyonlarini saglayacagini
duyurmustur. 14 Haziran 2011°de de Basbakanlik’a bagli Afet ve Acil Durum Y 6netimi
Baskanligi (AFAD) siginmacilarla ilgili ilk aciklamasinda Hatay ili Yayladagi ve
Altindzii ilgelerinde kurulan kamplarda 8.538 Suriyelinin yasadigini agiklamistir. Gegen
siire¢ icerisinde de Suriye’deki i¢ savas ve catisma iklimi biitiin unsurlartyla devam

ederken Tiirkiye, miilteci kabuliinde agik kap1 politikasini siirdiirmeye devam etmistir
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(Orhan, 2017). Bununla birlikte donemin BMMYK Antonio Guterres, Tiirkiye’yi 2015
yil1 bagi itibariyle diinyada en fazla siginmaci agirlayan iilke ilan etmistir (Al Jazeera
Tirk, 2015). Suriyeli go¢menler, Tirkiye’nin 1951 tarihli Miiltecilerin  Hukuki
Durumuna Iliskin Cenevre S6zlesmesi’ni cografi kisitlamalarla kabul etmesinden dolay1
sozlesmeye gore cografi sartlari tasimadigi icin Tirkiye’de miilteci olarak kabul

edilememektedirler.

Cografi sinirlamaya gore Tiirkiye, sadece Avrupa iilkelerinden gelen milliyeti, dini, 1rki,
herhangi bir toplumsal gruba iiyeligi ve siyasi diisiincelerinden otiirii takibata
ugrayabilecegi korku ve endisesi tasiyarak iltica talebinde bulunanlara miilteci statiisii
verebilmekte, Avrupa iilkesi haricindeki iilkelerden Tiirkiye’ye iltica talep eden kisiler
icin Tirkiye, s6zkonusu karart BMMYK ile birlikte miizakere ederek bu kisilerin
ticiincii bir lilkeye gegisini saglamaktadir (Tung, 2015).

I¢c hukuk igerisinde isleyiste olan, giincel, konu hakkinda genel bir diizenlemenin daha
once yapilmadig1 bir iilke olarak Tiirkiye, mevcut durumda bulunan diizenlemelerin
uygulamada sorunlara yol agmasindan otiirii Avrupa Birligi’ne (AB) katilim ve AB
miiktesebatlar1 dogrultusunda ayrica bir miilteci hukuku mevzuati olusturma calismalari
baslatmis, buna gore 11.04.2013 tarihinde 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu yiriirlige konulmustur (Uzun, 2015). S6z konusu Kanunun 61.

maddesine gore miilteci kavrami su sekilde tanimlanabilir:

Avrupa lilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; 1rki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal
gruba mensubiyeti veya siyasi diiglincelerinden dolayir zulme ugrayacagindan hakl
sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu {ilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin
korumasindan yararlanamayan ya da sdz konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen
yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda bulunan,
oraya donemeyen veya sdz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisi

(icisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2013, s. 27).
Bundan dolay: Tiirkiye, Suriyeli gdgmenlere Ekim 2011°de Igisleri Bakanliginin aldig
karar ile Tiirkiye’de kayit olmak sarti ile gecici koruma statiisti vermistir. Gegici koruma
kavramina gore Suriyeli siginmacilara sinirsiz kalma imkani, zorla geri gondermeye
kars1 ve diizenlemelere erisimi igeren koruma ile birlikte acil ihtiyaglara cevap veren
kabul ve yardim saglanmaktadir. Bununla birlikte kamplarda yasayanlar i¢in gida, su
ihtiyaci, barinma, egitim, saglik gibi imkanlar da sunulmaktadir. Kamp disinda yasayan
siginmacilar i¢in de kayit olmalar1 halinde saglik ve olanaklar dahilinde egitim imkani
icretsiz verilmektedir. Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilara sd6zkonusu taninan bu

imkanlar, miilteci adi altinda tanimlanmamalariyla birlikte evrensel Olgekte miilteci
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olarak tanimlanan kisilere taninan imkanlar ile benzerlik gostermektedir. Buna gore
Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilara tamnan hak ve imkanlar sunlardir: Zorla geri
gonderilmeme hakki/zorla geri gonderilmeye karsi koruma imkani, saglik
hizmetlerinden yararlanma  hakki/imkani, egitim hizmetlerinden yararlanma
hakki/imkani, seyahat edebilme hakki/imkani, ticari is yeri agma hakki/imkani, oturma
izni, konut edinme hakki/imkani (Tung, 2015).

Suriyeli bu bireylerin iilkeye entegrasyonunun ve egitim durumlarinin Tirkiye’nin
konjonktiirel gelisim seviyesine uygun sekilde tasarlanmasi ve iilke igerisinde
Tiirkiye’nin bu konuda Ongoriilemeyen bir siiregte egitim ve istihdam problemleri
yasamamasi i¢in egitim siireglerinin kritik unsurlar géz oniine alinarak sekillendirilmesi
gerekmektedir (Hacettepe Universitesi Go¢ ve Siyaset Arastirmalart Merkezi [HUGO],
2014).

2.3. Tiirkiye’de Suriyeli SiZimmacilarla flgili Yapilan Arastirmalar

Kultas’m (2017) Suriyeli sigimmacilar lizerinde yaptig1 arastirmada, Tiirkiye'ye go¢ etmis
ve halen Van ilinde yasamlarini siirdiiren egitim ¢agindaki Suriyeli 13 (7 okula devam
eden, 6 okula devam etmeyen) ¢ocuk, 6 Suriyeli aile reisi, Van ilinde Suriyeli 6grencilerin
Ogrenim gordiigii okullardaki 8 6gretmen ve 5 okul miidiirii, 2 il milli egitim yoneticisi (bir
il milli egitim miidiir yardimeisi, bir il milli egitim sube midirii), il milli egitimde gorev
yapan 7 maarif miifettisi, 1 sosyal yardimlagma vakfi yoneticisi ve Van ilinde aktif olarak
hizmet veren 4 sivil toplum kurulusu (2 sendika, 2 yardim dernegi) yoneticisi olmak {izere
toplamda 46 kisi ile yar1 yapilandirilmig form kullanilarak yapilan goériismeler 1s1ginda
Suriyeli siginmacilarin yasadiklari egitim sorunlarmi agiga ¢ikarmaya ve ¢oziim
Onerilerinde bulunmaya calismistir. Nitel yontemle yapilan bu ¢alismada veriler, 3 ana
kategori ve 13 alt tema halinde analiz edilerek Suriyeli ailelerin genel olarak barinma,
beslenme, dil sorunu ve uyum sorunu yasadiklari, bu problemlerin de g¢ocuklarmin
egitimini olumsuz yonde etkiledigi, Van ilinde bulunan Suriyeli ¢ocuklarin biiylik bir
boliimiiniin bu ve benzeri nedenlerle egitimlerine devam etmedigi ve bu yonde cesitli talep

ve beklentilerinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Hacettepe Universitesi Go¢ ve Siyaset Arastirmalar1 Merkezi (HUGO) yaptig1 arastirmada
(2014) Tirkiye’nin 6 ilinde, sinir bolgesindeki Gaziantep, Kilis ve Hatay’da; siir bolgesi

disinda ise Istanbul, izmir ve Mersin’de 72’si Suriyeli, 72’si yerel halktan olmak iizere
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toplam 144 kisi ile goriismeler gerceklestirilmis, ayrica “Tiirkiye’deki Suriyeliler Algis1”
baslikl1 bir kamuoyu arastirmas: 18 ilde 1501 kisilik bir 6rneklemle gercgeklestirilerek 21
genel/ulusal ve 56 yerel medya kurulusunun internet iizerinden paylastiklar1 haber, yorum
ve degerlendirmeler {lizerinden medya analizi yapilmis; bolgede ya da bolge disinda
konuyla ilgili olarak c¢alisan 38 farkli ulusal ve uluslararast STK mensuplariyla ile
goriismeler gerceklestirilmisg, bu kurumlarin ¢alismalart degerlendirilmis ve konuyla ilgili
caligmalar yapan kamu kurumlarmin yoneticileri ve bdlge yetkilileri ile goriismeler
yapilmis ve ayrica biitiin bu ¢alismalar Hacettepe Universitesi'nde konunun uzmanlar1 ve
iist diizey yetkili kisilerle uluslararas: bir ¢alistayda ele alinmis, buradaki ¢iktilar da rapor
haline getirilerek degerlendirilmistir. Tiirkiye toplumunun Suriyeliler algisinin 6l¢iilmeye
calisildigi bu arastirmada arastirmanin yapildigit doéneme goére 3,5 yildir Tirkiye’de
yasayan ve 1,6 milyonu asan Suriyeliler konusunda Tiirk toplumunun toplumsal kabul
diizeyinin son derece yiiksek oldugunu ortaya koymus, bununla birlikte Tiirk toplumunun
yarisindan fazlasinin Suriyelilerin iilkede kalacagina dair bir algiya sahip oldugunu ortaya

koymustur.

Yiice’nin (2018) Tiirkiye'de gegici koruma altinda bulunan Suriyeli 6grencilerin okula
uyumlarini inceledigi aragtirmada Ankara, Gaziantep ve Hatay illerinde devlete bagh
ilkokul ve ortaokullarda bulunan, 10 Tiirk 6grenci, 10 Suriyeli 6grenci, 16 6gretmen ve
yonetici ile 10 rehber 6gretmenden goriisme yontemiyle veri toplanmistir. Arastirmanin
bulgularina gére Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin1 etkileyen etmenlerin dil engeli,
akran iligkileri, 6gretmen tutumlari, okula ve iilkeye bakis acisi, saldirganlik, ayrisma,
dislanma, kiiltiirel farkliliklar, egitime ara verme durumu ve akademik hazir bulunusluk
oldugu goriilmiistiir. Arastirmada Tiirk 6grencilere Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu
etkileyen etmenler de sorulmus, Tiirk 6grenciler ise Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu
etkileyen etmenlerin dil engeli, akran iliskileri, 6gretmen tutumlari, saldirganlik, ayrisma,
dislanma, kiiltiirel farkliliklar ve akademik hazir bulunusluk seviyesindeki farkliliklar
oldugunu belirtmislerdir. Arastirma kapsaminda oOgretmen, rehber Ogretmen ve
yoneticilerin goriisleri ise diger verilerle benzerlik gostermektedir. Buna gore Suriyeli
ogrencilerin okula uyumlarini etkileyen etmenlerin dil engeli, davranigsal sorunlar,
ayrisma, dislanma, akran iliskileri, ekonomik nedenler, yonetici ve 6gretmen tutumlari,
travmatik yasantilar, saldirganlik, kiiltiirel farkliliklar, sosyal etkinlikler, psikolojik
danisman ve 6gretmen tutumlari, kiiltiirel farkliliklar, rehberlik etkinlikleri, konsiiltasyon,

oryantasyon etkinlikleri, basari hissi psikososyal destek, Tirk ve Suriyeli ailelerin
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tutumlar1, 6gretmen yeterligi, sinif i¢i diizenleme, destek egitim, derse ilgi ve akademik

hazir bulunusluk diizeyi, saglik ve hijyen oldugu gorilmistiir.

Cakmak’in (2018) nitel arastirmasi, Kilis ilindeki Suriyeli 68rencilere egitim verilen
okullardaki yoneticilerin okullarda Suriyeli Ogrencilerden kaynakli gozlemledikleri
problem alanlarini ortaya koymaya yonelik on ilkokul ve ortaokul miidiiriiyle goriiserek
yaptig1 bir durum calismasidir. Aragtirmanin bulgularina gore okullarda basta dil ve
iletisim problemleri, Suriyeli 6grenci sayilari, kayit alani (hinterland), Tiirk ve Suriyeli
veliler arasi1 uyum, Suriyeli 6grencilerin okul kiiltiiriine uyumlari, disiplin ve davranis
konularinda sorun yasadiklart goriilmiistiir. Ayrica akademik basarisizlik, finansal kaynak
yetersizligi, personel ihtiyaglar1 ve hizmet i¢i egitim ihtiyact bagliklarinda da sorunlar
tespit edilmistir. Ayrica Suriyeli 6grencilerin dil ve iletisim engelini daha hizli sekilde
¢ozebilmeleri i¢in kurslarin daha aktif hale getirilmesi ve Tiirk¢e ders saati sayisinin

artirilmasi onerilmistir.

Beyhan’in (2018) Suriyeli 6grencilere gegici egitim merkezlerinde egitim veren dil
Ogreticilerinin karsilastiklar1 problem alanlarini ortaya koymak amaciyla yaptigi nitel
calismada gecici egitim merkezlerinde 1 ve 4. sinif arasinda 6grenimlerine devam etmekte
olan 6grencilere dil egitimi veren Ggreticilere yar1 yapilandirilmig goriisme formuna goére
acik uglu sorular sorulmustur. Arastirmanin bulgularinin igerik analizine gore 6grencilerin
Suriye’de almis oldugu egitimi Tiirk egitim sistemiyle 6zdeslestirmeye ¢aligmasi, materyal
eksikliklerinin bulunmasi, dgrencilerdeki hazirbulunuslulugun ve duyussal boyutun farkli
olmasinin dil &greticilerinin dil 6gretirken en ¢ok karsilastiklari problemler oldugu

gorilmiistiir.

Cin’in (2018) arastirmasinda siifinda Suriyeli 6grenci bulunan smif 6gretmenlerinin
yasadiklar1 problem alanlarini ortaya koymaya yonelik 153’1 kadin, 60’1 erkek 213
ogretmene psikolojik saglamlik dlcegi kisa formu uygulanmig, 6gretmenlerin %54 iliniin
Suriyeli 6grencilerle ilgili sorun yasadig1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin siklikla karsilastig

problemin ise dil sorunu oldugu goriilmiistiir.

Bozkurt'un (2017) yaptig1 caliymada, Ingilizceyi yabanci dil olarak ogrenen Suriyeli
miilteci Ogrencilerin dil Ogreniminde Ogrenen Ozerkligine yonelik algilart ve dil
ogreniminde oOzerklige hazir bulunusluklar1 aragtirilmistir. Caligmada nitel ve nicel
arastirma yontemleri bir arada kullanilmis, 6rneklem grubu olarak Adana’daki dort Gegici

Egitim Merkezi’ndeki 6. 7. ve 8. Siniflarina devam eden 214 Suriyeli 6grenci ve 8 Suriyeli
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Ingilizce 6gretmeni secilmistir. Arastirmanin bulgularma gére smif diizeyi ve cinsiyetin
Ingilizceyi yabanci dil olarak 6grenen Suriyeli miilteci dgrencilerin dgrenen dzerkligine
yonelik algilarmin alt boyutlarda anlamli farklar olustugu goriilmiistiir. 8. smiflar dil
o0grenimindeki deneyimleri agisindan kendilerini daha 6zerk hissederken, kiz 6grenciler ise
dil 6greniminde 6gretmenin ve verilen doniitlerin roliine yonelik algilarinda daha 6zerk
olduklar1 gdriilmiistiir. Arastirmanin sonuglarma goére Ingilizceyi yabanci dil olarak
Ogrenen Suriyeli miilteci O6grencilerin Ogrenen oOzerkligine yonelik algilar ile dil
ogreniminde Ozerklige yonelik hazir bulunusluklar1 arasinda anlamli bir iligki oldugu,

ozerklige hazir bulunusluklari ile algilarinin birbiriyle iliskili oldugu ortaya koyulmustur.

Akdeniz’in (2018) arastirmasinda Suriyeli miilteci 6grencilerin uyum sorunlart ile Tiirk
Ogrencilerin miiltecileri kabullenme diizeyleri ve cinsiyet ve sinif diizeyi degiskenlerine
gore anlamli farkliliklar bulunup bulunmadigi incelenmistir. Arastirmanin nicel boyutunda
2016-2017 egitim-6gretim yilinda Sanlurfa ilindeki 2 lise ve 2 gegici egitim merkezinde
211 miilteci, 489 Tiirk 6grenci olmak {izere 173’1 erkek 527°si kiz toplam 700 6grenci
iizerinde Tirkiye’de yasamini siirdiiren Suriyeli miilteci 6grencilerin uyum sorunlari ile
Tiirk ogrencilerin miiltecileri kabullenme diizeyleri ve cinsiyet ve smif diizeyi
degiskenlerine gore anlamli farkliliklar bulunup bulunmadigi arastirilmistir. Arastirmanin
nitel boyutunda 4 farkli ilden toplam 15 gecici egitim merkezi midiirii ile goériisme
yapilmistir. Arastirmanin sonuglarmma gore Suriyeli miilteci Ogrencilerin cinsiyetleri
bakimindan ayrigma ve uyum saglama (entegrasyon) diizeyleri acisindan anlaml
farkliliklar bulunurken, asimilasyon ve marjinallesme (aykirilagsma) diizeyi ortalamalar
arasinda cinsiyetleri agisindan anlamli bir farklilhik bulunamamistir. Suriyeli miilteci
ogrencilerin smif diizeylerine gore asimilasyon, ayrisma, uyum saglama (entegrasyon) ve
marjinallesme (aykirilasma) diizeyleri agisindan anlamli bir farklilik bulunamamistir. Tiirk
ogrencilerin cinsiyetlerine gore kabullenme, ayrisma, uyum saglama (entegrasyon) ve
dislama diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmus, smif
diizeylerine gore ise kabullenme, ayrisma ve uyum saglama (entegrasyon) seviyeleri
acisindan anlamli farkliliklar bulundugu fakat dislama seviyesi agisindan anlamli bir
farklilik bulunamadig1 goriilmustiir. Ayrica Gegici egitim merkezi miidiirleri ile yapilan
goriismelerin bulgularina gore Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye’ye uyum siirecinin hizlanmasi

icin miiltecilerin Tiirk okullarinda egitim almasi gerektigi onerilmistir.

Levent ve Cayak’in (2017) arasgtirmasinda Tiirkiye’deki Suriyeli 0grencilerin egitimine
yonelik Istanbul ilindeki 30 okul yoneticisinin goriisleri incelenmistir. Yapilan icerik
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analizine gore okul yoneticilerinin Suriyeli 6grencilerle ilgili olarak kayit siirecinde ve
egitim Ogretim siirecinde en ¢ok iletisim problemleri yasandigini belirtmislerdir. Ayrica
katilimeilarin - biiyiik bir kismi, Suriyelilerin egitiminde 06grenci kayit sisteminin

yetersizligini vurgulamstir.

Erdem’in (2017) betimsel nitelikteki aragtirmasinda miilteci Ogrencilerin bulundugu
siniflarda gorev yapan smif Ogretmenlerinin yasadiklart ogretimsel sorunlar goriisme
yontemiyle belirlenmeye ¢alisilmis ve bu sorunlara iliskin ¢oziim Onerileri gelistirilmistir.
Arastirmanin bulgularina gore 6gretim siirecinde baslica sorunun dil bilmeme oldugu,
ogretmenlerin 6gretim igeriginin analizi, 6gretme stratejileri, ders arag ve geregleri, 6lgme
araclar1 gelistirme ve degerlendirme gibi alanlarda miilteci Ogrencilere doniik olarak
mesleki gelisim ihtiyaci icerisinde olduklar1 ortaya koyulmustur. Arastirmanin Oneriler
boliimiine gore miilteci 6grencilere Latin alfabesinin ve Tiirk¢enin 6gretilmesi i¢in hazirlik

egitimi verilmesi gerektigini diisiiniilmektedir.

Seger’in (2017) calismasinda Suriyeli miilteci ebeveynlerin ¢ocuklari icin Istanbul’daki
egitim arayislar1 analiz edilmistir. GOmiilii kuram metodolojisi kullanilan niteliksel
calismada Suriyeli ailelerin yasaminda egitimin oncelikli oldugu ancak yasam kosullarinin
Suriyeli ¢ocuklarin egitim yasamini olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Calismanin bir diger
bulgusuna gore Suriyeli ebeveynler, devlet okulu ve gegici egitim merkezleri arasinda
kararsizlik yasamakta, okula baslamadan 6nce Tiirkge 68renmis olma, Tiirk¢e 6grenmede
ve derslerde okuldis1 yardim alma, okul i¢inde veya diginda Tiirkiyeli arkadaslara sahip
olma gibi ozellikleri 6grenciye kazandiran, ilgili yaklagan ogretmenlerin bulundugu ve
etkili aile katilimimi saglayan devlet okullarinin daha ¢ok tercih edildigi goriilmistiir.

Arastirmaya gore Suriyeli ebeveynlerin en ¢ok karsilastig1 problem ise dil engelidir.

Ozcan’mn (2018) cokkiiltiirlii yurttaghk kuramini temel alarak yaptigi calismasinda
Tiirkiye’nin Suriyelilere yonelik izledigi egitim politikas1 liberal ¢ok kiiltiirliilik a¢isindan
analiz edilmistir. Bu kapsamda Suriyelilere yapilan yasal diizenlemelerin igerik analizi
yapilmis, Tiirk ve Suriyeli egitimcilerle goriismeler yapilmistir. Arastirmanin bulgulart su
sekildedir: Suriyeliler Tiirk egitim sistemine ge¢isi olumlu bir adim olarak
degerlendirmekte fakat siirecin daha yavas isletilmesi gerektigini diisiinmektedirler.
Suriyelilerin  kimliklerini yasatma ve anadillerini unutmama yoniinde talepleri
bulunmaktadir. Tiirk okullarinda Suriyeli 6grencilerin yasadigi en biiyiik problem Tiirkge

bilmemeleridir. Tirk o6gretmenler Suriyeli O6grencilerde ciddi bir uyum problemi
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gormemektedir. Uyumun Oniindeki en biyik engel dil bilmemektir. Dil problemi

¢ozildigi halde uyum sorunu da azalacaktir.

Yilmaz’in (2018) arastirmasinda Suriye’den Ankara’ya gd¢ eden Suriyeli miiltecilerin
yeniden vyerlesme deneyimleri saglamliklar1 ve varliklar1 agisindan incelenmistir.
Aragtirmanin 6rneklem tiyeleri yar1 yapilandirilmis 4 kadin ve 3 erkekten olugsmaktadir.
Katilimeilara yar1 yapilandirilmis goriisme formu uygulanmustir. igerik analizine tabi
tutulan arastirmanin bulgularia gore dil engelleri, ayrimciliga maruz kalma, issizlik, ¢oklu
kayiplar yasamak ve aile tiyelerinden uzak olmak gibi risk faktorlerinin, miiltecilerin
psikososyal refahi ve uyum seviyesini azalttigi, dili anlama, temel haklara, sosyal ve
ekonomik kaynaklara erigme ve Tirkiye'de daha Onceyerlesmis akrabalarinin olmast,
istihdam edilme ve Tiirk vatandashg: alma gibi koruyucu faktorlerin miiltecilerin uyum

stirecini kolaylastirdigi goriilmiistiir.

Saklan’in (2018) arastirmasinda Suriyeli O6grencilerin karsilagtiklart egitsel giigliikleri
Ogrenci ve 0gretmen goriislerine dayali olarak belirleyebilmek amaciyla 35 6gretmen ve 42
ogrenci ile yari-yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmanin bulgularina
gore Suriyeli 6grencilerin egitim siirecinde dil, okul iklimine ve egitim siireglerine uyum,
Onyargi ve ayrimci davraniglar, disiplin, ekonomik etmenler gibi konularda giigliikler
yasadiklar1 belirlenmistir. Ogretmenlerden elde edilen bulgulara gore ise Suriyeli
ogrencilerin gé¢ ve Tiirkiye’de yasama deneyimlerine iligskin diisiincelerini ve Suriyeli
ogrencilerin egitiminde sinif yonetimi, disiplin sorunlari, egitim programi, ders arag-gereci
eksikligi, devamsizlik, akademik bagar1 boyutlarinda sikintilar yasadiklarini ve Suriyeli
ogrencilerle ilgili olarak birlikte-ayr1 egitim uygulamalari, farkindalik yaratma ve 6gretmen
gereksiniminin bulundugu ortaya koyulmustur. Ayrica finansman ve sosyal destek
boyutlarinda Suriyeli 6grencilere sunulan egitim hizmetinin daha fazla destege ihtiyaci

oldugu goriilmiistiir.

Oztiirk’iin (2017) arastirmasinda 6-12 yas araligindaki Suriyeli ¢cocuklarin 6fke ve sosyal
uyum diizeyleri belirlenmeye calisilmistir. Ofke ve sosyal uyum cesitli demografik
ozelliklere gore incelenmis, arastirmaya egitimi devam eden 100 Suriyeli Ogrenci
katilmistir. Arastirmanin bulgularina gore ¢ocuklarin 6fke diizeylerinin ortalamaya yakin
oldugu, sosyal uyum gercevesinde incelenen duygusal sorunlar, dikkat eksikligi ve asiri
hareketlilik, akran sorunlar1 ve sosyal davranis puanlarmin normal, davranis sorunlar1 ve

toplam giicliik puanlarinin ise siirda oldugu goriilmistiir.
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Aytekin’in (2017) yaptig1 ¢alismada, Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miilteci ergenlerin sahip
olduklar1 dayanikliliklart ve bu dayanikliliga etki eden okul ve aileye iligkin faktorler
incelenmistir. Calismaya 10-19 yas araligindaki 191 miilteci Suriyeli ergen olusturmaktadir
ve katilimcilara “Cocuk ve Geng Psikolojik Saglamlik Olgegi” “Cocuk ve Ergen Sosyal
Destek Olcegi”, “Anne-Baba Algr Olgegi”, “Okul Sosyal iklimi Olgegi”, “Kiiltiirlesme
Olgegi”, “CES Depresyon Olgegi”, “Sosyal Kayg1 Olgegi Ergen Formu” ve “Rosenberg
Benlik Saygis1 Olgegi”gibi 6lgeklerin bulundugu bir anket uygulanmistir. Arastirmanin
bulgularina gore Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyeli ergenlerin psikolojik dayaniklilik 6zellikleri
iizerindeki en etkili faktorlerin sosyal destek, anne-babaya yonelik algi ve okul sosyal

iklimi oldugu goriilmiistiir. Ayrica tercih edilen kiiltiirlesme stratejisi, depresyon, kaygi ve

benlik saygis1 degiskenlerinin de psikolojik dayaniklilikla iliskili oldugu goriilmiistiir.

Miiltecilerin kendini toparlama giicii siireclerinin belirlenmesini amaclayan ¢alismalarin
ortak noktasi, miilteci 6grencilerin gittikleri iilkelerde dil bilmeme, akran iligkilerinde
bozulma, dislanmaya maruz kalma, saldirganlik egiliminin artmasi, okula ve {ilkeye
yonelik olumsuz bakis a¢isina sahip olma, kiiltiirel farkliliklar ve egitime ara verme gibi
risk faktorleriyle karsi karsiya kalmalar ve literatlirde miilteci 6grencilerin giiglii yanlarin
ortaya koymaya yonelik ¢alismalarin sayisinin az olmasidir (Yiice, 2018; Beyhan, 2018;
Yilmaz, 2018; Ozcan, 2018). Buna gore miiltecilerin kendini toparlama giicii siirecinde risk
ve koruyucu faktorlerin birbirleriyle nasil etkilesime girdiginin belirlenebilmesi adina
miiltecilerde koruyucu faktorlerin belirlenebilecegi arastirmalarin sayisinin artirilmasi

gerektigi sdylenebilir.

3. Kendini Toparlama Giicii ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Tiirkiye’de kendini toparlama giicii ile ilgili yapilan arastirmalar son yillarda bir artis
gostermistir. Bu boliimde sirastyla 6nce ¢ocuk ve ergen popiilasyonunda kendini toparlama
giicii ile 1ilgili Tirkiye’de yapilan arastirmalara, miiltecilerde kendini toparlama giicii
iizerine diinyada yapilan aragtirmalara ve miiltecilerde kendini toparlama giicii iizerine

Tiirkiye’de yapilan aragtirmalara yer verilmistir.
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3.1. Tiirkiye’de Kendini Toparlama Giicii ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Gizir (2004) doktora ¢alismasinda Ankara ilindeki 6 ilkdgretim okulunda yoksulluk ig¢inde
yasayan 872 6grenci tlizerinde 6grencilerin akademik saglamliklarinin gelismesini saglayan
koruyucu bireysel ve gevresel faktorleri incelemistir. Arastirmanin bulgularina gére evdeki
yiiksek beklentiler, okuldaki iliskilerde ilgi ve sevecenlik, yoksul dgrenciler iizerinde etkili
olan dissal koruyucu faktorler olarak belirlenmistir. Aragtirmaya gore igsel koruyucu
faktorler olarak belirlenen 6grencilerin kendi akademik yeterlikleri konusundaki olumlu
algilari, empatik bir anlayisa sahip olmak, i¢ten denetimlilik ve gelecek konusunda umutlu
olmanin Ogrencilerin kendini toparlama giicii iizerinde olumlu bir etkisi oldugu

gorilmiistir.

Yalim (2007) yaptig1 arastirmada 420 tiniversite hazirlik siifi 6grencisi tizerinde kendini
toparlama giicii ile basa c¢ikma yollar1 iyimserlik ve cinsiyet arastirmaya katilan
ogrencilerin uyumu arasindaki iligskiyi incelemistir. Arastirmanin bulgularina gore, kendini
toparlama giicliniin iyimserlik, kaderci ve su¢u kendinde bulan basa ¢ikma stratejileri
yiikksek olan Ogrencilerin uyum diizeylerinin de yiliksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica
calismada kiz 6grencilerde kendini toparlama giicii, iyimserlik ve sosyal yardim arama ve
caresizlik/kendini suglayici basa ¢ikmanin; erkekler 6grencilerde ise kendini toparlama
giicli, problem ¢6zme becerileri, sosyal yardim arama, kaderci/kendini suglayicit basa

cikma yollarinin tiniversiteye uyumda olumlu bir etkisi oldugu goriilmiistiir.

Day1oglu, (2008) yaptig1 calismada iiniversite sinavina hazirlanan 6grencilerin kendini
toparlama giicii lizerinde 6grenilmis giicliiliik, algilanan sosyal destek ve cinsiyet rollerinin
etkisini incelemistir. Arastirmada algilanan sosyal destek ve 6grenilmis giicliilliigl yiiksek
olan 6grencilerin kendini toparlama giicii diizeylerinin de yiliksek oldugu goriilmiistiir.
Ayrica aragtirmanin bir diger sonucuna gore ise erkek cinsiyetine sahip olmanin daha

yiiksek kendini toparlama giicil ile iliskili oldugu goriilmiistiir.

Oktan, (2008) g¢alismasinda iiniversite smnavina hazirlanan ergenlik déneminde bulunan
ogrencilerin kendini toparlama giicii cinsiyete, sinava kaginci kez girdiklerine, problem
c¢ozme becerileri ve yasam doyumlarina gore incelenmistir. Calismada basa c¢ikma
becerileri ve algilanan sosyal destek diizeylerinin kendini toparlama giicii ile iliskili olup
olmadigr da test edilmistir. Arastirmanin sonucunda ogrencilerin kendini toparlama
giicliniin cinsiyete, sinava kaginci kez girdiklerine, problem ¢6zme becerileri ve yasam

doyumlarina gore anlamli farklilik gosterdigi gortilmiistiir.
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Kaya’nin (2015) arastirmasinda ergenler iizerinde c¢ocukluk donemi istismar/ihmal
yagantilar1 ile davranis problemleri ve kendini toparlama giicii diizeyleri arasindaki iligkide
biligsel duygu diizenleme stratejileri ve otomatik diisiincelerin araci rolii incelenmistir.
Arastirmanin bulgular ergenlerin ¢ocukluk donemi istismar/ihmal yasantilar1 ile kendini
toparlama giicli arasindaki iliskide uyumlu bilissel duygu diizenleme stratejileri ve
otomatik diisiincelerin tam araci rolii oldugu goriilmiistiir. Ayrica arastirmanin diger bir
sonucuna gore ergenlerin ¢ocukluk donemi istismar/ihmal yasantilarile davranis
problemleri arasindaki iliskide uyumsuz bilissel duygu diizenleme stratejileri ve otomatik

diistincelerin kismi aracilik etkisi oldugu ortaya koyulmustur.

Ozer’in (2013) yaptif1 arastirmada {iniversite &grencilerinin kendini toparlama giicii
diizeyleri duygusal zeka kisilik 6zellikleri ve bes faktor kisilik ozellikleri agisindan
incelenmistir. Katilimcilarin kendini toparlama giiciiniin cinsiyet, sinif diizeyi ve aile geliri
gibi degiskenlere gore farklilasmadigi goriilmistiir. Ebeveynlerinin tutumunu demokratik
olarakdegerlendiren katilimcilarin kendini toparlama giicii diizeylerinin ebeveynlerinin
tutumunu suclayict ve otoriter olarak degerlendiren katilimcilara gore daha yiiksek
diizeyde oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin duygusal zeka 6zellikleri ile kendini toparlama
giicli arasinda da iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica arastirmaya katilan 6grencilerin kendini
toparlama giicii diizeylerinin bes faktor kisilik oOzelliklerinden duygusal dengesizlik
puanlari ile olumsuz; disadoniikliik, deneyime aciklik, yumusak baslilik ve sorumluluk alt

boyutlari ile de olumlu bir iliskiye sahip oldugu goriilmiistiir.

Ozcan’in (2005) yaptig1 arastirmada lise diizeyindeki 6grencilerin kendini toparlama giicii
diizeyleri ile koruyucu faktorleri, 6grencilerin cinsiyetlerine ve ebeveynlerinin birliktelik-
bosanmiglik durumuna gore incelenmistir. Arastirmada, anne-babasi birlikte olan
katilimcilarin kendini toparlama giicii diizeyleri ve koruyucu faktorlerinin anne-babasi
bosanmis olanlara gdre daha yiiksek oldugu goriilmiis, cinsiyete gore ise anlamli bir

farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

Giirgan’in (2006) “Grupla psikolojik danismanin iiniversite ogrencilerinin yimazhk
diizeylerine etkisi’’ isimli g¢aligmasinda {niversite Ogrencileri iizerinde 11 oturumda
katilimctr grubun kendini toparlama giicli diizeyini artirmayr hedeflemistir. Arastirmanin
bulgularina goére katilimecir gruba uygulanan grupla psikolojik danisma programinin
ogrencilerin kendini toparlama giicii diizeylerini artirdig1 goriilmiistiir. Programin sonuglari
belirli bir siire sonra katilimci grup tizerinde tekrar izlemeye alinmis, grupla psikolojik

danisma programinin olumlu etkisinin devam ettigi sonucuna ulasilmistir.
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Uniivar’in (2012) yaptig1r “'Gerceklik kuramina dayali psiko-egitim programimin lise
ogrencilerinin denetim odagi ve yilmazlik diizeyi iizerindeki etkisinin incelenmesi’’ isimli
caligmada lise 6grencileri iizerinde on oturumlu bir psiko-egitim programi uygulanmistir.
Programin sonucunda deney grubunda yer alan ogrencilerin kendini toparlama giicli

diizeylerinde artis oldugu gortilmistiir.

Eminagaoglu’nun (2006) sokak cocuklari iizerinde kendini toparlama giiciine etki eden
faktorleri belirlemek i¢in yapti§i doktora caligmasinda deney grubu olarak bulunan 27
sokak c¢ocuguna Rorschach testi uygulanmis, kontrol grubu olarak segilen gruptaki
katilimcilara gore sokak cocuklarinin igbirlikli ¢alisma ve sosyal iligkiler kurmaya daha
egilimli olduklar1 goriilmiistiir. Arastirmaya gore sokak c¢ocuklarinin birbirleriyle olan
iligkilerine verdikleri 6nemin fazla olmasinin kendini toparlama giicii diizeylerinin yiiksek
olmasini saglayan en 6nemli belirleyici oldugu goriilmiistiir. Ayrica sokak ¢ocuklarinin
depresyona yonelimlerinin daha yiiksek ve bilissel diizeylerinin ise daha diisiik diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya gore sokak ¢ocuklarinin bazi koruyucu faktorlere sahip
olsalar da risk altindaki yasam kosullar1 icerisinde yasamlarina devam ettigi ortaya

koyulmustur.

Basak’in (2012) gelir diizeyi diisiik aileleri olan iiniversite dgrencileri tizerinde yaptigi
arastirmada kendini toparlama giicii ile 6z duyarlik, sosyal baghlik ve iyimserlik diizeyleri
arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma kapsaminda kendini toparlama giicii ile ilgili
olarak hipotetik bir model gelistirilmis, modele gore 6z duyarlik ve sosyal bagliligin
iyimserligi, iyimserligin de kendini toparlama giiclinii yordadigi diislintilmustiir.
Arastirmada hipotetik modele uygun sonucglar ortaya ¢ikmis; 6z duyarlik ve sosyal
baghligin iyimserligi, iyimserligin de kendini toparlama giiclinii yordadigi sonucuna

ulagilmastir.

Tiirkiye’de farkli calisma gruplarinda kendini toparlama giiclinlin gelisim stirecleriyle ilgili
olarak yapilan arastirmalarda farkli yas aralig1 ve cinsiyetlerde risk ve koruyucu faktorlerin
farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bununla birlikte arastirmalardaki koruyucu faktorlerin
risk faktorlerine gore ortaya ciktigi ve olumlu sonucun elde edilmesi i¢in uygulanan
metodolojinin de buna gore belirlendigi goriilmiistiir. Ayrica bazi arastirmalarda kendini

toparlama giicii literatiiriine yeni risk ve koruyucu faktorlerin eklendigi goriilmektedir.
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3.2. Miiltecilerde Kendini Toparlama Giicii ile Ilgili Diinyada Yapilan

Arastirmalar

Asagida diinya genelindeki miilteciler {izerinde kendini toparlama giicli kavramu ile ilgili

yapilan aragtirma orneklerine yer verilmistir.

Sossou, Craig, Ogren ve Schnak’in (2008) yaptig1 calisma Bosna Hersek’teki i¢ savasin
etkisiyle Gilineydogu Amerika’ya go¢ eden yedi miilteci kadinin kendini toparlama giiciine
ve zorluklarla basa ¢ikma stratejilerine odaklanan nitel bir arastirmadir. Arastirmaya
katilan yedi Bosnali kadin ile yapilan goriismelerde elde edilen verilere gore genis aile
yapisi, maneviyat gibi bireysel kaynakli faktorlerin yani sira toplumsal olarak sosyal destek
kaynaklarinin go¢ edilen yere uyum saglamada koruyucu faktér olarak dnemli bir rol

oynadig1 vurgulanmaistir.

Carlson, Cacciatore ve Klimek’in (2012) ABD’ye gbo¢ eden Sudanli bir miilteci ¢ocuk
iizerinde yaptig1 vaka incelemesi ¢alismasi, miiltecilerin birgok farkli risk faktriine maruz
kalmalarina ragmen yeni bir iilkeye ve bu iilkenin kiiltiirline uyum saglamada kendini
toparlama gii¢lerinin ve basa ¢ikma stratejilerinin etkisini konu edinmektedir. Arastirmanin
sonuglarina gore hayata yonelik olumlu bakis agisina sahip olma, saglikli basa ¢ikma
mekanizmalari, dindarlik ve prososyal kuruluslarin miiltecilere olan desteginin miiltecilerin
kendini toparlama giiciinde etkili oldugu savunulmaktadir. Bu sonuglara gore arastirmada
miiltecilerin kendini toparlama giicli siireglerine katkida bulunacak yeni sosyal hizmet

modelleri 6nerilmistir.

Bourbeau (2015) calismasinda uluslararas1 gog¢ sistemi, giivenlik ve kendini toparlama
giicli arasindaki baglantiy1 ele almaktadir. Calismada Soguk Savas sonrasinda biiylik bir
go¢ sokuna maruz kalan Fransa’da go¢ olaylarinin toplumsal olarak yarattig1 degisikliklere
kars1 statiikonun korunmasi icin yeni modeller Onerilmektedir. Kitlesel goclerde
miiltecilerin uyum saglamalar1 ve kendini toparlama giiciiniin artirilmasiyla go¢ olaylarin

daha giivenli kosullarda yapilmasi i¢in arastirma yeni bakis agilar1 ortaya koymaktadir.

Hernandez ve Moreno’nun (2014) yaptig1 arastirma, sosyal bakim aglarinin gégmenlerin
entegrasyon siirecinde oynadigi role ve goO¢menlerin sorunlartyla basa ¢ikmada
kullandiklar1 koruyucu faktorlere odaklanmaktadir. Hem nitel hem de nicel olarak yapilan
aragtirma, Latin Amerika’nin Tarragona bodlgesinden Amerika’ya go¢ eden gdcmenler
iizerinde yapilmistir. Arastirma kapsaminda 13 farkli sosyal hizmet uzmani tarafindan 110
gocmene anket, 17 gd¢cmene ise goriisme yontemi uygulanmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar,
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gocmenlerde sosyal yardim hizmetlerinin Latin Amerikali gd¢menlerin adaptasyon
siirecinde oynadigi roliin diisiik bir seviyede oldugunu gostermektedir. Arastirmanin
sonucuna gore gogmenlerin olumlu bir yasam anlayisina sahip olmalarinin gé¢menligin
yarattig1 risk faktorlerine karsi basa c¢ikmada etkili rol oynadigi ortaya koyulmustur.
Arastirmada yeni sosyal hizmet modelleri gelistirilerek gd¢menlerin bulunduklari yere

uyum gelistirebilecekleri onerilmistir.

Daud, Klinteberg ve Rydelius’un (2008) 2003 ’te baslayan Irak Savasi’ndan dolay1 Isve¢’e
gd¢c eden 6-17 yas araligindaki ebeveynleri travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB)
gecirmis 80 Irakli miilteci cocuk {iizerinde kendini toparlama giiciinii arastirdiklar:
caligmada deney grubu katilimcilardan ebeveyni iskence goren ve TSSB belirtisi gosteren
31, TSSB belirtisi gostermeyen 9 6grenciden, karsilagtirma grubu ise ebeveynleri iskence
gormeyen Misir, Fas ve Suriyeli 40 miilteci ¢ocuktan olugmaktadir. Travmatize olmayan
ebeveynlerin ¢ocuklar1 duygusallik, aile ile iligki, akran iliskileri ve prososyal davranis gibi
koruyucu faktorlerin etkisiylekendini toparlama giicii siirecinde daha yiiksek sonuglar elde
etmislerdir. Ayrica aragtirmada travma gecirmeyen ebeveynler grubundaki ¢ocuklar, 1Q
testinde, hem TSSB ile iliskili semptomlari olan hem de TSSB ile ilgili semptomlari
olmayanlar arasinda, travmatize olmus ebeveynleri olan ¢ocuklardan anlamli olarak daha
yiiksek puan almiglardir. Arastirmada yeterli duygusal ifade, destekleyici aile iliskileri, iyi
akran iligkileri ve sosyallesmenin miiltecilerin kendini toparlama giicii siireclerinde
koruyucu faktdr olarak rol oynadigi ortaya konulmustur. Caligmanin sonuglarina gore
miilteci c¢ocuklar {izerinde kendini toparlama giiclinlin artirtlmasi i¢in biitlinciil bir

perspektif ortaya konulmaktadir.

Pieloch, McCullough ve Marks’in (2016) miilteci ¢ocuklar {izerinde son 20 yildir kendini
toparlama giicii lizerine yapilan aragtirmalar1 derledikleri caligmalarinda arkadas ve
toplumsal kaynakli sosyal destek, aidiyet duygusu, egitime deger verme, olumlu bir bakis
acisi, aile baglar1 ve belirli bir ev kiiltiiriine sahip olmanin miilteci ¢ocuklarin kendini
toparlama giicii siireclerinde en temel koruyucu faktorler olarak 6ne ¢iktiklarini ifade
etmislerdir. Derleme c¢alismasinin sonucunda kendini toparlama giiclinii tesvik etmeye

yonelik miidahale ve programlar onerilmistir.

Montgomery, (2010) yaptig1 arastirmada Danimarka’daki Ortadogulu miilteciler {izerinde
goc travmast ve kendini toparlama giicli arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmaya yas
ortalamasi 15,3 olan 131 gen¢ miiltecinin kendini toparlama giicii siiregleri, ilk olarak

Danimarka’ya ilk gittikleri tarih olan 1992 ve 1993’te daha sonra da bu tarihten 8-9 yil
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sonra degerlendirilmistir. Katilimcilarin Danimarka’ya ilk ulastiklarinda kendini toparlama
giicli siireclerinin 8-9 yil sonra arttigt gorlilmiistiir. Katilimcilarin kendi {ilkelerinde
yasadiklar1 travmatik deneyimler, stresli yasam olaylarinin tiirleri, yas, cinsiyet, 6zel
travmatik deneyimler, ebeveynlerin egitimi ve sagligi gibi koruyucu faktérlerin bu
iyilesme siirecinde rol oynadigi belirtilmistir. Ozetle yapilan arastirma travmatik
deneyimlerin sonrasinda olumlu uyum i¢in g¢evresel faktorlerin Onemine vurgu

yapmaktadir.

Slejpen, Boeije, Kleber ve Mooren’in (2014) geng miilteciler tizerinde kendini toparlama
giicii kaynaklarin1 ele alan, meta etnografik yaklagimla yazilan yirmialt1 nitel aragtirmay1
sentezledikleri ¢alismada kendini toparlama giicii siireci i¢in alt1 6nemli koruyucu faktor
ortaya ¢ikmigtir. Bunlar; sosyal destek, kiiltiirlenme stratejileri, egitim, din, kaginma ve
umuttur. Calismada bu koruyucu faktdrlerin, bireysel kaynakli olmasinin yani sira sosyal
kaynakli oldugu da goriilmiistiir. Calismada 6zellikle Bati tilkelerindeki geng miiltecilerin
ruh sagliginda rol oynayan koruyucu ve risk faktorlerinin etkilesimine deginilmis, kendini
toparlama giicliniin evrensel bir siire¢ oldugu bununla birlikte kiiltiirel bir boyuta da sahip

oldugu vurgulanmistir.

Diinya genelindeki miiltecilerin kendini toparlama giicii siireclerine iliskin yapilan
arastirmalara gore en ¢ok karsilasilan risk faktorlerinin dil bilmemek, travma sonrasi stres
bozukluklari, sosyal hizmet eksikligi gibi faktorler oldugu goriilse de en ¢ok kullanilan
koruyucu faktoriin sosyal destek faktorii oldugu bir¢ok arastirmada goriilmektedir (Sossou
vd., 2008; Daud vd., 2008; Slejpen vd., 2014; Pieloch vd., 2016). Diinya genelindeki
miiltecilerde kendini toparlama giicli ile ilgili yapilan arastirmalara gore miilteciligin
travma sonrast stres bozukluguna yol acan risk faktorleriyle ve sosyal destek, aidiyet

duygusu gibi koruyucu faktorlerle yakindan iliskili oldugu goriilmiistiir.

3.3. Miiltecilerde Kendini Toparlama Giicii ile Tlgili Tiirkiye’de Yapilan

Arastirmalar

Asagida Tirkiye’de bulunan miilteciler iizerinde kendini toparlama giicli kavrami iizerine

yapilan arastirma Orneklerine yer verilmistir.

Demir’in (2017) yaptigr “’Suriyeli miilteci ergenlerde yilmazligin incelenmesi’’ isimli
arastirmasit konu ile ilgili yapilan Onemli ¢alismalardan biridir. Arastirmada nitel

aragtirmalarin bir tiirii olan olgubilim (fenomenoloji) ¢alismasi kullanilmis, 5 kadin ve 5
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erkek olmak tizere 10 Suriyeli miilteci iiniversite 0grencisiyle yapilan goriismelere igerik
analizi yapilmigtir. Arastirmanin sonucuna gore Suriyeli miiltecilerin 6zellikle toplumsal
olarak risk faktorleriyle karsi karsiya kaldigi goriilmiis, miiltecilerin daha ¢ok bireysel
koruyucu faktorleri kullandig1 sonucuna ulagilmistir. Aragtirmaya gore miiltecilerin genel
olarak dil ile ilgili riskler, sosyal desteksizlik ve Onyargilara maruz kalmak, maddi
zorluklar, hayata kars1 olumsuz bakis agisina sahip olmak, aile iiyelerinin birbirinden ayri
olmasi ve egitim siireglerinin kesintiye ugramasi gibi risk faktorleri ile kars1 karsiya oldugu
gorilmiistiir. Ayrica arastirmanin sonucuna gore genel olarak kullanilan koruyucu
faktorlerin; maneviyata sahip olmak, kariyer amaglariin olusu, umut, azim, ev sahibi
toplumun destegi, gé¢men grup destegi ve aile iiyelerinden alinan destek oldugu

gorilmiistiir.

Gez’in (2018) yaptig1 arastirmada Mersin ilinde yaz okullarinda dil ve telafi egitimi géren
147 Suriyeli 6grenciye psikolojik saglamlik Olceginin kisa formu ile sosyal destek
degerlendirme o6lg¢egi uygulanarak, katilimcilarin kendini toparlama giicii diizeyleri ile
algiladiklar1 sosyal destek tiirleri ¢esitli demografik degiskenlere gore incelenmistir.
Arastirmanin sonucuna gore kendini toparlama giicii ile sosyal destek arasinda bir iligki
oldugu ve algilanan aile desteginin kendini toparlama giiciinii artirdigi, aile desteginin
diisiik olmasinin ise kendini toparlama giiciinii olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica yil
kayb1 yasayan cocuklarin algiladiklar1 aile desteginin diislik oldugu, yasadiklar1 sikintilar
nedeniyle psikolojik destek alan Ogrencilerin kendini toparlama giici ve algiladiklar
sosyal destek diizeyinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Aragtirmaya gore kendini toparlama
giiclinii etkileyen diger faktorlerden dil degiskeni, fiziksel istismar ve ev i¢i siddete tanik

olmanin algilanan sosyal destek ve kendini toparlama giiciinii etkiledigi belirlenmistir.

Ekinci’nin (2017) yaptig1 arastirmada Tirkiye’ye yerlesen lise grubu Suriyeli miilteci
ogrencilerin kendini toparlama giicii diizeyleri, algilanan sosyal destek ve aile islevleri
acisindan ortaya koyulmustur. 87 6grenciye algilanan sosyal destek dlgegi ve psikolojik
saglamlik ve ergen gelisim Olcegi uygulanmistir. Elde edilen verilerin analizine gore
katilimcilarin aile degerlendirmesinin roller ve duygusal tepki verebilme agisindan olumlu
oldugu goriilmiistiir. Aile islevleri agisindan saglikli olan 6grencilerin algiladiklar1 sosyal
destek ve kendini toparlama giicii diizeylerinin de yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica
demografik verilere gore, cinsiyet, anne-baba yasam durumu, anne-baba ¢alisma durumu,
kardes sayisi, hanedeki birey sayisi, ev kiras1 ve aylik gelir diizeyinin kendini toparlama
giicii diizeyinde anlaml1 bir farklilik olusturmadigi ortaya koyulmustur.
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Kahve’nin (2017) Irakli miilteciler ilizerinde yaptig1 arastirmada Tiirkiye’de yasayan
Irak'dan go¢ etmis 101 miilteciye klinisyen tarafindan travma sonrasi stres bozuklugu
Olcegi ve yetiskinler i¢in psikolojik dayamiklilik Olgegi uygulanmistir. Arastirmada
TSSB’nun gelisimi ile kendini toparlama giicii arasindaki iligski ortaya koyulmus ve hangi
faktorlerin TSSB agisindan koruyucu veya risk faktorii oldugu belirlenmistir. Arastirmanin
sonucuna gore katilimcilarin %25’inde TSSB goriilmekte olup, TSSB tanisi alan bireylerin
kendini toparlama giicii diizeyleri arttik¢a, travma belirtilerinin siddet ve sikliginin azaldig

gorilmiistiir.

Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerde kendini toparlama giicliniin gelisim siirecine yonelik
caligmalarda, miiltecilerin hem Suriye’de maruz kaldiklar1 travmatik olaylar, hem de
Tiirkiye’de siginmaci olarak karsilastiklart problemler dolayisiyla ¢ok boyutlu olarak risk
faktorleriyle karsilastiklar1 goriilmektedir (Demir, 2017; Ekinci, 2017; Kahve, 2017; Gez,
2018). Bununla birlikte miiltecilerin koruyucu faktorleri ile ilgili ¢aligmalarin sayisinin
artirlmasinin miiltecilerde risk faktorleri ve koruyucu faktorlerin nasil etkilesime

girdiginin anlasilmasina katkida bulunacagi sdylenebilir.
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BOLUM I11

YONTEM

Aragtirmanin bu bolimiinde arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglar1 ve

verilerin analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmada Suriye i¢ savasinin magduru olarak Tiirkiye’ye go¢ etmis miilteci 6grencilerin
kendini toparlama giicli siireclerinin derinlemesine anlasilabilmesi i¢in nitel arastirma
modeli kullanilmigtir. Nitel arastirma; miilakatlar, gozlemler ve dokiimanlar yoluyla daha
az sayida kisi ve durum iizerinde daha fazla ve derinlemesine bilgi edinilmesini saglayan
bir aragtirma yontemidir (Patton, 2018). Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden
fenomenolojik bakis agisi kullanilmistir. Nitel arastirmalarda fenomenolojik bakis agisi
insanlarin deneyimlerine ve bu deneyimleri nasil betimlediklerine dayanan bir arastirma

yontemidir (Patton, 2018).

Bu calismada arastirilan konu ile ilgili veri toplama araci olarak insanlarin deneyimleri,
disiinceleri, duygusal yapilar1 ve davramiglarinin  anlagilmasini  amaglayan yari
yapilandirilmig goriisme teknigi ile elde edilen veriler igerik analizine tabi tutularak tema

ve kategorilere ayrilmistir. Bu yoniiyle ¢aligma betimsel nitelikte, nitel bir ¢alismadir.

Arastirma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2018-2019 Egitim Ogretim yilinda Kayseri ili Melikgazi

ilcesinde Milli Egitim Bakanligina bagh {i¢ farkli ortaokul ve bir ortadgretim kurumuna
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devam eden, yaslar1 10 ile 17 arasinda degisen iilkelerindeki i¢ savastan dolay1 Tiirkiye’ye

goc etmis olan 61 Suriyeli miilteci 6grenci olusturmaktadir.

Arastirmanin ¢alisma grubu amagh ornekleme yontemiyle se¢ilmistir. Amaglh 6rnekleme
arastirma i¢in elde edilmesi giic ve sinirlayict nitelikteki belirli bireysel 6zelliklere sahip
olan katilimcilar ile yapilmasi uygun olan bir Ornekleme teknigidir (Erkus, 2013).
Arastirmada amagli 6rnekleme yontemlerinden biri olan dlgiit 6rneklemenin kullanilmast
uygun goriilmiistiir. Olgiit drnekleme teknigi, gdzlem birimlerinden belli niteliklere sahip
kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan belirlenen Olgiitii karsilayan birimlerin
ornekleme alinmasi ile secildigi bir 6rnekleme yontemidir (Biiytlikoztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2012). Arastirmanin amacina gore Tirkiye’de bulunan Suriyeli
miilteci 0grencilerde kendini toparlama giicii kavramimin ¢aligilabilmesi igin arastirma

grubundaki katilimcilarin saglamasi gereken oOlciitler asagida belirtilmistir:

1. Suriye’de yasanan i¢ savastan dolay1 Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ etmis olmasi.

2. Veri toplama aracindaki sorulari anlayabilecek biligsel diizeyde olmasi.

3. Veri toplama aracindaki sorulari1 cevaplayabilecek diizeyde Tiirk¢e konusabiliyor
olmasi.

4. Veri toplama aracindaki sorulart cevaplayabilmesi i¢in Suriye’den Tiirkiye’ye
goc etmeden Onceki yasantilarini hatirlayabilmesi.

5. Veri toplama aracindaki sorular1 cevaplayabilecegi yeterli siire boyunca
Tiirkiye’de ikamet etmis olmasi.

6. Veri toplama aracindaki sorulari anlayabilecek yas araliginda bulunmasi.

7. Veri toplama aracindaki sorulara nitelikli cevaplar vermesini saglayan egitim

diizeyine sahip olmasz.

Bu 6lg¢iitleri saglayan ve arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan 61 6grencinin demografik

bilgileri Tablo 2’de, aile demografik bilgileri ise Tablo 3°de verilmistir.
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Tablo 2

Arastirmamn Calisma Grubunu Olusturan Ogrencilerin Demografik Bilgileri

Katilimcilar Cinsiyet Yas Smif Diizeyi  Tiirkiye’de Bulunma
Siiresi
Al Kiz 13 6. Smf 3
A2 Kiz 13 8. Smf 5
A3 Erkek 12 5. Smf 3
Al Kiz 12 7. Smf 4
Ab Kiz 11 6. Smf 3
Ab6 Erkek 11 6. Sinif 5
A7 Erkek 11 6. Sinif 5
A8 Erkek 12 6. Sinif 3
A9 Kiz 12 6. Sinif 4
Al0 Erkek 13 7. Smif 4
All Kiz 14 8. Sinif 4
Al2 Erkek 15 8. Smf 4
Al3 Kiz 14 7. Siif 3
Al4 Erkek 12 7. Smf 3
Al5 Kiz 13 8. Sinif 5
Al6 Kiz 15 8. Sinif 5
Al7 Kiz 15 8. Sinif 5
Al8 Kiz 15 8. Sinif 5
Al9 Kiz 13 6. Sinif 4
A20 Erkek 13 5. Sinif 6
A21 Kiz 11 5. Sinif 5
A22 Erkek 11 5. Sinif 3
A23 Kiz 12 6. Sinif 4
A24 Kiz 13 7. Sinif 6
A25 Erkek 11 6. Smf 4
A26 Kiz 12 7. Sinif 3
A27 Kiz 12 6. Sinif 6
A28 Erkek 12 7. Smf 3
A29 Kiz 11 6. Sinif 4
A30 Kiz 13 7. Sinif 4
A3l Kiz 13 6. Sinif 3
A32 Erkek 14 6. Sinif 5
A33 Kiz 10 5. Sinif 5
A34 Kiz 11 5. Sinif 5
A35 Erkek 11 5. Smif 7
A36 Kiz 11 5. Simif 6
A37 Kiz 17 9. Simif 3
A38 Kiz 16 9. Simif 5
A39 Kiz 12 7. Sinif 3
A40 Kiz 17 10. Smuf 5
A4l Kiz 16 10. Sif 5
A42 Kiz 12 5. Sinif 3
A43 Kiz 11 5. Sinif 3
Ad4 Kiz 12 6. Sinif 5
A45 Kiz 12 6. Sinif 4
A46 Kiz 10 5. Smif 5
A47 Kiz 11 5. Sinif 3
A48 Kiz 11 5. Sinif 3
A49 Kiz 10 5. Sinif 3
A50 Kiz 11 6. Sinif 3
A51 Kiz 11 7. Sinif 3
A52 Kiz 13 7. Smf 3
A53 Kiz 16 10. Sif 3
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A54
A55
A56
A57
A58
A59
A60
A6l
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Tablo 2’ye gore aragtirma grubu 43 kiz (%70.5), 18 erkek (29.5) toplam 61 6grenciden
olusmaktadir. Goriisme yapilan 6grencilerin 5’1 (%8.2) 10, 8’1 (%29.5) 11, 14’1 (%23.0)
12, 11’1 (%18.0) 13, 371 (%4.9) 14, 5°1 (%8.2) 15,31 (%4.9) 16,2’si (%3.3) 17 yasindadr.
Yasa gore dagilim dengeli goriinmektedir. Arastirma grubundaki oOgrencilerin 20’si
(%32.8) 5. sinif, 16’s1 (%26.2) 6. smif, 12°si (%19.7) 7. smuf, 7’si (%11.5) 8. sif, 3’1
(%4.9) 9. simif ve ayni sekilde 3’4 (%4.9) 10. simif diizeyindedir. Katilimcilarin
Tiirkiye’de bulunma siiresine bakildiginda 23’1 (%37.7) 3 yil, 11’1 (%18.0) 4 yil, 20’si
(32.8) 5 yil, 6’s1 (%9.8) 6 y1l, 1’1 (%]1.6) 7 yil boyunca Tiirkiye’de oldugunu ifade etmistir.

Tablo 3

Arastirmamn Calisma Grubunu Olusturan Ogrencilerin Aile Demografik Bilgileri

Degisken N %
Okuma Yazma Bilmiyor 5 8.2
Okuma Yazma Biliyor 1 1.6
Anne [lkokul 14 23.0
Egitim Durumu Ortaokul 30 49.2
Lise 6 9.8
Universite 5 8.2
Toplam 61 100
Okuma Yazma Bilmiyor 2 3.3
Okuma Yazma Biliyor 2 3.3
Baba Tlkokul 7 11.3
Egltlm Durumu Ortaokul 34 55.7
Lise 8 13.1
Universite 8 13.1
Toplam 61 100
Diisiik 26 42.6
Algilanan Orta 35 57.4
Sosyoekonomik Diizey Yiiksek 0 0
Toplam 61 100
0 1 1.6
1 0 0
Kardes Sayis1 2 3 4.9
3 8 13.1
4 ve Uzeri 49 80.4
Toplam 61 100

Tablo 3’e gore goriisme yapilan 6grencilerin anne egitim durumlart 5’1 (%8.2), okuma
bilmiyor, 1’i (%1.6), okuma yazma biliyor, 14’1 (%23.0), ilkokul, 30’u (%49.2), ortaokul,
6’s1 (%9.8), lise, 5’1 (%8.2) tiniversite diizeyindedir. Baba egitim durumlart 2’si (%3.3)
okuma yazma bilmiyor, 2’si (%3.3) okuma yazma biliyor, 7’si (%11.3) ilkokul, 34’
(%55.7) ortaokul, 8’1 (%13.1) lise, 8’1 (%13.1) tlniversite diizeyindedir. Goriisme yapilan
ogrencilerin algilanan sosyo ekonomik diizeyleri ise 26’sinin (%42.6) diisiik, 35’inin orta
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(%57.4) diizeydedir. Goriisme yapilan 6grencilerin 1’inin (%]1.6) kardesi bulunmamakta,
3’iniin (%4.9), 2 kardesi, 8’inin (%13.1) kardesi, 49’unun (%80.4) 4’ten fazla kardesi

vardir.

Veri Toplama Araclan

Bu calismada veri toplamak amaciyla nitel arastirmalar i¢in veri toplama yontemlerinden
olan yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Gorlisme, onceden belirlenmis bir
hedef dogrultusunda bilgi toplamak amaciyla iki veya daha fazla birey arasinda
gerceklesen, karsilikli etkilesime dayali bir veri toplama teknigi olarak tanimlanmaktadir
(Yildirinm ve Simsek, 2008). Yar1 yapilandirilmis goériisme teknigi hazirlanmis goériisme
formlar1 araciligiyla arastirmanin amacina gore goriisme yapilan bireylerden bilgi alinmak
tizere gergeklestirilen nitel arastirma yontemlerinden biridir (Karasar, 2008). Yari
yapilandirilmig goriisme tekniginde goriismenin bir bolimi yapilandirilirken, nasil tepkiler
almacaginin ongoriilemedigi belirli bir boliimii katilimcinin sorulara daha serbest bir

sekilde cevap vermesi amaciyla yapilandirilmamistir (Erkus, 2013).

Arastirma kapsaminda yapilan goriismelerde kendini toparlama giicii ve temel 6zelliklerine
yonelik olarak arastirmaci tarafindan olusturulmus acik uclu sorulardan olusan yari
yapilandirilmis goriisme formu (Ek 2) kullanilmistir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan
goriisme formu, kendini toparlama giicli konusunda bir¢ok arastirma yapan iki alan
uzmanina gonderilerek goriisleri alinmistir. Uzman goriislerinden saglanan doniitlere gore
goriisme formundaki bazi sorular c¢ikarilmis, bazi sorularin igindeki ifadeler Suriyeli
ogrencilerin anlayabilecegi sekilde diizenlenmistir. Goriisme formundaki sorularin
katilimcilarin yasam deneyimlerine ve kendini toparlama giicii slirecine uygun bir sekilde
diizenlenmesine dikkat edilmistir. Yapilan degisikler sonucunda goriigme formunun son
halinde Suriyeli miilteci Ogrencilerin kendini toparlama giiclinde rol oynayan risk
faktorleri, koruyucu faktorler ve olumlu sonuglar1 ortaya koymaya yonelik 10 adet acik
uclu soru bulunmaktadir. Ayrica gériisme siirecinde katilimcilarin cinsiyet, yas, anne-baba
egitim durumu, sosyoekonomik diizey, kardes sayis1 degiskenleri hakkinda bilgi toplamak
ve risk faktorlerini belirlemek amaciyla aragtirmaci tarafindan gelistirilen kisisel bilgi

formu kullanilmistir.

Goriisme formunda yer alan katilimeilardaki risk faktorii, koruyucu faktorler ve olumlu

sonuclar1 belirlemeye yonelik agik uglu sorular asagidaki gibidir:
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1.Tiirkiye’ye geldiginden beri yasaminda neler degisti?

2.Tirkiye’de yasamanin senin ac¢indan en biliylik zorluklari nelerdir? Tiirkiye’ye

geldiginden beri ne tiir zorluklar yasadin?

3.Devam ettigin okulunla 1ilgili neler soyleyebilirsin? Okulda karsilastigin
zorluklar/sorunlar nelerdir? Okulda hayatini kolaylastiran ve sana destek olan kisiler var

mi1? Nasil destek oluyorlar?
4.Bu zorluklar/sorunlarla nasil basa ¢ikiyorsun?
5.Zor durumlar karsisinda giiclii olmani/ayakta kalmani saglayan gii¢lii yanlarin nelerdir?

6.Su an hayatinda Onemli olan/yasamii kolaylastiran insanlar, kurumlar, hizmetler

nelerdir? Bu insanlar, kurumlar, hizmetler neden senin i¢in 6nemli?

7.Fiziksel/duygusal/psikolojik sagligin i¢in neler yapiyorsun? (spor, bos zaman aktiviteleri
gibi)
8.Seni ne mutlu eder?

9.Ulkenden buraya bir arkadasinin senin gibi go¢ ettigini diisiin. Ona neler tavsiye edersin?

Onun Tiirkiye’de hayatinin kolaylagmasi i¢in ne sdylersin?

10.Zor durumlar karsisinda giiclii olmani/ayakta kalmani asagidaki oOlcek {izerinde

degerlendirir misin?

(1 2 3 4 5 6 7 8 9 10)

Giigstiziim Giicliiytim

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin veri toplama siirecinde yapilan biitiin goriismeler fiziki agidan uygun
kosullarin bulundugu odalarda yiizyiize sekilde yapilmigtir. Goriisme Oncesinde her bir
katilimer ile 6n goriisme yapilmis, arastirmact kendisini tanitarak arastirmanin kapsami ve
amaci hakkinda bilgilendirme yapmistir. Goriisme Oncesinde katilimcilara kisisel bilgi
formu uygulanmigtir. Goriismeler, arastirma yapilan okullarin varsa rehberlikve psikolojik
danigma servisinde yapilmis, okulda rehberlik ve psikolojik danigsma servisi bulunmuyorsa
okul yonetiminin tahsis ettigi fiziksel agidan uygun bir ortamda gergeklestirilmistir. Her bir
goriisme ortalama 1-1,5 saat slirmiis, goriisme siireci igerisinde arastirma grubunda yer

alan katilimcilara yar1 yapilandirilmig goériisme formu uygulanmistir. Arastirmacinin
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kendisini, arastirmanin amacini ve kapsamini tanittigi 6n goriisme esnasinda ve goriisme
formunun uygulandigi goriisme siiresi i¢inde katilimcilarin  kullanilan ifadeleri
anlayamadigi durumlarda terciiman destegi almalar1 saglanmistir. Goriismede terclime
dilleri olarak Tiirk¢e ve Arapga kullanilmistir. Gortismeler igin Tiirkgesi ve Arapgast ileri
diizeyde iyi olan terclimanlar tercih edilmistir. Gorlismelerin terciiman destegi
gerektirmeyen durumlarda bire bir sekilde gerceklestirilmesi saglanmis, gizlilik ilkelerine
uyulmustur. Goriismelerde sorulan sorularin  katilimcilar tarafindan anlasilamamasi
durumunda sorular igerik olarak degistirilmemekle birlikte aragtirmanin amacina uygun
farkli birka¢ sekilde sorulmustur. Ayrica goriisme siiresi igerisinde katilimcilarin ara
vermeleri gereken durumlarda goriigmelere ara verilmis, katilimcilarin goriismelere daha
elverisli fiziksel ve psikolojik kosullarda katilmas1 saglanmistir. Goriisme sirasinda her bir
katilimcinin verdigi cevaplar arastirmaci tarafindan el yazisi ile not defterine ayr1 ayr1 not

edilmisgtir.

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Yari-yapilandirilmis goriisme teknigi ile elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde ve
degerlendirilmesinde igerik analizi kullanilmigtir. GOriisme sirasinda arastirmaci tarafindan
el yazisi ile not defterine ayr1 ayr1 not edilen cevaplar, icerik analizine tabi tutulmustur.
Icerik analizi, iki farkli uzman tarafindan desifreler iizerinden objektif bir sekilde
yapilmistir. Igerik analizindeki temel amacm, toplanan verilerin agiklanmasii saglayan
genel kavramlara, temalara ve iliskilere ulasmak oldugu ifade edilmektedir. Igerik analizi
arastirmanin amacina gore dnce verilerin kavramsallastirilmasi, daha sonra ortaya ¢ikan bu
kavramlarin diizenlenmesi ve buna gore benzer 6zelliklerin belirlenerek ortak temalarin
olusturulmasi asamalarindan olusur (Yildirnm ve Simsek, 2008). Buna gore arastirma
kapsaminda ilk olarak elde edilen veriler kodlanmis, daha sonra bu kodlar iizerinden
benzer ozelliklere gore kodlamalari en uygun sekilde ifade edecek ana ve alt temalar
olusturulmustur. Daha sonra ortaya ¢ikan bu temalarin analiz edilen igerikte ne siklikta

tekrar ettigini ortaya ¢ikarmak i¢in frekans analizine bagvurulmustur.

Gecerlik ve Giivenirlik Calismalar:

Igerik analizi yapilirken gegerlik ve giivenirlik ¢alismalari igin elde edilen bulgularin farkls

arastirmacilar tarafindan incelenmesi gerektigi ifade edilmektedir (Bas ve Akturan, 2008).
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Nitel arastirmada giivenirligin artirilmasi i¢in aragtirmaya birden fazla aragtirmacinin
katilmas1 kullanilan stratejilerden birisidir. Arastirmalarda gilivenirlik caligmalarinda
gozlem veya goriisme yoluyla elde edilen verilerin analizinde karsilastirma yaparak
arastirmacilarin elde ettikleri sonuglar arasindaki farkliliklarin en aza indirilmesi gerektigi

diistintilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Elde edilen verilerin giivenirliliginin saglanmas1 amactyla arastirmaci tarafindan hazirlanan
kategorilerin yer aldigi form bir okul psikolojik danismanma verilmis, psikolojik
danismandan hem kategori temalarinin uygunlugu hem de kategorilerde yer alan ifadelerin
eslestirmelerini incelemesi istenmistir. Bu degerlendirmeler aragtirmaci ve okul psikolojik
danigmaninin bir araya geldigi uzun siireli bir toplantida ele alinmis, puanlayici giivenirligi
her alt tema igin ayri ayri belirlenmis, ana ve alt temalarin frekanslarina okul psikolojik
danismanin goriisii de alindiktan sonra son sekli verilmistir. Bu siiregte ilgili uzmanin
analiz sonuclarma iliskin goriigleri, Miles ve Huberman (1994) tarafindan gelistirilen ve
nitel arastirmalarda (Altunay, Oral ve Yalginkaya, 2014) verilerin teyidi amaciyla siklikla

kullanilan giivenirlik formiiliiyle analiz edilmistir.

Giivenirlik = Goriis Birligi / (Goriis Birligi + Gortis Ayriligr) x 100

Hesaplama sonucunda aragtirmanin giivenirligi %87 olarak hesaplanmistir. Giivenirlik
hesaplamasindaki uyusum yiizdesinin %70’in iizerinde ¢ikmasi, bu ¢alismanin giivenilir
oldugunun gostergesi olarak kabul edilebilir (Miles ve Huberman, 1994; Yildirim ve
Simsek, 2003).

Bununla birlikte nitel arastirmalarda elde edilen sonuglara herhangi bir yorum katmadan
elde edilen verilerin dogrudan bir sekilde sunulmasinin da giivenirligi artirdig:
diistintilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008). Arastirma kapsaminda bu amagla bulgular

boliimiinde katilimcilarin kullandig ifadelere siklikla yer verilmistir.

Nitel arastirmalarda gecerlik, arastirmanin bilimsel olarak kabul edilebilmesi i¢in
arastirmanin siire¢ ve sonu¢ boliimlerinin tutarli olmasi ve farkli arastirmacilar tarafindan
teyit edilebilmesi gerektigini ifade etmektedir. Arastirmalarda gegerligin artirilmasi igin
arastirmacinin elde ettigi verileri birbiriyle karsilastirdigi derinlik odakli veri toplama
yontemi siklikla tercih edilir (Yildirirm ve Simsek, 2008). Bu arastirmada da gegerligin

artirilmasi icin derinlik odakli veri toplama yontemi kullanilmistir. Toplanan veriler, her
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bir goriigmeden sonra birbiri ile karsilastirilmis ve ulasilan sonuglar elestirel bir bakisg
acistyla sorgulanarak gozden gegirilmistir. Nitel aragtirmalarda gecerligin artirilmasi igin
kullanilan yontemlerden birisi de katilimci teyidi yontemidir (Yildirnm ve Simsek, 2008).
Bu arastirmada da gecerligin artirilmasi icin elde edilen veriler ve ulasilan sonuglarin
katilimcilar tarafindan teyit edilmesi saglanmig, arastirmaya yanlis veya eksik bilginin
dahil edilmesine engel olunmustur. Ayrica uzman incelemesinin nitel arastirmalarda
gegerligin artirilmasi i¢in kullanilan yontemlerden birisi oldugu ifade edilmektedir
(Yildirnm ve Simsek, 2008). Bu ¢alismada da arastirma siirecinde yapilan gériismeler ve
sonuclart dokiiman halinde konu ile ilgili bir uzmana gonderilmis, arastirma siirecini bu
dokiimanlar ¢ercevesinde inceleyen konu uzmanmi aragtirmaciya geri bildirimde
bulunmugtur. Konu uzmani aragtirmacinin goriismeler sonucunda belirledigi bazi alt
temalarin degistirilmesi ve bu alt temalarin belirlenmesinde kullanilan Slgiitlerin aragtirma

grubuna uygun bir sekilde diizenlenmesi ile ilgili geri bildirimlerde bulunmustur.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirma sorularina ve katilimcilarin bu sorulara verdikleri cevaplara gore
risk faktorleri ve koruyucu faktorlerle iligkili olarak belirlenen alt temalara ve bu alt
temalarin katilimcilar {izerinde goriilme sikliklarima ve yiizdelik dagilimlara yer

verilmistir.

4.1. Risk Faktorlerinin Dagilimi
Katilimcilarin  yasamlarinda varolan risk faktorlerini belirlemek i¢in frekans analizi

yapilmis ve sonuglar Tablo 4’te verilmistir.
Tablo 4

Arastirmamin ¢alisma grubunun i¢ savastan dolayi karsilasabilecekleri risk faktorleri ve

goriilme sikliklart

Risk Faktorleri N %

1. Savas sirasinda bir yakinimi/yakinlarimi kaybettim 46 75.4
2. Savasta yaralandim - -
3. Savasta aile iiyelerim yaraland1 11 18.0
4. Savagta bir siire sokakta yasamak zorunda kaldim 14 23.0
5. Savagsta istemedigim durumlara/davraniglara
(siddet, taciz, tutuklanma gibi) maruz kaldim 6 9.8
6. Savasta baska insanlarin psikolojik/fiziksel siddete

maruz kaldigina tanik oldum 53 86.9
7. Savasta bagka insanlarin 6ldiiriildigiine tanik oldum 39 63.9
8. Savasta aile olarak maddi kayiplarimiz
(ev, araba, miilk el konulmasi ya da zarar verilmesi) oldu 58 95.1

9. Sinif tekrar1 yaptim 6 9.8
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10. Kendime giivenim az 11 18.0

11. Annem veya babam sug isledi 1 16
12. Annem / babam ¢ok otoriter 5 8.2
13. Toplum tarafindan dislanan bir ailem var 24 39.3
14. Maddi durumumuz ¢ok kotii 18 29.5

15. Yeterli saglik hizmeti alamiyorum - -
16. Ailemde 6zel egitime muhtag birey var 8 131

17. Alkol ve uyusturucu madde kullanan arkadas ¢evrem var - -

18. Okurken ¢aligmak zorundayim. 13 21.3
19. Yasadigimiz ¢evrede siddet, terér, hirsizlik vb. yogun sorunlar var 14 23.0
20. Dogal afetlere maruz kaldim(deprem, sel vb. ) 7 115
21. Yakin zamanda trafik kazasi gecirdim 4 6.6
22. Okula gelmedigim giin sayisi fazladir. 6 9.8
23. Cok sevdigim bir yakinimi kaybettim 43 70.5
24. Ailemde bana fiziksel siddet uygulayanlar var 2 3.3
25. Okulda bana fiziksel siddet uygulayanlar var 8 131
26. Yasadigim ¢evrede bana fiziksel siddet uygulayanlar var 1 1.6
27. Siiregen (kronik) bir rahatsizligim var 7 115
28. Annemin / babamin / kardesimin siiregen bir rahatsizlig1 var 17 27.9
29. Annemin / babamin alkol ve uyusturucu madde sorunu var 1 1.6

Risk belirleme listesinde yer alan risk faktorleri bireysel risk faktorleri, ailesel risk
faktorleri ve cevresel risk faktorleri olarak gruplandirilmaktadir. Buna gore risk

faktorlerinin tiirlerine gore ylizdelik dagilimi Sekil 5’te gosterilmistir.

Risk Faktorleri

000 1770

M Bireysel Risk Faktorleri
B Ailesel Risk Faktorleri

58,70 24,10 Cevresel Risk Faktorleri

Sekil 5. Risk Faktorleri Dagilimi
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Katilimeilarin - sahip olduklarmi belirttikleri risk faktorlerinin = %17.20°si  bireysel
kaynaklidir. Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin bireysel risk faktorleri kapsaminda
sirasiyla en ¢ok ¢ok sevdigim bir yakinimi kaybettim (f=43, %70.5), kendime giivenim az
(f=11, %18), siiregen (kronik) bir rahatsizhigim var (f=7, %11.5), okula gelmedigim giin
sayis1 fazladir (f=6, %9.8), simnf tekrar1 yaptim, (f=6, %9.8), risk faktorlerini belirttikleri
goriilmiistiir. Katilimeilarin sahip olduklarini belirttikleri risk faktorlerinin %24.10’u aile
kaynaklidir. Tablo 4 incelendiginde ailesel risk faktorleri kapsaminda sirasiyla en ¢ok
maddi durumumuz ¢ok kotii (f=18, %29.5), annemin / babamin / kardesimin siiregen bir
rahatsizligi var, (f=17, %27.9), ailemde 6zel egitime muhtag birey var, (f=8, %13.1),
annem / babam ¢ok otoriter, (f=5, %8.2), ailemde bana fiziksel siddet uygulayanlar var
(f=2, %3.3), risk faktorlerini belirttikleri goriilmiistiir. Katilimcilarin sahip olduklarini
belirttikleri risk faktorlerinin %58.71°1 ¢evre kaynaklidir. Tablo 4 incelendiginde ¢evresel
risk faktorleri kapsaminda sirasiyla en ¢oksavasta aile olarak maddi kayiplarimiz (ev,
araba, miilk el konulmasi ya da zarar verilmesi) oldu(f=58, %95.1), savasta baska
insanlarinpsikolojik/fiziksel siddete maruz kaldigina tanik oldum, (f=53, %86.9), savas
sirasinda bir yakimimi/yakinlarimi kaybettim, (f=46, %75.4), Savasta baska insanlarin
oldiirtildiigline tanik oldum, (f=39, %63.9), toplum tarafindan dislanan bir ailem var (f=24,
%39.3), risk faktorlerini belirttikleri gériilmiistiir.

4.2. Kendini Toparlama Giicii Gelisim Siireci

Bu boélimde bulgular, Suriyeli miilteci olan katilimcilarin Ek 2’de verilen goriisme
formundaki agik uglu sorulara verdikleri cevaplarin kendini toparlama giicliniin gelisim
stirecine gore ana ve alt temalar seklinde gruplandirilmasi yoluyla sunulmustur. Arastirma
stirecinde ana temalar olarak miilteci olmanin getirdigi risk faktorleri, koruyucu faktorler
ve olumlu sonuglar kendini toparlama giiciiniin teorik yapisina uygun olarak onceden
belirlenmistir. Alt temalar ise katilimct grubun ifadelerine gore analiz silirecinde

olusturulmustur.

Gorligme formundaki sorular igerisinde 1, 2 ve 3. sorular miilteci olmanin getirdigi risk
faktorlerini; 4, 5, 6, 7, 8 ve 9. sorular koruyucu faktorleri dlgerken, 1. soru ayni zamanda
olumlu sonuglar1 6lgmektedir. Sekil 6’da katilimcilarin bu sorulara verdikleri cevaplara

gore kendini toparlama giicli gelisim siirecinin ana ve alt temalar1 verilmistir.
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FAKTORLERI .
FAKTORLER
. Fiziksel ortam (yasadigi ortam) 4,7ves8. SO|:uIar .
R Akran iliskileri . Bireysel Koruyucu Faktorler

e  Maddi durum (ebeveynin isi, para vb. ) *  Ailesel Koruyucu Faktorler

. Okul ortamm
. Aile

. Akademik basari (dil, ders basarisi, basarisiziik vb.
) 6. Soru

. Sosyal iliskiler (akraba, komsu) . Ailesel Koruyucu Faktorler

. Kiiltiir farklihig \ . Cevresel Koruyucu Faktorler )
e Bireysel degisiklikler (kisilik)

. Cevresel Koruyucu Faktorler
5ve 9. Sorular
. Bireysel Koruyucu Faktorler

2. Soru
. Uyum problemi (kiiltiir)
. Barinma
. is problemi
e  Akademik sorunlar (dil, dersler)

. Okulla ilgili sorunlar (dislanma, siddet, arkadas

iliskileri) OLUMLU
. Toplum tarafindan dislanma
. Maddi problemler SONUCLAR

. Arkadaslarinin kétii davranmasi (dislanma, alay
edilme, oyuna ahnmama, esit davranilmama vb. )

e  Akademik problemler

. Arkadasa sahip olmama

Giivenli bir ¢cevre

. Devlet kurumlarinin destegi
. Maddi durum (ebeveynin isi,
paravb.)

Sekil 6. Suriyeli miiltecilerde kendini toparlama giicti gelisim siireci

Sekil 6 incelendiginde katilimcilarin agik uglu sorulara verdikleri cevaplardan elde edilen
ifadelerin semalandirilmast yoluyla olusturulan ana ve alt temalardaki risk faktorlerinin
etkilerini yasayan Suriyeli miiltecilerde olumlu sonuglarin bireysel, ailesel ve gevresel

koruyucu faktorler araciligiyla ortaya ¢iktigr goriilmektedir.

4.3. Miilteci Olmanmin Getirdigi Risk Faktorleri

Bu boliimde katilimcilara sorulan miilteci olmanin getirdigi risk faktorlerini 6lgmeye

yonelik sorulara yer verilmistir.
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4.3.1. “Tiirkiye’ye geldiginden beri yasaminda neler degisti?’’ Sorusuna

Verilen Cevaplarin Analizi

“Tiirkiye’ye geldiginden beri yasaminda neler degisti?’” maddesi katilimcilarda hem
milteci olmanin getirdigi risk faktorlerini hem de olumlu sonuglar1 belirlemeye yonelik bir
soru maddesidir. Katilimcilarin soruya verdikleri cevaplardaki ifadelere gore miilteci
olmanin getirdigi risk faktorleri ana temasi icerisinde belirlenen alt temalar ve frekans

analizi Tablo 5’ te verilmistir.

Tablo 5

“Tiirkiye’ye geldiginden beri yasaminda neler degisti?’’ Sorusu Icin Belirlenen Alt

Temalar ve Frekans Analizi

Alt Temalar N %
Fiziksel ortam (yasadig1 ortam) 19 31.1
Akran iligkileri 24 39.3
Maddi durum (ebeveynin isi, para vb. ) 35 57.3
Okul ortami 12 19.6
Aile 7 114
Akademik basari (dil, ders basarisi, bagarisizlik vb. ) 16 26.2
Sosyal iligkiler (akraba, komsu) 4 6.5
Kiiltiir farklilig 6 9.8
Bireysel degisiklikler (kisilik) 4 6.5
Diger 3 4.9

Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin “'Tiirkiye’ye geldiginden beri hayatinda neler
degisti?’’ sorusuna verdikleri cevaplara gore miilteci olmanin getirdigi risk faktorleri
fiziksel ortam (yasadigi ortam), akran iliskileri, maddi durum (ebeveynin isi, para), okul
ortami, aile, akademik basar1 (dil, ders basarisi, basarisizlik vb. ), sosyal iligkiler (akraba,

komsu), kiiltiir farklilig1 ve bireysel degisiklikler (kisilik) olarak belirlenmistir.

Katilimceilarin %57.3’1 Suriye’den Tiirkiye’ye geldikten sonra ailesinin maddi durumunda

degisme ve azalma oldugunu belirtmislerdir.
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“’Annem orada kuafordii, burada ¢alismiyor, ¢iinkii dil bilmiyor, babamin ise meslegi
degisti, orada terziyken burada elektrik¢ilik yapryor. Orada daha ¢ok kazaniyordu, burada
ise daha az kazaniyor. ’ (A24)

"’Babam orada eczaciydi, burada ise is¢ilik yapiyor, orada daha fazla kazaniyordu,

burada ise daha az kazaniyor. *° (A30)

’Ben onceden ne istersem alabiliyordum, babamin Halep 'te ilag fabrikas: vardi, 0 zaman
para stkintimiz yoktu, ne istersem alabiliyordum, hem evimiz hem de ila¢ fabrikasi oldugu
icin fabrika bombalaninca para stkintisi cekmeye basladik, burada da bu durum devam
ediyor. *’ (A40)

Katilimeilarin %39.3°1 Suriye’den Tiirkiye’ye geldikten sonra akran iliskilerinde degisme

oldugunu ifade etmislerdir.
’Okul degisikligi oldu, burada daha az arkadagim var, Suriye’de daha fazlaydi. >* (A29)
"’Oradaki arkadaglarimdan ayrildigim icin ¢ok iiziildiim. * (A39)

“’Suriye’de oyun oynarken oradaki arkadaslarim beni dislamiyordu. Burada Tiirkler beni
dislayabiliyor. Arkadaslarim orada kaldi ve burada Tiirklerle Suriyeli oldugum i¢in fazla
arkadaglik kuramiyorum. *’ (A41)

Katilimeilarin %31.1°1 fiziksel ortamlarinin (yasadigi ortam) degistigini belirtmistir.
"’Suriye 'deki evimiz daha giizeldi, buradaki o kadar giizel degil. ** (AD)
VEvimiz degisti, vatanimiz degisti. >’ (A31)

"’Burada oturmak icin cok zor ev bulduk. Ilk baslarda Tiirkiyeye gelen amcamin oglunun
evinde oturduk. Orast da ¢ok kalabalikti ve buradaki akrabalarimiza iki kigi bir yere ii¢
kisi bir yere olacak sekilde aile aile dagildik. >’ (A39)

Katilimcilarin %26.2°s1 Suriye’den Tiirkiye’ye geldikten sonra akademik basari ile ilgili

degisme yasadiklarini ifade etmistir.

“’Buraya gelince okula devam edemedim. 4. sinifi okudum ama 5. ve 6. Sinifi okumadim. 7.

swmiftan devam edebildim. >’ (A24)

“’Halep ’te derslerime etkin bir sekilde katilabiliyordum, burada derslere dil bilmedigim
i¢in katilamayabiliyorum. ’ (A45)
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’Suriye’'de okuma yazmam daha iyiydi, burada okuma ve yazma i¢in yeni bir alfabe

ogrenmek zor oldu. °’ (A59)

4.3.2. “Tiirkiye’de yasamanin senin acindan en biiyiik zorluklar1 nelerdir?
Tiirkiye’ye geldiginden beri ne tiir zorluklar yasadin?’’ Sorusuna Verilen

Cevaplarin Analizi

“Tiirkiye’de yasamanin senin ac¢indan en biiyiilk zorluklart nelerdir? Tiirkiye’ye
geldiginden beri ne tiir zorluklar yasadin?’’ maddesi katilimcilarda miilteci olmanin
getirdigi risk faktorlerini belirlemeye yonelik bir soru maddesidir. Katilimcilarin soruya
verdigi cevaplardaki ifadelere gore miilteci olmanin getirdigi risk faktorleri ana temasi

igcerisinde belirlenen alt temalar ve frekans analizi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6

“Tiirkiye’'de Yasamanmin senin ag¢indan en biiyiik zorluklari nelerdir? Tiirkiye’ye
geldiginden beri ne tiir zorluklar yasadin?’’ Sorusu Icin Belirlenen Alt Temalar ve

Frekans Analizi

Alt Temalar N %
Uyum problemi (kiiltiir) 11 18.0
Barinma 29 47.5
Is problemi 20 32.7
Akademik sorunlar (dil, dersler) 45 73.7
Okulla ilgili sorunlar (dislanma, siddet, arkadas iliskileri) 6 9.8
Toplum tarafindan dislanma 17 27.8
Maddi problemler 11 18.0
Diger 2 3.2

Tablo 6 incelendiginde ‘'Tiirkiye'de yasamanin senin a¢indan en biiyiik zorluklar:
nelerdir? Tiirkiye'ye geldiginden beri ne tiir zorluklar yasadin?’’ sorusuna verdikleri

cevaplara gore alt temalar sirasiyla uyum problemi (kiiltiir), barinma, is problemi,

87



akademik sorunlar (dil, dersler), okulla ilgili sorunlar (dislanma, siddet, arkadas iliskileri),

toplum tarafindan dislanma ve maddi problemler olarak belirlenmistir.

Katilimcilarin %73.7°si Tirkiye’ye geldiginden beri dil bilmedikleri i¢in akademik

sorunlar yagadiklarini sdylemislerdir.

“Alfabenin farkli olmasi ve dil probleminden dolayr okulda derslerimde basarili
olamryorum. " (A21)

“’Buraya gelince hemen okula baslayamadim, okul hayatimdan 1 y1l kaybettim su anda 6.
swifta olmam gerekiyordu. *’ (A36)

“’Burada okula basladigimda benim i¢in ¢ok zor oldu, okula baslamadan énce 1 yil sadece
Suriyelilerin oldugu Gegici Egitim Merkezlerine gittim. Ancak yine de normal okulda

derslerimde ¢ok zorlandim. Okuma yazmam ¢ok kotiiydii, derslere katilamiyordum.’” (A49)

Ayrica okul icerisinde risk faktorleriyle iliskili olarak katilimcilarin %9.8°1 dislanma,

siddet ve olumsuz arkadaglik iligkileri problemleri yasadiklarini belirtmislerdir.
"’Burada arkadaslik kurmakta zorlantyyorum. *’ (A18)

“’Burada bizi agagiladilar. *Gelmeseydiniz, vataniniz igin savassaydniz. ’ diyorlard:. Bu

durum okulda da var. *’ (A47)

“Tiirkler, "Suriyeliyiz’ diye bizi asagiliyordu, okula gittigimde oyuna almiyorlardi. Bize
stirekli "Ne zaman Suriye’ye gideceksiniz?’ diye soruyorlardi. (A48)

Katilimcilarin %47.5°1 Tirkiye’ye geldiginde barinma, kalacak yer problemi yasadigini

belirtmistir.
’Ev bulmakta zorlandik. *° (A17)
“Evimiz olmadigu igin bir stire disarida, parklarda kaldik. *° (A30)

“’Buraya gelince 2 ay ev bulamadik, amcamlarla birlikte oturmak zorunda kaldik.
Amcanun iki esi vardi, onlarin kendi aileleri 12 kisi idi. 10 kisi de bizim ailemizdi. Cok
kalabalik yasamak zorunda kaldik. 3 odali bir evde 22 kisi yasamak zorunda kalmistik,

clinkii buraya geldigimizde paramiz azdi. °” (A60)

Katilimeilarin %32.7°si Tiirkiye’ye geldiklerinde is bulma problemi yasadiklarini ifade

etmislerdir.

> Babam iy bulmakta zorlanmisti, daha sonra insaat isine girdi. *’ (A19)
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“’Babam is bulmakta zorlandy, uzun bir siire issiz kaldr. >’ (A27)
’Babam Tiirkiye 'yi ¢ok bilmedigi icin is bulmakta zorlandi. *’ (A37)

Katilimcilarin %27.8°1 ailesinin Suriyeli oldugu i¢in Tiirk toplumu tarafindan dislandigini,
%18’1 ailesinde en az bir ¢alisan olsa da maddi problemler yasadigini belirtmistir. Yine
katilimcilarin %18’1 Tiirkiye’ye geldiginde farkli bir iilkeye geldiginden dolay1 kiiltiirel
acidan uyum saglamakta giicliik yasadigini belirtmistir.

>’ Tiirkler bizi ’Suriyeliler’ diye disliyorlar, asagilyorlar. >’ (A44)
’Babam karton toplamaktan az para kazandig icin zor ge¢iniyoruz. *’ (A41)

”’Degisen tilkeye alismakta zorlandim. *’ (A52)

4.3.3. ’Devam ettigin okulunla ilgili neler sdyleyebilirsin? Okulda karsilastigin

zorluklar/sorunlar nelerdir?’’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi

“Devam  ettigin  okulunla ilgili neler sdyleyebilirsin? Okulda karsilastigin
zorluklar/sorunlar nelerdir?’” maddesi katilimcilarda okulda yasadiklari zorluklar
belirlemeye yonelik bir soru maddesidir. Katilimcilarin soruya verdigi cevaplardaki
ifadelere gore miilteci olmanin getirdigi risk faktorleri ana temasi igerisinde belirlenen alt

temalar ve frekans analizi Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7

“Devam ettigin  okulunla ilgili neler séyleyebilirsin?  Okulda  karsilastigin

zorluklar/sorunlar nelerdir?’’ Sorusu I¢in Belirlenen Alt Temalar ve Frekans Analizi

Alt Temalar N %
Dil 24 39.3
Akademik Problemler 26 42.6
Siddete maruz kalma (arkadas) 7 11.4
Arkadaga sahip olmama 2 3.2

Arkadaglarinin kotii davranmasi
(dislanma, alay edilme, oyuna alinmama, 40 65.5
esit davranilmama vb. )

Diger 13 21.3
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Tablo 7 incelendiginde “’Devam ettigin okulunla ilgili neler sdyleyebilirsin? Okulda
karsilagtigin zorluklar/sorunlar nelerdir?”’ sorularina katilimcilarin verdikleri cevaplara
gore alt temalar dil, akademik problemler, siddete maruz kalma (arkadas), arkadasa sahip
olmama ve arkadaslarinin kétii davranmasi (dislanma, alay edilme, oyuna alinmama, esit

davranilmama vb. ) olarak belirlenmistir.

Katilimeilarin %65.5°1 okul igerisinde diglanma, alay edilme, oyuna alinmama, kendilerine
esit davranilmamasi gibi nedenlerden dolay1r arkadaslarinin kotii davranmasi risk

faktorlerine maruz kaldiklarini ifade etmislerdir.

“’Bazi arkadaslarim bana siddet uyguluyor. Benim kendi yakin arkadaslarim bana destek
oluyor. Ben kavga ederken beni savunuyorlar ama bazen karsi tarafa onlar da siddet

uyguluyorlar. *’ (A12)

“’Tiirkler bizi Arap¢a konustugumuzda 'Arapga konusmayin’ diye satasiyorlar, bize baski

yapryorlar. Bize 6gretmen giizel not verdiginde bizi kiskaniyorlar. " (A27)

“Tiirkler bizi oyun oynarken diglamak istiyor. Bizi oyunda aralarina almak istemiyorlar.

Mesela basketbol topunu beden dersinde bize vermiyorlar. >’ (A35)

Katilimcilarin  %42.6’s1 okul igerisinde akademik problemlerle karsilastiklarini ifade

etmislerdir.

" Verilen odevlerin bazen belli bir boliimiinii anlamadigim icin bos birakiyorum. ™’ (A2)

" Sinavlar beni zorluyor, ¢iinkii halen Tiirkgeyi tam olarak anlamryorum. *’ (A21)

"> Matematik dersini ¢ok anlamiyorum, Tiirk¢em yeterli olmuyor, dort islemde bélmeyi

yapamiyorum. ’’ (A48)
Katilimcilarin %39.3’1 okul igerisinde dil problemiyle karsilagtiklarini ifade etmislerdir.
“’Bazi dersleri dilden dolayr anlamiyorum. *’ (A1l)
’Ogretmen kelimeleri séylerken fazla anlamiyorum. *° (A29)
'Tiirkge bilmedigim i¢in 6devlerimi yapmakta zorlaniyorum. °’ (A50)

Katilimcilarin %11.4°1 Suriyeli olduklari i¢in okulda siddete maruz kaldiklarini, %3.2°si

de Suriyeli olduklari i¢in hi¢ arkadas edinemediklerini ifade etmislerdir.

’Suriyeli oldugum i¢in daha biiyiik siniftaki Tiirkler bir kere bana vurmuslardi. * (A41)

"’Her sey giizel ama hi¢ arkadasimin olmamasi beni zorluyor. *’ (A13)
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4.4. Koruyucu Faktorler

Bu boéliimde katilimeilarin risk faktorleriyle basa ¢ikmada kullandiklart koruyucu faktorleri

Olcmeye yonelik sorulara yer verilmistir.

4.4.1. “Bu zorluklar/sorunlarla nasil basa ¢ikiyorsun?’’ Sorusuna Verilen

Cevaplarin Analizi

“’Bu zorluklar/sorunlarla nasil basa ¢ikiyorsun?’’ maddesi katilimcilarda kendini toparlama
giicii kavramimin gelisim siireci diigiintildiiglinde bireysel, ailesel ve g¢evresel koruyucu
faktorleri belirlemeye yonelik bir soru maddesidir. Katilimcilarin soruya verdigi
cevaplardaki ifadelere gore koruyucu faktorler ana temasi igerisinde belirlenen alt temalar

ve frekans analizi Tablo 8’ de verilmistir.

Tablo 8

“Bu zorluklar/sorunlarla nasil basa ¢cikiyorsun?’’Sorusu Icin Belirlenen Alt Temalar ve

Frekans Analizi

Alt Temalar N %
Bireysel Koruyucu Faktorler

Gormezden Gelme (duygu odakli basa ¢ikma) 5 8.1

Kisilik Ozellikleri (sabir, kendine giiven, umut, azim, 14 229
iletisim becerilerine sahip olma vb. )

Ogrenmeye A¢ik Olma (dilogrenme, internet, kitap okuma vb. ) 22 36.0
Okula Baglilik 2 3.2

Ailesel Koruyucu Faktorler

Aile Destegi 12 19.6

Cevresel Koruyucu Faktorler

Akraba/komsu Destegi 21 34.4
Ogretmen Destegi 22 36.0
Arkadas Destegi 27 44.2
Devlet Destegi 5 8.1
Diger - -
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Tablo 8 incelendiginde katilimcilarin “’Bu zorluklar/sorunlarla nasil basa ¢ikiyorsun?’’
sorusuna verdikleri cevaplara gore alt temalar gormezden gelme (duygu odakli basa ¢ikma)
kisilik 6zellikleri (sabir, kendine giiven, umut, azim, iletisim becerilerine sahip olma vb. )
ogrenmeye agik olma (dil 6grenme, internet, kitap okuma vb. ), okula baglilik, aile destegi
akraba/komsu destegi, Ogretmen destegi, arkadas destegi, devlet destegi olarak

belirlenmistir.

Katilimcilarin %36°s1 zorluklarla basa ¢ikma yontemi olarak bireysel koruyucu faktor

olarak d6grenmeye agik olma (dil 6grenme, internet, kitap okuma) faktoriinii belirtmistir.

"’Bu zorluklarla Tiirk¢e dgrenerek basa ¢iktim. Bol bol Tiirkge kitap okumamin Tiirk¢eme
katkist oldu. *’ (All)

“Internetten Tiirkce 6grendim, orada bazi 6gretmenlerin videolarini izledim. > (A28)

»* Derslerime diizenli ¢alistim, derslerimde basarisiz olmamaya ¢alistim. * (A59)
Katilimcilarin %22.9°u kisilik 6zellikleri (sabir, kendine giiven, umut, azim, iletisim

becerilerine sahip olma) yoluyla zorluklarla basa ¢iktigin1 ifade etmistir.
V’Saburliyim, bu zorluklarla sabrederek basa ¢iktim. * (A9)
’Giiglii biri olduguma inanwim, kendimi savunuyorum, kendime giivenirim. *’ (A38)

’Hep daha iyi olacak diye iimit ederek, bu durumlar: fazla diisiinmemeye ¢alisarak basa
ctktim. * (A40)

Katilimeilarin %8.1°1 karsilagtigr zorluklar1 gormezden geldigini, %3.2’si de okula devamli

katilim gostererek bu zorluklarla basa ¢iktiklarini ifade etmislerdir.

"’ Kagarak gormezden gelerek bu zorluklarla basa ¢tkiyorum. °” (A1)
"* Okula yazilmam ve devam etmem sayesinde de zorluklarla basa ¢iktim. >’ (A60)

Katilimcilarin %19.6’s1 ailesinden destek alarak zorluklarla basa ¢iktigini ifade etmistir.
“’Kardeslerimden gii¢ alirum, en ¢ok da ikiz kardesimden. *’ (A2)
"’Anne ve babamin destegiyle basa ¢iktim. ~’ (AT)

’Ablamla ayni okulda oldugum igin o bana destek oldu. *” (A55)

Katilimcilarin - %44.2°si  ¢evresel koruyucu faktorlerden arkadas destegi sayesinde

zorluklarla basa ¢iktigini ifade etmistir.

* [lkokul 4. simiftayken mahallemizdeki arkadasim bana yardimet oldu. *° (A13)
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"’Tiirk olan bir arkadasim bana matematik ve diger derslerde bana yardimci oldu. Ayrica

benim yeni arkadasliklar kurmama da yardimct oldu. > (A20)
’Okulda arkadas edinerek basa ¢tktim. *" (A39)

Katilimcilarin 9%36°s1 okuldaki Ogretmenlerinden destek alarak bu zorluklarla basa

ciktigini ifade etmislerdir.
”’ Okuldaki 6gretmenlerim destek oluyor. ’ (AB)

’Ogretmenimiz bize alfabeyi ve okuma yazmay: dgretince okuldaki zorluklar: astik. *

(A12)

’

Gittigim ilkokulda bir 6gretmenim bana destek oldu, ek derslerle Tiirk¢e ogrendim.’

(A56)

Katilimeilarin - %34.4°4 Tiirkiye’de yasayan miilteci akrabalarindan ve Tiirk olan

komgularindan destek alarak bu zorluklarla basa ¢iktigini ifade etmislerdir.

"Komgsularumiz bize evsiz kaldigimizda yardim etti. Esya, yemek getirdiler, Tiirkceyi de

komgularvmin arasinda kalarak égrendim. * (A30)

"’Once agabeyim, Tiirkiye ye gelmisti, daha sonra o bize yol gésterdi. Komsularimiz

Tiirk¢e ogrenmemize yardimct oldu. *’ (A36)
"> Daha onceden buraya gelen akrabalarimizdan destek alarak basa ¢iktim. *° (A39)

Katilimcilarin %8.2’si ¢esitli devlet kurumlarindan aldiklar1 maddi destegin bu zorluklarla

basa ¢ikmalarinda etkili oldugunu ifade etmislerdir.
’Muhtarliga basvurarak para yardimi aldik. °” (A36)

“Muhtarliktan bize kart verdiler. Bu karta evdeki herkes i¢in aylik 100 er lira
yatirryorlardr. 5 kisi oldugumuz i¢cin aylik 500 TL. Daha sonra okula gittigim icin aylik 40
TL vermeye basladilar. Belediye ve muhtarlik komiir yardimi yapti. *” (A49)

’Babama kart verdiler, oradan ayda 550 TL aliyoruz. °’ (A50)
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4.4.2. ““Zor durumlar karsisinda giiclii olmany/ayakta kalmam saglayan giiclii

yanlarin nelerdir?’’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi

©’Zor durumlar karsisinda gii¢lii olmani/ayakta kalmani saglayan gii¢lii yanlarin nelerdir?”’
maddesi katilimcilarda kendini toparlama giicii kavraminin gelisim stireci diisiiniildiigiinde
bireysel koruyucu faktorleri belirlemeye yonelik bir soru maddesidir. Katilimcilarin soruya
verdigi cevaplardaki ifadelere gore koruyucu faktorler ana temasi icerisinde belirlenen alt

temalar ve frekans analizi Tablo 9’ da verilmistir.

Tablo 9

“Zor durumlar karsisinda giiclii olmani/ayakta kalmani saglayan gii¢lii yanlarin

nelerdir?’’ Sorusu I¢in Belirlenen Alt Temalar ve Frekans Analizi

Alt Temalar N %

Azim 4 6.5

Sabretme 26 42.6
Kendine giiven 33 54.0
Gigli olma 14 22.9
Problem ¢6zme 8 13.1
Uyumluolma 3 4.9

Yeni 6grenmelere acgik olma 5 8.1

Kararlilik 3 4.9

Inangh olma (din) 5 8.1

Sosyal ilgi (alturism, dogayi/insan1 sevme) 4 6.5
Sosyal yeterlik 12 19.6
Cesaret 2 3.2

Biligsel yeterlik 12 19.6
Diger - -

Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin “’Zor durumlar karsisinda gii¢lii olmani/ayakta
kalmani1 saglayan giiclii yanlarin nelerdir?’’ sorusuna verdikleri cevaplara gore alt temalar;

azim, sabretme, kendine giiven, giiglii olma, problem ¢ozme, uyumlu olma, yeni
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ogrenmelere agik olma, kararlilik, cesaret, sosyal yeterlik (iletisim becerileri), sosyal ilgi
(alturism, dogayi/insan1 sevme, ), bilissel yeterlik (hizli/kolay 6grenme) ve inangli olma

(din) olarak belirlenmistir.

Katilimcilarin %54°1 yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

kendine giiveni belirtmistir.
"’Kendime giiveniyorum. *’ (A25)

Katilimcilarin %42.6°s1 yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

sabretmeyi belirtmigtir.
’Sabuwrly birisi olmam. *’ (A9)

Katilimcilarin %22.9’u yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

giiclli olmay1 belirtmistir.
“’Korkmadim, hayatin zorluklarina karsi pes etmedim, gii¢liiyiim. *° (A49)

Katilimcilarin %19.6°s1 yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

sosyal yeterligi belirtmistir.
“Okula gitmem, sosyallesmem. *’ (A34)

Katilimcilarin %19.6°s1 yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

biligsel yeterligi belirtmistir.
»’Hizli ogrenirim, zeki biriyim. " (A22)

Katilimcilarin %13.1°1 yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

problem ¢6zmeyi belirtmistir.
»* Sorunlart ¢ozecegime inanirim. *’ (A48)

Katilimcilarin %8.1°1 yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

yeni 6grenmelere agik olmayi belirtmistir.
>’ Swnifta Tiirkgeyi konusacak kadar égrendim. * (A46)

Katilimeilarin %8.1°1 yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

inangli olmay1 (din) belirtmistir.

"Inancli birisi olmam. >’ (A60)
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Katilimcilarin %6.5°1 yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

azim faktorlinli belirtmistir.
“’Daha azimli birisi olmam. *’ (Al)

Katilimcilarin - %6.5°1  yasamlarindaki zorluklarla basa c¢ikmalarim1i saglayan faktor

olaraksosyal ilgi (alturism, dogayi/insan1 sevme) faktoriinii belirtmistir.
" Annemden gii¢ alirim, anneme ¢ok deger veririm. °’ (A30)

Katilimcilarin %4.9’u yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

kararlilig1 belirtmistir.
>’ Kararl birisi olmam, pes etmemem. *’ (A24)

Katilimcilarin %4.9’u yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

uyumlu olmayi belirtmistir.
" Kiiltiiriiniize kolay uyum sagladim. Uyumlu birisiyimdir. " (A34)

Katilimcilarin %3.2°si yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarini saglayan faktor olarak

cesareti belirtmistir.

’Zorluklara karst cesur biriyimdir. >’ (A54)

443. “Su an hayatinda onemli olan/yasamim Kkolaylastiran insanlar,
kurumlar, hizmetler nelerdir? Bu insanlar, kurumlar, hizmetler neden senin

icin 6nemli?’’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi

“Su an hayatinda Onemli olan/yasamini kolaylastiran insanlar, kurumlar, hizmetler
nelerdir? Bu insanlar, kurumlar, hizmetler neden senin ic¢in Onemli?”’ maddesi
katilimcilarda kendini toparlama giicii kavraminin gelisim siireci diisiiniildiigiinde ailesel
ve cevresel koruyucu faktorleri belirlemeye yonelik bir soru maddesidir. Katilimcilarin
soruya verdigi cevaplardaki ifadelere gore koruyucu faktorler ana temasi igerisinde

belirlenen alt temalar vefrekans analizi Tablo 10’ da verilmistir.
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Tablo 10

“Su an hayatinda onemli olan/vasamini kolaylastiran insanlar, kurumlar, hizmetler
nelerdir? Bu insanlar, kurumlar, hizmetler neden senin icin onemli?’ ’Sorusu Icin

Belirlenen Alt Temalar ve Frekans Analizi

Alt Temalar N %

Aile

Bakim (fizyolojik ihtiyaclar) 27 44.2
Iyi Iliskiler 33 54.0
Olumlu Karakter Ozelikleri Gelistirme (sabir, umut vb. ) 5 8.1

Okul

Ogrenme Siireci 19 311
Ogretmen Destegi 12 19.6
Arkadas Tliskileri 7 114
Gelecege yonelik planlar, giivenli bir ortam 12 19.6
Akraba

Barinma 2 3.2

Is Bulma 1 1.6

Sosyal Destek 2 3.2

Arkadas

Sosyal Destek 11 18.0
Diger 2 3.2

Devlet Destegi

Belediyeler 1 1.6

Diger 1 1.6

Tablo 10 incelendiginde katilimcilarin “’Su an hayatinda 6nemli olan/yasamini

kolaylastiran insanlar, kurumlar, hizmetler nelerdir? Bu insanlar, kurumlar, hizmetler

neden senin i¢in 6nemli?’’ sorusuna verdikleri cevaplara gore alt temalar; aile, okul, devlet

destegi, arkadas ve akraba olarak belirlenmistir. Her alt tema katilimcilar agisindan neden

onemli olduguna gore kendi icinde alt temalara ayrilmistir. Buna gore aile alt temasi;

bakim (fizyolojik ihtiyaclar), iyi iliskiler (destek, giiven vb. ), olumlu karakter 6zellikleri
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gelistirme (sabir, umut vb. ), okul alt temasi; 6grenme siireci, 6gretmen destegi, arkadas
iliskileri, gelecege yonelik planlar, giivenli bir ortam, akraba alt temasi; sosyal destek, is
bulma, barinma, arkadas alt temasi; sosyal destek ve diger, devlet destegi ise belediye ve

diger olmak tizere belirlenmistir.

oldugu i¢in 6nemli oldugunu belirtmistir.
"’ Ailem, ¢iinkii onlar benim okula devam etmemi sagladi. *° (A17)
"’Annem ve babam, bana destek olduklari igin. *’ (A28)
"’Annem ve babam, okumam i¢in beni motive ediyorlar. >’ (A30)

Katilimeilarin  %44.2°si ailesinin bakim ve fizyolojik ihtiyaclarni karsiladig: i¢in 6nemli

oldugunu ifade etmistir.

“Annem kolaylastirtyor, ¢iinkii bir seyi almak isteyip alamadigimda annem alyor. ™’

(A10)
”’ Kardesim, agabeyim ve babam bana baktiklart igin. * (A13)

“’Annem ve babam benim i¢in énemlidir, ¢linkii ihtiyaglarimi karsiliyorlar. * (A33)

Katilimeilarin = %8.1°1  ailesinin  olumlu karakter Ozellikleri (sabir, umut vb. )

gelistirmesinde destek oldugu i¢in 6nemli oldugunu ifade etmistir.
’Annem ve babam. Bana sabiwrli olmay: 6gretiyorlar. *’ (A16)
’Annem; kendimi gelistirmemi saglyyor. *’ (A53)

“’Annem benim i¢in onemlidir, ¢iinkii benim gelecegimden umutlu olmami saghyor. *’

(A59)

Katilimeilarin 9%31.1°1 okul faktériiniin 6grenme siireci alt temasinda 6grenme siirecini

destekledigi i¢in onemli oldugunu ifade etmistir.
’Okul benim i¢in énemlidir, ¢iinkii derslerimi ogrenmemi saglyor. * (Al)
"’Okul bana destek oluyor, ¢iinkii Tiirkce ogretiyor. *’ (A26)
’Okul; Okuma yazma, Tiirkge dgretiyor. *° (A39)

Katilimcilarin - %19.6’s1 okul faktoriiniin  6gretmen destegi alt temasinda okuldaki

ogretmenlerinin destek oldugu i¢in 6nemli oldugunu ifade etmistir.

“Okul, ogretmenler iyi davrandig igin. °” (A3)
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"’Okul énemlidir, 6gretmenlerim, bana okulda birisi vurdugunda 6gretmenlerim bana

yardimct oluyor, bir seyim ¢alininca ogretmenlerim bana destek oluyor. *’ (A21)

"’Okul benim igin onemlidir, ¢iinkii okuldaki 6gretmenlerim, beni 6grenmem icin motive
ettiler. Yanlis cevabumi diizeltiyorlar, bana dogru olani ogretiyorlar ve beni Tiirklerden

ayirmiyorlar. >’ (A53)

Katilimeilarin %19.6’s1 okul faktoriiniin gelecege yonelik planlar, giivenli bir ortam alt
temasinda okulun gelecegini belirlemesinde giivenli bir ortam oldugu i¢in énemli oldugunu

ifade etmistir.
"’Okul 6nemlidir, hayatimi, gelecegimi yonlendirdigi icin. °* (A8)
"’Okul; bizim bir yerlere gelmemizi sagladigi i¢in. *’ (A27)
Okul; Ogrenmemi, gelecegimi, biiyiiyiince ne olacagimi belirliyor. *’ (A48)

Katilimcilarin %11.4°1 okul faktoriiniin arkadas iliskilerialt temasinda okuldaki arkadaslik

iligskilerinden dolay1 6nemli oldugunu ifade etmistir.
"’Okul énemli, arkadaslarimla sosyallesmemi, vakit gecirmemi, sagliyor. *’ (A49)

’Okul; ¢iinkii arkadagslarimla beraber olmamu, sosyal iliskiler kurmami saglyyor, *° (AS5)
"’Okul; arkadaslarimla gériigebilmemi sagladigi icin. ** (A56)
Katilimeilarin %3.2°si barinma ve sosyal destek ihtiyaglarini karsiladigr icin, %1.6’s1

Tiirkiye’de is bulmalarin1 kolaylastirdigi i¢in akrabalarinin 6nemli oldugunu ifade etmistir.
“Amcamlar énemli, ¢linkii babama, anneme is ve aileme burada ev buldular. >’ (A26)
" Dedem;, bize ev buldular, kalacak yer buldugu i¢in. *’ (A27)

“’Kuzenlerim 6nemlidir, beni Tiirklere karsi Suriyeliyim diye alay ettiklerinde

koruyorlard. >’ (A42)

Katilimcilarin %18’1 arkadas faktoriiniin sosyal destek alt temasinda arkadaslarinin sosyal

olarak destek oldugu i¢in 6nemli oldugunu ifade etmistir.
"’ Arkadaglarim onemlidir, aileme anlatamadiklarimi onlara anlattigim igin. *’ (AT)

“Arkadaglarim 6nemlidir, tizgiin oldugum zamanlar arkadaslarim bana destek oluyorlar.”

(A15)

"’ Arkadaglarim; zor bir durumda bana yol gésterdikleri ve destek olduklart i¢in. > (A57)
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Katilimeilarin - %1.6’s1 devlet destegi faktoriiniin belediyeler alt temasinda belediyelerin

ekonomik olarak destek oldugu i¢in 6nemli oldugunu ifade etmistir.

"’Belediyenin piyano kursuna gittigim i¢in énemli oldugunu soyleyebilirim. >’ (A11)

4.4.4. “Fiziksel/duygusal/psikolojik saghgin i¢in neler yapiyorsun?’’ Sorusuna

Verilen Cevaplarin Analizi

“’Fiziksel/duygusal/psikolojik sagligin i¢in neler yapiyorsun?’’ maddesi katilimcilarda
kendini toparlama gilicii kavraminin gelisim siireci disiiniildiigiinde ailesel ve g¢evresel
koruyucu faktorleri belirlemeye yonelik bir soru maddesidir. Katilimcilarin soruya verdigi
cevaplardaki ifadelere gore koruyucu faktorler ana temasi igerisinde belirlenen alt temalar

ve frekans analizi Tablo 11’ de verilmistir.

Tablo 11

“Fiziksel/duygusal/psikolojik saghgin icin neler yapiyorsun? ’Sorusu Icin Belirlenen Alt

Temalar ve Frekans Analizi

Alt Temalar N %
Spor aktiviteleri 15 24.5
Sosyal aktiviteleri (oyun, park vb. ), 25 40.9
Bilissel aktiviteler (kitap okuma, ders ¢alisma, resim ¢izme vb. ) 46 75.4
Evle iligkili aktiviteler (anneye yardim etme vb. ) 26 42.6
Teknolojiyle zaman gegirme (tv, bilgisayar, telefon) 8 13.1
Diger 4 6.5

Tablo 11 incelendiginde katilimcilarin ’Fiziksel/duygusal/psikolojik sagligin ic¢in neler
yapiyorsun? (spor, bos zaman aktiviteleri gibi)’’ sorusuna verdikleri cevaplara gore alt
temalar spor aktiviteleri, sosyal aktiviteler (oyun, park vb. ), biligsel aktiviteler (kitap
okuma, ders ¢aligsma, resim ¢izme vb. ), teknolojiyle zaman gecirme (tv, bilgisayar, telefon)

ve evle iligkili aktiviteler (anneye yardim etme vb. ) olarak belirlenmistir.

Katilimcilarin - %75.4’1 fiziksel, duygusal, psikolojik sagliklar1 igin kitap okumak, ders

calismak, resim ¢izmek Vvb. biligsel aktiviteler yaptiklarini ifade etmislerdir.
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“’Ders ¢calismak. * (Al)
“’Kitap okumak. *’ (A9)
"’Resim ¢izmek. ’ (A20)

Katilimcilarin  %42.6’s1 fiziksel, duygusal, psikolojik sagliklar1 igin kitap okumak,
annesine evle ilgili islerde yardim etmek gibi evle iliskili aktiviteler yaptiklarini ifade

etmislerdir.
"’Anneme yardim ederim. *’ (A47)

Katilimcilarin %40.9°u fiziksel, duygusal, psikolojik sagliklari igin park, oyun alani gibi

yerlerde oyun oynayarak sosyal aktiviteler yaptiklarini ifade etmislerdir.
“’Disarida oyun oynamak. *’ (A45)

Katilimcilarin %24.5°1 fiziksel, duygusal, psikolojik sagliklari igin sporla ilgili aktiviteler

yaptiklarini ifade etmislerdir.
"’ Bisiklet siirmek. *’ (Al)

Katilimcilarin %13.1°1 televizyon, cep telefonu ve tablet gibi teknolojik araglarla zaman

gecirdigini ifade etmislerdir.

"’Tablet, telefonda oyun oynamak. *’ (A35)

4.4.5. ©’Seni ne mutlu eder?”’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi

’Seni ne mutlu eder?’’ maddesi katilimcilarda kendini toparlama giicli kavraminin gelisim
stireci diiglintildiigiinde ailesel ve ¢evresel koruyucu faktorleri belirlemeye yonelik bir soru
maddesidir. Katilimcilarin soruya verdigi cevaplardaki ifadelere gore koruyucu faktorler

ana temasi icerisinde belirlenen alt temalar ve frekans analizi Tablo 12’ de verilmistir.
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Tablo 12

»’Seni ne mutlu eder? ’’Sorusu Icin Belirlenen Alt Temalar ve Frekans Analizi

Alt Temalar N %
Bireysel Koruyucu Faktorler

Ihtiyaglarin karsilanmasi 2 3.2
Etrafindaki insanlart mutlu gérme 6 9.8
Hayallerinin gercek olmasi 8 13.1
Akademik basari 14 22.9

Ailesel Koruyucu Faktorler

Aile ile zaman gegirme 27 44.2
Ailenin ilgisi 5 8.1

Cevresel Koruyucu Faktorler

Sosyal iliskiler (arkadas, 6gretmen vb. ) 14 22.9
Okulda zaman gegirme 2 3.2
Sosyal/kiiltiirel etkinlikler (oyun oynama, sarki sdyleme, tiyatro vb. ) 5 8.1
Dini etkinlikler 3 49
Spor aktiviteleri 2 3.2
Diger 4 6.5

Tablo 12 incelendiginde katilimcilarin “’Seni ne mutlu eder?’” sorusuna verdikleri
cevaplara gore alt temalar ihtiyaclarinin karsilanmasi, etrafindaki insanlart mutlu gérme,
hayallerinin gergek olmasi, akademik basari, aile ile zaman gegirme, ailenin ilgisi ve sosyal
iliskiler (arkadas, 6gretmen vb. ), okulda zaman gegirme, sosyal/kiiltiirel etkinlikler (oyun

oynama, sarki soyleme, tiyatro vb. )dini etkinlikler, spor aktiviteleriolarak belirlenmistir.

Katilimeilarin %22.9’u akademik bagariya sahip olmanin kendilerini mutlu edecegini ifade

etmistir.
“’Derslerimde basarili olursam mutlu olurum. >’ (A28)

Katilimcilarin %13.1°1 hayallerinin ger¢ek olmasiin kendilerini mutlu edecegini ifade

etmistir.

"’Biiytiyiince avukat olmak istiyorum, bu hayalime ulagmak beni mutlu eder. >’ (A16)
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Katilimcilarin - %9.8°1 etrafindaki insanlart mutlu olarak goriince kendilerini mutlu

hissedeceklerini ifade etmistir.
"’Annem babam mutlu olunca ben de mutlu olurum. *’ (A19)

Katilimcilarin %3.2’si ihtiyaglart giderildiginde kendilerini mutlu hissedeceklerini ifade
etmistir.

"’Okul ihtiyaglarim karsitlandiginda mutlu olurum. *’ (A21)

Katilimcilarin %44.2’si ailesi ile zaman gegirdiginde kendisini mutlu hissedecegini ifade

etmistir.
"’Biitiin ailemin yanmimda olmasit beni mutlu eder. *’ (A31)

Katilimeilarin %8.1°1 ailesinden ilgi gordiigiinde kendilerini mutlu hissedecegini ifade

etmistir.
’Babam ve annem bir seyi basardigimda beni tebrik edince mutlu olurum. °’ (A26)

Katilimcilarin 9%22.9°u arkadas, 6gretmen vb. kisilerle sosyal iligkiler kurunca kendilerini

mutlu hissettiklerini ifade etmistir.
’Arkadaslarimla vakit gecirmem ve onlarla aramn iyi olmast. °’ (A12)

Katilimcilarin %8.1°1i oyun oynama, sarki séyleme, tiyatro vb. sosyal kiiltiirel etkinlikler

yaptiklarinda kendilerini mutlu hissettiklerini ifade etmistir.
"’Oyun oynamak beni mutlu eder. *’ (A15)

Katilimcilarin %4.9’u dini etkinliklerle, %3.2°si okulda zaman gegirdiginde ve ayn1 sekilde

%3.2’s1 spor aktivitesi yaptiginda kendisini mutlu hissettigini ifade etmistir.
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4.4.6. “Ulkenden buraya bir arkadasin senin gibi goc¢ ettigini diisiin. Ona
neler tavsiye edersin? Onun Tiirkiye’de hayatimn kolaylasmasi icin ne

soylersin?’’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Analizi

“Ulkenden buraya bir arkadasinin senin gibi go¢ ettigini diisiin. Ona neler tavsiye edersin?
Onun Tirkiye’de hayatinin kolaylasmasi icin ne soOylersin?’’ maddesi katilimcilarda
kendini toparlama giicii kavraminin gelisim siireci diisiiniildiiglinde bireysel koruyucu
faktorleri belirlemeye yonelik bir soru maddesidir. Katilimcilarin  soruya verdigi
cevaplardaki ifadelere gore koruyucu faktorler ana temasi igerisinde belirlenen alt temalar

vefrekans analizi Tablo 13’ te verilmistir.

Tablo 13

“Ulkenden buraya bir arkadasimn senin gibi gé¢ ettigini diisiin. Ona neler tavsiye
edersin? Onun Tiirkiye’de hayatimn kolaylasmasi icin ne séylersin?’’ Sorusu Icin

Belirlenen Alt Temalar ve Frekans Analizi

Alt Temalar N %
Gii¢lii olma (kendine giiven, sabretme vb. ) 6 9.8
Dil 6grenme 52 85.2
Egitime 6nem verme (ders ¢alisma, okula devam etme, okuma yazma vb. ) 28 45.9
Saglikli kisilerarasi iliskiler kurma 33 54.0
Gelecege yonelik beklentilere sahip olma 4 6.5
Kendini koruma/kendini savunma becerileri 6 9.8
Diger 3 4.9

Tablo 13 incelendiginde katilimeilarin “’Ulkenden buraya bir arkadasinin senin gibi gdg¢
ettigini diisiin. Ona neler tavsiye edersin? Onun Tiirkiye’de hayatinin kolaylagmasi i¢in ne
sOylersin?’’sorusuna verdikleri cevaplara gore alt temalar giiclii olma (kendine giiven,
sabretme vb. ), dil 6grenme, egitime 6nem verme (ders ¢alisma, okula devam etme, okuma
yazma vb. ), saglikli kisilerarasi iliskiler kurma, gelecege yonelik beklentilere sahip

olmavekendini koruma/kendini savunma becerileri olarak belirlenmistir.

Katilimcilarin %85.2°si Tiirkiye’ye gelecek bir miiltecinin daha kolay uyum saglamasi igin
Tiirk¢e dilini 6grenmesi gerektigini ifade etmistir.
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“’Kesinlikle Tiirk¢e 6grenmesini tavsiye ederim. *’ (A9)

Katilimcilarin %54’ Tiirkiye’ye gelecek bir miiltecinin daha kolay uyum saglamasi igin

saglikl kisilerarasi iligkiler kurmasi gerektigini ifade etmistir.
’Tiirklerle arkadaslik kurmasini tavsiye ederim. >’ (A29)

Katilimeilarin %45.9u Tiirkiye’ye gelecek bir miiltecinin daha kolay uyum saglamasi i¢in
egitim hayatina 6nem vermesi (ders ¢alisma, okula devam etme, okuma yazma vb. )

gerektigini ifade etmistir.
"’Okula gitmesini, okuma yazma dgrenmesini tavsiye ederim. ’’ (A42)

Katilimcilarin %9.8°1 Tiirkiye’ye gelecek bir miiltecinin daha kolay uyum saglamasi igin

kendini koruma ve savunma becerilerine sahip olmasi1 gerektigini ifade etmistir.
’Ona kendisini ezdirmemesini ve savunmasini tavsiye ederim. ’’ (A39)

Katilimcilarin yine %9.8°1 Tiirkiye’ye gelecek bir miiltecinin daha kolay uyum saglamasi
icin kendine giiven, sabretmegibi o6zelliklere sahip olarak gii¢lii olmasi gerektigini ifade

etmistir.

“Insanlarin onu diglamasina karsi gérmezden gelerek, sabretmesini, calismasi ve

cabalamasini tavsiye ederim. Ayrica kendine giivenmesini tavsiye ederim. ’’ (A53)

Katilimcilarin %6.5°1 Tiirkiye’ye gelecek bir miiltecinin daha kolay uyum saglamasi igin

gelecege yonelik beklentilere sahip olmasi gerektigini ifade etmistir.

"’ Biitiin yasadigi acilart bir kenara koyup hayatinda yeni bir sayfa agmasini tavsiye

ederim. ”’ (A20)

4.5. Olumlu Sonuclar

Bu boliimde katilimcilarda olumlu sonuglar1 6lgmeye yonelik sorulara yer verilmistir.

45.1. ©Tirkiye’ye geldiginden beri yasaminda neler degisti?’’ Sorusuna

Verilen Cevaplarin Analizi

“Tirkiye’ye geldiginden beri yasaminda neler degisti?’” maddesi katilimcilarda hem

miilteci olmanin getirdigi risk faktorlerini hem de olumlu sonuglart belirlemeye yonelik bir
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soru maddesidir. Katilimeilarin soruya verdigi cevaplardaki ifadelere gore olumlu sonuglar

ana temasi icerisinde belirlenen alt temalar ve frekans analizi Tablo 14’ te verilmistir.

Tablo 14

“Tiirkiye’ye geldiginden beri yasaminda neler degisti?’’ Sorusu Icin Belirlenen Alt
Temalar ve Frekans Analizi

Alt Temalar N %

Giivenli bir ¢evre 44 72.1
Devlet kurumlarinin destegi 13 21.3
Maddi durum (ebeveynin isi, paravb. ) 5 81

Tablo 14 incelendiginde katilmcilar “’Tiirkiye’ye geldiginden beri hayatinda neler
degisti?’’ sorusuna verdikleri cevaplara gore alt temalar gilivenli bir ¢evre, devlet

kurumlarinin destegi, maddi durum (ebeveynin isi, paravb. ) olarak belirlenmistir.

Katilimeilarin %72.1°1 Tiirkiye’ye gog ettikten sonra daha giivenli bir ¢evreye geldiklerini,

psikolojik olarak daha rahat bir sekilde yasadiklarini ifade etmistir.

>’Orada savas oldugu icin okulda 6gretmenler bile korkuyorlardy, bazen saldiriya maruz

kaliyorduk. Bu durum Tiirkiye 'de yok. >’ (A4)

’Suriye’de okulda beni hep doviiyorlardi, buradaki okulda béyle bir durum yok, Suriye’de
silahly saldwrgan kisiler var, burada yok. Orada giivenlik ve polis yoktu burada var. ™’
(Al12)

“’Suriye’de giivenli degildim fakat burada giivendeyim. Kendimi 6zgiir ve giivenli

hissediyorum. *’ (A61)

Katilimeilarin %21.3°0 Tirkiye’ye goc ettikten sonra devlet kurumlarinin olanaklarindan

(okul, hastane vb. ) daha fazla yararlandigini ifade etmistir.

"’Orada yiyecek, kryafet bulma sikintist ¢cekiyorduk, burada ¢ekmiyoruz. Orada okula
gidemiyorduk, burada gidebiliyoruz, orada hastaneye gidemiyorduk, burada
gidebiliyoruz.”” (A6)

“’Mesela Suriye’de okullar parali, burada ise para ile degil. Orada okula yasim tutmadig

icin gitmedim ama gidecek olsam benden para alacaklardi. *” (A14)
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"’Orada okula gidemedigim i¢in iiziiliiyordum. Fakat burada dnce sadece Suriyelilerin

gittigi gegici egitim merkezlerine daha sonra normal okula kaydoldum. °* (A39)

Katilimcilarin - %8.1°1 Tiirkiye’ye go¢ ettikten sonra maddi durumlarinda iyilesme

oldugunu ifade etmistir.
"’ Orada maddi durumumuz kétiiydii, burada daha iyi oldu. * (A8)

" I¢ savastan dolay1 issizlik Suriye’de fazla oldugu icin babam Suriye’de issizdi. Ama
burada ¢alisvyor. Diisiik gelirli de olsa bir is buldu. *’ (A36)

“’Babam ve agabeylerim Suriye’de issizlik yiiksek oldugu icin ¢alisamiyorlard:, burada
calisabiliyorlar. *° (A37)
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

5.1. Tartisma

Bu arastirmada {iilkelerindeki i¢ savasin magduru olarak Tirkiye’ye go¢ eden Suriyeli
miilteci 6grencilerin kendini toparlama giiciiniin temel belirleyicileri olan risk faktorlersi,
koruyucu faktorler ve olumlu sonuglar belirlenmeye calisilmistir. Arastirmanin bu
boliimiinde katilimeilara uygulanan 6lgme aracinin sonucunda belirlenen alt temalara gore

elde edilen bulgular ilgili literatiir ¢ergevesinde incelenmis ve tartisiimustir.

5.1.1. Risk Faktorleri

Arastirma sonucunda katilimecilarin gevresel risk faktorleri kapsaminda sirasiyla en ¢ok
savastan dolay1r maddi kayiplarin olmasi, baska insanlarin fiziksel, psikolojik siddete maruz
kaldigina tanik olma, savas sirasinda bir yakinini ya da yakinlarin1 kaybetme, savasta baska
insanlarin 6ldiiriildiigline tanik olma, toplum tarafindan dislanan bir aileye sahip olma risk
faktorlerini belirttikleri goriilmiistiir. Katilimcilarin ailesel risk faktorleri kapsaminda
sirasiyla en ¢ok ailenin maddi durumunun ¢ok koétii olmasi, anne, baba ya da kardesin
stiregen bir rahatsizliginin bulunmasi, ailede 6zel egitime muhtag bireyin bulunmasi, anne
ya da babanin ¢ok otoriter olmasi, aile i¢inde fiziksel siddete maruz kalma risk faktorlerini
belirttikleri goriilmiistiir. Katilimcilarin bireysel risk faktorleri kapsaminda ise sirasiyla en
cok ¢ok sevdigim bir yakinimi kaybetme, kendine glivenin az olmasi, siiregen (kronik) bir
rahatsizligin olmasi, okula devamsizligin fazla olmasi, siif tekrar1 yapma risk faktorlerini

belirttikleri goriilmiistiir.

Katilimeilarin i¢ savastan dolayr maruz kalabilecekleri maddi kayiplarin olmasi, baska
insanlarin fiziksel, psikolojik siddete maruz kaldigina tanik olma, savas sirasinda bir
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yakinint ya da yakinlarin1 kaybetme, savasta bagka insanlarin 6ldiiriildiigiine tanik olma
gibi risk faktorlerine maruz kaldiklarimi belirttikleri goriilmistiir. Miltecilikle ilgili
literatiir incelendiginde 6zellikle i¢ savas ve catisma ortamindaki bireyler i¢in travmatik
stirecleri igeren yasam olaylarinin miiltecilerin kendini toparlama giicii {lizerinde risk
faktorii islevi gordiigii bir¢ok arastirmanin sonucunda goriilmektedir (Daud vd., 2008;
Montgomery, 2010; Sagaltici, 2013; Slejpen vd., 2014; Akgiin, 2016; Kahve, 2017,
Yilmaz, 2018). Bununla birlikte miiltecilerin sigindiklar1 iilkelerde toplumsal kabul
gérememesi bir diger onemli risk faktoriidiir. Buna gore katilimcilarin bazilar1 ailelerinin
toplum tarafindan dislandigin1 ifade etmistir. Literatiirde diinyadaki miiltecilerin
sigindiklar1 tilkelerde, Suriyeli miiltecilerin ise Tiirkiye’de toplum tarafindan kabul
edilmemesi risk faktorii olarak birgok arastirmanin sonucunda goriilmektedir (Carlson vd.,
2012; Hernandez ve Moreno, 2014; Pieloch vd., 2016; HUGO, 2014; Déoner, 2016; Mete,
2018; Yiice, 2018; Yilmaz, 2018; Yildiz, 2018; Uludag, 2016; Yigit, 2017; Karatag, 2018;
Uygur, 2018; Akdeniz; 2018; Demir, 2017).

Muiltecilerin ailenin maddi durumunun kot olmasi risk faktorii, katilimcilarin ailesel risk
faktorleri icinde en sik karsilagtiklar: risk faktoriidiir. Buna gore Suriye’den Tiirkiye’ye
go¢ eden siginmacilarin kendi iilkelerinde yaptiklari isleri degismis ve elde ettikleri gelir
azalmistir. Gliniimiizde miiltecilerin sigindiklart biitiin tilkelerde saglik kosullari, okul ve
egitim ihtiyaci, barinmanin yani sira maddi imkansizliklardan dolay: gida, su gibi temel
ihtiyacglar1 karsilayamamasinin 6nemli bir risk faktorii oldugu literatiirdeki arastirmalarda

goriilmektedir (APA, 2010; Achilli, 2014; Demir, 2017).

Arastirmanin bulgularima gore katilimcilarin yari1 yapilandirilmis goriisme formunda
sorulan sorulara verdikleri cevaplara gore en ¢ok karsilasilan risk faktorlerinin; dil
bilmemek, maddi durumun bozulmasi (ebeveynin isi, para vb. ), akran iliskilerinde
bozulma, fiziksel ortamla ilgili degisiklikler (yasadigi ortam), dil faktoriiniin etkisiyle
akademik basarinin  diigmesi, okulla ilgili risk faktorleri, kiltiirel uyumun
gerceklesmemesi, barinma, is problemi ve toplum tarafindan diglanma oldugu goriilmiistiir.
Literatiirde miiltecilerin sigindiklar1 iilkelerde en ¢ok karsilastiklar risk faktoriiniin dil
bilmeme oldugu bir¢ok arastirma sonucunda goriilmektedir (APA, 2010; Jusoor, 2014,
Demir, 2017; Kultas, 2017; Levent ve Cayak, 2017; Oztiirk, 2017; Yigit, 2017; Erdem,
2017; Seger, 2017; Yiice, 2018; Cakmak, 2018; Beyhan, 2018; Cin, 2018; Yilmaz, 2018;
Saklan, 2018; Yildiz, 2018).
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Katilimcilarin ifadelerine gore dil faktoriiniin de etkisiyle en ¢ok goriilen diger risk faktori,
Suriyeli siginmacilarin akran iliskilerinde bozulmanin goriilmesidir. Kendi iilkelerinden
farkli ilkelere giden Suriyeli sigmmacilarin  dil faktoriiniin = etkisiyle iletisim
kuramamalarindan dolay1 akranlari tarafindan dislanma ve ayrismaya maruz kalarak akran
iliskilerinde bozulma yasamalar1 siklikla goriilen bir risk faktoriidiir. Literatiirde
miiltecilerin sigindiklar {ilkelerde dil bilmemelerinden dolay: akran iliskilerinde bozulma
oldugu (Mikami ve Hinshaw, 2006; APA, 2010; Demir, 2017; Oztiirk, 2017; Akdeniz,
2018; Yiice, 2018; Yilmaz, 2018; Saklan, 2018) arkadaslarinin kotii davranmasina maruz
kaldiklar (dislanma, alay edilme, oyuna alinmama, esit davranilmama vb. ), arkadasa sahip
olamama ve okul igerisinde siddete maruz kalma gibi sorunlar yasadiklart (Yigit, 2017;
Erdem, 2017; Secer, 2017; Levent ve Cayak, 2017; Oztiirk, 2017; Demir, 2017; Kultas,
2017; Yilmaz, 2018; Saklan, 2018; Yiice, 2018; Cakmak, 2018; Beyhan, 2018; Cin, 2018;)

bir¢ok arastirma sonucunda goriilmektedir.

Katilimcilarin  ifadelerine  gore goriilen diger risk faktorii kiiltiirel uyumun
gergeklesmemesidir. Literatiirde diinyadaki miiltecilerin sigindiklart iilkelerde, Suriyeli
miiltecilerin ise Tirkiye’de kiiltiirel uyumu gergeklestirememeleri risk faktorii olarak
birgok aragtirma sonucunda goriilmektedir (Sossou, Craig, Ogren ve Schnak, 2008;
Carlson vd., 2012; Hernandez ve Moreno, 2014; Ercoskun, 2015; Pieloch vd., 2016;
Doner, 2016; Uludag, 2016; Demir, 2017; Yigit, 2017; Karatag, 2018; Uygur, 2018;
Akdeniz; 2018; Yilmaz, 2018; Yildiz, 2018).

Katilimcilarin ifadelerine gore barinma ve is bulma sigimacilar i¢in siklikla goriilen risk
faktorleridir. Literatiirde diinyadaki miiltecilerin sigindiklar1 {lkelerde, Suriyeli
miiltecilerin ise Tirkiye’de barmma ve is bulma gibi sosyoekonomik problemler
yasadiklarini gosteren ¢aligmalar bulunmaktadir (APA, 2010; Achilli, 2014; Déner, 2016;
Aksu, 2017; Kultas, 2017; Yice, 2018; Yilmaz, 2018; Tirkum, 2018; Yildiz, 2018;
Arslan, 2018).

5.1.2. Koruyucu Faktorler

Arastirma sonucunda katilimcilarda en ¢ok goriilen bireysel koruyucu faktdrlerin kendine
giiven, sabretme, giiclii olma, sosyal yeterlik, biligsel yeterlik, problem ¢6zme, inangh

olma, azim, cesaret, kararlilik, sosyal ilgi, umut, yeni 6grenmelere acik olma, uyumlu
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olma, saglikli kisilerarasi iligkiler kurma, egitime onem verme, dil 6grenme, akademik

basari, hayallerin gercek olmasi, etrafindaki insanlart mutlu gérme oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin i¢ savas ve gociin risk faktorlerinin etkisini aza indirmek i¢in en g¢ok
kullandiklar1 koruyucu faktér, kendine giiven olmustur. Konuyla ilgili literatiir
incelendiginde kendine giivenin kendini toparlama giiciinii artirmada igsel bir koruyucu
faktor olarak olumlu bir etkisi oldugunu gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Bitsika ve
digerleri, 2010; Karairmak, 2006; Demir, 2017). Katilimcilarin sirastyla belirttikleri diger
koruyucu faktérlerden sabretme (Connor ve Davidson, 2003; Connor, 2006; Demir, 2017),
giiclii olma (Karairrmak, 2006), sosyal yeterlik (Hjemdal, 2007; Giirgan, 2006; Gizir,
2007), biligsel yeterlik (Karairmak, 2006; Gizir, 2007), problem ¢dzme becerilerine sahip
olma (Gizir, 2007; Masten, 2014), inangh olma (Myers, 2000), azim (Wilson-Strydom,
2017; Demir, 2017), cesaret (Akhtar, 2013), kararlilik (Ryan ve Deci 2000; Schwartz,
2000), umut (Erarslan, 2014), yeni 6grenmelere acgik olma (Gizir, 2004), uyumlu olma
(Giirgan, 2006), saglikli kisilerarasi iligkiler kurma (Gebauer, 2008; Sossou, Craig, Ogren
ve Schnak, 2008; Pieloch vd., 2016), egitime 6nem verme, dil 6grenme, akademik basari
ve hayallerin ger¢ek olmasi (Gizir, 2004; Gizir, 2007) ile ilgili literatiirde ¢alismalar

bulunmaktadir.

Katilimcilarda aile destegi ve aile ile zaman gecirmenin siginmacilarin risk faktorlerinin
etkisini aza indirmede en ¢ok kullandiklar: ailesel koruyucu faktérler oldugu gériilmiistiir.
Katilimeilar ailelerinin kendileri i¢in koruyucu faktér olmasinin en 6nemli nedenleri
arasinda sirasiyla aileleriyle iyi iliskilere sahip olmalar1 ve ailelerinin fizyolojik
ihtiyaclarin1 karsilayarak onlarin bakimlarmin saglanmasit oldugunu ifade etmislerdir

(Sossou, Craig, Ogren ve Schnak, 2008; Ekinci, 2017; Gez, 2018).

Katilimeilarin en ¢ok kullandigt cevresel koruyucu faktorler sirasiyla arkadas destegi,
ogretmen destegi, akraba/komsu destegi, devlet destegi, sosyal iligkiler, sosyal kiiltiirel
etkinlikler ve dini etkinlikler olmustur. Katilimcilar, ¢evresel faktorler i¢erisinde okulun,
ogrenme siirecini gerceklestirmesi, 6gretmen destegi saglamasi, gelecege yonelik planlarini
gerceklestirmelerinde aract bir rol {istlendigi ve arkadaslik iliskileri kurmalarimi sagladig
icin, arkadas faktorlinlin sosyal destek sagladigi, akraba faktoriiniin ise barmma ve is
bulmada araci bir rol {istlenmesinden dolayr onemli oldugunu ifade etmislerdir. Bu alt
temalara gore katilimcilarin risk faktorlerinin etkisini aza indirmek i¢in en ¢ok sosyal
destek koruyucu faktoriinii kullandiklar1 goriilmiistiir. Sosyal destek kaynaklarinin kendini

toparlama giicinde koruyucu faktor oldugunu gosteren bir¢cok calisma bulunmaktadir
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(Hjemdal, 2007; Carlson vd., 2012; Hernandez ve Moreno, 2014; Slejpen vd., 2014; Turan,
2014; Turgut, 2015; Pieloch vd., 2016; Bulut, 2016; Topbay, 2016; Ekinci, 2017; Gez,
2018).

Ayrica katilimcilar bos zaman etkinligi olarak sirasiyla bilissel aktiviteler (kitap okuma,
ders ¢aligsma, resim ¢izme vb. ), evle iliskili aktiviteler (anneye yardim etme vb. ), sosyal
aktiviteler (oyun, park vb. ), spor aktiviteleri teknoloji ile zaman gecirme (tv, bilgisayar,
telefon vb. ) gibi etkinlik tiirlerini yaptiklarini sdylemislerdir. Genel olarak katilimcilarin
onemli bir kismmin risk faktorlerinin etkisini aza indirebilmek, Tiirkiye’ye uyum
saglayabilmek ve psikolojik sagliklarini gelistirebilmek adina bos zamanlarini verimli bir
sekilde degerlendirmedikleri goriilmektedir. Katilimeilar, psikolojik  sagliklarini
artirabilmek amaciyla herhangi bir psiko egitim programina katilmadiklarini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte psiko egitim programlari, psikolojik saglik ve kendini
toparlama gliciiniin artirilabilmesi i¢in planli ve verimli etkinliklerdir (Giirgan, 2006;
Uniivar, 2012; Akar, 2018).

5.2. Sonug

Arastirmada elde edilen sonuclar asagida kisaca belirtilmistir:

e I¢ savas magduru olarak Tiirkiye’ye sigian miiltecilerin iilkelerindeki ¢atigma ortami
ve Tirkiye’ye sigmmma siirecine bakildiginda en c¢ok c¢evresel risk faktorleriyle
karsilastiklar1 goriilmektedir. Katilimeilarin karsilastiklar: diger risk faktorleri sirasiyla
ailesel ve bireysel risk faktorleridir.

e Katilimcilarin en ¢ok karsilagtiklar risk faktorleri goriilme sikligina gore sirasiyla; dil
bilmemek, maddi durumun bozulmasi (ebeveynin isi, para vb. ), akran iliskilerinde
bozulma, fiziksel ortamla ilgili degisiklikler (yasadig1 ortam), dil faktoriiniin etkisiyle
akademik basarmin diismesi, okulla ilgili risk faktorleri, (arkadaslarimin koti
davranmas1 arkadasa sahip olamama, okul igerisinde siddete maruz kalma, dislanma,
alay edilme, oyuna alinmama, esit davranilmama) kiiltiirel uyumun gergeklesmemesi,
barinma, i problemi ve toplum tarafindan dislanma oldugu goriilmustiir.

e I¢ savas magduru olarak Tiirkiye’ye siginan miiltecilerin karsilastiklar1 risk
faktorlerinin etkisini aza indirmek i¢in sirasiyla bireysel, ailesel ve ¢evresel koruyucu

faktorleri kullandiklar1 goriilmustiir.
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e Katilimcilarin en ¢ok kullandiklar1 bireysel koruyucu faktorler sirasiyla kendine giiven,
sabir, gli¢lii olma, sosyal yeterlik, bilissel yeterlik, problem ¢6zme, yeni 6grenmelere
acik olma, inangli olma, azim, sosyal ilgi, uyumlu olma, kararlilik ve cesarettir.
Katilimcilarin =~ karsilastiklart  olumsuz yasam olaylarina ragmen kendilerine
giivendikleri goriilmektedir.

e Genel olarak katilimcilarin yasadiklart biitiin olumsuz yasam olaylarina ragmen
koruyucu faktorleri kullanarak karsilastiklar: risk faktorleriyle basa ¢ikmaya calistiklari

goriilmektedir.

5.3. Oneriler

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore belirlenen 6neriler agagidadir:

7.3.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Nitel yontemle elde edilen arastirma bulgulari nicel yontemle de test edilebilir.

2. Katilimer grubun ozellikleri dikkate alindiginda cesitli nitel yontemlerin birlikte
kullanilmas1 aragtirmanin gegerlik ve giivenirligini artirmak i¢in dnerilmektedir.

3. Katilime1 grubun egitsel problemleriyle ilgili ihtiya¢ analizlerinin yapilabilmesi i¢in
aragtirma grubunun egitsel alanlarindaki problem alanlarina yonelik calismalar
yapilmasi Onerilmektedir. Bu alanda yapilacak caligmalar, siginmacilarin uyum
stirecini hizlandiracag gibi ilgili literatiire de 6nemli katkilar saglayacaktir.

4. Katilimcr grubun fiziksel/psikolojik sagliklarimi gelistirebilmek icin yaptiklari
etkinlikler boliimiinde de deginildigi tizere Tirkiye’ye uyumlarint ve kendini
toparlama giicii seviyelerini artirabilmek amaciyla psiko egitim ¢alismalart
yapilmasi 6nerilmektedir.

5. Katilimer grubun yogun olarak kullandigi koruyucu faktdrlere yonelik
sosyokiiltiirel, sosyoekonomik ve hukuki yapilandirmalarin gergeklestirilebilmesi
icin program ve projelerin gelistirilmesi onerilmektedir.

6. Benzer bir caligma Tiirk 6grencilerle tekrarlanabilir.

7.3.2. Uygulayicilara Yonelik Oneriler
1. Arastirmanin sonucunda katilimci grubun siddete maruz kalma (arkadas), arkadasa

sahip olmama ve arkadaglarinin kotii davranmasi (diglanma, alay edilme, oyuna
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alinmama, esit davranilmama vb.) gibi okulla ilgili risk faktorlerine maruz
kaldiklar1 goriilmektedir. Buna gore arastirma grubunun ortaokul ve lise
kademesinde  bulunan  bireyler oldugu diisiiniildiiglinde  birbirlerinden
ayrismalarinin - Oniine gecebilmek icin egitim ortaminda Tiirk 6grencilerle
calisabilecekleri projeler gelistirilmesi Onerilmektedir. Ayrica arastirma grubuna
yonelik Tiirk 6grencilerde olusabilecek ayrigsmaci tutumun 6niine gegmek amaciyla
Tirk o6grencilere yonelik egitim programlarinin ve rehberlik calismalarinin
artirilmasi onerilmektedir.

. Arastirmanin sonucunda katilimecir grubun 6nemli bir boliimiiniin aile bireyleri
icinde is bulmada problem yasadigi goriilmistir. Buna gore hem okullardaki
Suriyeli siginmaci dgrenciler i¢in hem de arastirma grubunda ailelerinde ¢alismaya
elverisli bireyler i¢in is bulma veya yetenek alanlarina uygun alanlarda istihdam
edilebilmelerini saglamak amaciyla ilgili kurum kuruluslarin  ekonometrik
planlamalarda yararlanabilecekleri mesleki ve kariyer danigsmanliklarinin yapilmasi
ve buna gore mesleki yonlendirmelerin yapilmasi onerilmektedir.

. Arastirmanin sonucunda katilimci grubun 6nemli bir boliimiiniin aile iyelerinin i
bulma problemi yasadigi, sosyal hizmet desteginin saglanmasinda sistemli, diizenli
bir programin bulunmadigi, sadece bazi katilimcilarin belediye, muhtarlik gibi
devlet kurumlarindan parasal destek aldiklari goriilmiistiir. Arastirma grubuna
karsiliklr olarak tiretim-gelir dengesinin kuruldugu bir sistem {izerine sosyal hizmet
desteginde bulunulmasi Onerilmektedir. Arastirma grubuna karsiliksiz bir sekilde
sosyal hizmet destegi verilmesi toplumdaki ayrigsmay1 artiracag: gibi nitelikli olarak
yararlanilabilecek belirli bir ig giicii kitlesinin ekonomik sistem igerisinde yer
bulamamasina yol acabilmektedir. Buna gore arastirma grubunun ailelerinde
caligmaya elverisli bireyler i¢in kendi tilkelerinde yaptiklari ¢alisma alanlarina gore
yonlendirilebilecekleri bir sistem tasarlanmalidir.

. Arastirmanin sonucunda katilimci grubun 6nemli bir boliimiiniin aile olarak toplum
tarafindan diglanmaya maruz kaldigr goriilmiigtiir. Arastirma grubunun Tiirk
kiiltiirline yakin olan sosyo-Kkiiltiirel dinamiklerinin ¢o6ziimlenerek toplumsal
kaynagsmanin saglanmasi ve toplumsal yapilandirmalarin yapilabilmesi i¢in her bir
bolgede birer temsilci aile secilerek kiiltlirel yakinlagmanin saglanabilecegi ortak

projeler gelistirilmelidir.
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. Aragtirmanin sonucunda katilimci grubun 6nemli bir boliimiiniin Tiirk toplumu
tarafindan kabullenilmedigi, dislamaya maruz birakildigi goériilmiistiir. Toplumsal
ayrisma ve dislamanin Oniine gecebilmek adina siginmacilarin sayisi, yas araligi,
cinsiyeti, sehirlerdeki yogunlugu ve siginmacilara verilen finansal destege yonelik
kullanilan kaynaklarin seffaf bir sekilde kamuoyuyla paylasilmasi nerilmektedir.

. Arastirmanin sonucunda katilimci grubun énemli bir boliimiiniin ailelerinin toplum
icerisinde kendilerinin de okul igerisinde dislanmaya maruz kaldiklar1 goriilmiistiir.
Buna gore siginmacilarin konjonktiirel olarak iilkelerine donmelerinin jeostratejik
ve jeopolitik baglamda ilgili diisiince kuruluslar1 araciligiyla Ongoriilerinin
yapilmasi gerekmektedir. Yapilan sosyopolitik incelemelere gore sigimmacilarin
Tiirkiye’ye uyum siireglerinin planlamalarinin yapilmast ve sistemli bir sekilde
uygulanmasi Onerilmektedir. Ayrica bu kapsamda Suriyeli siginmacilarin yogun
olarak yasadiklar1 Liibnan, Urdiin, Misir, Almanya gibi diger iilkelerde
siginmacilarin uyum ve topluma entegrasyonuna yonelik uygulanan psikolojik ve
sosyokiiltiirel caligmalarin takip edilerek toplumsal uyumun saglanmasi i¢in uygun
olan caligmalarin Tiirkiye’ye uyarlanmasi 6nerilmektedir.

. Arastirmanin sonucunda katilimci1 grubun psikolojik sagligini gelistirebilmek i¢in
spor aktiviteleri, sosyal aktiviteler (oyun, park vb.), bilissel aktiviteler (kitap
okuma, ders ¢aligma, resim ¢izme vb. ), teknolojiyle zaman gecirme (tv, bilgisayar,
telefon) ve evle iliskili aktiviteleri (anneye yardim etme vb. ) tercih ettigi
goriilmiistiir. Buna gore siZinmacilarin psikolojik sagligmi gelistirebilmek igin
yaptiklar1 faaliyetlerin yetenek alanlarina gore belirlenmesi ve bu faaliyetlerin
mahalli idareler tarafindan yaygin egitim kapsaminda kurs seklinde
gerceklestirilmesi Oonerilmektedir.

. Aragtirmanin sonucunda katilimci grubun 6nemli bir bolimiiniin fiziksel/psikolojik
sagligi i¢in teknoloji ile zaman gegirmeyi tercih ettigi goriilmektedir. Arastirma
grubuna internet kullanimi ve sosyal medyanin dogru kullanimimna yonelik ilgili
kurum ve kuruluslar tarafindan ortak bir ¢alisma ile bilgilendirme caligmalar
yapilmasi 6nerilmektedir.

. Arastirmanin sonucunda katilimci grubun 6nemli bir boliimiiniin aile bireylerinin
Arapga okuma yazma bildigi, fakat Latin alfabesiyle okuma yazma bilmedigi

goriilmiistiir. Ailesinde Latin alfabesiyle okuma yazma bilmeyen siginmacilarin

115



kayitli olduklar1 okullar araciligiyla belirlenerek, bu ailelere yonelik okuma yazma

Ogretiminin belirli bir plan igerisinde gerceklestirilmesi dnerilmektedir.
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EK 1. Kisisel Bilgi Formu

Cinsiyet:d0Kiz 0O Erkek

Anne:d0Sag 0OOli 00z OUvey

Anne Egitim Durumu: OOkuma yazma bilmiyor OOkuma yazma biliyor

Oilkokul OOrtaokul OLise OUniversite

Baba:dSag 0OOli OO0z 0OUvey

Baba Egitim Durumu:0Okuma yazma bilmiyor  00Okuma yazma biliyor

Oilkokul OOrtaokul OLise OUniversite

Algilanan Sosyoekonomik Diizey:(0Diisiik OOrta OYiiksek

Asagida insanlarin yasam boyunca karsilasabilecekleri bazi sorunlar verilmistir. Liitfen her

birini okuyarak sizin de yasadiginiz varsa yanina (X) isareti koyunuz.

Savas sirasinda bir yakinimi/yakinlarimi kaybettim.
Savasta yaralandim.
Savasta aile liyelerim yaralandi.

Savasta bir siire sokakta yagsamak zorunda kaldim.

o O O o o

Savasta istemedigim durumlara/davraniglara (siddet, taciz, tutuklanma gibi) maruz
kaldim.

] Savasta baska insanlarin psikolojik/fiziksel siddete maruz kaldigina tanik oldum.
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Savasta baska insanlarin oldiirtildiigline tanik oldum.

Savasta aile olarak maddi kayiplarimiz (ev, araba, miilk el konulmasi ya da zarar

verilmesi) oldu.

Smif tekrar1 yaptim.

Kendime giivenim az.

Annem veya babam sug isledi.

Annem / babam ¢ok otoriter.

Toplum tarafindan dislanan bir ailem var.

Maddi durumumuz ¢ok kotii.

Yeterli saglik hizmeti alamiyorum.

Ailemde 6zel egitime muhtag birey var.

Alkol ve uyusturucu madde kullanan arkadas ¢cevrem var.
Okurken ¢alismak zorundayim.

Yasadigimiz ¢evrede siddet, terér, hirsizlik vb. yogun sorunlar var.
Dogal afetlere maruz kaldim(deprem, sel vb. )

Yakin zamanda trafik kazas1 gecirdim.

Okula gelmedigim giin sayis1 fazladir.

Cok sevdigim bir yakinimi kaybettim .

Ailemde bana fiziksel siddet uygulayanlar var.

Okulda bana fiziksel siddet uygulayanlar var.

Yasadigim ¢evrede bana fiziksel siddet uygulayanlar var.
Stiregen (kronik) bir rahatsizligim var ............... var ise liitfen yaziniz
Annemin / babamin / kardesimin siiregen bir rahatsizlig1 var.

Annemin / babamin alkolve uyusturucu madde sorunu var.

DS PP .
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EK. 2 Goriisme Formu

1. Tiirkiye’ye geldiginden beri yasaminda neler degisti?

2. Tirkiye’de yasamanin senin acindan en biiylik zorluklar1 nelerdir? Tiirkiye’ye

geldiginden beri ne tiir zorluklar yasadin?

3. Devam ettigin okulunla ilgili neler soyleyebilirsin? Okulda karsilastigin

zorluklar/sorunlar nelerdir?

4. Bu zorluklar/sorunlarla nasil basa ¢ikiyorsun?

5. Zor durumlar karsisinda gii¢lii olmani/ayakta kalmani saglayan gii¢lii yanlarin nelerdir?

6. Su an hayatinda Onemli olan/yasamini kolaylastiran insanlar, kurumlar, hizmetler

nelerdir? Bu insanlar, kurumlar, hizmetler neden senin i¢in 6nemli?

7. Fiziksel/duygusal/psikolojik sagligin i¢in neler yapiyorsun? (spor, bos zaman aktiviteleri

gibi)

8. Seni ne mutlu eder?

9. Ulkenden buraya bir arkadasimin senin gibi go¢ ettigini diisiin. Ona neler tavsiye edersin?

Onun Tiirkiye’de hayatinin kolaylagmasi i¢in ne sdylersin?

10. Zor durumlar karsisinda giiglii olmani/ayakta kalmani asagidaki Olgek tizerinde

degerlendirir misin?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Giigstiziim Giicliiylim
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EK 3. Arastirma Icin izin Yazilan

T.C.
KAYSERI VALILIGI
11 Milli Egitim Mudiirligii

Say1 :94025929-605.02-E.14619817 14/08/2018
Konu : Umit GULERSEZ'in Arastirma Izni

VALILIK MAKAMINA

llgi:  Bakanhgimiz Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidarligii'niin 22/08/2017 tarih
ve 12607291 sayili (2017/25 Genelge) emirleri.

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitimde Psikolojik Damigmanlik ve Rehberlik Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi Umit
GULERSEZ'in "Suriyeli Miilteci Ergen Ogrencilerde Kendini Toparlama Giiciiniin
Incelenmesi" konulu ¢aligma yapma istegi ile ilgili, 08/08/2018 tarih ve E-14284716 sayili
dilekgesi ve ekleri ilisikte sunulmustur.

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitimde Psikolojik Danigmanhk ve Rehberlik Tezli Yiksek Lisans Ogrencisi Umit
GULERSEZ'in "Suriyeli Miilteci Ergen Ogrencilerde Kendini Toparlama Giiciiniin
Incelenmesi" konulu caligmayi yapmasinda bir sakincanin olmadigi Anket Degerlendirme
Komisyonu tarafindan tespit edilmistir. Her sayfas: miihiirli ¢aligma evraklari iligikte
sunulmus olup, 2018-2019 egitim-6gretim yili sonuna kadar egitimi aksatmadan okul
midiirligiintin gézetiminde, Miidirligiimiz Melikgazi {lgesine bagli ekli dilekgede belirtilen
okullarda aragtirmanin yapilmas: Midiirliigimiizce uygun miitalaa edilmektedir.

Makaminizca da uygun gortildiigii takdirde Olurlariniza arz ederim.

Celalettin EKINCI
i1 Milli Egitim Miidir V.

EK: Yazi ve Ekleri (17 Sayfa)

OLUR

14/08/2018
Baha BASCELIK
Vali a.
Vali Yardimcist

Giiltepe Mahallesi Talas Bulvar No: 1/B Melikpazi ¢ KAYSERI Ayruli Bilgi igin: C.BOYRAZ (V.H.K.1)
Flektronik Ag: hitp://kayserimeb.gov.tr C. NALBANT (Seh)
r:posias argedS@mehigoyiis Tel: (0352) 3301125 (1240) Faks: (0352) 320 0503

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmustr. hips://evraksorau,meb.gov.tr adresinden 94d4-0ce4-3398-b0c7-1f7d kodu ile tevit edilebilir.
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T, TiG:
", KAYSERI VALILIGI
[ Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 :94025929-605.02-E. 14734801 15.08.2018
Konu : Umit GULERSEZ'in Arastirma Izni

MELIKGAZI KAYMAKAMLIGINA
(flge Milli Egitim Mudiirligii)

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dal
Egitimde Psikolojik Damigmanlik ve Rehberlik Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi Umit
GULERSEZ'in "Suriyeli Miilteci Ergen Ogrencilerde Kendini Toparlama Giiciiniin
incelenmesi” konulu galismay1 ilgenize bagh bagh ekli dilekcede belirtilen okullarda
yapmasinda bir sakincanin olmadigi, Anket Degerlendirme Komisyonu tarafindan tespit
edilmis olup, ¢aligmanin, egitim-6gretimi aksatmadan, okul mudirliigiintin gézetiminde ve
sorumlulugunda 2018-2019 egitim-6gretim yili sonuna kadar yapimasinin uygun gériildigi
ile ilgili, Valilik Makamindan alinan 14/08/2018 tarih ve 14619817 sayili Olur ekte
gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Celalettin EKINCI
Vali a.
il Milli Egitim Mudiir V.

EK: Valilik Oluru ve Ekleri (18 Sayfa)

Giiliepe Mahallesi Talas Bulvart No: 1/B Melikgasi 7 KAYSERI Ayrmuli Bilgi i¢in: C.BOYRAZ (V.H.K.[)
ektronik Ag rimeb.gov.tr C. NALBANT (¢
-posta: argedRiameb, gov.tr Tel: (0352) 3301125 (1240) Faks: (0352) 320 9507

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalannusur. hips:/evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 9€54-4f13-3b93-83ef-85¢f kodu ile tevit edilebilir.
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: A 2 MELIKGAZI KAYMAKAMLIGI
h ilge Millf Egitim Midiirligt

Y

Say1 : 62581312-100-E.16232163 13.09.2018
Konu : Umit GULERSEZ'in Arastirma Izni

DAGITIM YERLERINE

f1gi : 1l Milli Egitim Mudirligiintn 15.08.2018 tarih ve 14734801 sayili yazis.

il Milli Egitim Miidiirliigiiniin ilgi tarih ve sayili yazisi ekte gonderilmis olup konu ile
ilgili gerekli is ve islemlerin ekte gonderilen yazi dogrultusunda ytirtitilmesi hususunda;
Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Feyyaz SOLAK
Mudiir a.
Sube Midri

Ekler :
1-Yazi (9 Sayfa)

Dagitim :

*Miinciibe Cingillioglu Ortaokulu

*Hac1 Ali Karamercan imam Hatip Ortaokulu
*Turgay Celik Kiz Anadolu Imam Hatip Lisesi
*Mehmet Soysarag Ortaokulu

Adres: Kibigastan Mahallesi Kizahiriak Caddest Noto2 30030 Bilgi igin: Nuli KAR:
i Feyyaz SOLAK - Sube
crimelikgazi-meb.gov.i Tel:0(352) 233 28 53
meb.goy.u Faks 2) 233 31 U0

iluili Birim : Bilai [ylem ve Egitim Tek. - Dahili :126

c-posta: melikga

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmisur. hitps://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden a7ad-4bea-3fba-a7fc-baba kodu ile tevit edilebilir.
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Form: 2
T.C:

MiLLI EGITiM BAKANLIGI
Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanhg:

ARASTIRMA DEGERLENDIRME FORMU

ARASTIRMA SAHIBININ
Adi Soyadi Umit GULERSEZ
Kurumu / Universitesi Gazi Universitesi

Arastirma Yapilacak [l Kayseri

Aragtirma Yapilacak Egitim

Kurimi ve Kadervesi Miidirligiimiiz Melikgazi iigesine Bagh ekli Dilekgede Belirtilen Okullarda

Aragtirmanin Konusu Suriyeli Miilteci Ergen Ogrencilerde Kendini Toparlama Giiciiniin incelenmesi
Universite / Kurum Onayi Var (})/ Yok { )

Arastirma/Proje/OdeviTez 7

Onerisi

Veri Toplama Araglari

Gorug Istenecek Birim/Birimler

KOMISYON GORUSU

o T BT So 1\ R A O
..... Coxp ey o

Komisyon Karari Oybirligi / Oycoklugu ile Alinmistir.
Munhalif Uyenin Adi ve Gerekgesi;

m

\
\~
\. /
\
D...082018 ., )y O‘%_-
isyon Bagkani Uye Uye 7€ Uye %
Jnal GOLAK Veli ERCAN Fatih\ YILDfRIM RAL Ahmet AYDEMIR
Sube Mudura N\
N \
\ \
\J
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