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OZET

Bu aragtrmanin amaci iiniversiteye giris sinavlarma hazirlanan 6grencilerin
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ile smav kaygist arasindaki iligkinin incelenmesidir.
Ayica bu oOgrencilerin ailelerinden algiladiklar1 sosyal destek, arkadaglarindan
algiladiklar1 sosyal destek ve Ogretmenlerinden algiladig1 sosyal destek diizeylerinin

sinav kaygisi lizerinde ne derece etkili oldugunu karsilastirabilmektir.

Bu arastrmada var olan durumu betimlemek amaciyla tarama modeli
kullanilmigtir. Arastirma grubu Ankara ilinin Kecioren ve Yenimahalle ilgelerindeki
hafta i¢i ve hafta sonu kurs donemine devam eden 153 kiz ve 142 erkek olmak iizere

toplam 295 6grenciden olugmustur.

Bu arastirmada verileri toplamak igin smav kaygis1 dlgegi (Oner, 1986) ve
Algilanan Sosyal Destek Olgegi (Yildirim, 1997), kullanilmustir. Ogrencilerin bazi
kisisel bilgilerini 6grenebilmek amaciyla kisisel bilgi formu uygulanmigtir. Arastirma
verileri t- testi ve iki faktorlii varyans analizi (ANOVA) teknigi kullanilarak

¢cOziimlenmistir.
Bu arastirmada asagidaki sonuglara ulagilmistir:

Ogrencilerin aileden ve arkadastan algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinde
anlamli bir farklilasma yoktur. Fakat O6gretmenlerinden algiladiklar1 sosyal destek

arttikca sinav kaygisi azalmaktadir.

Kiz ogrenciler erkek oOgrencilerden daha fazla smav kaygisi yasamaktadir.

Kizlarmn smav kaygisinda anlaml bir farklasma vardir.

Sinava birden fazla kez giren 6grencilerin ilk defa smava giren 6grenciler gore
daha fazla sinav kaygis1 yasadiklar1 gdzlemlenmistir. Bu durum davranis¢i yaklagimin

gorlisiinii desteklemektedir.

Ogrencilerin aileden algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri anne veya babasinin
tiniversite egitimi almis olan ailelerde egitim diizeyi ilkdgretim ve ortaggretim olan

ailelere gore anlamli bir farklagma belirlenmistir.



ABSTRACT

The aim of this study is to study the relationship between the social support the
students who prepare for the university entrance exam have got and text anxiety. Also
another aim is to compare how efficient is the level of the social support the student

perceive from their families, friends and teachers.

In this research to describe the present situation, scanning model is used. The
research group consist of 153 girls and 142 boys in total 295 student who attend the
week and the weekend private courses in Kegidren and Yenimahalle districts of Ankara

province.

To collect the data in this research, text anxiety scale (0ner,1986) and perceived
social support scale (Yildirim, 1997) have been used. To learn same of the personal
information of students, personal information forms have been used. Research data has
been analyzed using t test. Pearson moments correlation coeffience technique and two

factored variant analysis (ANOVA) techniques.
In this research, the following result have been found:

There is no meaningful differention between the social support students have
perceived from their families and their friends. But as the students perceive increase in
the social support from their teachers, their text anxiety reduces.

Girls have experienced more text anxiety than the boys. There is a meaning
differantion in girls text anxiety.

It has been observed that students who have done the exams more than once
experience less text anxiety than the students who have done once. This situation
supported the idea of behaviorist approach.

There is a meaningful differention in the social support the students have
perceived between those whose parents are university graduates and those whose
parents are graduates of primary and secondary schools.
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BOLUM I
GIRIS

OSS smavi giiniimiizde orta Ogretimin amaci haline gelmeye baglamistur.
Okullarin bile basarili olup olmadigt OSS’ de gosterdikleri basariya gore
degerlendirilmeye baslanmistir. Yaklagik iki milyon Ogrencinin katildigi bu smav
ogrencilerin yasamlarma yon veren onemli bir donem haline gelmistir. BOylesine
onemli bir sinava katilacak O6grencilerin ¢ogunda smav kaygisi ve benzeri durumlar
gozlenmektedir. Ogrencilerin bu zorlu dénemde yakin veya uzak cevrelerinden aldiklar:
sosyal destek diizeylerinin, girecekleri smav iizerinde ne derece etkili oldugunun
aciklanmasi, aileler, psikolojik danismalar ve alanda calisan egitimciler i¢in 6nemli

veriler olusturmaktadir.

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda iilkemizde OSS’ye hazirlanan ergenlerin
smav kaygisi ve algilanan sosyal destek diizeyleri arasindaki iligkiyi arastiran bir
calismaya rastlanmamistir. Bu arastirma, OSS’ye hazirlanan dgrenciler iizerinde, bu
iliskinin smandig1 bir ¢calismadir. Bu agidan bu ¢alismanin alanda 6nemli bir boslugu

dolduracag: diisiiniilmektedir.

Yapilan arastrmalar toplumumuzdaki bireylerin yiiksek kaygi diizeyinde
oldugunu ve dgrencilerde de yiiksek sinav kaygismin varhigm gostermektedir. Ozellikle
otoriter, kisitlayict ve giiven kirict ebeveyn tutumlari ile 6zgiliven tehdidi yakindan
iliskili olmakta ve ailedeki siki disiplin, arkadas cevresi tarafindan elestirilme,
degerlendirilme korkusu, siirekli tekrarlanan okul basarisizliklari, 6grencinin iginde
bulundugu kosullar sinav kayginin gelismesindeki onemli alt yapiyr olusturmaktadir
(Oner, 1990).

Ogrenmenin gergeklesmesi ve performans icin belirli diizeyde, yiiksek olmayan
kaygiya ihtiya¢ vardir. Sinav kaygisi bireyi, sinavda basarili olmaktan alikoyan ve
biligsel, duygusal agidan bireyi etkileyen bir durumdur (Yurtbay, 1996). Aileden,
arkadas ¢evresinden ve dgretmenlerden alinan destek bireyin 6zgiivenini olumlu yonde
etkilemekte ve smav kaygisiin performans: olumsuz etkilemeyecegi diizeyde

kalmasima yardimc1 olmaktadir.
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Yildirim (2000) yalnizlik, sinav kaygisi, aile, arkadas ve 6gretmenden algilanan
sosyal destek degiskenlerinin akademik basarty1 yordama gliglerini incelemistir.
Matematik, Tiirkce, fizik, kimya, biyoloji dersleri okuyan lise Ogrencileri iizerinde
yapilan arastrmada; Ogretmenden, ve aileden algilanan sosyal destekler, yalnizlik ve
smav kaygis1 degiskenleri akademik basarmmin yordayicilar1 olarak bulunmustur.

Arkadaslardan alinan sosyal destek ise akademik basariy1 yordamamastir.

Sosyal destekle ilgili aragtirmalarda bireyin algiladigi sosyal destek dizeyinin
cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey ve akademik basariya gore farklilastigi goriilmektedir.
Bunun yami sira bireyin stres diizeyi, psikolojik olarak iyi olma gibi psikolojik
degiskenlerin diizeylerinin de algilanan sosyal destek diizeyine gore farklilastigi

goriilmektedir (Yildirim, 2000).

Yukaridaki arastirmalardan hareketle algilanan sosyal destek diizeyinin kisinin
akademik bagaris1 {lizerinde olumlu yonde etkisinin olmasi beklenmektedir.
Ogretmenden, aileden ve arkadaslardan algilanan sosyal destegin smav kaygisi iizerinde
ne oranda tesirinin oldugu, arastirilmasi gereken onemli bir konudur. Smav kaygisi
akademik basarinin bir neticesi olan sinav basarisint olumsuz yonde etkilemektedir.
Sosyal destek diizeyinin smav kaygisi tizerindeki etkilerinin agiklanabilmesi amaciyla

asagidaki hipotezler sinanmstur.
Hipotezler:

1- OSS’ ye hazirlanan &grencilerin smav kaygisi diizeyleri algiladiklar
sosyal destek diizeyleri diisiik olan d6grencilerde daha yiiksektir.

2- OSS’ ye hazirlanan &grencilerin  sinav  kaygis1 diizeyleri aileden
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri diisiik olan 6grencilerde daha
yuksektir.

3- OSS’ ye hazirlanan grencilerin sinav kaygisi diizeyleri arkadaslarmdan
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri diisiik olan 6grencilerde daha
yuksektir.

4- OSS’ ye hazirlanan  &grencilerin - smav  kaygis1  diizeyleri
ogretmenlerinden algiladiklart sosyal destek diizeyleri diisiik olan

ogrencilerde daha yiiksektir.
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o- OSS’ ye hazrrlanan kiz &grencilerin smav kaygisi diizeyleri erkek
ogrencilerden daha yiiksektir.

6- OSS’ ye ilk defa hazirlanan 6grencilerin smav kaygisi diizeyleri smava
birden fazla giren 6grencilerde daha diisiiktiir.

7- OSS’ ye hazirlanan 6grencilerin aileden algilanan sosyal destek diizeyleri
annesi liniversite egitimi almis ailelerde daha ytiksektir.

8- OSS’ ye hazirlanan 6grencilerin aileden algilanan sosyal destek diizeyleri
babasi iiniversite egitimi almig ailelerde daha yiiksektir.

9- OSS’ ye hazirlanan kiz 6grencilerin arkadaslardan algilanan sosyal
destek diizeyleri erkek 6grencilerden daha ytiksektir.

10- OSS’ ye hazirlanan &grencilerin Smav Kaygist diizeyleri annesi
iiniversite egitimi almis ailelerde daha diistiktiir.

11- OSS’ ye hazirlanan &grencilerin Smav Kaygis1 diizeyleri babasi

iiniversite egitimi almis ailelerde daha diistiktiir
Sayiltilar
Bu arastirmada asagidaki durumlar sayilti olarak kabul edilmistir.

1. Arastirmada uygulamaya katilan lise Ogrencilerinin, Olgekleri igtenlikle

cevapladiklar1 varsayilmastir.
Smirhhiklar
Arastirmanin smirliliklart asagida siralanmistir.

1. Arastirma Ankara ili Kecioren ve Yenimahalle il¢elerindeki Milli Egitim Bakanligina
bagli Resmi tiniversiteye hazirlik dershanelerinde 6grenim goren hafta i¢i ve hafta sonu
kurs donemine devam eden 12. Smif ve lise mezunu diizeyindeki 6grencilerden elde

edilen verilerle sinirhdir.

2. Aragtrmada oOlgiilen sosyal destek diizeyi, Yildirim (1997) tarafindan gelistirilen
'Algilanan Sosyal Destek Olgeginin aile, arkadas ve dgretmen alt dlgeklerinin, Smav
Kaygis1 diizeyi, Oner (1986) tarafindan gelistirilen 'Smav Kaygis1 Olgeginin dlctiigii

Olciimle sinirhidir.
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3. Bu arastrmanin sonuglarimin genellenebilirligi OSS’ ye hazirlanan lise son smif

ogrencileri ve mezun 6grencilerle sinirlandirilmistir.
Tanimlar
Arastirmada adi gecen kavramlar, asagidaki gibi tanimlanmaistir.

Sosyal Destek: Johnson ve Saroson (1979) sosyal destegi, Kkisinin
guvenebilecegi iliskiler yoluyla, sosyal kaynaklardan yararlanabilme derecesi olarak;
Cobb (1976) ise, kisiye sevildigine, deger ve Onem verildigine, iletisim agmnin bir

pargast olduguna inandiran bir bilgi olarak tanimlamistir ( Akt.; Banaz 1992).

Algilanan Sosyal Destek: Bireylerin onem verdikleri ve degerlendirmelerini
kendileri i¢in gerekli saydiklar1 kisiler tarafindan sevdikleri ve degerli bulduklar1
yoniindeki algilar1 olarak tanimlanmaktadir (Cohen, McGowan, Fooskas ve Rose,

1984).

Kaygi: Kaygi, nedeni agikca tanimlanamayan tedirgin edici bir duygu veya
mantiksiz korku olarak tanimlanabilir. Giinliik dilde tasa kelimesi de kaygi yerine

kullanilmaktadir (Ciiceloglu,1991,s.277)

Smav Kaygisi: Smavlarda veya diger degerlendirmeye yonelik durumlarda,
fizyolojik, davranigsal ve kognitif 6gelere sahip, hoslanilmayan yogun gerginlik durumu

olarak tanimlanmistir (Erkan, 1991).
Arastirmanim Onemi

Universiteye hazirlik siireci ilkdgretimde baslayip lise yillarinda da yogun olarak
devam etmektedir. Ancak, sonucta her yil iiniversite sinavina bagvuran dgrencilerden
ortalama % 10 kadar1 bir lisans programina yerlestirilebilmektedir. Bu nedenle,
iiniversiteye hazirlik siireci 6grenciler i¢in yarigmaci, uzun, zor ve zorlanmali bir siireg
olarak yasanmaktadir. Bu siiregte 0grencilerin bazi bedeller 6dedikleri, depresyona

girdikleri goriilmektedir (Ergene ve Yildirim, 2004).

Ogrencilerin birgogu uzun siiren egitim siirecinde snavlara karsi olumsuz bir

bakis agis1 gelistirmekte ve smav kaygisi ile miicadele etmektedir. Sinav kaygist bagar1
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yolunda Onemli engellerden biridir ve toplumumuzun biyuk bir kesimini
etkilemektedir. Ogrenci sinavla ilgili kendini yetersiz ve degersiz gérme gibi olumsuz
yorumlar gelistirebilir ya da smavlarda basarisiz olmasi dzgiivenini etkileyebilir. OSS
smavi gibi 6grenciler i¢in hayati 6neme haiz bir smnavla karsi karsiya olan dgrenci bu
asilmaz gibi goriinen veya Oyle gosterilen sinav karsisinda iginde bulundugu sosyal
agdan destek almak zorundadir. Aile arkadas ve Ogretmen cevresinden algiladiklari
destek oOgrencilerin Ozgiivenlerine olumlu yonde etki etmekte ve yasadiklari smav
kaygisin1 azaltmaktadir (Yildirim. 2000). Kendini glivende hisseden bir 6§rencinin daha
basarili olmasi beklenir. Bu agidan algilanan sosyal destek diizeylerinin sinav kaygist

Uzerindeki etkilerinin incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu arastrmada smav kaygisi ve algilanan sosyal destek iligkisi ele alinmistr.
OSS ye hazirlanan &grencilerin aileleri ve dgretmenleri agisindan daha yiiksek basari
elde edilebilmesi igin bireylerin bu arastrma sonuglarma gore smav kaygisinin
olumsuzluklarindan en az diizeyde etkilenmeleri saglanabilir. OSS’ ye hazirlanan bir
ogrencide siav kaygisi olusturabilecek bir¢ok etken bulunmaktadir. Yogun bir baski ve
stres donemi igerisinde bulunan 6grencinin ig¢inde bulundugu sosyal destek agmin
ogrenci lizerinde etkisi ¢ok Onemlidir. Bu acidan smav kaygisi ve algilanan sosyal

destek arasindaki iligkinin ¢gok onemli oldugu degerlendirilmektedir.



BOLUM II
ARASTIRMANIN KURAMSAL TEMELI VE ILGILI YAYINLAR

Bu boliimde 6nce Sinav Kaygis1 kavrami ve ilgili arastwrmalar sunulacaktir.

Sonra da sosyal destek kavrami ve bu kavramla ilgili arastirmalar sunulacaktir.
Kaygu:

Genel anlamda bireyin c¢evresinde yasanan ve psikolojik olaylara karsi
gostermis oldugu bir duygu olarak tanimlanan kaygi, belirli sartlarda evrensel ve olagan
kabul edilir. Kaygmin hos olmama 6zelligi, kaygiyr olumsuzlagtrmis ve kayginin
normal davraniglardan ¢ok normal olmayan davranislar grubunda ele alinmasina neden
olmustur. Kaygi, hem normal hem de patolojik insan davraniglarinda dnemli bir yere
sahiptir, bu nedenle kaygi psikolojide ¢ok yaygin olarak incelenen kavramlardan biri

haline gelmistir (Basarir, 1990).

Kaygi, Ttziintli, sikinti, korku, basarisizlik duygusu, caresizlik, sonucu
bilememe ve yargilanma duygularindan birini veya ¢ogunu igerebilir (Ciiceloglu, 1991).
Kaygi, i¢cinde bulundugu durumu tehdit edici olarak algilayan bireyin gelistirdigi temel
duygulardan biridir (Avcioglu, 1995).

Kaygmin davraniglar ve 6grenme iizerinde iki tur etkisinden soz edilebilir.
Kayginin gilidiileyici ve ket wvurucu etkileri vardwr. Kaygi yeni davraniglarin
kazanilmasinda, verim ve basarida itici bir giictiir. Kaygi seviyesi yiiksek olan bireyler

diisiik olanlara gore basit davraniglara daha kolay sartlanir (Taylor, 1953; Kisa, 1996).

Bazi arastrmacilar, kaygmin olumlu etkilerini de vurgulamistir. Kayginin
olumsuz yonlerine ragmen organizmayi uyarici, koruyucu ve motive edici 6zellikleri de
vardir. Kiginin olumsuz durumlara kars1 kendisini hazirlamasi kayginin uyarici, tedbir
almasi, olumsuzluk yasanirsa daha kolay atlatmasi kaygmin koruyucu ve basarisiz olma
kaygis1 ile daha cok caligmasi kaygmin motive edici Ozelliklerine verilebilecek

orneklerdir.

Stres kiginin, fizik ve sosyal c¢evreden gelen uyumsuz kosullar nedeniyle,

bedensel ve psikolojik smirlarinin 6tesinde harcadigi gayrettir. Kisinin dis ¢evresindeki
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fiziksel kosullar ya da i¢inde bulundugu sosyal ortamdaki psikolojik kosullar ¢cevresine
uyumunu ya kolaylastirir ya da zorlagtirrr. Uyumun zorlastigi anlarda organizma
bedensel ve psikolojik olarak yorulmaya baslar. Ornegin, smava hazirlanma kaygisi,

smavda ge¢me ya da kalma korkusu bireyde gerginlik yaratmaktadir (Ciiceloglu, 1998).
Kayg Tiirleri

Kaygi, bireyin yasadig1 gegici duruma bagli olabilecegi gibi icten kaynaklanan ve
stireklilik tagiyan bir nitelikte de olabilir. Dolayisiyla kaygi, siirekli ve durumsal olarak
ikiye ayrilir.

1958 Yilinda Cattell ve Scheier kayg ile ilgili arastirmalar yaparak “Durumluk
Kaygi ve Siirekli Kayg1” adin1 verdikleri iki kayg tiirii belirlemiglerdir. Spielberger
(1966) kaygt ile ilgili bu ¢aligmalarin ardindan Cattell ve Freud’dan etkilenerek yeni bir
sentez olusturmus “Iki Faktorlii Kaygr Kurami”ni gelistirmistir. Bu kayg tiirlerinin
Olclilmesi de Spielberger ve arkadaslarinin (1970) Durumluk ve Siirekli Kaygi
Envanteriyle yapilmaktadir (Akt.: Oner ve Lecompte, 1985).

1- Siirekli (Genel) Kaygi: Bireyin i¢inde bulundugu durumlar1 genellikle
stresli olarak algilama ya da kaygi verici olarak yorumlama egiliminin
sonucudur. Bu bireyler, durumluk kaygiy1r da daha yogun ve sik bir sekilde
yasarlar. Bu bireylerin, kolaylikla incindikleri ve karamsarliga biiriindiikleri

gorular.

2- Durumluk (Secici) Kaygi: Bireyin, i¢inde bulundugu kaygili durumlarda,
benligi tehdit edildigi durumlarda duyulan; tehdit durumu kaybolur kaybolmaz
yok olan tedirginlik ve mutsuzluk halidir. Durumluk kaygi, korkuya benzer bir
olaydir ve korku nesnesi bellidir (Koknel, 1991).

Goriildigi gibi durumsal kaygi, belirli kosullarin tehdit edici olarak algilanmasi
seklinde tanimlanirken; siirekli kaygi, her ortamin genelde kaygi verici olarak

algilanmasi ve yasanmasi anlamina gelir (Borti, 2000).
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Kaygi ile depresyon arasindaki baglantiyr inceleyen bazi arastirmalarin bulgulari,
durumluk kaygmin gegici bir durum oldugunu ve ortamin 6zel kosullarindan
etkilendigini; stirekli kaygimin ise kisilik 6zelligine baglh olarak, kaygi algis1 ve
depresyonla daha iligkili oldugunu gdstermektedir (Koknel, 1991).

Kaygi ve Ogrenme

Yapilan arastrmalar, kaygi diizeyi yiiksek olan kisilerin, basit malzemelerin
Ogrenilmesinde daha iyi fakat zor 6grenme malzemeleri karsisinda daha basarisiz ol-
duklarini gostermektedir. Ciinkii kaygi, karmasik malzemelerin 6grenilebilmesi i¢in ge-

rekli olan yogun dikkat toplasimini bozabilen bir nedendir (Bort, 2000).

Kaygi diizeyi yiiksek kimselerin, baskalarmin bulundugu ortamda kotii 6grenme
performansi gosterdikleri saptanmistir. Buna karsilik kaygi diizeyi diisiik olan kisilerin,
ister baskalar1 ile birlikte ister yalniz olsunlar, basari diizeylerinin ayni kaldig1

bulunmustur (Erkan, 1991).

Ogrencinin yeteneklerini dikkate alarak yapilan calismalarda, ortalama okul
yetenegine sahip fakat kaygi diizeyi diisiik olan 6grencilerin, kayg diizeyi yiiksek olan-
lara gore daha basarili olduklar: goriilmiistiir. Universite birinci sinifinda aldiklari kotii
notlar nedeniyle 6grenimi tehlikeye girmis kaygili 6grenciler iizerinde yapilan bir
arastirmada, bu 6grencilerin bir bolimii danigma programina katilmis, donem sonunda
damigmaya katilmayan Ogrencilere gore notlarin1  biyik Olglide duzelttikleri

bulunmustur (Topcu, 1986).

Ogrenme iizerinde bir miktar kayginm olumlu etkisi vardir; fakat asir1 kaygi bir
stire sonra Ogrenmeyi olumsuz etkiler. Asir1 kaygili bir haldeyken Ogrenci, smav
sirasinda sorular1 tam olarak kavrayip anlayamaz, bilgileri hatirlayamaz. Genelde egitim
ve Ogretimde kaygmin az olmasindan ¢ok, fazla olmasindan dogan zararlarla

karsilagilmaktadir (Baymur, 1996).



Smav Kaygisi

Smav kaygist 6zel bir kaygi tiirii olup 6grenme ya da akademik basari
ortamlarinda 6zellikle bireyin degerlendirildigi kosullarda olusan ve belirlenen korkuyla

karisik bir tedirginlik duygusudur (Yurtbay, 1986).

Erkan (1991) ise sinav kaygisimni: sinavlarda veya diger degerlendirmeye yonelik
durumlarda, fizyolojik, davranigsal ve biligsel (kognitif) dgelere sahip hoslanilmayan

yogun bir gerginlik durumu seklinde agiklamistir.

Smav kaygisi, sinav Oncesinde bagslayan ¢esitli fiziksel ve psikolojik
degisimlerle ortaya c¢ikan bireyin smav esnasinda performansmi olumsuz yodnde
etkileyen yogun kaygidir. Cocuklarda ve ergenlerde en sik rastlanan kaygi smav
kaygisidir (Yavuz ve Akagiindiiz, 2004). Ciinkii sinava girmek stres dolu ve kaygi
yaratan bir yasantidir. Her birey smava yiiklenen anlam ve simava yonelik bakis agisina
gore kaygmin etkilerini degisik sekilde yasar ve hisseder. Ozellikle sarsic1 olaylara
duyarl bireylerde kolayca dengesiz davranislara neden olabilir (Tiirkcan, Tlrkcan ve
Uygur, 1992).

Baltas ve Baltag’a (1997) gore sinav kaygisi ile smmavdan korkmak ayri
kavramlardir. Arastrmacilara gore, smavdan korkan bir 6grenci, yaklasan bir smava
gore zamanini programlayarak caligir ve zaman gittikce de korkusu azalir. Hi¢ kuskusuz
ogrenci, smavdan hemen Once, bir heyecan duyar. Ancak bu heyecan, onu basariya

gotiirecek, canli tutacak dlgtide gerekli bir duygudur.

Yiiksek smav kaygisi, bireyin sagligi lizerinde ciddi anlamda bozucu etkiler
yapabilmektedir. Baltas'in (1993) bildirdigine gore, liniversite giris sinavina hazirlanan
ogrencilerin kaygi diizeyi genel cerrahi hastalarinin kaygi diizeyinden ¢ok daha yiiksek
bulunmustur. Pek ¢ok kaygili 6grenci smav Oncesinde ve sirasinda karm agrisi, mide

bulantisi, ellerde terleme, titreme ve kalp ¢arpintisi gibi bedensel yakinmalar dile getirir.
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Smav Kaygisinin Nedenleri
Ogrencinin dzgiiveninin diisiik olmasi,
Ebeveynin §grencinin performansina yonelik yiiksek beklenti diizeyi,

Ozellikle ergenlik déneminde dgrencinin aile ve g¢evresi tarafindan basarisiz olarak

degerlendirilme korkusu,
Ogrencinin smava girmeden smavda basarisiz olacagin diisiinmesi,

Ogrencinin smavi 6grenilen bilgilerin test edilmesi olarak algilamayip kendi

kisiliginin degerlendirilecegini sanmast,
Ogrencinin smav sonucuna odaklanmasi,
Ogrencinin diizenli ders ¢alisma aliskanligmin olmamast,

Smavlar nedeniyle yasanan smav kaygisi, Oner'e (1986) gore "6zel" bir kaygi
tiriidiir. Smav kaygismin olugma nedeni ise herhangi bir degerlendirme durumunda

kisinin kendini tehdit ya da tehlike durumunda algilamasidir.

Ayrica Oner (1986), sinav kaygismin bir kisilik 6zelligi olarak gesitli testlerle
Olciilebilecegini ve ¢esitli davraniglarla iliskisinin tespit edilebilecegini ileri siirmekte-
dir. Oner'e gore, smav kaygisi ile davramslar arasinda iliskiler cok boyutlu olabilir.
Ornegin; smav kaygisinmn okul basarisi ile iliskisini etkileyen faktérler arasinda zeka,
cinsiyet, gecmis 6grenme yasantilari, calisma aligkanliklari, 6grenme ortamlar1 vb.

bulunmaktadir.

Oner'e gore, smav kaygismin olusmasinda bireyin algilama sekilleri etkilidir.
Bireysel farkliliklar nedeniyle bazen aymi durumlar karsisinda bireyler farkli tepkiler
gosterebilmektedir. Sadece dis olaylar duygularin olusmasinda etkili degildir. Dig
olaylara ait diisiinceler, olaylara yiiklenen anlamlar gibi i¢ olaylar, duygusal tepkilerin
turtini ve derecesini de belirleyebilmektedir. Ciinkii Oner'e gore, kendi baslarma smav
ve smama durumlari, bireyde heyecan yaratma etkisine sahip degildir. Hatta siavlarin
Ogrenmeyi tamamlayict bir 6zelligi olmasina ragmen, smavlara iligkin farkli anlam

yakistirmalarinda bulunuldugunda tepkiler de farklilasmaktadir. Ornegin; bireyin smavi
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baskalarmin gdziindeki degerinin 0Olglilmesi olarak algilama durumu, kisiligin
smanmasina doniisecektir. Yani, smavlara yiiklenen anlamlar, kisiligin smava tabi

tutulmas1 anlamma gelerek bireyde sinav kaygis1 yasanmasina neden olacaktir (Oner,

1986)

Akademik basarinin ¢ok sayida faktorle iliskili oldugu one stiriilmektedir. Zeka,
yetenek 6zliik, kisilik ve ailesel nitelikleri, mezun olduklar1 veya okumakta olduklar1
okulun 6zellikleri (Ozgiiven, 1974), ¢alisma aliskanliklari, dzsayg1 (Giingdr, 1989),
smav kaygist (Oner, 1990) ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Smav kaygis1 akademik ba-
sarty1 manidar olarak yordamaktadir (Yildirim ve Ergene, 2003).

Kaygilarin ¢ogunlukla sebepleri mantik disi diisiince ve inanglardir. Cunki
diislincelerimize gore duygularimiz ve davramslarimiz sekillenir. Kaygilanan 6grenci de
kaygilanmasina sebep olan olumsuz disiinceleri ¢agristirarak, bu diisiincelerin
gerceklesecegi inancma kapilir. Bu diisiince yapist “basarisiz olmaya” odaklanmstir.
Zamanla birey basarisiz olacagina kendisi de inanmaya baglar ve kaygi durumu ortaya
cikar. Swavla ilgili biligsel hatalar sonucu ortaya ¢ikan olumsuz diislince bigimleri

sunlardir:

1. Ya Hep Ya Hig: Tiimiiyle kusursuz olmayan her sey basarisiz olarak

nitelendirilir.

“Tiirk¢e smnavindan diisiik puan alacagimi biliyordum. Bir daha asla iyi bir puan

alamam.”
“Ya bu okuldan mezun olurum ya da okula devam etmem.”

2. Asin1 Genelleme: Tek bir olumsuz olay tim durumlara
genellenir.

“Matematik simavim iyi gegmedi, zaten hangisi iyi ki.”
“Sinavda basarisiz oldum. Babam beni bu okuldan mutlaka alir.”

3. Zihinsel Carpitma: Olaylarin olumlu yonleri goriilmeyerek olumsuz yonleri

abartilir.
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“Fen smavinda 20 sorudan 5’ini yanlis yapmisim. Hep bdyle oluyor, hi¢ bir

zaman basarili olamayacagim.”
“Sinifta yine siralamada 3.oldum. Hi¢bir zaman basarili olamayacagim.”

. Olumluyu Gegersiz Kilma: Nedeni ne olursa olsun konu ile ilgili olumlu
durumun yok sayilmasi, kabul edilmemesidir. Mevcut durumun olumsuz hale

getirilmesidir.

“Bu sefer yiiksek not aldim ama bildigim sorular geldi. Ben basarili bir 6grenci

degilim.”

“Eger arkadaglarim ders ¢alismama yardim etmeseydi, ben bu notu

tutturamazdim.”

. Basarty1 Azimsama: Baskalarimin bagarilar1 abartilir, kisi basardigi isleri

kiglmser.

“Ikimizde ayni puam aldik ama o benden daha ¢ok ¢ahismistir, bu puani o
hakketti.”

Duygusal Hareket Etme: Gergcegin olumsuz duygularla agiklanmaya

calisilmasidir.

“Ne kadar ¢caba harcasam bosuna, dyle hissediyorum ki hi¢ bir sey istedigim gibi

olmayacak.”
“Ben bu duygular1 daha 6nce yasamistim. Biliyorum, sinavim kotii gegecek.”

. Zorunluluk Cimleleri Kurma: Kisi kendisini sugluluk duygularmin baskisi
altinda tutarsa, yapilacak her seyi yerine getirecekmis gibi bir inanca kapilarak
her seyi yapmast gerektigini diigiiniir. ”-meli”, “-mali” seklinde zorunluluk
yukli kelimeler kullanir. Bu kelimeler ve ciimleler alternatifsiz kurallara dayali

yapidadirlar ve kisinin kendine olan gilivenini azaltirlar.

“Simavda yiiksek not almak i¢in araliksiz ¢calismaliyim.”

“Hata yapmamaliyim.”
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8. Falahk: Kisi gelecekte yasanilacak durumun yolunda gitmeyecegine dair

olumsuz tahminler yapar ve gerceklesmis olgular olduguna inanir.
“Biliyorum sinavda basarisiz olacagim.”

9. Keyfi Cikarsama: Kisinin yeterince kanit1 olmadig1 halde bulundugu durumla
ilgili veya yasadig1 olaylardan olumsuz sonuglar ¢ikarmasidir. Fen dersinden
verilen Odevleri yapmakta zorlanan 6grencinin, “ Fen sinavinda basarisiz
olacagim.” seklinde yargiya varmasit Ornek olarak verilebilinir (Yavuz ve
Akagiindiiz, 2004; Sahin, 1994; Ozer, 1990).

Smav Kaygisi ile ilgili Yapilan Arastirmalar

Smav kaygisi lizerine pek ¢ok arastirma yapilmistir. Bu aragtirmalarin ¢ogu siav

kaygisinin olumsuz yonlerini kanitlar nitelikte goriilmektedir.

Ganzer'in (1968) calismalarina gore, yiiksek kaygi gosteren kimseler, bir isi
yaparken cevrede bulunan yabancilar kendilerine bakarsa son derece etkilenirler:
Bagkalar1 tarafindan gozlenirlerken bir isi basarmaya calisan yiiksek kaygili kisilerin
basar1 dereceleri birden bire diiser. Kaygi dereceleri diisiik olanlar ise baskalarinin

kendilerini gdzlemlemelerinden o kadar etkilenmezler (Akt: Ciiceloglu, 1991).

Paul ve Eriksen (1964), sinav kaygist puanlar1 ile biri deneysel olarak
diizenlenmis, iki "psikolojiye giris" dersi smavina ait puanlar ve bir yetenek testine
(Cooperative School and College Ability Test) ait puanlar arasindaki iliskileri
aragtirmiglardir. Arastirmanin bulgularma gore, smmav kaygisi puanlari, degerlendirme
ortamui yaratilmaya ¢aligilan deneysel sinavdan alinan puanlar harig, diger yetenek ve

smav puanlar1 ile negatif yonde anlamli iliski gostermektedir (Akt: Erkan, 1991).

Mechanic'in  (1980), doktora smavlarma hazirlanan 06grencilerle yaptig
calismada, smava ii¢ ay kala, 6grenciler arasindaki sakalasmanin arttigni, smavlar
hakkinda ¢ok konustuklarmi, kaygilarint artiran bazi kimselerden 6zellikle
sakindiklarmi bulmustur. Karin agrilari, astim ve genel bitkinlik hissi en dnde gelen
sikayetler olmustur. Uyku haplar1 ile sakinlestiricilerin kullannmmin da fazlalagtigi

goriilmiistiir. Smava bir ay kala ise 6grencilerde ciddi psikosomatik semptomlar go-
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rlilmeye baglanmistir. Bazi 6grenciler, ¢ok ¢aligmaktan ve gec saatlere kadar ayakta
durmaktan kaynaklanan fiziksel ve zihinsel yorgunluga bagl kirilganliktan dolay1
gercekten hastalanmistir. Bircok o6grenci, karmn agrilari, kaygi ataklari, artan astim
problemleri ve bazi dokiintii ve alerjileri oldugunu belirtmistir. istah ve yeme
bicimlerinin de etkilendigi goriilmiistiir. Ve bazi 6grenciler de uyumada zorluk
cektiklerini belirtmiglerdir. Smav sabahi ise bircok Ogrencinin karm agrisi ve ishal
sikayetlerinde artis gézlemlenmistir. Smav ¢ikist ise 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunda
ferahlama hissi olmus ve kaygilarmin da onemli dlclide azaldigi saptanmistir (Akt:

Lazarus ve Folkman, 1984).

Baltas ve arkadaglar1 (1986) tarafindan yiiriitiilen bir calismada kaygi diizeyi agi-
sindan okullar aras1 farkliliklara bakilmigtir. 304 erkek, 304 kiz dershane dgrencisi, gi-
risi sinavli orta 6gretimden gelme ve girisi sinavsiz orta 6gretimden gelme olmak iizere
iki gruba bolinmistiir. Kaygi puan1 Spielberg'in durumluk-siirekli kaygi envanteri ile
Olctilmiistiir. Girisi sinavsiz okullardan gelen kiz ve erkek 6grencilerin durumluk ve sii-
rekli kaygi puanlar1 arasinda anlamli diizeyde farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir. Genelde
kizlarim kaygi ortalamalarmin erkeklerin kaygi ortalamalarindan daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Girisi siavli okuldan gelen kiz 6grencilerin, durumluk ve siirekli kaygi
puanlar1 arasinda bir fark goriilmemis, girisi smnavl okuldan gelen erkek 6grencilerin
durumluk ve siirekli kaygilarinda anlaml1 diizeyde fark bulunmustur. Genelde bulgular,
girisi smavli okullardan gelen kiz 6grenciler ile girisi smnavsiz okullardan gelen kiz
ogrencilerin kaygilar1 arasinda anlamli diizeyde fark oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ayni
ogrenci grubunun durumluk ve siirekli kaygi ortalamalar1 Oner'in (1977) arastirma
grubunun kaygi puani ortalamalar1 ile karsilastirilmistir. Girisi sinavli ve sinavsiz
okuldan gelen kiz ve erkek oOgrencilerin siirekli kaygilarinin Oner'in arastirma
grubundaki dgrencilerin siirekli kaygilarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugunu ortaya

cikartmustir (Baltas ve Baltas, 1986).

Eksi (1998), smav kaygisimni iiniversite aday1 ergenlerde incelemistir. Ornekleme
iki 0zel ve iki devlet lisesine devam eden 697 Ogrenci alinmistir. Sonugta, kiz
ogrencilerin smav kaygist 0Olcegi puanlarinin  ortalamas: erkek Ogrencilerin
ortalamasindan daha yiliksek bulunmustur. Devlet lisesinde okuyan 6grencilerin sinav

kaygist diizeyleri, 6zel okullarda okuyan Ogrencilerin kaygi diizeylerine gbre daha
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yiksek bulunmustur. Diger yandan, matematik puan tiiriine gore tercih yapan
ogrencilerin smav kaygist puanlarinin ortalamalar1 ile matematik-fen, sosyal ve Turkce
puanlarina gore tercih yapanlarin smav kaygist Olgeginden aldiklar1 puanlarin
ortalamalar1 arasinda, matematik puan tiiriine gore tercih yapanlarin lehine anlaml bir
fark bulunmustur. Diger degiskenler olan; daha 6nceki yillarda iiniversite smavina giren
kardesi olup olmama, anne-babanin egitim diizeyi, 6zel ders alip almama, dershaneye
devam edip etmeme ve ailenin durumu (anne babanin yastyor, 6lmiis, birlikte veya ayr1
olusu) ile Ogrencilerin smav kaygist puanlarinin ortalamalar1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunmamustir.

Cengiz (1998), lise iigiincii siif dgrencilerinin OSS dncesi ve sonras1 kaygi
diizeylerini bazi faktorler yoniinden karsilastirdigi bir calisma yapmistir. Burada,
ogrencilerin durumluk ve siirekli kaygilarmma bakilmistir. Arastirmada 113 6grenci yer
almustir. Bulgulara gore; OSS 6ncesi dgrencilerin hem durumluk hem de siirekli kaygi
diizeyleri hemen hemen ayni diizeydedir. OSS Sonrasi, durumluk kaygilarinda azalma
Olmasma karsin siirekli kaygilarinda O6nemli bir azalma olmamustir. Ayrica; kiz
ogrencilerin kaygi diizeyi, erkek Ogrencilere gore daha yiiksek bulunmustur. Ancak;
smav sonrast her iki cinsin de kaygi diizeyleri azalmistir. Bir diger bulgu da, akademik
olarak basari-siz olan &grencilerin, basarili 6grencilere kiyasla durumluk ve siirekli

kaygilariin daha yiiksek oldugudur.

1985-1986 yillar1 arasinda bir rehberlik ve aragtirma servisinin 5212 &grenci
iizerinde yaptig1 arastirma sonucuna gore, Universite giris smavina hazirlanan
ogrencilerin kaygi diizeyi, genel cerrahi hastalarinin kaygi diizeyinden ¢ok daha yiiksek
bulunmustur. Bu aragtirmanin ortaya koydugu bir baska sonu¢ da, kiz 6grencilerin
erkeklerden kaygismnin daha yiiksek olmasidir. Arastirmacilar tarafindan bu durum
kizlara okumak i¢in verilen sansin erkeklerden daha az oldugu yoniinde yorumlanmigtir
(Akt.:Baltas,1991). Cinsiyet ve kaygi diizeyi ile yapilan bir¢ok arastirma sonucu da
kizlarm kaygi diizeylerinin erkeklerin kaygi diizeylerinden daha yiiksek oldugunu
ortaya ¢ikarmistir. Bu sonug, kizlarin yapisindan kaynaklanmasi olarak yorumlanmistir

(Yurtbay, 1996).

Bilgin (2000), kayg: ile benlik saygis1 arasindaki iligkiyi incelemeye yonelik

yaptig1 aragtirmasinda, 600 alt sosyo-ekonomik diizeyden, 831 ust sosyo-ekonomik
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diizeyden 12-14 yas arasindaki toplam 1431 6grenciye Spielberger Kaygi Envanteri ile
Coopersmith Benlik Saygisi Envanteri uygulanmigtir. Buna gore, 6grencilerin benlik
saygisi diizeyleri ile siirekli kaygi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
Bireylerin yaslar1 yiikseldik¢e durumluk ve siirekli kaygi diizeyleri diismektedir. Ayrica
bireylerin sosyo-ekonomik diizeyleri arttikca durumluk kaygi diizeyleri diismekte,
benlik saygis1 diizeyleri de artmaktadir ( Oztiirk, 2003).

Genglerin, kaygi nedenleriyle ilgili olarak yapilan bir arastirmada, 15 -17 yaslar
arasindaki 359 liseli gence kendilerini siirekli kaygilandiran konularla ilgili bir anket
uygulanmis ve bu 6grencilerin %20'sini siirekli kaygilandiran konularin arasinda {ini-
versite sinavini kazanamama, yanlis meslek segcme ve basarisizlik oldugu belirlenmistir

(Yérikoglu, 1989).

Yildirim’m 2006 yilinda yapmis oldugu bir ¢aligmada giindelik sikintilar, sosyal
destek ve cinsiyet degiskenlerinin 8-11. smif 6grencilerinin akademik basarilarini ne
derecede yordadigi incelenmistir. Arastirmaya 564 (% 58.6) kiz, 398 (% 41.4) erkek
olmak tizere toplam 962 G6grenci alinmistir. Arastirmanin bulgularma gore, aile, genis
cevre, 0gretim yasami ile ilgili sikintilar ve cinsiyet ile aile, arkadas destegi degiskenleri
akademik basartyr manidar olarak yordamaktadir. Ogrencilerin &gretmenlerinden
algiladiklar1 destek ile arkadas sikintis1 degiskenleri ise akademik basarinin 6énemli bir

yordayicist olarak bulunmamustir.

Bazi aragtirmacilar sinav kaygisinin yalnizca sinav durumlarina 6zgii olmadigini;
smifta yiiksek sesle okuma, sorular1 yanitlama, tartigmalara katilma, 6dev yapma gibi
durumlarda da dikkate alinmasi gerektigini savunmaktadir. Smav kaygisinin iki boyutu
oldugunu savunan Speilberger aslinda bu kayginin anlik bir kaygi olmayip bir kisilik
ozelligi oldugu goriisiindedir. Kuruntu smav kaygismin biligsel yani olup, kisinin
basarisizligina ve bunun sonuglarma iligkin diiglinceleri ile kendisi hakkindaki
degerlendirmelerini kapsar. Duyussallik ise, sinav kaygismin bedensel yani olup, kisinin
hizli kalp atisi, sinirlilik, huzursuzluk, gerginlik gibi yasantilar1 algilayisidir (Kaymak,
1987).

Albayrak (2006) m yapmis oldugu “iiniversite smavina giren adaylarin smav

kaygilarmi etkileyen faktorler” konulu arastirma sonucunda; siav kaygisimi anlaml bir
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bicimde Ongoren alt1 degisken saptanmustir. Bunlar siirekli kaygi diizeyinin yliksek
olmasi, kiz olmak, ailenin gelir diizeyinin diisitk olmasi, annenin hayatta olmayisi,

birden fazla siava girmis olmak ve sinava 6nem vermektir.
Sosyal Destek

Sosyal destek kavrami ilk olarak kendi kendine yardim gruplarinda
kullamilmigtir. Kisa zamanda bu kavramm hizla saglik mesleklerine girdigi
gorilmektedir. Sosyal bilimlerde sosyal beceri hareketine paralel olarak sosyal destek
kavrami geleneksel danigma gruplarina ve terapi miidahalelerine de girmistir. Bunun
yani sira aile sistemlerinin popiilerlik kazanmasi iizerine sosyal destek aile terapisine de
girmistir. Kisacasi, sosyal destek kavrami saglik bilimleri basta olmak iizere, psikoloji,
sosyoloji, psikolojik danigma ve rehberlik gibi alanlarda ve egitimde hizla yerlesmis ve

yaygin olarak arastirilmistir (Pearson, 1990).

Sosyal destek kavrami c¢ok farkl sekillerde tanimlanmistir. Genellikle stres
altindaki ya da giic durumdaki bireye yakindan bagl oldugu es, aile, arkadas gibi
insanlar tarafindan saglanan maddi, manevi yardim olarak kabul edilir. Gerektigi
zaman gilivenebilecegi insanlarin  var oldugunu bilen kisinin sosyal destek

kaynaklarmin daha fazla oldugu diisiiniilmektedir. (Sorias, 1992)

Sosyal destegin kuramsal temeli Kurt Lewin’in "Alan Kurami ve Davranis
Tanimma" dayanir. Lewin'e gére davranis psikolojik ¢cevrede olan degigmedir. Bireyin
olumsuz davraniglarini ortadan kaldirmak ve yeni davranmiglar kazanmasmi saglamak,
kisinin psikolojik ¢evresinde degisiklik yapmasina yardimci olmakla miimkiin olabilir.
Bireyin sosyal destek sistemi, onun psikolojik cevresinde yer almaktadir (Yildirim,
1994).

Sosyal destek ile psikolojik saglik arasinda sosyal destegin olumlu etkisinden
kaynaklanan bir iliski oldugu goriilmiistiir. Sosyal destegin olumlu etkisi "Dogrudan
Etki Modeli" olarak, bireyi stresli yasam olaylarma kars1 koruyucu (buffering) etkisi de
"Tampon Etki Modeli" olarak tanimlanmaktadir. Sosyal destegin dogrudan etkisi,
bireyin genis sosyal agla biitlinlesme derecesi ile Olgiiliirken; tampon etkisi, stresli
yasantilarla karsilagildiginda ihtiya¢ duyulan ve ihtiyaca cevap vermeye hazir kisiler

aras1 kaynaklarin varligi ile dl¢tilmektedir. Genis sosyal ag; bireyleri diizenli ve pozitif
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deneyimlere, toplumdaki sosyal odillii rollere yonlendirdigi, yasam alaninda
kararliligi, korumay1, kendi degerini farkinda olmay1 ve olumsuz deneyimlerden uzak
kalmay1 sagladig1 i¢in, sosyal destegin dogrudan etkisini ortaya koymaktadir. Sosyal
destek kaynaklarinin bedensel ve ruhsal sagligin korunmasmna olan katkilari, sosyal
destegin "temel etkisi" olarak adlandirilmaktadir. Bu da, destek sistemlerinin
varliginin, bireyin hayatinda genel olarak olumlu bir etki yapmas: anlamina
gelmektedir. Stres yaratici olaylar karsisinda, yakin c¢evrenin sorunlarla basa
cikabilmek i¢in gereken kaynaklar1 yaratmasi da sosyal destegin "tampon etkisi" olarak

adlandirilmaktadir.

Sosyal destegin farkli bicimlerde tanimlanmasi, bu kavramin c¢esitli ve
birbirinden farkli islevlerini ortaya koymaktadir. Bireye rehberlik yapan ve geri iletim

saglayan sosyal destek tiirleri 5 grupta toplanabilir (Torun 1995):

a) Duygusal Destek (Emotional Support): ilgi, sevgi, giiven duygularinin

iletilmesine dayanir.

b) Saygi Destegi (Esteem Support) : Kisinin sorunlar1 ve kusurlariyla birlikte,
oldugu gibi kabul edildigi ve saygi duyuldugunun belirtilmesine dayanur.

c) Maddi Destek (Instrumental Support) : Maddi yardim, arag-gere¢ ve hizmet

verilmesine dayanir.

d) Bilgisel Destek (Informational Support) : Sorunlarin ¢dziilmesini saglayabilecek

bilgilerin verilmesi yada becerilerin 6gretilmesine dayanir.

e) Beraberlik Destegi (Social Companionship): Bos zamanlarin birlikte

gecirilmesine dayanur.

Sosyal destegin tiirii ne olursa olsun bireyler iizerinde olumlu etkileri oldugu ve
bireyin ruh sagligi ile yakindan iliskili oldugu goriilmektedir. House (1981), Cohen ve
McKay (1984)'e gore; sosyal destek olumlu ve koruyucu bir denge yaratarak uyumu ve
bireyin kendisini degerli algilayabilmesini saglar. Ayrica bireyin sosyal ag ile
kaynagmasi, olumsuz deneyimlerin (ekonomik, yasal vb.) beraberinde, artan psikolojik

ve fiziksel bozukluklarin {istesinden gelmesine yardime1 olarak tanimlanmaktadir (Akt.
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Cohen ve Wills, 1985).

Tiirkiye'de, smavlara hazirhk siirecinde Ogrenciler, okulun yani1 sira
dershanelere de devam etmektedirler. Bu siiregte Ogrencilerin, kendi aileleri,
arkadaglar1, okulu, 6gretmenleri ve dersleri, okula gidis doniis, trafik ve giiriiltii ile ilgili
cesitli giindelik sikintilar yasadiklar1 ve oldukca zorlanmali bir siire¢ yasadiklari
gozlenmektedir. Ogrencilerin bu siirecte, basta kendi aileleri olmak iizere, dgretmenleri
tarafindan desteklenmeleri; 6grencilerin birbirleriyle saglikli iliskiler i¢inde olmalar1
beklenmektedir. Ancak, bazi ogrencilerin, ailelerinden, &gretmenlerinden ve

arkadaglarindan yeterince destek algilamadiklar1 anlagiimaktadir (Yildirim, 1999).
Algilanan Sosyal Destek

Sosyal destek islevlerinin yeterli olup olmadig1 konusunda kisinin kendi yargisi
"Algilanan sosyal destek" olarak tanimlanmistir (Procidano ve Heller, 1983). Stokes
(1983)' de algilanan sosyal destegi, sosyal ag listesi lizerinden degerlendirmeye almistir.
Oncelikle sosyal ag1 belirlemis, daha sonra bireylerden hem tiim ag1, hem de agdaki
arkadaglarim1 su dort boyut ilizerinden degerlendirmelerini istemistir. Bunlar: Agin
sagladigr genel doyum, sosyal agda istenen degisiklik miktari, giinliik aktiviteler
sirasinda agin sagladigi yardimdan duyulan doyum ve duygusal destekten alinan doyum

acisindan ag tiyeleri degerlendirilmistir (Sorias, 1997).
Algilanan Sosyal Destek ile Tlgili Arastirmalar

Banaz (1992) lise Ogrencilerinde sosyal destek kaynaklan ve stres ile ruh
saghgr arasindaki iliskiyi arastrmustir. Arastirma sonucunda, sosyal destegin ruh
saglhigini olumlu yonde ve dogrudan etkiledigi bulunmustur. Ayrica, sosyal destegin
stresi tamponlayict 6zellige de sahip oldugu ve stresin etkisini hafifleterek ruh

sagligini olumlu yonde etkiledigi bulunmustur.

Giirkan (1998) okul ¢ag1 ¢cocugu davranig sorunlari ile annelerin kaygi diizeyleri
ve algiladiklar1 sosyal destek arasindaki iligkiyi aragtirmistir. Arastrma sonucunda,
annelerin siirekli kaygi puan ortalamalar ile algilanan sosyal destek puanlan arasinda
negatif bir iliski oldugu ve algilanan sosyal destek diizeyi arttikga, siirekli kaygi diizeyi

diismiistiir. Annenin algiladig1 sosyal destek ile ¢cocuk ruhsal belirti puanlan arasinda
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negatif bir iligki ve algilanan sosyal destek diizeyi arttik¢a, ¢ocuklarin ruhsal belirti

puanlarinin da diistiigii bulunmustur.

Yildirim (1999) akademik basar1 diizeyleri farkli olan lise 6grencilerinin (Siiper
Lise ve Diiz Lise) sosyal destek diizeylerini karsilagtirmak amaciyla yaptig1 aragtirmada
su bulgular1 elde etmistir: Siiper lise 6grencilerinin genel sosyal destek diizeyleri, diiz
lise Ogrencilerinin sosyal destek diizeylerinden anlamli diizeyde daha yiiksek
bulunmugtur. Arastrma bu bulgularin ayni zamanda bu O6grencilerin akademik
basarilar1 ile aile, arkadas ve 6gretmenden algiladiklar1 sosyal destek arasinda pozitif

yonde bir iligki gosterdigini belirtmektedir.

Bayram (1999) ergenlerin ruhsal belirtileri ile arkadas ve ailelerinden
algiladiklar1 sosyal destek iligkilerini arastirmigtir. Arastirma bulgulari, ergenlerin
runsal belirti diizeylerinin arkadas ve ailelerinden algiladiklar1 sosyal destekten
etkilendigi, algilanan destek diizeyinin azalmasma bagli olarak, ruhsal belirtilerin arttig1

belirlenmistir.

Okanlt (1999) hemsirelik 6grencilerinin aile ve arkadaslarindan algiladiklar
sosyal destek ile kaygi diizeyi arasindaki iligkiyi arastirmistir. Arastirmada, aile ve
arkadaglardan algilanan sosyal destek diizeyi diistiikge, kaygi diizeylerinin yiikseldigi
goriilmiistiir, 6grencilerin aileden algiladiklar1 sosyal destek puanlarmin; yas. smif
diizeyi, kardes sayisi, anne-babanin egitimi, isi, ve ailenin aylik geliri gibi degiskenlere

gore farklilasmadigi bulunmustur.

Erim (2001) yetistirme yurtlarinda ve aileleri yaninda yasayan 14-18
yaslarindaki ergenlerin, benlik saygisi, depresyon ve yalnizlik diizeyleri ile sosyal
destek sistemleri puanlarmi karsilagtrmistir. Arastirma sonucunda, yetistirme
yurtlarinda yasayan ergenlerin aileleri yaninda yasayan ergenlere gore daha yalniz ve
daha depresif olduklari, benlik saygilarinin daha diisiik ve sosyal desteklerin de daha az
oldugu bulunmustur. Yalnizlik ve sosyal destek boyutlarinda kiz ve erkekler arasindaki

farkin anlamli olmadig1 bulunmustur.

Burn (1992) bosanmis aileden gelen Ogrenciler ve ailesi ile birlikte yasayan
ogrencilerin mesleki olgunluk ve aileden psikolojik olarak ayrilmalarinda cinsiyet,

sosyo-ekonomik diizey, ana-baba ile catigma diizeyi ve aileden algilanan sosyal
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destegin etkilerini aragtwrmistir. Aragtirmada bu iki grup 6grencinin mesleki olgunluk
diizeyleri arasinda anlamli diizeyde farklilik bulunmamistir. Bosanma sirasinda
Ogrencinin yasi, sosyoekonomik diizeyi, algilanan ebeveyn catisma diizeyi, aileden
algilanan sosyal destek diizeyinin dgrencilerin mesleki olgunluk diizeyleri {lizerinde

etkili bulunmamustir.

Pugliesi, Shook (1998), Sosyal destekteki, cinsiyet, etnik kdken, sosyal ag
ozelliklerinin degerlendirildigi ¢alismanin bulgularinda bireylerin cinsiyete ve sosyal
rollerine gore sosyal ag biiyiikliiklerinde farkliliklar bulgulanmistir. Kadmnlarin, evli
bireylerin, sosyal aglari daha genis bulunmustur. Calismasinin sonucunda egitim
diizeyi, smif statiisii, gelir diizeyinin sosyal agin say1 olarak biiyiikliigiinde etkili

farklilagma bulunmadig: ifade edilmistir.

Kim (2001), Kore’li ergenlerle yaptig1 ¢alismada sosyal destek diizeyinde
cinsiyete gore farklilagma oldugunu bulgulamistir. Kiz 6grencilerin erkek 6grencilere
gore daha genis sosyal aga sahip olduklarini fakat iliskilerinin niteliginden daha az
memnuniyet belirttiklerini, bu bulgunun sosyal agma davranmiglarinin kizlarda daha

yogun olmasindan kaynaklanabilecegini belirtmistir.

Segrin (2003), bireyin yasmin sosyal destek ve psikososyal problemleri
arasindaki iliskide belirleyici oldugunu belirterek, 6rneklemini 19-85 yas arasindaki
bireylerin olusturdugu ¢aligmanin bulgularinda, 6zellikle aile iiyeleri, arkadas veya bir
partnerden saglanan sosyal destek iligkilerinin genglerde daha yiiksek diizeyde oldugunu
belirtmistir. Farkli kaynaklardan saglanan sosyal destek psikososyal problemlerle

negatif iliskilidir.

Gilingor (1996), iiniversite 0grencileri ile yaptig1 calismada genel olarak sosyal
destek diizeylerinin yiiksek oldugunu, Ogrencilerin iligkilerinin niteliklerine ait
algilarinin olumlu oldugunu, destek kaynaklarinda farklilasmanin oldugunu belirtmistir.
Arastrmanin bulgularina gore, kizlar akranlarindan ve arkadaslarindan, erkekler ise

ailelerinden daha fazla sosyal destek almaktadirlar.

Taris ve Book (1996) calismalarinda ¢ocuklarin ileride egitimde basarili
olmalarmi ebeveynlerinin sevgi ve ilgi gosterip gdstermemesine ve koruyucu olup

olmamasma bagli oldugunu belirtmektedir. Ebeveynlerini sevgi dolu ve sicak
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algilayanlar, koruyucu olarak algilayanlara gore daha basarili olduklari egitimlerini

kesintisiz tamamladiklarini bulmustur (Nazli, 2000).

Taysi (2000) calismasinda offer benlik imgesi 6l¢eginin sosyal iligkiler alt
Olgceginden alinan puanlar ile algilanan sosyal destek 6lgegi arasinda anlamh bir iligki
oldugunu ortaya koymus ve arastirma sonucuna gore en fazla sosyal destek kaynagmin
aile oldugunu belirtmis, cinsiyetin sosyal destek algilamasinda Onemli bir faktor

oldugunu belirlemistir.
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BOLUM I

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, aragtirma grubu, veri toplama araglar1 ve elde

edilen verilerin istatistiksel analizi hakkinda bilgi verilmistir.
ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastrmada var olan durumu betimleme amaciyla tarama modeli

kullanilmistir.
ARASTIRMA GRUBU

Bu arastrmanin bagimsiz degiskenleri cinsiyet, anne babanin egitim duzeyi,
smava kag¢inci kez girigi, anne ve babanmn egitim diizeyidir. Arastwrmaya katilacak
ogrencilerin kigisel bilgilerini belirleyebilmek amaciyla arastrmaci tarafindan
hazirlanan kigisel bilgi formu uygulanmistir. Alinan bu bilgilere dayanarak aragtirmaya
katilacak 6grenciler Kegioren ve Yenimahalle ilgelerindeki hafta ici ve hafta sonu kurs
dénemlerine devam eden Ozel dershane &grencilerden belirlenmistir. Smav kaygist
ASDO-R blgegi ve kisisel bilgi formundan olusan dlgekler toplam 324 grenciye bir
ders saati igerisinde uygulanmistir. Arastirmaya katilan 6grencilere uygulanan dlgme
araglarmin degerlendirilmesi sonucunda veri kaybi olmasi nedeniyle arastirma grubu
295 ogrenciden olusmaktadir. Bu 6grencilere veri toplama araglar1 aragtiricinin kendisi
tarafindan uygulanmistir. Arastrma grubundaki Ogrencilerin dagilimlar1 ve ytizdeleri

Tablo1 'de verilmistir.
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Tablo 1. Cinsiyete gore arastirmaya katilan dgrencilerin dagilimlar1.

CINSIYET

Klz ERKEK TOPLAM

n % n % N %
[Ikkez smav girenler | 78 58 56 42 134 (100
Birden fazla smava| 75 47 86 53 161 (100
Annesi ¢alisan 23 40 34 60 57 100
Annesi ¢aligmayan 130 55 108 45 238 (100
Babasi calisan 134 52 126 48 260 (100
Babasi1 caligmayan 19 54 16 46 35 100
Annesi Universite M. | 14 44 18 56 32 100
Babasi Universite M. | 47 45 58 55 105 |100

Tabloda goriildiigii gibi arastirmaya katilan 295 6grenciden 134 tanesi sinava ilk
kez girmekte, 161 tanesi ise smmava birden fazla kez girmektedir. Ayrica dgrencilerin

anne ve babalarimin biiyiik oranda ¢alistiklar1 g6zlenmektedir.

Tablo 2. Sinava girilen alanlarla ilgili tanimlayici bilgiler.

SAYISAL SOZEL ESIT TOPLAM
Kiz 83 27 43 153
Erkek 79 14 49 142
Toplam 162 41 92 295

Tabloda goriildiigii gibi aragtirmaya katilan 6grencilerin 162 tanesi sayisal 41

tanesi sozel ve 92 tanesi de esit agirlik alanlarindan smava hazirlanmaktadir.
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Veri Toplama Araclan

Arastirmada kullamlan 6lgme araglar;; Smav Kaygist Olgegi (Oner 1996),
Algilanan Sosyal destek Olgegi (Yildirim, 1997) ve Kisisel bilgi formudur.

Algilanan Sosyal Destek Ol¢egi (ASDO)

Bu arastirmada Ogrencilerin arkadas, aile ve O6gretmenlerinden algiladiklar:
sosyal destek diizeylerini belirlemek i¢in Yildirim’in (1997) tarafindan gelistirilmis
olan Tiirkge Algilanan Sosyal Destek Olgegi (ASDO) kullanilmistir. Ulkemiz Lise
ogrencileri iizerinde gelistirilen ASDO 26 maddeden olusmaktadir. Tepkiler 3'lii
derecelendirme bigiminde olup, likert tipi bir dlgektir. Olgegin puanlanmasi ise "Hig
uygun degil= 1, kismen uygun = 2, oldukca uygun= 3" seklindedir. ASDO' den
alinabilecek puanlar 26 ile 78 arasinda degismektedir. ASDO bireyin ailesinden,
akraba arkadas ve Ogretmenden algilanan sosyal destek diizeyini 6lgen 3 alt dlcegi
bulunmaktadir. Her alt 6lgek kendi icinde puanlanabildigi gibi, elde edilen puanlarin
toplanmasiyla bireyin genel sosyal destek diizeyine iliskin bir tek puan da elde

edilmektedir.

Bu aragtirmada yukarda da belirtildigi gibi lise dgrencilerinin ASDO'nin aile,
arkadas ve Ogretmenden algilanan sosyal destegi Olgen 3 alt 6lcegi kullanilmistir
Bunun yani sira bu 6grencilerin bu ii¢ alt dlgekten aldiklar1 toplam (genel) sosyal
destek diizeyleri de Olciilmiistiir. Bu nedenle aragtirmada genel sosyal destek diizeyi

ifadesi bu {i¢ alt 6lgekten alman toplam sosyal destek puanini ifade etmektedir.

ASDOQ' niin giivenirligini belirlemek i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarhilik. katsayis
hesaplanmistir (Y1ldirim,1997). Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi dl¢egin tiimii i¢in
.93; aile (Al) =.79: akraba (AK) =76 arkadas (AR) .74 ; 6gretmen (O8) =75 ve toplum
icin (T) =80 olarak bulunmustur. Elde edilen i¢ tutarlilik katsayilar1 6lgegin

giivenirliginin yliksek oldugunu gostermistir.

ASDO' niin yap1 gecerligi Faktor analizi incelemesiyle yapilmistir. Diger
gecerlik calismasi icin ASDO'niin elde edilen puanlar ile benzer lceklerden elde edilen
puanlar arasindaki iliskiler incelenmistir (Yildirim, 1997). ASDO' den elde edilen
puanlarla Harter' in gelistirdigi Cocuklar ve Gengler i¢in Sosyal Destek Olcegi
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(CGSDO) nden elde edilen puanlar arasindaki korelasyon katsayisi "Pearson
Korelasyon Katsayis1" hesaplanarak bulunmustur. iki 6l¢egin toplam puanlan arasinda
.69 korelasyon bulunmustur. ASDO'niin, Aile ile CGSDO'iin Ana baba alt dlcekleri
arasinda .55 ASDO'iin Arkadas ile CGSDOM'iin sinif arkadasi arasmda .56 ve
ASDO'iin ve CGSDO'niin Ogretmen alt olgekleri arasinda ise .78 korelasyon
bulunmugstur. Akraba ve Toplum destegi alt Olgeklerini alt Olgekler diizeyinde
karsilastirmak miimkiin olmamistir. ASDO ve CGSD'niin toplam puanlar1 arasinda ise
.69 korelasyon katsayis1 bulunmustur. ASDO ve CGSDO'den elde edilen gerek alt
Olcek puanlan gerekse toplam puanlar arasindaki bu koralasyon katsayilar1 da

ASDO'niin benzer 6lgekler gecerliginin kanit1 olarak kabul edilmistir (Y1ldirim,1997).
Smav Kaygis1 Envanteri

“Swmav Kaygis1 Envanteri” (SKE), Spielberger ve bir grup doktora dgrencisi
tarafindan yapilan, 1974 ve 1979 yillar1 arasinda Giiney Florida Universitesinde siiren
caligmalarin bir {riiniidiir. Envanter, bireylerin kendi kendilerini degerlendirmelerini
esas alan bir psikometrik Olcektir ve ilk kez elkitabiyla birlikte 1980 yilinda
yaymlanmigtir. Envanter, belirli duruma 6zgii bir kisilik boyutu olan sinav ya da

degerlendirme kaygisi 6lgmek amaciyla gelistirilmistir (Oner, 1990).

Smav Kaygisinin iki boyutu, “kuruntu” ve “duyussallik” ya da heyecansallik
envanterin alt testlerini olusturur. Smav kaygisinin biligsel (zihinsel) yonii “kuruntu”
boyutudur, “duyussallik ya da heyecansallik”, smav kaygisimin duyusal fizyolojik

yoniinii olusturan otonom sinir sistemi uyarilmasidir (Oner, 1990).

Envanter, tek sayfalik bir soru ve yanit formundan olusur. Form yonergeyi de
icerir, formda 20 ciimlelik soru maddesi ve maddelerin sag tarafinda dort secenekli (1)
hemen hicbir zaman, (2) bazen, (3) sik sik, (4) hemen her zaman yanit siklar1 bulunur.
Smavdan Once, smmavda ya da smav sonrasinda yasanan olumsuz duygularin siklik

derecesine gore bu seceneklerden biri isaretlenir (Oner, 1990).

Tiirk¢e formda toplam 20 envanter maddesinin sekizi Kuruntu, diger on ikisi
ise Duyussallik alt testlerini olusturur. Olgme sonucu, Kuruntu puani (SKE - K),
Duyusgsallik puant (SKE — D) ve her ikisinin birlesimi olan Toplam ya da Tim test
puani (SKE — T) olmak iizere ii¢ ayr1 puan elde edilir (Oner, 1990).
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Ozgiin Smav Kaygisi Envanteri ozellikle lise ve iiniversite gencleri icin
gelistirilmistir; ancak envanterin Tiirk¢e uyarlanmasinin kapsamina ilkdgretim 5., 6., 7.

ve 8. smif dgrencileri de almmistir (Oner, 1990).

Tiirkceye ¢evrilen “Smav Kaygist Envanteri’nin giivenirligi; homojenlik

(benzesiklik), i¢ tutarlik ve puan degismezligi smanarak saptanmustir (Oner, 1990).

Kuder — Richardson 20 formiiliiniin genellestirilmis formu ile 6lgek
maddelerinin i¢ tutarligi ve benzesikligini gosteren alfa degerleri saptanmistir. “En
yiiksek ve en diisiik alfa degerleri .89 ile .73 arasinda bulunmustur.” En yiiksek
giivenirlik katsayilar1 Tiim test puanlarindan ve {iiniversite Ornekleminden elde
edilmistir ve Duyussallik alt testinin, Kuruntu alt testinden bwraz daha yliksek
giivenirligi oldugu goriilmiistiir. Olgegin genel i¢ tutarlik ve benzesiklik diizeyinin

doyurucu oldugu toplam grup alfa degerlerinden saptanmustir (Oner, 1990).

Puanlarin degismezligini yansitan test — tekrar test korelasyon kat sayilar1 ayni
giin ile 3 hafta arasinda degisen siirelerde yapilan uygulamalardan c¢ikarilmistir.
Korelasyonlarin katsayilar1 .90 ile .70’lerin {izerinde seyretmistir ve bu sonu¢ Siav
Kaygist Envanteri puanlarmmin fazla degismedigine isaret eder. Belirlenen bu puan
degismezligi diizeyi Olcegin zamana kars1 giivenirligini destekler niteliktedir (Oner,

1990).

Kuramsal ya da kavramsal (construct) gecerlik yontemiyle elde edilen
Olgtimlerin dogrulugu smanmistir. SKE’nin genel kaygi Olgekleriyle ve diger cesitli
kisilik Olgekleriyle olan iligkilerine bakilmis ve smav kaygisinin boyutlarint gosteren

faktor analizi tekniginden yararlanilmstir (Oner, 1990).

Smav Kaygisi Envanteri’nin alt Olgekleri ve tiimiinden alinan puanlar ile
Durumluk — Siirekli Kaygi Envanteri arasindaki iliski katsayilar1 belirlenmistir (Y1ldiz,
2007: 37). SKE puanlarinin siirekli kaygi ve simav kosulundaki durumluk kaygi puanlari
ile korelasyonlar1. 39 ile .70 arasinda degismektedir. Envanterin Kuruntu — Duyussallik
alt testleri ile siirekli kaygi puanlar1 arasindaki korelasyonlar .45 ila .60 diizeylerinde

degismistir. Elde edilen sonuglar kuramsal beklentileri desteklemektedir (Oner, 1990).
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Smav kaygist ve 6z kavrami puanlariin olumsuz ve orta diizeyde (r = - .31 ila
-.56); Minnesota Danigma Envanteri Alt testleri ile sinav kaygis1 puanlarinm olumlu ve
orta diizeyde (r = .60 ila .22) korelatif iliskileri bulunmustur. Bulunan veriler
beklentileri desteklemektedir (Oner, 1990).

Yapilan calismada genel not ortalamasi ve matematik notlar ile smav kaygisi
puanlar1 arasindaki olumsuz korelasyonlar orta diizey sinirindan baslayarak (r = - .43)
sifira kadar inmistir. Okul basarist ile SKE Tiim test ve Kuruntu alt testi puanlari
arasindaki olumsuz ve diisiik, fakat anlamli ve okul basarisi ile Duyussallik altesti
puanlar1 arasindaki anlamsiz korelasyonlar beklenilen yondedir. Boylece, Tiim test ile
Kuruntu altesti puanlarinin okul basarisin1 diisiik diizeyde de olsa yordama giicii

desteklenmis olmaktadir (Oner, 1990).

Tiirkgeye ¢evrilen envanterin temel boyutlarini, faktdr yapisini ve Ingilizce
formuna benzeyip benzemedigini saptamak amaciyla iki tiir faktor analizi yapilmistir.
Ik 6nce aciklayic1 faktor analizi ile Tiirkgeye gevrilen dlgegin kag boyuttan olustugu
aragtirilmis, daha sonra da dogrulayici faktdr analizi ile Ingilizce envanterde saptanan

iki boyutun varligi smanmustir (Oner, 2006).

Turkceye gevrilen envanterin ka¢ boyuttan olustugunu saptamak igin yapilan
aciklayict faktdr analizi sonuglarinda Tiirk¢e envanterin dogal faktdr yapisinin ii¢
bagimsiz boyuttan (Duyussallik 7 madde, Sinirlilik 5 madde ve Kuruntu 8§ madde)
olustugu goriilmiistiir. Dogrulayic1 faktdér analizinde Tiirkge envanter, Ingilizce
formunda oldugu gibi iki boyuta indirgenerek smanmistir. Bu iki faktoriin birincisinde
12 madde kiimelesmis ve Duyussallik boyutu ortaya ¢ikmustir, ikincisinde 8 madde
kiimelesmis ve Kuruntu boyutu ortaya ¢ikmstir (Oner, 2006).

Tirkce envanter ile Ingilizce envanter karsilastirildiginda, Tiirkge formda da
faktorlerin ayni swrada oldugu; Kuruntu alt testinin ayni 8 maddeden olustugu
gdriilmiistiir; ancak Duyussallik alt testinde bir farklilik ortaya cikmis ve Ingilizce
envanterde 8 maddeden olusan Duyussallik faktoriiniin Tiirkge envanterde 12

maddeden olustugu goriilmiistiir (Oner, 2006).
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Verilerin Analizi

Veriler SPSS 17.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma
grubundaki Ogrencilerin sinav kaygist puanlari, sosyal destek puan ortalamalar1 ve
cinsiyet ve anne babanin egitim dizeyleri, smava giris sayis1 degiskenlerine gore

tablolar haline getirilmistir.

Ogrencilerin Smav Kaygis1 ve aile, arkadas ve 6gretmenden algiladiklar1 sosyal
destek puanlan lizerinde cinsiyet(kiz ve erkek), anne ve babanin egitim diizeyi ve sinava
girig sayisinin temel etkilerini ve ortak etkisini es zamanli olarak test etmek i¢in iligkisiz
Olglimler i¢in Onerilen iki faktorlii ANOVA kullanilmigtir. Sinav Kaygist ile cinsiyet ve
smava girig sayilar1 arasindaki iliskilerin test edilebilmesi icin faktoryel ANOVA
yontemi kullanilmistir (Karasar, 1998).

Bu arastirmada hipotezler 0.5 anlamlilik diizeyinde test edilmistir.



BOLUM IV

BULGULAR

Bu boliimde, arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla toplanan verilerin

istatistiksel analiz sonuglar1 hipotez sirasina gore ele alinmistir.
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1. 1. 2. 3. ve 4. Hipotezlerde; OSS’ ye hazirlanan dgrencilerin sinav kaygisi

diizeyleri algiladiklar1 toplam, aileden, arkadastan ve 6gretmenden sosyal

destek duizeyleri dusiik olan dgrencilerde daha yiiksektir.

Tablo 3. Smav kaygist ve Sosyal destek arasindaki iliskiyi inceleyen t- testi
sonuglari.
Degisken Grup n X SS t p
Aileden ASD Diisiik 229 39.71 10.64
-1.59 111
Y uksek 66 42.12 11.26
Arkadastan ASD Diisiik 253 40.03 11.03
-.84 400
Y uksek 42 4154 9.04
Ogretmenden ASD  Diisiik 223 39.21 10.64
-2.95 .003
Kayg Yiuksek 72 43.47 10.77
Toplam ASD Diisiik 202 39.50 11.12
-1.75 .070
Y uksek 93 41.87 9.97
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Smav kaygisi ile aileden, arkadastan, 6gretmenden ve toplam sosyal destek
diizeyine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek i¢in t-testi yapilmistir. Tablo 3 de
goriildiigi tizere p degeri aile (t= -1.59; p> .05), arkadas (t= -.84 ; p> .05) ve toplam (t=
-1.75; p> .05) sosyal destek durumlarinda .050 den biiyiiktiir. Yani istatiksel olarak
anlaml bir farklagsma oldugu sdylenemez. Fakat 6gretmenden algilanan sosyal destek
(t= -2.95; p< .05) diizeyi ile smav kaygisi arasinda istatiksel olarak anlamli bir
farklasma vardir. Bu durum 6gretmenden algilanan sosyal destek diizeyi yiiksek olan

ogrencilerin daha diisiik sinav kaygis1 yasadiklar1 seklinde yorumlanabilir.

2. 0SS’ ye hazirlanan kiz &grencilerin sinav kaygisi diizeyleri erkek

ogrencilerden daha yiiksektir.

Tablo 4. Cinsiyetin smav kaygisi ile iligkisinin gosteren t- testi sonuglari.

Degisken Grup n X SS t p
Kaygi Kiz 153 44.40 11.36 7.44 .000
Erkek 142 3538 8.12 7.53 .000

Kiz ve erkek Ogrencilerin sinav kaygisi diizeyleri arasinda farklilasma olup

olmadigini belirlemek amaciyla t- testi uygulanmistir. Tablo 4 de goriildiigii iizere kiz
dgrencilerin sinav kaygisi aritmetik ortalamasi ( X = 44.40), erkek Ggrencilerin smav

kaygst aritmetik ortalamasi ( X = 35.38) dir. Anlamlilik diizeyi .05 den kiigiiktiir. Kiz

ogrencilerin erkek Ogrencilerden daha fazla smav kaygist yasadigi anlasilmaktadir. Bu

sonug hipotezi dogrulamaktadir.
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3. 0SS’ ye ilk defa hazirlanan 6grencilerin smav kaygisi diizeyleri sinava

birden fazla giren 6grencilerde daha diisiiktiir.

Tabb 5. Smava giris sayisi ile smav kaygis1 arasindaki iligkiyi gosteren t-

testi sonuglart.

Degisken Grup n X SS t p
Kaygi [k defa giren 164 38.92 11.18 -2.38 .018
Birden fazla giren 131 4191 10.13 -2.40 .017

Smava ilk kez giren ve birden fazla kez giren Ogrencilerin kaygi diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilasma olup olmadigim belirlemek amacryla t- testi

uygulanmustir. Tablo 5 de goriildiigii gibi, ilk defa OSS smavima giren dgrencilerin
smav kaygisi ortalamalari ( X =38.92) , birden fazla kez smava giren dgrencilerin siav

kaygis aritmetik ortalamasi ( X = 41.91) dir. Smava birden fazla kez giren dgrencilerin
ilk defa sinava girecek Ogrencilerden daha fazla smav kaygis1 yasadiklari

anlagilmaktadir. Bu durum hipotezi dogrulamaktadir.
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4. OSS’ ye hazirlanan &grencilerin aileden algilanan sosyal destek diizeyleri

annesi liniversite egitimi almis ailelerde daha ytiksektir.

Tablo 6. Algilanan sosyal destek ve annenin egitim diizeyi arasindaki iliskiyi

gosteren ANOVA sonuglari.

Degiskenler Egitim diizeyi Fark
(Scheffe)
n X ss F p
1. [Ikogretim 163 50.44 7.54  10.36 .000 3>1
Sosyal 2.0rtadgretim 100 51.46 6.39 3>2
Destek
3. Universite 32 56.46 3.57 3>4
4. Toplam

295 51.44 6.05

Aileden algilanan sosyal destek diizeyinin annenin almig oldugu egitime gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
yapilmig bulgular Tablo 6’da verilmistir. Tablo 6 incelendiginde, algilanan sosyal
destek acisindan en yiiksek ortalama puann {iniversite egitimi almis annelerden ( X =
56.46) alindig1 anlagilmaktadir. Universite egitimi almis annelerin diger egitim
diizeylerine gore anlamli diizeyde farklilagtigi goriilmektedir. Egitim diizeyinden
kaynaklanan sosyal desteklerdeki farkin kaynagmi belirlemek i¢in Post Hoc g¢oklu
karsilagtirma (Scheffe) analizi yapilmis, elde edilen bulgular yine Tablo 6’da

verilmistir.

Scheffe testi sonuclarina gore, ilkdgretim egitim diizeyindeki annelerden alinan
sosyal destege ait aritmetik ortalama puanlari (X = 50.44), ortadgretim egitimi

diizeyindeki annelerden alinan sosyal destegin aritmetik ortalamalar1 (X = 51.46) ve
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iiniversite egitim diizeyindeki annelerden alma sosyal destek aritmetik ortalamasi da
(X = 56.46) dir. Universite egitimi almig annelerden alinan sosyal destek diger egitim
dizeylerine gore anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara

gore hipotez dogrulanmaktadir.

5. OSS’ ye hazirlanan 6grencilerin aileden algilanan sosyal destek diizeyleri

babasi iiniversite egitimi almig ailelerde daha yiiksektir.

Tablo 7. Aileden algilanan sosyal destek diizeyi ve baba egitimi arasindaki

iliskiyi inceleyen ANOV A sonuglari.

Degiskenler Egitim duzeyi Fark
(Scheffe)
n X SS F p

1. [Ikogretim 75 49.46 7.99 4.05 .018 3>1
Sosyal 2.0rtadgretim 115 52.00 7.26 3>2
Destek

3. Universite 105 52.22 5.80 3>4

4. Toplam

295 51.44 7.05

Aileden algilanan sosyal destek diizeyinin babanin almis oldugu egitim diizeyine
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) yapilmis bulgular Tablo 7 de verilmistir. Tablo 7 incelendiginde, algilanan

sosyal destek acisindan en yiiksek ortalama puanin liniversite egitimi almis babalardan
(X = 52.22) alindig1 anlasilmaktadir. Universite egitimi almug babalarin diger egitim

diizeylerine gore anlamli diizeyde farklilastigi goriilmektedir. Egitim diizeyinden

kaynaklanan sosyal desteklerdeki farkin kaynagini belirlemek i¢in Post Hoc coklu
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karsilagtirma (Scheffe) analizi yapilmig, elde edilen bulgular yine Tablo 7’de

verilmistir.

Scheffe testi sonuglarina gore, ilkdgretim egitim diizeyindeki babalardan alman
sosyal destegin ait aritmetik ortalama puanlarmm ( X = 49.46), ortadgretim egitimi

diizeyindeki babalardan alinan sosyal destegin aritmetik ortalamalar1 (X = 52.00) ve
iiniversite egitim diizeyindeki babalardan alina sosyal destek aritmetik ortalamasi ise
(X = 52.22) dir. Diger egitim diizeylerine gore iniversite egitimi alan babalardan
algilanan sosyal destek oraninda anlamli diizeyde farklilasma oldugu goriilmektedir. Bu

sonuglara gore hipotez dogrulanmaktadir.
6. OSS’ ye hazirlanan kiz dgrencilerin arkadaslardan algilanan sosyal destek
diizeyleri erkek 6grencilerden daha yiiksektir.

Tablo 8. Kiz ve erkek Ogrencilerin algilanan sosyal destek diizeylerini

inceleyen t- testi sonuglart.

Degisken Grup n X SS t p
Sosyal dest. Kiz 153 35.33 436 3.81 .000
Erkek 142 33.48 3.92 3.83 .000

Kiz ve erkek Ogrencilerin arkadaslarindan algiladiklar1 sosyal destek seviyeleri
arasinda anlaml farklilagma olup olmadigini belirlemek amaciyla t- testi uygulanmistir.

Tablo 8 de goriildiigii iizere kiz 6grencilerin arkadastan algiladiklar1 sosyal destek
aritmetik ortalamasi (X = 35.33), erkek ogrencilerin arkadastan algiladiklar1 sosyal
destek aritmetik ortalamas: (X =33.48) dir. P degeri .050 den kiiciiktir. Kiz

ogrencilerin erkek Ogrencilere gore arkadaslarindan daha fazla sosyal destek

algiladiklar1 anlagilmaktadir. Bu sonug hipotezi dogrulamaktadir.
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7. 0OSS’ye hazirlanan dgrencilerin Smav Kaygisi diizeyleri annesi iiniversite

egitimi almis ailelerde daha diistiktiir

Tablo 9. Ogrencilerin smav kaygisi ve annenin egitim diizeyi arasindaki iligkiyi

inceleyen ANOVA sonuglari.

Degigkenler Egitim diizeyi Fark
(Scheffe)
n X Ss F p
1. [Ikogretim 163 42.6711.42 11.47 .000 3<1
Sinav 2.0rtadgretim 100 38.20 9.34 3<2
Kaygisi
3. Universite 32 3431 823 3<4
4. Toplam

295 40.2510.81

Smav kaygisi diizeyinin annenin almis oldugu egitim diizeyine gore farklilasip
farklilagmadigin1 belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmisg

bulgular Tablo 9 de verilmistir. Tablo 9 incelendiginde,sinav kaygisi agisindan en

yiiksek ortalama puanmn ilkdgretim egitimi almis annelerden ( X = 42.67), daha sonra en

yiiksek aritmetik ortalamanin orta egitim almis annelerin bulundugu ailelerden (X =

38.20) alindigi anlagilmaktadir. Universite egitimi almis annelerin smav kaygisi

ortalamas1 en diistiktiir( X =34.21). Universite egitimi almig olan annelerin bulundugu
ailelerde smav kaygisi yoniinden diger egitim diizeylerine gore anlamli diizeyde
farklilagtigr goriilmektedir. Egitim diizeyinden kaynaklanan smav kaygis1 farkinin
kaynagin1 belirlemek i¢in Post Hoc ¢oklu karsilastirma (Scheffe) analizi yapilmis, elde

edilen bulgular yine Tablo 9’de verilmistir. Diger egitim diizeylerine gdre iiniversite
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egitimi alan annelerin smav kaygisi yoniinden Ogrencilere pozitif diizeyde anlamli

farklilagma oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore hipotez dogrulanmaktadir.

8. 0OSS’ye hazirlanan dgrencilerin Smav Kaygisi diizeyleri annesi iiniversite

egitimi almis ailelerde daha diistiktiir

Tablo 10. Ogrencilerin sinav kaygisi ve babanin egitim diizeyi arasidaki iliskiyi

inceleyen ANOVA sonuglari.

Degigkenler Egitim diizeyi Fark
(Scheffe)
n X sS F p
1. llkdgretim 75 43.34 10.67 4.65 .010 3<1
Sinav 2.0rtadgretim 115 39.83 10.87 3<2
Kaygisi
3. Universite 105 3850 10.47 3<4
4. Toplam

295 40.25 10.81

Simav kaygisi diizeyinin babanin almis oldugu egitim diizeyine gore farklilasip
farklilagmadigin1 belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmisg
bulgular Tablo 10 da verilmistir. Tablo 10 incelendiginde, smav kaygisi agisindan en
yiiksek ortalama puanin ilkdgretim egitimi almig babalarin ¢ocuklarindan ( X = 43.34),

daha sonra en yiiksek aritmetik ortalamanin ortadgretim diizeyinde egitim almis

babalarin ¢ocuklarmdan ( X = 39.83) alindig1 anlagilmaktadir. Universite diizeyinde

egitim almis babasi olan 6grencilerin smav kaygisi ortalamasi en diisiiktiir ( X = 38.50).
Babalar1 iiniversite mezunu olan ailelerde g¢ocuklarin sinav kaygisi yoniinden diger
egitim diizeylerine gore anlamli diizeyde farklilastigi goriilmektedir. Cocuklardaki
babalarin egitim diizeyinden kaynaklanan smav kaygisi farkinin kaynagini belirlemek

icin Post Hoc ¢oklu karsilagtirma (Scheffe) analizi yapilmis, elde edilen bulgular yine
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Tablo 10°de verilmistir. Diger egitim diizeylerine gore babalar1 iiniversite egitimi alan
ogrencilerin smav kaygist yoniinden diger 6grencilere gore anlamli farklilagsma oldugu

goriilmektedir. Bu sonuglara gore hipotez dogrulanmaktadir.

Tablo 11. Ogrencilerin sinav kaygisi, cinsiyet ve smava giris sayis1 arasindaki

iliskiyi inceleyen Faktoriyel ANOV A sonuglari.

Kaynak KT Sd KO F P
A 4843.743 1 3996.29 49.64 .000
B 373.464 1 886.87 3.82 .051
A+B 195.477 1 613.86 2.00 .158
Hata 28394.394 291 97.57
Toplam 512340.000 295 .000

P<.05

A=Cinsiyet, B=OSS sinavina giris sayis1

Tablo 11°de cinsiyet temel etkisi dikkate alindiginda katilimcilarin Smav kaygist
diizeylerinde anlamli bir farklilasma oldugu belirlenmistir (F= 49.641; p <.05). Sadece
smava giris sayist temel etkisi ya da cinsiyet ve smmava girig sayist ortak etkisi
katilmcilarin  smav kaygis1 diizeylerinde anlamli bir farklilasma olusturmadigi

gozlenmistir (p>0.05).

Tablo 12. Ogrencilerin smav kaygisi, cinsiyet ve Toplam algilanan sosyal destek
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diizeyleri arasindaki iliskiyi inceleyen Faktoriyel ANOV A sonuglari.

Kaynak KT Sd KO F p
A 3996.291 1 3996.29 42.66 .000
B 886.878 1 886.87 9.46 .002
A+B 613.860 1 613.86 6.55 011
Hata 27255.250 291 93.66
Toplam 512340.000 295 .000

P<.05

A=Cinsiyet, B=Toplam Algilanan sosyal destek

Tablo 12’de katilimcilarin cinsiyetleri ve algiladiklar1 toplam sosyal destek
dizeylerinin ortak etkileri ile sinav kaygisi diizeyleri asinda anlamli bir farklilagsma
oldugu gozlenmektedir F=6.554 , p < 0.05.

BOLUM VvV
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TARTISMA VE YORUM
Tartisma

Bu arastirmada Ogrencilerin aileden, arkadaslardan ve Ogretmenlerinden
algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin yasadiklar1 smav kaygisi ilizerinde ne oranda
iliskisinin oldugu anlasilmaya ¢alisilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin biiylik bir
cogunlugu orta egitim diizeyde bulunan ailelerin ¢ocuklaridir. Bu agidan arastirma

verilerinin toplumun ortalama bir kemsini temsil ettigi soylenebilir.

Arastrma sonucunda yapilan istatistiksel inceleme sonucu Ogrencilerin
ailelerinden algiladiklar1 sosyal destek ve smnav kaygisi arasinda anlamli bir iligkinin
olmadig1 goézlenmektedir. Arastirmaya katilan 295 6grencinin biiyiik bir ¢ogunlugunun
orta egitim diizeyine sahip ailelerden olustugu goze alindiginda bu ailelerden algilanan
sosyal destegin sinav kaygisi konusunda 6grencilere anlamli bir farklilagsmanin olmadigi
anlagilmaktadir. Ayni sekilde arkadaslardan alinan sosyal desteginde smav kaygisi
Uzerinde anlamli bir iligkinin olmadigi belirlenmistir. Bu durum Yildirim’m (2000)
yapmis oldugu, smav kaygist ve sosyal destek arasindaki iligkiyi inceleyen aragtirmalari

ile uyum gostermektedir.

Fakat Ogretmenden alina sosyal destegin smav kaygisi iizerinde anlamli bir
farklilagma gosterdigi belirlenmistir. Bu bulgular 1518inda 6gretmenlerin ¢ocuklarin
smav kaygilarin1 kontrol edilebilir diizeyde tutmalar1 i¢in Onemli gorevler
yapabilecekleri ya da yaptiklar1 anlagilmaktadir. Sinava girecek Ogrencileri pozitif
yonde motive ederek sinav kaygisi yasamalarmin engelleyebilirler. Arastrma bulgusu
ile Yildirim’m (2000) deki aragtirmasinda Ogretmenden algilanan sosyal destegin
akademik bagarmmn 6nemli bir yordayicist oldugunu gosteren arastirmasi ile uyumlu

sonuclar gorulmektedir.

Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik ve orta olan dgrencilerin smav kaygisinin yiiksek
olmas1 beklenirken, smnav kaygilar1 arasinda 6nemli bir farkin olmadigr goriilmiistiir.
Zeidner ve Safir (1989) de caligmalarinda sosyo-ekonomik diizeyle smav kaygisi
arasinda anlamli bir iliski bulamamislardir. Literatiire bakildiginda, sosyo-ekonomik

diizeye iliskin arastirma bulgularmin birbirlerinden farkli oldugu goriilmektedir.
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Aileden algilanan sosyal destegin smav kaygist lizerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 arastirma sonucunda ortaya ¢ikmaktadir fakat 10 ve 11 hipotezlerin istatiksel
incelenmesi sonucu {iniversite egitimi almig olan ailelerde 6grencilerin daha diisiik
smav kaygis1 yasadiklar1 gézlenmektedir. Bu sonuglar 1s1ginda genel olarak aileden
algilanan sosyal destek diizeyinin smav kaygisi lizerinde anlamli bir etkisi olmasa da
tiniversite egitimi alan ailelerin diger egitim diizeyindeki ailelere oranla Ogrenciler
Uzerinde sinav kaygisinin azalmasi yoniinde anlamli bir farklilagsma oldugu sdylenebilir.
Bu durum egitimli ailelerin ¢ocuklara daha bilingli bir yaklasim sergilemeleri ile
aciklanabilir. Albayrak (2006) yapmis oldugu arastirmada baba egitim diizeyi ile sinav
kaygist arasinda anlamli bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Kayapimar (2006)
arastrmasinda da smav kaygi puanlarina gore anne baba Ogrenim durumu arasinda
anlamli bir farklilik belirlenmistir. Arastirmada babast ortaokul mezunu olan
Ogrencilerin sinav kaygisi diizeyi, babasi lise ve liniversite mezunu olan Ogrenci
gruplarina gore anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Arastirmada annesi ilkokul ve
ortaokul mezunu olan 6grencilerin sinav kaygisi diizeyleri diger gruplara gore yliksek
bulunmustur. Bu sonuglar aragtirmanin sonucuyla benzerlik gostermemektedir.
Arastrma sonucglarma gore kiz 6grencilerin erkek ogrencilerden daha fazla smnav
kaygist yasadiklar1 yordanmaktadir. Turk Kdiltiriinde duygusal Ozelliklerin, kaygi,
korku gibi duygularin kadinlara atfedilmesi, bu sonucun nedenlerinden biri olabilir.
Diger bir agidan bakildiginda, toplumumuzda pek cok kadm, toplumsal kimligini
meslegine ve ekonomik bagimsizligmma borgludur. OSS ise meslek sahibi olmak igin
atilan en 6nemli adimdir. Bu durum da kizlarin kaygisinin yiiksek olmasinda etkili
olabilmektedir (Albayrak. 2006). Kisa (1996), yapmis oldugu arastirmasinda kiz ve
erkek 0grencilerin sinav kaygisi puan ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik bulmustur.
Arastrmanin sonucuna gore kiz Ogrencilerin kaygi diizeylerinin erkek O6grencilerin
kayg1 diizeylerine gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Siiriicii (2006), yapmis
olduklar1 arastirmada 8. Simiftaki kiz 6grencilerin smav kaygilarmin erkeklerinkinden
anlamli olarak yiiksek oldugunu bulmustur, Aydin’m (1992), arastirmasinda kiz
Ogrencilerin sinav kaygi diizeyi erkek Ogrencilere oranla yiiksek bulunmustur.
Arastirmanin bu sonucu, benzer arastirmalarin sonuglar: ile tutarlilik gdstermektedir
(Erkan, 1991; Eksi, 1998). Oss ye hazirlanan kiz dgrencilerin erkek dgrencilere gore
daha fazla smav kaygis1 yasamalar1 bir ¢ok farkli boyuttan ayrica ele alinmasi gereken

bir konudur.
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Arastrmanin sonuglarmma gore smava ilk defa giren 6grencilerin birden fazla
giren 6grencilere gore daha diisiik kaygi yasadiklar1 anlagilmaktadir. OSS’ye ilk kez
girecek olan Ogrenciler kendilerine daha fazla giivenmekte ve basarili olacagna
inanmaktadir. Oysa daha Once bu smava girmis ve basarisiz olmus Ogrenciler,
basarisizligin nedenini kendine atfetmekte ve bu durumu genelleme egilimine
girmektedir. Hayatlarinin her alaninda basarisiz olacaklar1 diisiincesi yasayabilmekte,

bu yaklagim tarzi 6grencilerin siav kaygisini arttirmaktadir.

Albayrak (2006) yapmis oldugu arastirmada, hem kiz olmak hem de iki ve daha
fazla OSS’ye girmek smav kaygismi arttiran birer etken olarak bulunmustur. Bu
degiskenler tek basina sinav kaygisini arttiran etkenler iken hem kiz olup hem smava

ikinci kez girmek smav kaygisii daha da arttiran bir etken degildir.

Arastirma sonuglarina gére anne ve babanin egitim diizeylerinin 6grencilerin
aileden algiladiklar1 sosyal destek iizerinde anlamli farklilagsma oldugu gézlenmektedir.
Egitim diizeyi yiiksek ailelerin ¢ocuklarma daha ilgili olduklar1 ve bilingli destek
verdikleri sdylenebilir. Ayrica iiniversite egitimi almigs anne ve babalarin bulundugu
ailelerde smav kaygisi oraninin da anlamli diizeyde farklilasma oldugu gozlenmektedir.
Bu durum anne ve babalarin {iniversite egitimi almalarinin ¢ocuk egitimi ve akademik

basar1 tizerinde anlamli bir farklilagma olusturdugu seklinde yordanabilir.

Arastirma sonuglarma gére OSS’ye hazirlanan kiz dgrencilerin erkek dgrenciler

oranla daha fazla sosyal destek algiladiklar1 yordanmaigstir.

Taysi (2000) de Ankara'da bulunan cesitli iiniversitelerin, kiz ve erkek
ogrencilerinin aileden ve arkadaslardan algiladiktan sosyal destegin, Ogrencilerin
benlik-saygisi ile iligkisini arastirmistir. Arastirma sonucunda, Aileden Algilanan
Sosyal Destek Olcegi puanlariyla, Offer Benlik imgesi Olgegine Aile iliskileri alt
Olgeginden almman puanlar arasinda anlamli ve yiiksek bir iliski bulunmustur.
Arkadaslardan Algilanan Sosyal Destek Olgcegi puanlariyla, Offer Benlik Imgesi
Olgeginin sosyal iliskiler alt dlceginden alinan puanlar arasinda anlamli yiiksek bir
iliski bulunmustur. Sonuglar en fazla sosyal destek algilanan kaynagin aile oldugunu

gostermistir.

Bu arastirma sonuclarina gore aileden ve arkadastan algilanan sosyal destegin
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smav kaygisi iizerinde anlamli bir farklilasma olusturmadigi, 6gretmenden algilanan
sosyal destek diizeyinin smav kaygisi iizerinde anlamli bir farklilagma olusturdugu
sonucuna varimistir. Budak (1999) ise lise 6grencilerinde algilanan sosyal destek
diizeyi ile problem ¢6zme becerileri arasindaki iligkiyi arastirmustir. Aragtirmada lise
ogrencilerinin aile ve arkadastan algiladiklar1 sosyal destegin problem ¢6zme becerileri
tizerinde etkili oldugu; aile ve arkadastan algiladiklar1 sosyal destek diizeyi yiikseldikce
problem ¢dzme becerilerinin de yiikseldigi, 6§retmenlerden algilanan sosyal destek
diizeyinin ise problem ¢6zme becerileri {izerinde anlamli etkisinin olmadigi

bulunmustur.

Bozkurt’un (2004) yaptig1 bir arastirmada sosyo-ekonomik diizeyi yiksek olan
ogrencilerin kaygi diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. Arastirmaci bu durumu; ailenin
cocuga her tiirli maddi ve manevi imkanlar1 sunmasi dolayisiyla ona yonelik
beklentilerinin yiiksek olmasinin ¢ocuk iizerinde olumsuz etki olusturmasi seklinde
yorumlamistir. Sosyo ekonomik diizey, sosyal destek diizeyi, benlik algis1 gibi
degiskenlerin smav kaygisi lizerindeki iligkilerini goz oniinde bulundurularak yapilacak

bir aragtirmaya ihtiyag¢ vardir.
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BOLUM VI
SONUC VE ONERILER

Bu boliimde OSS smavina hazirlanan égrencilerin algiladiklar: sosyal destek
diizeyi ve sinav kaygisi arasindaki iligkilerin incelenmesi sonucu elde edilen

bilgiler su sekildedir:

Toplam Algilanan Sosyal destek diizeyleri yiiksek veya diisiik olan 6grencilerin
smav kaygisi diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunamamustir.

OSS ye hazirlanan 6grencilerin ailelerinden algiladiklar1 sosyal destegin yiiksek
veya diisiik olmasi smav kaygisi lizerinde anlamli farklilik olugturmamaktadir.
OSS ye hazirlanan &grencilerin arkadaslarindan algiladiklar1 sosyal destegin
yiksek veya diisiik olmasi smmav kaygisi iizerinde anlamli farklilik
olusturmamaktadir.

OSS ye hazirlanan dgrencilerin dgretmenlerinden algiladiklar1 sosyal destek
diizeyi yiiksek olan Ogrenciler diisiik olan 6grencilerden daha diisiik smnav
kaygis1 yasamaktadirlar. Ogretmenden algilanan sosyal destegin diisiik veya
yiiksek olmasinin sinav kaygisi tizerinde anlamli fark bulunmustur.

OSS ye hazirlanan kiz grencilerin erkek Ogrencilerden daha yiiksek smav
kaygis1 yasadiklar1 sonucu bulunmustur.

0SS’ ye ilk defa giren dgrencilerin birden fazla defa giren dgrencilerden daha
yiiksek sinav kaygis1 yasadiklar1 sonucuna ulagilmastir.

Annesi liniversite egitimi almig dgrencilerin annesi iliniversite egitimi almayan
ailelerle gore aileden daha yiiksek sosyal destek algiladiklar1 sonucuna
ulasilmistir.

Babasi iiniversite egitimi almis 6grencilerin babasi iiniversite egitimi almamis
ogrencilerden daha yiiksek sosyal destek algiladiklar1 sonucu bulunmustur.

OSS ye hazirlanan kiz grencilerin arkadaslarindan algiladiklar: sosyal destek
diizeyleri erkek 6grencilerden daha yiiksek bulunmustur.

Annesi {niversite egitimi almig 6grencilerin sinav kaygis1 diizeyleri annesi

iiniversite egitimi almayan 6grencilerden daha diisiik bulunmustur.
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11. Babas1 {iniversite mezunu olan erkek Ogrencilerin babasi iiniversite egitimi

almayan 6grencilerden daha diisiik sinav kaygis1 yasadiklar1 bulunmustur..

Oneriler

1. Arastirma sonucu OSS ye hazirlanan 6grencilerin 6gretmenlerinden algiladiklar
sosyal destek diizeyinin smav kaygisi tizerinde etkisi oldugu belirlenmistir. Okul
rehberlik servisleri ve dershanelerde calisan rehber Ogretmenler sinava
hazirlanan ve yogun bir tempo icerisinde ¢alisan 6grencilere daha fazla sosyal
destek kaynaklar1 olusturmak i¢in bu sonuglardan faydalanabilirler.

2. Bu arastrma daha genis 0rneklemde yapilarak sonuglarin genellenebilirligine
katk1 saglanabilir.

3. Okul psikolojik danigmanlar1 ve smif rehber 6gretmenlerine ayrica iiniversiteye
hazirlik kurslarinda ¢alisan 6gretmenlere smava iki veya daha fazla kez girecek
olan 6grencilere ilk defa girecek 6grencilere gore siav kaygis1 konusunda daha
fazla destek vermeleri gerektigi onerilebilir.

4. Egitim diizeyi yiiksek ailelerin ¢ocuklarina daha fazla sosyal destek verdikleri ve
smav kaygisini azaltict yonde etkiledikleri tespit edilmistir. Smav kaygist
iizerinde calisan egitimciler bu veriler 151¢inda smav kaygisi ile basa ¢ikma
konusunda aile egitimlerinden daha fazla yararlanabilirler. Ana baba okulu gibi
aile egitimleri ile ailelerin ¢ocuklara daha bilingli bir yaklasim gelistirmeleri
saglanabilir.

5. Arastirmaya gore kiz Ogrencilerin erkek Ogrencilere oranla daha fazla smav
kaygis1 yasamaktadirlar. Kiz 6grencilerin daha fazla siav kaygisi yasamalarinin
nedenlerini aragtiran bir ¢aligma yapilmasi bu problemin ¢éziimiinde yardimci
olabilir.

6. Bu caligma daha genis sosyo ekonomik degiskenleri kapsayacak sekilde buyik

bir 6rneklem grubu ve farkli degiskenler dikkate alinarak tekrarlanabilir.
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EKLER
EK-1

ALGILANAN SOSYAL DESTEK OLCEGi(ASDO)

(ASDO-R)

Sevgili Ogrenciler Asagida verilen climleleri dikkatlice okuyarak size uygun
oldugunu diisiindiigiiniiz segenegi isaretleyiniz. Liitfen hi¢bir climleyi bos birakmayin
ve tek bir secenegi isaretleyiniz. Cevaplarmizda igten ve dogru olmaya gayret

gosteriniz. Duyarliliginiz ve dikkatiniz igin tesekkiir ederim.

Mustafa Vasfi YAGCI

AILEM

Bana Uygun Bana Kismen Uygun Bana Uygun Degil

1.Bana gercekten guvenir (¢D)] 2 3)
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EK-2

Asagida, insanlarin kendilerini tanimlamak icin kullandiklar1 bir dizi ifade
siralanmigtir. Bunlarin her birini okuyun ve genel olarak nasil hissettiginizi anlatan
ifadelenin sagindaki bosluklardan uygun olanin i¢ini karalaymn. Burada dogru ya da
yanlis yanit yoktur. Ifadelerin higbiri iizerinde fazla zaman harcamadan yazili ve sozlii

smavlarda genel olarak hissettiginizi gdsteren yanit1 isaretleyin.

Hichirzaman Bazen  Siksik Herzaman

Onemli smavlarda donup kalirim.................. (1) (2) (3) (4)



1)

2)

3)

4)

5)

EK-3
KISISEL BILGI FORMU

Devam Ettiginiz dershane:

Cinsiyetiniz:
() Kiz

() Erkek

Kac¢ Kardesiniz Var?

Annenizin Egitim Durumu Nedir?
( ) Okur Yazar Degil

() Ilk Okul Mezunu

() Orta Okul Mezunu

( ) Lise Mezunu

( ) Universite Mezunu

Babanizin Egitim Durumu Nedir?
( ) Okur Yazar Degil

() Ilk Okul Mezunu

() Orta Okul Mezunu

( ) Lise Mezunu

( ) Universite Mezunu
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6) Anneniz Calistyor mu?
() Evet

( ) Hayrr

7) Babaniz Caligtyor mu?
() Evet

( ) Hayrr

8) Ailenizin Gelir Durumu Nasildir?
( ) Diisiik
() Orta

() Yiksek

9) Anne ve Babanin Sana Karsi Tutumu Nasildir?
( ) Demokratik
( ) Otoriter
( ) Koruyucu

() llgisiz

10) OSS Smavina Kaginc1 Girisiniz?

( ) Ik Kez Girecegim
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() Ikinci Kez Girecegim

() Ikiden Fazla Kez Girecegim

11) Sinava Gireceginiz alan hangisidir?
( ) Sayisal
() Sozel

() Esit Agirlik
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