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Bu arastirma; Tiirk¢cenin yabanci dil olarak O6gretiminde dinleme becerisinin
gelistirilmesine katki saglayacak bir web uygulamasinin tasarlanmasi, bu tasarimin uzman
ve oOgrenciler tarafindan icerik ve kullamim yoOniinden islevselliginin tespitini
amaclamaktadir. Caligma kapsaminda, alan yazin incelemesi yapildiktan sonra uzmanlara
damgilarak dinleme becerisini temel alan Izle Ogren bashkli bir web yazilimi
gelistirilmistir. Arastirmada yeni bir sistem gelistirilmesi nedeniyle tasarim tabanl
arastirma modeli kullanilmistir. Arastirma iki asamadan olusmustur. Birinci asamada
aragtirmanin tasarimi yapilmig, ikinci asamada ise Ogrenci ve uzmanlarin goriisleri ve
aragtirmacinin gozlemleri dogrultusunda uygulamanin bazi boliimleri giincellenmis ve
uygulamada daha sonra yapilacak iyilestirmeler belirlenmistir. Bu yazilimun iyilestirilmesi
ve giincellenmesi i¢in Gazi Universitesi TOMER’deki B1, B2, C1 seviyelerinin her
birinden 12, toplamda 36 O6grencinin ve farkli kurumlarda g¢alisan 10 alan uzmaninin
goriisii nitel arastirma yontemleri kullamilarak alinmustir. Ogrencilerin goriisleri yari
yapilandirilmis goriisme formu ile ses kaydi alinarak elde edilmistir. Uzmanlarin goriisleri
ise uzman goriisme formu araciligiyla yazili olarak alinmistir. Ayrica arastirmada destek
veri olarak yazilimin tasarim ve Ogrencilere uygulanmasi siirecindeki arastirmacinin
gozlem notlar1 kullamilmistir. Ogrenci gériislerinden elde edilen bulgularda dgrencilerin
bliylik cogunlugunun dijital ortamlar Tiirkge 6grenmek i¢in kullandigi sonucu elde edilmis
ancak yabancilara Tiirkge Ogretmek amaciyla hazirlanmis yeterli sayida uygulama

Vi



olmadigindan g¢ogunlukla sozliik ve YouTube uygulamalarimi bu amagla kullandiklari
goriilmiistiir. Ogrencilerin daha ¢ok otantik dizi, film gibi materyallerle Tiirk¢e 6grenmek
istedigi ve mobil uygulamalar1 tercih ettigi tespit edilmistir. Bu nedenle, uygulamanin
mobil versiyonu da gelistirilmistir. Ogrencilerin bilyiik cogunlugu Izle Ogren’in Tiirkge
ogrenmelerine katki sagladigimi ve dinleme becerisini gelistirdigini  belirtmistir.
Uzmanlarin da biiyiikk ¢ogunlugu uygulamanin yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenen
ogrencilerin dinleme becerisini gelistirebilecek o6zellikte oldugunu vurgulamistir. Bu
baglamda, yabanci 6grencilerin Tiirkge dinleme becerisini gelistirmek i¢in tasarlanan izle
Ogren uygulamasinin, amacina hizmet ettigi sonucu elde edilmistir. Ogrencilerin biiyiik bir
kisminin bu uygulamanin, kullanict dostu oldugu ve uzmanlarin tamaminin teknik agidan
yonlendirme, pekistire¢ gibi iyilestirmelerin yapilabilecegi boliimlerin  haricinde;
uygulamayi teknik agidan kullanilabilir bulmustur. Uygulamada uzman, 6grenci goriisleri
ve arastirmacit gozlemleri dogrultusunda birtakim iyilestirmeler yapilmis; bazi
iyilestirmelerin ise Izle Ogren’in Beta siiriimiiniin sona ermesinin ardindan tekrar bir
degerlendirme yapilarak uygulamaya eklenmesine karar verilmistir.

Anahtar Kelimeler : dinleme becerisi, Izle Ogren, yabanci dil olarak Tiirk¢enin dgretimi,
e-0grenme, mobil 6grenme

Sayfa Sayisi 135

Danigsman : Dog. Dr. Mehmet KARA
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ABSTRACT

The aims of this study are to design a web application that will contribute to the
development of listening skills in teaching Turkish as a foreign language and to determine
the functionality of the application in terms of content and usage by the experts and
students. Within the scope of the study, after reviewing the literature, a web software, izle
Ogren, based on listening skills has been developed in consultation with experts. In the
research, design based research model has been used due to the development of a new
system. The research consists of two stages. In the first stage, the design of the research
has been made and in the second stage some parts of the application has been updated in
line with the opinions of the students, experts, the researcher and the improvements which
will be made later on the application has been decided. The datas of the research in order to
improve and update this software have been obtained by the opinions of 12 students from
each of B1, B2, C1 levels, totally 36 students in Gazi University TOMER and 10 experts
working in different institutions by using qualitative research methods. The opinions of the
students were obtained by taking audio recordings with a semi-structured interview form.
The opinions of the experts were obtained in writing through the expert interview form. In
addition, observation notes of the researcher during the design and implementation of the
software to the students have been used as support data in the research. According to the
findings obtained from the students’ opinions, it is concluded that the majority of them use
digital platforms to learn Turkish but it is seen that thet mostly use dictionaries and
YouTube applications because of that there are not enough applications to teach Turkish to
foreigners. It is seen that students mostly want to learn Turkish with authentic materials
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such as TV series and films, and most of them prefer mobile applications. Therefore, the
mobile version of the application has also been developed. Most of the experts have
emphasized that the application can improve the listening skills of the students. students
stated that izle Ogren has contributed to their learning Turkish and improved their listening
skills. Most of the experts have emphasized that the application was able to improve the
listening skills of students learning Turkish as a foreign language. In this context, it is
concluded that izle Ogren application which is designed for improving Turkish listening
skills of foreign students, serves its aim. Most of the students have found the application
user-friendly, and all of the experts have found the application technically problem-free,
with the exception of sections where improvements such as technical guidance and
reinforcement could be made. According to the views of the experts and students and the
observations of the researcher based on the application, some updates have been made on
the application and some of the development suggestions of izle Ogren have been decided
to be done after the end of Beta version.

Key Words : listening skill, izle 6gren, teaching Turkish as a foreign language, e-learning,
mobile learning

Page Number : 135
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BOLUM I

GIRIS

Dil, insanlar arasinda en hizli ve etkili bir sekilde iletisim kurmayi saglayan miikemmel bir
dogal aractir. Bu sebeple; insanlarin, toplumlarin, {lkelerin birbiriyle iletisim
saglayabilmesi i¢in dil biiylik onem arz etmektedir. Dilin gegmisten giiniimiize kadar bu
baglamda ¢ok sayida tanimi yapilmistir. Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozlilk arama
butonuna dil yazildiginda bile, on ii¢ farkli tanim karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tanimlara

ornekler verilecek olursa:

Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sézliik’te (2019) dil; “Insanlarin diisiindiiklerini ve
duyduklarimi bildirmek i¢in kelimelerle veya isaretlerle yaptiklar1 anlagsma, lisan, zeban ”

seklinde tanimlanmaktadir.

Dil, her toplumda bireyleraras: iletisimi saglayan, yazi ve konusma yoluyla diisiince duygu
ve istek aktarimini saglayan, yapisiyla toplumlara gore farklilasan bir diisiinme araci olarak

tanitilmaktadir (Demirel, 2010, s.5).

Chomsky’e gore ise dil, sonsuz sayida ciimlelerden olusmaktadir. Bu ciimlelerin her biri
sonsuz bir uzunluga sahiptir ve sonsuz sayida 6geden olusur. Dil sadece insanlara 6zgii bir
yetidir ve biitiin insanlarda belirli diizeylerde bulunmaktadir. Dil sayesinde, basit girdilerle

karmasik diller ortaya ¢ikarilabilmektedir (Chomsky, 2002, s. 13).

Aksan’a gore dil; duygu, diisiince ve isteklerin bir toplumda ses ve anlam yoniinden ortak
olan 6geler ve kurallardan yararlanilarak bagkalarina aktarilmasini saglayan ¢ok yonlii, ¢ok

gelismis dizge olarak tanimlamaktadir (1985, s. 55).



Dil; zamanin sartlarina, i¢inde bulundugu toplumun ihtiyaglarina gore siirekli degisir,
gelisir. Ornegin; iinlii dil bilimci ve antropolog Franz Boas 1911 yilinda yayimladig:
makalesinde Eskimolarin kar ile ilgili elli farkli kelimenin oldugunu ifade etmistir (Martin,
1986, s. 418). Bu arastirma, dilin bulundugu toplumun ihtiyaglarina gore sekillenen canli

bir varlik oldugunun 6nemli bir tespiti olmustur.

Bugiin yeryiiziinde degisik toplumlarin kullandiklar1 binlerce dil bulunmasina karsin,
teknolojinin gelismesi ile gittik¢e artan uluslararasi iligkiler, uluslarin sadece anadilleriyle
iletisim saglamalarmi yetersiz kilmaktadir. iletisim sinirlarimizi genisletmek, diinyanin
ritmini yakalamak ve bilimsel geligsmeleri takip edebilmek icin en az bir yabanci dil

ogrenme gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Yabanci dil 6gretme ve 0grenme calismalar1 yapilirken ilk olarak bir insanin ana dilini
nasil 6grendigi lizerinde durulmus ve bebeklerden yola ¢ikilarak dil edinimi arastirilmaya
baslanmistir. Chomsky’e gore insanoglu evrensel dil bilgisi (universal grammar) adim
verdigi bir dil mekanizmasi ile dogar. Bebek dogdugunda tiim dilleri 6grenmesi igin
gerekli alt yapiya sahiptir. Zamanla ana diline asina olarak ana dilinin kurallarini

ogrenmektedir (Chomsky, 1980, s. 33).

Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretiminde ilk ¢alisma 1077 yilinda Kasgarli Mahmud’un
Araplara Tiirkge 6gretmek icin hazirladigi eseri olan Divan-u Liigat-it Tiirk olarak kabul

edilmis ve Tiirk¢enin yabancilara 6gretimi i¢in giinlimiize kadar bir¢ok ¢alisma yapilmustir.

Gilinimiizde yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi iilkemizin ve diinyanin iginde
bulundugu siyasi, jeopolitik ve ekonomik kosullar nedeniyle tekrar hiz kazanmistir. Tiirkce
bugiin diinya iizerinde 220 milyondan fazla konusuru ile Cince, Hintge, Ispanyolca,
Ingilizce, Fransizca ve Rusca ile birlikte en fazla konusulan besinci dil konumundadir.
Yabanci dil olarak Tiirkgenin dgretilmesinin 6nem kazanmasi sebebiyle bu alanda yapilan
materyal ve calismalar giderek artmis ve bircok calismada Ortak Avrupa Dil Oneriler
Cercevesi (CEFR) kilavuz alinmustir.

CEFR, Common European Framework of Reference for Languages ifadesinin
kisaltmasidir. Ortak Avrupa Dil Oneriler Cercevesi (CEFR), dil yetenegini tanimlayan
uluslararasi bir standarttir. Diinya genelinde 6grencilerin dil becerilerini tanimlamak i¢in
kullanilir. “Avrupa Diller1 Ortak Cerceve Metni” yabanci dil 6gretiminde evrenselligi
yakalayabilmek ve ortak Olglitler baglaminda dil 6gretimini gergeklestirebilmek adina
olusturulmugstur. “Avrupa tilkelerinde dil 6gretim programlarini, program yonergelerini,
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simnav ve ders kitaplar1 vb. konulardaki ¢alismalari yonlendirmek igin ortak bir ¢erceve
sunmay1 amac¢lamaktadir. Yabanci dil 6grenenlerin, bu dili iletisim kurmada kullanabilmek
icin neleri bilmeleri ve bu dilde etkinlik kazanmak i¢in hangi bilgi ve yeteneklerini
gelistirmeleri gerektigini kapsamli bir sekilde agiklamaktadir” (Aydin ve Yagmur Sahin,
2012, s. 324). Dil o6greniminde temel beceriler CEFR’e gore anlama ve anlatma

kapsaminda dinleme-okuma-konusma-yazma olarak dort temel beceriye ayrilmistir.

Dinleme, dilsel becerilerden biri olarak kabul edilmekte ve bununla isitme, anlama ve
yorumlama kastedilmektedir. Anlatma becerileri, bireyin kendisini ifade etmesi islevini
yerine getirirken anlama becerileri ise bagkasinin ifadelerini oldugu gibi algilama islevini
yerine getirir. Bireyin iletigsimsel yeterliligi, bu becerilerin birbiriyle baglantili bir sekilde
gelisimiyle iliskilidir. Dolayisiyla yabanci bir dili 6grenen kisiler, o dilin dort temel dil
becerisini etkin bir sekilde kullanmak zorundadirlar. Arastirmaya gore giinliikk yasam
icerisinde bireyler, zamanlarinin %45’ini dinlemeye, %30’unu konusmaya, %16’sin1
okumaya, %9’unu yazmaya ayirmaktadirlar (Nalinci, 2000, s. 130). Bu arastirmanin
sonucundan yola ¢ikarak dinlemenin yabanci bir dil ediniminde biiyiik bir role sahip

oldugu sdylenebilir.

Cifci (2001, s. 169); dinlemenin psikolojik ve sosyal faktdrlerden 6nemli Olgiide
etkilenen bir iletisim unsuru oldugundan ve bu 6zelligi nedeniyle alinan mesajlarin
niteligine, mesaj kaynagimin gorsel davraniglarina, iletisim aracinin (ses) nasil
kullanildigina, dinleyenin hangi maksatla dinledigine ve daha pek ¢ok faktore gore

dinlemenin niteliginin de degisebileceginden bahsetmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin giinliik hayatimizin iizerinde biiyiik bir etkisi vardir.
Bu etki hayatimizin da teknolojiye adapte olmasini gerektirmekte ve artik bilgiye
ulagma, bilgiyi kullanma ve iletisim kurma becerilerimiz de teknolojinin kullanimi
ile koklii degisikliklere ugramaktadir. Bu durum, i¢inde bulundugumuz “Bilgi Cag1’’
olarak adlandirilan 21. yiizyil, beraberinde bilgisayar teknolojilerinin hizla gelistigi
ve giderek toplumun biitiin katmanlarinda yayginlastigi bir donemi getirmistir. Bu
hizl1 degisimden insanin bilgiye en ¢ok ihtiya¢ duydugu ve o bilginin sunulmasini
sagladigi en Onemli alanlardan biri olan egitimin etkilenmemesi diisliniilemez

(Isman’dan aktaran Kocadag ve Aksoy, 2018, s. 395).

Bilgi teknolojilerinin gelisimi ve egitim yayginlasmasiyla, yabanci dil 6gretiminde gorsel

ve isitsel araglarin kullaniminmi da arttirmistir. Egitimciler, yazili 6grenme malzemelerinin
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gorsel ve isitsel 6gelerle desteklenmesinin 0grenmeyi kolaylastiracagi ve eglenceli bir
deneyime de doniistiirecegi gorlisiindedirler. Bu alanda videolarla dil 6gretimi {izerine
birgok calisma yapilmis ve yapilan c¢alismalarin birgcogunun neticesinde videolarla dil

O0greniminin daha kalic1 ve eglenceli bir hale doniistiiglinden bahsedilmistir.

Krashen’mn girdi varsayimina gore, dil 6grenme ancak bireyler anlamli girdiye yeterli
oranda maruz kaldiklarinda gergeklestiginden altyazili videolar, yazili metni gorsel ve
isitsel baglam igerisinde sunarak anlamayi kolaylastirmaktadir (Rowland’dan aktaran

Tiirker ve Geng, 2017, s. 92).

Bu sebeple, bir¢ok egitim kurumu yabanci dil 6gretiminde videolar1 ve ozellikle altyazili
videolar1 kullanmaktadir. Bu amagla yabanci dil 6gretimi icin ¢esitli platformlarda birgok
web ve mobil uygulamasi yapilmistir. Ders kitaplarinin yaninda verilen CD’lerin i¢indeki
videolar ve basta Youtube olmak flizere cesitli sosyal medya platformlar1 {izerinden
videolar araciligiyla yabanci dil olarak Tiirkgenin Ogretimi igin ¢esitli c¢aligmalar

yapilmistir.

1.1. Problem Durumu

Bireyin ilk olarak kazandigi ve hayatinin geri kalaninda en ¢ok kullandig1 dil becerisi
dinlemedir. Amacli bir beceri olan dinleme, isitmeden biiyiik 6l¢iide ayrilmaktadir. Ozbay
(2008), dinlemenin iletisim ve egitim siirecinin dnemli bir parcasi oldugunu ifade ederken
dinleme siirecinin, “ilgi, isitme, dikkat, kavrama, dinleme, degerlendirme, tepki/karsilik
vb.” gibi asamalar1 oldugunu da belirtmistir (s. 5). Dinleme becerisinin gelistirilmesi ancak
ve ancak bilingli bir egitim siireciyle miimkiindiir. Bireylerin etkili ve verimli bir bi¢cimde
dinleyebilmeleri i¢in bu beceriye ait yontem ve tekniklere yeterli diizeyde hakim olmalar
gerekmektedir. Dinleme etkinliklerine ayrilan zaman ¢ok olmalidir. Bir dinleme etkinligini
yalnizca metinden sonraki anlama sorulariyla gerceklestirmek yanlis bir tutumdur.

(Bygate’den aktaran Mert, 2014, s. 24).

Bununla birlikte giiniimiiz diinyasinin bilimsel ilerlemelerle bas dondiiriicii bir hizda
gelismesi ve buna paralel olarak insanin, dort bir taraftan gelen mesaj bombardimani
altinda oldugu diisiiniildiigiinde dinleme becerisinin hem ana dil hem de yabanci dilde
etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Kalayci ve
Temur, 2005, s. 55).



Alan yazin incelendiginde yabanci dil 6gretiminde dinleme becerisinin dl¢iilmesi ve
degerlendirilmesinin diger becerilere gore nispeten daha zor olmasi nedeniyle bu beceriyle
ilgili yapilan caligma sayisinin az oldugu, bilhassa yabanci dil olarak Tiirk¢enin

ogretiminde dinleme becerisi lizerine yapilmis ¢calisma sayisinin azlig1 goze ¢arpmaktadir.

Alan yazin tarandiginda karsilasilan bir baska eksik ise; yabanci dil olarak Tiirk¢enin
Ogretilmesinde mobil veya web uygulamalarin ¢ok fazla kullanilmamasidir. Halbuki
giinlimiizde insanlarin en ¢ok kullandig1 ve gliniiniin biiylik bir vaktini gecirdigi bilgisayar,
akilli telefon ve tablet gibi mobil araclar dil 6gretiminde 21. yiizyilin en sik kullanilan

araclarindan biri haline gelmistir.
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Sekil 1. 2019 yilinda diinyada dijitallesme https://wearesocial.com/blog/2019/01/digital-

2019-global-internet-use-accelerates sayfasindan erisilmistir.

Diinya capinda begenilen ve dikkate alinan teknoloji raporlart sunan “we are social”

internet adresinin 2019 verilerine gore; diinya niifusunun 5.11 milyar1 mobil cihazlar

kullanmakta, 4.39 milyar1 internet kullanmakta, 3.49 milyar ise etkin sekilde sosyal

medyay1 kullanmaktadir.
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Sekil 2. 2019 yilinda Tiirkiye’de dijitallesme https://wearesocial.com/global-digital-report-
2019 sayfasindan erisilmistir.

Tiirkiye’de bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanma oranlar1 diinyadakinden ¢ok farkli
degildir. “We are social” web sayfasinda yayimlanan Tiirkiye raporunda, niifusun
%93 1liniin mobil cihazlari, %72’sinin interneti ve %63’linlin sosyal medyay1 aktif bir
sekilde kullandigindan bahsedilmistir. TUIK 2018 verilerine gore ise Tiirkiye’de 16-74 yas
arast internet kullamim orant %72,9°dur. Bu sonuclar, Tiirkiye’de bilisim ve iletisim
teknolojileri araglarinin iilkenin biiyiik cogunlugu tarafindan kullanildig1 sonucunu ortaya

cikarmustir.

Diinyada ve Tiirkiye’de bilisim ve iletisim teknolojileri araglarinin bu kadar yaygin
kullanilmasi, diinyanin her yerinde Tiirk¢ce 6grenmek isteyen kitlelere ulasmay1 daha hizl

bir hale getirecektir.

Bu calisma ile kendi smirhiliklar1t c¢ergevesinde alan yazindaki bu eksikliklerin
kapatilmasina ve yabanci dil olarak Tirkgenin ogretimi igin bilisim ve iletisim

teknolojilerinin kullanilmasina katki sunulmasi hedeflenmektedir.

Bu c¢alismada; yabanci dil olarak Tirkce Ogrenenlerin giinliik hayatta karsilarina
cikabilecek dizi, film gibi videolardan kisa kesitlerden olusan bir yazilimin dinleme

becerisini gelismesine yonelik katkisinin tespiti hakkinda inceleme yapilmistir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismanin genel amaci, yabancilara Tiirkge Ogretiminde dinleme becerisini
gelistirmeye yonelik bir web uygulamasi hazirlamak ve bu uygulamanin sonuglarini
gozlemleyerek uygulamanin gelistirilmesine katki saglamaktir.

Bu genel amag dogrultusundaki alt amaglar asagidaki gibidir:

e Uygulamanin tasarlanma siirecinde Kkarsilagilacak sorunlarin belirlenmesi ve bu
sorunlara miidahale edilmesi,

e Katilimc1 bilgi formundan elde edilecek bulgular 1s1ginda yazilimda yapilabilecek
iyilestirmelerin belirlenmesi ve yapilmast,

e  Yari yapilandirilmis goriisme formundan elde edilecek bulgular kapsaminda yazilimda
yapilacak iyilestirmelerin tespit edilerek yapilmast,

e Uzman goriis formu kapsaminda yazilimda yapilacak iyilestirmelerin tespit edilmesi

ve bu iyilestirmelerin uygulamaya yansitilmasidir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu ¢alisma; yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde dinleme becerisinin gelistirilmesine yonelik
hazirlanacak bir web uygulamas: ile hem alan yazindaki dinleme becerisi ve dijital
platformlarla ilgili yapilan ¢aligmalara hem de yabancilara Tiirkge 6gretiminde dinleme
becerisinin gelistirilmesini temel alan az sayidaki dijital materyallere katki saglamasi

acisindan 6nemlidir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlari
Arastirmanin varsayimlar1 asagidaki gibidir:

e (alisma boyunca arastirmacinin 6n yargi ile hareket etmedigi varsayilmaktadir.
e (Caligmaya katilacak 6grenci ve alan uzmanlarinin 6lgme araglarindaki sorulara samimi

ve objektif cevaplar verdikleri varsayilmaktadir.

15. Arastirmanin Sinirhliklar:

e Bu aragtirma, hazirlanan web uygulamasiin iiretim siireci ve uygulama sonuglari

neticesinde elde edilen verilerle sinirlidir.



Uygulamanin iiretim siirecinde kullanilan program ve yazilimlar MEB YEGITEK” in
lisansina sahip oldugu program ve yazilimlarla sinirhdir.

Arastirma sonucunda iiretilen izle Ogren uygulamasi, yabanci dil olarak Tiirkgenin
Ogretilmesi kapsaminda gelistirilecek becerilerden dinleme becerisi ile sinirlidir.

Izle Ogren, su an igin Yetiskin, Cocuk, Tema adlarindaki ii¢ kategori ile sinitlidar.
Uygulama; yetiskinler icin C1 seviyesine, ¢ocuklar icin ise B2 seviyesine kadar
hazirlanmis videolu sorularla sinirlidir.

Uygulamanin tema kategorisi; “Bilim ve Teknoloji, Kiiltiir Sanat, Saglik, Spor ve
Gilinliik Yasam” konu basliklariyla sinirhdir.

Uygulamanin hazirlanmasinda ¢alisan personeller, MEB YEGITEK personeli ile
siirhdir.

Arastirma sonucu dogrultusunda uygulamada yapilan degisiklikler, YEGITEK in
sahip oldugu yazilim lisanslari ile sinirlidir.

Avrastirma sonucu dogrultusunda uygulamada yapilan degisiklikler; YEGITEK ’in idari
karar1, personel kapasitesi ve YEGITEK personellerinin uzmanlik alanlar1 ile

smirlidir.



BOLUM II

ILGILI ARASTIRMALAR

Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimine iliskin bir¢ok ¢aligma yapilmistir. Yabanci dil
olarak Ingilizce ve Tiirkgenin Ogretilmesinde dinleme becerisi ile mobil ve web

uygulamalarla dil 6gretimini inceleyen birkag¢ ¢caligma bulunmaktadir.

Tuzcu Eken; 2011 yilinda “Yabanci Dil Olarak Tiirkge ve Ingilizcenin Ogretiminde Temel
Diizey Dinleme-Anlama Etkinliklerinin Karsilastirilmasi” konulu bir yiiksek lisans tezi
hazirlamistir. Bu tezde yabanci dil 6gretiminde oldukca dnemli bir yer tutan dinleme ve
anlama metinlerine yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde ne oranda yer verildigini
saptamak amaciyla “Yeni Hitit 1 (A1-A2)” ve “New Headway Elementary (A1-A2)” ders
kitaplar1 Avrupa Ortak Metni ¢ergevesinde incelenmis ve degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmeler sonucunda “Yeni Hitit 1” kitabinda yer alan dinleme etkinliklerinde kimi
zaman dinleme Oncesi etkinligin yer almadigi kimi zaman ise bu etkinliklerin konu ile
baglantili olmadig1 saptanmugstir. Ders kitabinin CD’sinde yer alan dinleme metinlerinde ise
gerektiginde dil dist seslerden yararlanildigi ve konusmalarin OAC kriterlerine uygun
oldugu gézlemlenmistir. New Headway Al kitabinda gizli dinleme metinlerine gereginden
fazla sayida yer verilmistir. Fakat New Headway A2 kitabinda a¢ik dinleme metinleri daha
cok sayida bulunmaktadir. Her iki kitabin da temel diizeyde dinleme-anlama etkinliklerine
yer verdigi arastirmada belirtilmistir. Sonug¢ olarak Yeni Hitit 1 kitabinda dinleme
metinlerinin bazilarinin yeniden diizenlenerek dinleme oOncesi etkinliklere daha cok yer

verilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Tiirker ve Geng (2017)’in “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Altyazili Videolar
Aracilifiyla Rastlantisal Yontemle Sozciik Ogretimi” iizerine yaptig1 ¢alismada altyazili
videolar kullanilarak bir 6grenme malzemesi gelistirilmistir. Avrupa Ortak Dil Cergeve

Metni dogrultusunda B2 diizeyi kazanmimlari dikkate alinarak sozciikler secilmistir.



Calismada yer almasi icin Yiiksekogrenim amaciyla Tiirkiye’de bulunan ve Tiirkce
Ogrenen B2 diizeyinde 19 6grenci belirlenmistir. Diizey, ilgi, dil, gorsellik ve igerik gibi
Olciitler dikkate alnirak 5-7 dakikalik iki Tiirkge altyazili video secilmistir. Bu videolarin
secilme sebebi ayn1 videoda birden fazla kez belirlenen sozciiklerin kullanilmasi olmustur.
Calismanin verileri Paribakht ve Wesche (1996) tarafindan gelistirilen “Kelime Bilgisi
Olgegi” kullanilarak elde edilmis, calismadan bir hafta once belirlenen sozciiklerden
olusan bahsi gecen “Kelime Bilgisi Olcegi” 6grencilere uygulanmistir. Videolar
ogrencilere izletildikten bir hafta sonra aymi 6l¢ek bir kez daha uygulanmistir. Her iki
uygulamada elde edilen puanlar birbirleriyle karsilastirilarak altyazili videolarin segili
sOzciiklerin Ogretimine etkisi degerlendirilmistir. Arastirmanin sonucunda &grencilerin
belirli bir program ve smif diizeni olmadan rastlantisal yontemle daha kolay
ogrenebildikleri saptanmis ve 6grencileri dogru yonlendirmek ve 6grendiklerini sinif digina

tasty1p kullanmalarini saglamanin gerekliligi vurgulanmstir.

Aldyab (2017) tarafindan “Dil Ogreniminde Dinlemenin Onemi” adl1 ¢alismada; dinleme
becerisinin neden 6nemli oldugu, dinleme ¢esitleri, dinlemenin diger dil becerileri ile olan
iligkisi, dinleme uygulamalari, dinledigini anlama testleri gibi konulara deginilmis ve
dinlemenin dil 6grenimindeki 6nemi Ornekler verilerek aciklanmistir. Arastirmanin
sonucunda ise dinleme becerisinin gelistirilmesi i¢in teknoloji ile Avrupa’nin kullandigi
dinleme teknik ve usullerinden yararlanilmasinin faydali olacagi belirtilmis, dinleme
etkinliginin, Ogrencinin seviyesine gore belirlenmesinin olduk¢a 6nemli oldugu ifade

edilmistir.

Kocadag ve Aksoy’un 2018 yilinda “Dil Ogretiminde Teknoloji Kullanmimi” ile ilgili
yapti§i c¢alismada; giinlimiizde teknolojinin biiyiik 6nem kazandigi ve bu dogrultuda
ogrencilerin bilgisayar oyunlarina ayirdigindan bahsedilmistir. Calismada, 6grencilere
bilgisayar oyunlari oynamak i¢in ayirdiklar1 zamanda hem eglenmeleri hem de 6grenmeleri
saglanirsa egitim ogretim faaliyetlerinde yer alan kazanimlara daha kolay ulasilabilecegi
diisiincesinden yola ¢ikilmistir. Arastirmacilar tarafindan alan yazin arastirilarak Ingilizce
ogrenmek i¢in gilinliik hayatta ihtiyag¢ duyulan 100 kelime belirlenerek gorsellere
donistiiriilmiistiir. Bu gorseller bilgisayar ortaminda 6grencilere sunulmustur. Calisma,
sosyal medya iizerinde bliyiik ilgi gérmiis ve kullanicilardan olumlu doéniitler alinmistir.
Calismanin ileride egitsel bir oyuna doniistiiriilmesi planlanarak eserde ogretmenlere dil
ogretiminde teknolojinin nasil kullanilabilecegine dair 6rnekler verilmistir. Sonug olarak

dil ogretiminde teknoloji kullaniminin zaman ve maliyet hususunda olduk¢a verimli
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oldugu ve yaparak yasayarak 6grenme firsatt sunarak 6grenmeyi daha eglenceli hale
getirdigi dile getirilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde teknolojinin kullanimi ile ilgili Dumanh
Kadizade’nin (2015) “Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Akilli Telefon Uygulamalar
Uzerine Inceleme” adli calismasinda, “Mobil Destekli Dil Ogretimi” ile ilgili olarak akill1
telefon uygulamalari incelenmistir. Calismada tekil tarama modeli ile Mersin
Universitesinde 2014-2015 yillar1 arasinda 6grenim géren %63’ii kadin %27’sinin erkek
ogrencilerden olusan 27 yabanci uyruklu Ogrenci iizerinde yari yapilandirilmis anket
teknigi kullanilarak 6grencilerin yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretilmesinde kullanilan
akilli telefon uygulamalari ile bu uygulamalara iligkin olumlu ve olumsuz goriisleri elde
edilmeye ¢alisilmistir. Arastirma sonucunda ise mobil uygulamalarin, Tiirkceyi yabanci dil
olarak 6grenen bireyleri olumlu etkileri oldugu gézlenmis, 6grencilerin motivasyonlarini
arttirdigi, caligmalarinin  glin  icinde farkli saatlerde yapilmasini kolaylagtirdigi
anlasilmistir. Ogrencilerin Tiirkce 6grenmek icin en ¢ok sdzliikk uygulamalarmi kullandig
sonucuna varilmis, bunun yaninda akilli telefonlariyla video, film ve dizi izlemek igin
cesitli uygulamalar: tercih ettikleri tespit edilmistir. Ancak Tiirk¢enin Yabanci dil olarak
ogretiminde “Tiirk¢e” mobil uygulamalarinin heniiz diger dillerin 6gretimindeki kadar
yaygin ve detayli olmadig1 kanisina varilmistir. Bunun yaninda 6grencilerin kendi akill
telefonlar1 ile baglantili internet erisimi sikintilari, telefonlarin ekran ¢oziiniirliiklerinin
diistiik olmasi, dolayisiyla kiiglik ekranlarda okuma giigliigiiniin ortaya ¢ikmasi ve fiziksel
sartlarin olumsuzluklar1 gibi sonucglara sebep oldugu bulgusuna aragtirma kapsaminda

ulagilmistir.

Senol (2018) “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Televizyonda Yayimlanan
Reklamlarin A2 Seviyesinde Dinleme Ve Yazma Becerisine Katkis1” adli ¢aligmasinin
amaci olarak televizyon reklamlarmin etkinliklere Tiirk¢e dil becerilerinin ve Kkiiltiirel
aktarim i¢in nasil kullanilabilinecegini gostermektir. Calismada; teknolojinin ilerlemesiyle
birlikte ozellikle televizyon, bilgisayar, radyo gibi teknolojik araglarinin yabanci dil
ogretimi amagh kullanildigindan bahsetmistir. Arastirmaci, teknolojik araglar vasitasiyla
otantik metinlere kolaylikla ulagilabilmekte ve yabanci dil 6grencisine bir¢ok konuda
kolaylik saglayacagina dair goriisiinii beyan etmistir. Calisma bes boliimden olugmaktadir.
Birinci boliimde; yabanci dil olarak Tiirk¢enin Ogretilmesinde kullanilan yontem ve
yaklagimlardan bahsedilmistir. Ikinci ve iigiincii béliimde; dil dgretiminde malzemenin

kullanilmas1 ve yeri ile reklamlarin yabanci dil olarak nasil kullanilabilineceginden
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bahsedilmistir. Dordiincii boliimde; Yeni Hitit ders kitabinda A2 seviyesindeki kelime
dagarcigr ve dil bilgisi kurallarina uygun secilen reklamlar, metinleriyle birlikte
ogrencilere verilmis ve 6rnek etkinlikler yapilmistir. Caligmanin son boliimiinde ise genel
bir degerlendirme yapilarak reklamlarin yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretiminde nasil
kullanilabilecegine dair Oneriler sunulmustur. Calismanin sonucu olarak reklamlarin
ogrencilerin ilgisini ¢ektigi ve yazma becerilerine katki sagladigi gézlemlenmis, iletisim
araclarinin 6zellikle gorsel ve isitsel nitelikteki yayinlarin yabanci dil 6gretimine katkisi

vurgulanmustir.
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BOLUM I11

KURAMSAL CERCEVE

3.1. Teknolojinin Egitimde Kullanimi
Teknolojinin bir¢ok kisiye gore farklilik gosteren genis ¢capli tanimlari vardir.
Teknoloji TDK Giincel Sozliik’e gore:

“Bir sanayi dalu ile ilgili yapim yontemlerini, kullanilan arag, gere¢ ve aletleri, bunlarin

kullanim bi¢imlerini kapsayan uygulama bilgisi; uygulayim bilimi,

Insamin maddi cevresini denetlemek ve degistirmek amaciyla gelistirdigi arag gereclerle

bunlara iliskin bilgilerin tiimii.” (TDK, 2019)
Brittanica Editorlerine gore:

“Teknoloji, bilimsel bilginin insan yasamumn pratik amaglarina gore ya da bazen ifade
edildigi gibi insanin ¢evresinin degismesi ve manipiile edilmesi i¢in uygulanmasidir.”

(Britannica, 2019)

Bu tanimlardan yola ¢iktigimizda, teknolojiyi insan hayatin1 kolaylastirmak ve daha ileriye
tasimak i¢in tasarlanan iirlin ve siire¢ler olarak kisaca tanimlanabilir. Her ne kadar
teknoloji denince aklimiza ilk olarak bilgisayar, akilli telefon, internet gibi kavramlar
oncelikli olarak gelse de teknoloji; insan hayatin1 kolaylastirmay:r amaclayan her tiirli
gelismeyi kapsadigindan insanoglunun dogusundan beri teknolojinin de var oldugunu
sOyleyebiliriz. Teknolojik gelismeler insan hayatina her zaman biiyiik yenilikler
getirmistir. Bu yeniliklerim biiylik ¢ogunlugunun insan hayatinm1 kolaylastiran, faydal

yenilikler oldugunu sdylenebilir.
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Teknoloji, zaman icerisinde simiflara ayrilarak incelenmeye baslanmistir. Insan hayatinin
her noktasinda bilimle beraber ilerleyen bir alan oldugu i¢in tiptan gidaya, seramikten

bilisime kadar teknolojinin ¢ok fazla siniflandirilmasi vardir.

21. ylizyilda teknolojinin en ¢ok ilerleme gosteren alanlarindan birisi ise bilisim ve iletisim
teknolojileridir. Bu teknoloji, insanlara bilgiye ¢ok daha hizli bir sekilde erisme imkant
tammuis ve cagimizin adi Bilgi/Bilisim Cagi olarak anilmaya baslanmistir. Ozellikle
internetin 1990’larda hayatimiza girerek hayatimizda kokli degisiklikler yapmasi Bilgi
Cagr’nin dilimize girerek kullanilmasina neden olmustur. Yasadigimiz bu c¢agdaki
imkanlar1 digiindiigiimiizde akilli telefonlar, bilgisayarlar, akilli evlerden sosyal medyaya
kadar bir¢ok yeni kavram son 20-30 yilda hayatimizda yerini almistir. Boylece, insanlar
duygu ve diisiincelerini ¢cok kisa siirede ¢ok farkli kitlelere ifade edebilmekte ve giinliik
hayatindaki bir¢ok isi kolayca internet veya akilli diye tabir ettigimiz ¢ok ¢esitli cihazlar
iizerinden yapabilmektedir. Elbette bu teknolojinin biiyik hizla gelismesi egitim
hayatimiza da yeni kavramlarin girmesine ve bu teknolojinin iirlinii olan cihazlarin
egitimde siklikla kullanilmasina yol agmistir. Ciinkii egitimin ¢agin 6zelliklerinden geri
kalmas1 miimkiin degildir. Egitim yoluyla insanlar bulunduklar1 zamana uyum saglamakta

ve gelecege hazirlanmaktadir.

3.1.1. Teknolojinin Egitimde Kullanilmasiyla Hayatimiza Giren Kavramlar

3.1.1.1. Web

Web; internet iizerindeki servislerden biridir. Internet {izerinde yazi, grafik, resim, ses ve
goriintillerden  olusan  dokiimanlar1  uzaktaki bilgisayarlara iletmek amaciyla
kullanilmaktadir. Bu hizmetin goriilebilmesi i¢in arka planda bir¢ok yazilim c¢alismakta
fakat kullanici, bu yazilimlari gérmemektedir. Kullanici, internet hizmetine bir arayiiz
yardimiyla ulasmaktadir. Internet iizerinde arama ¢ubugunda www. seklinde goriilen adres
aslinda bir kisaltmadir. World Wide Web bu kisaltmanin Ingilizce agilimidir. “World Wide

Web” iizerinde bulunan her bir dokiiman veya sayfaya web sayfasi denmektedir.

3.1.1.2. Mobil

Mobil ise TDK Giincel Sozliik’e gore “hareketli, taginabilir” anlamina gelmektedir. Bu
tanim dogrultusunda, hiicresel baglant1 ve diger kablosuz baglanti elemanlarin1 kullanarak

radyo veya uydu sinyalleri lizerinden baglant1 gerceklestirebilme yetenegine sahip olan
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tablet, cep telefonu, diziistii bilgisayar gibi cihazlarin tiimiine mobil cihazlar denmektedir.
Mobil uygulama ise mobil cihazlara 6zel olarak tasarlanmig, kodlanmis uygulamalara
verilen addir. 1973 yilinda Martin Cooper tarafindan ilk kez iiretilen cep telefonunun
giinlimiizde ‘“‘akilli” olarak tabir ettigimiz hale doniismesi ve “we are social” internet
adresinin 2019 verilerine gore diinyada 5.112 milyar insan tarafindan kullanilmasiyla

mobil uygulamalar da biiylik 6nem kazanmaya baslamistir.

3.1.1.3. Yazlim

“Yazilim, bilgisayar kullanicisi ile bilgisayar arasindaki iletisimde bilgisayarin iglemleri
hangi sirayla ve ne sekilde yapacagini gosteren bir talimatlar biitiiniidiir.” (Karaagacl,

2017, s. 225).

Yazilim ile ilgili farkli tanimlar yapilsa da kisaca yazilimin elektronik parcalarin birbiriyle
haberlesmesini saglayan programlar olarak tanimlanabilir. Yazilimlar, isletim sistemi

yazilimlar1 ve uygulama yazilimlar olarak iki kategoriye ayrilmaktadir.

3.1.1.3.1. Isletim Sistemi Yazilimlar:

Isletim sistemi yazilimlari; bilgisayarin galismasini saglayan, sabit diske yiiklenen
yazilmlardir (Karaagacli, 2017, s. 226). Isletim sistemleri, bilgisayara yiiklenip silinerek

bilgisayardan kaldirilabilen yazilimlardir.

Isletim sistemi yazilimlari bir biitiin halinde ele alindiginda bilgisayar, tablet, telefon gibi
bilgisayarlarin farkli isletim sistemleri mevcuttur. Isletim sistemleri kod yapilarina gore,
acik ve kapali kaynak kodlar1 olarak kendi aralarinda iki gruba ayrilirlar. A¢ik kaynak
kodlu isletim sistemleri, disaridan miidahale edilebilir bir yapiya sahiptir ve agik kaynak
kodlu isletim sistemlerinin  kodlar1 baska yazilimcilar tarafindan  goriiliip
gelistirilebilmektedir. Kapali kaynak kodlu isletim sistemleri ise gelistirilmeye ve
miidahaleye kapalidirlar (Bilim Geng TUBITAK, 2019). En yaygin kullanilan isletim
sistemlerini Microsoft, Linux, Chromium, MAC OS X, Pardus, AmigaOS, Android ve 10S
olarak ifade edilebilir.
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3.1.1.3.2. Uygulama Yazilimlart

Uygulama yazilimlar1 ise bilgisayarda belirli islemler yapilmasini saglayan, paket
programlar halinde olan yazilimlardir (Karagagli, 2017, s. 226). Tasarim, kelime islemci,
istatistik, animasyon, 6gretim yazilimlar1 bunlara 6rnek olarak verilebilir. Soyle ki; Word
bir kelime islemci programidir. Bir paket halinde bilgisayar, tablet, akilli telefon gibi

cihazlara yiiklenerek kullanilmaktadir.

Egitim amagh kullanilan uygulama yazilimlarina 6gretim yazilimlar1 ad1 verilmektedir Bu
yazilimlara 6gretim siireglerine kaynak ya da destek materyali olarak kullanilmaktadir.
Kullanim islevlerine gore 6gretim yazilimlari; icerige bagimli, problem ¢dzme, benzetim,

alistirma, oyun olarak bes gruba ayrilmaktadir (Akkoyunlu, 1998, s. 49).

Icerige bagimli dgretim yazilimlari, dgrenilmesi istenen hedef davranisin kazandirilmasina
yonelik ilgili tiim igerik ve etkinlikleri iceren yazilimlardir. Bu yazilimlarda etkinliklerin

sonunda 6lgme degerlendirme yapilmaktadir.

Problem ¢6zme yazilimlari, 6grencinin problem ¢ézme basamaklarini kullanarak bilgiye

ulagmasini ve bilginin 6grenilmesini saglayan yazilimlardir.

Benzetim yazilimlari, gercek yasam veya gercege yakin ortamlarin olusturuldugu
yazilimlardir. Bu yazilimlar genellikle sinifta 6grencinin uygulamasinin tehlikeli olacagi
veya maliyetin yiiksek olacagi durumlarda kullanilir. Bu yazilimlarin ¢ogunlukla mesleki

ve teknik liselerin miifredatina uygun gelistirilmis yazilimlar oldugu sdylenebilir.

Alistirma yazilimlari; 6grenmeye doniik alistirmalarin yer aldigi, aninda doniit saglayan ve
ogrenmeyi pekistiren yazilimlar olarak nitelendirebiliriz. Bu yazilimlar, 6grenilecek
konunun tamamini kapsamiyorsa Ogrenmeye destek olan bir materyal olarak da

nitelendirilebilir.

Oyun yazilimlari, oyun yoluyla ogrencilerin eglenerek Ogrenmelerini saglayan
yazilimlardir. Giiniimiizde akilli telefon ve bilgisayarlarda bilhassa g¢ocuklarin dijital
oyunlara olan ilgisi g6z 6niinde bulunduruldugunda, 6grenciler tarafindan daha ¢ok ragbet

gbren yazilim tiirli olmaktadir.

Giincel yazilimlar bes grupta toplanmis olsalar da eklenen yeni 6zellikleri ile bir yazilim
birden fazla grubu iginde barindirabilir. Ornegin; Evoke oyunu. Evoke, ¢evrimigi oynanan
bir oyundur. On haftalik yogunlastirilmis bir programdan olusur. Oyun, Diinya Bankas1

Enstitiisii tarafindan yapilmis ve alternatif gergeklik oyun uzmani olan Jane McGonigal
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tarafindan yonetilmistir. Oyun, kazandirilmasi gereken on beceriyi (is birligi, cesaret,
girisimcilik, yerel anlayis, bilgi paylasimi, beceriklilik, canlilik/6rnek olusturma,
stirdiiriilebilirlik ve vizyon) gelistirirken diinyanin 6nemli sosyal problemlerine yenilik¢i
ve yaratici ¢oziimler bulmaya yardim etmek i¢in dizayn edilmistir. Program stiresince,
diinyanin her yerinden internet vasitasiyla oyunun sitesine kaydolarak her ¢carsamba acil bir
cagriyla yeni problemleri oyuncularin ¢ézmesi istenmektedir. Problemler interaktif bir
¢izgi roman seklinde diinyanin 6nemli problemleri olan aglik, egitim, yoksulluk, go¢ ve
insan haklar ile ilgili olusturulmaktadir (Evoke, 2019) Bu oyunun igeriginden de
anlasildig1 gibi Evoke, aslinda bir 6gretim yazilimidir. Ancak 6gretim teknolojilerinin hem

problem ¢6zme hem de oyun kategorilerini kapsamaktadir.

3.1.1.4. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim; yiiksek kalitede 6gretme materyallerinin ¢esitli teknik ve yontemlerle ¢ok
sayida O0grenciye ulastirildigi, bilgi ve becerinin kazandirildigi, rasyonel is boliimiiniin
yapildig1 bir yontem olarak tanimlanmaktadir. (Peters’tan (1973) aktaran G6kmen, Duman
ve Horzum, 2016, s. 30). Uzaktan egitim, zaman ve mekan sinirlamasi olmadan, bir
siniftan ¢cok daha fazla kisiye ulasilabilecek bir egitim tiiriidiir. Yas sinir1 yoktur. Cok farkli
kitlelere uzaktan egitim araciligiyla ulasilabilir. Kalabalik sinif ortamlarinin, okula gesitli
nedenlerle ulasamayan Ogrencilerin dezavantajlarini avantaja g¢evirebilecek bir egitim

tiriddir.

Once mektupla baslayan uzaktan egitim siireci, radyo, televizyon ve bilgisayar teknolojileri
ile artarak devam etmistir. BT araglarinin artig1 ve internetin yayginlasmasi tiniversiteleri

gibi bircok kurum ve kurulusun da acik 6gretime yonelmesini saglamistir.

3.1.1.5. Internet Ortamli Ogretim

Karaagaglt (2017, s. 275) internet ortamli Ogretimi; zaman ve mekindan bagimsiz,
bilgisayarin 6grenim, sunum ve iletisim araci olarak kullanildigi; 6gretmen ve 6grenci
arasindaki etkilesimin es zamanli ve es zamansiz olarak cesitlendirildigi bir Ogretim

yaklagimi olarak tanimlamaktadir.

Bu yaklagimin es zamanli 6gretim seklinde, 6greten ve 6grenen ayni anda ¢evrimigi olarak
etkilesim i¢indedir. Es zamansiz 6gretim seklinde ise 6greten ve 6grenen farkli zamanda ve
mekanlardadirlar.
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Internetin artik diinyanin biiyiik cogunlugu tarafindan kullanilmasi, ayn1 ortamda bulunma
kosulu olmadan ¢ok sayida kisiye ulasilabilmesi, yaparak yasayarak 6grenmeyi ve gorsel
ile isitsel materyallerle kalic1 izli 6grenmeyi desteklemesi, aninda doniit verilmesi, tekrar
olanagimin olmasi ve diisiik maliyetli olmasi internet ortamli 6gretimin avantajlar1 oldugu

soylenebilir.

3.1.1.6. Elektronik Ogrenme

Elektronik 6grenme, egitim ve 6gretimin yayiliminda internetle birlikte tiim bilgi toplama
ve dagitim teknolojilerinin kullanildig1 6grenme siirecine verilen addir (Fry, 2001, s. 234).
Kisaca e-6grenme olarak kullanilan bu 6grenme ¢esidi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
imkanlarindan faydalanilan bir 6grenme alani oldugu i¢in Ogrenciye zamandan ve
mekandan bagimsiz 6grenme olanaklari sunmaktadir. Bu durum, 6grencinin bireysel hizda
ogrenmesini desteklemekte ve video, etkilesimli igerik, gorseller gibi bir¢ok farkli e-
icerikle daha ¢ok duyu organina hitap ederek kalici 6grenmelerin olugsmasina katki

saglamaktadir.

3.1.1.7. Mikro Ogrenme

Mikro-6grenme, genellikle tek bir konu ile ilgili, sinirli bir zamani olan, gabuk tiiketilen ve
genellikle bir yazilim ya da cihaz iizerinde ger¢eklesen bir 6grenme yaklagimidir. Mikro
o0grenme; 6grenme icgeriginin tek bir parca halinde, Ogrencinin giin igerisinde istedigi
zaman erigebilecegi sekilde esnek teknolojilerin gelistirilmesini temel alan bir yaklagimdir.
(Job ve Ogalo, 2012, s. 92). Giinimiizde bloglar, twitter, instagram gibi sosyal medya
hesaplar1 ve tek bir konu iizerine yapilmis kii¢lik parcalardan olugan mobil uygulamalarin

siklikla kullanimi egitimde mikro 6grenme yaklagimina verilen degeri de arttirmaktadir.

3.1.1.8. Tek Lokmalik Ogrenme

Tek lokmalik 6grenme; video, kisa animasyon gibi gorsel ve isitsel materyallerin etkin bir
sekilde sunulmasiyla metin odakli etkilesimi en aza indirgeyen bir yapiya sahiptir. Tek
lokmalik 6grenme 21. yiizy1l insaninin etkilesimde oldugu ¢ok fazla unsurun olmasi ve bu
sebeple uzun siireli egitim saglayan materyallere odaklanamamasi sebebiyle kisa ve ilgi
cekici materyallere ihtiya¢ duyulmaktadir. Tek lokmalik 6grenme, bu ihityaci karsilayarak,

ogrenenlerin egitimden uzaklagsmasini ve kopmasini engellemektedir (Grovo, 2015, s. 4).
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3.1.1.7. Mobil Ogrenme (M-Ogrenme)

Egitimde mobil uygulamalarin kullanilmasi “mobil 6grenme” kavramini da beraberinde
getirmistir. Mobil 6grenme, belirli bir yere bagh olmadan egitim igerigine erisebilmeyi,
dinamik olarak iiretilen hizmetlerden yararlanmay1 ve baskalariyla iletisimde bulunmay1
saglayan, kullanicinin bireysel olarak gereksinimine aninda cevap vererek iiretkenligini ve
is performans verimliligini artiran ve mobil teknolojiler aracilifiyla ger¢eklesen 6grenme

olarak tanimlanmaktadir (Keskin’den aktaran Keskin ve Kiling, 2015, s. 70).

3.1.1.9. U-Ogrenme (Ubiquitous Learning)

Ozen’e (2013, s.2) gore u-Ogrenme ile ilgili farkli yaklasimlar bulunmaktadir.
Ozarslan’dan aktaran Ozen’e (2013) gore U-dgrenme; cihaz, zaman ve mekandan bagimsiz
ogrenme ¢esididir. Cheng, Sun, Kansen, Huang ve He’e (2005) gibi uzmanlar ise u-
O0grenmenin e-0grenmenin bir alt boyutu oldugunu, su anda u-6grenmenin e-6grenmede
gelinen en son nokta oldugunu ifade etmistir. U-6grenme, ¢ogunlukla mobil cihazlar ve
kablosuz teknolojiler kullanilarak yapilir. Bu teknolojilerin yaninda, QR, etiketkler, GPS,
sensorler gibi gdbmiilii bilgisayar cihazlari kullanilmasi; u-6grenmenin e-6grenmede gelinen

son nokta olarak tanimlanmasina yol agtig1 soylenebilir.

3.1.1.10. Dijital Materyal

Diyjital materyal; egitim-0gretim amach hazirlanan materyallerin  dijital ortama
dontistirilmiis halidir (Jones ve Beagrie’den aktaran Coklar ve Kus, 2018, s. 2). Bu
kapsamda; e-kitaplar, e-dergiler, videolar, powerpoint sunumlari, etkilesimli igerik ve
dijital oyunlar gibi dijital ortamda var olan tiim materyal tiirleri dijital materyal olarak

nitelendirilmektedir.

3.2. Teknolojinin Yabanci Dil Egitiminde Kullanilmasi

Teknolojinin ilerlemesi; birden fazla duyu organina hitap etmesi gereken dil dgretimi i¢in
farkli uzaktan egitim ve e-0greme materyallerinin olusturulmasi i¢in yeni kapilar agmustir.
Internetin de hayatimizdaki 6nemli yerini almasiyla artik yeni bir dil 6grenmek ve bu dilin

ana konusurlariyla iletisim kurmak ¢ok daha kolay hale gelmistir.
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Bilgisayarin dil 6gretiminde ve 6grenilmesinde kullanilmasi 1960’11 yillara dayanmaktadir.
Warschauer ve Healey’den aktaran Durmus (2019), bilgisyarlarin dil 6gretiminde
kullanilmasi bilgisayar destekli dil 6gretimi (BDDO) ad1 altinda kavramsallastigini ve 20.
yiizyila kadar yapilan BDDO siirecinin davrams¢1 BDDO, iletisimsel BDDO ve biitiinlesik
BDDO olarak 3 asamaya ayrilabilecegi belirtilmistir (s. 94). Bu asamalar teknolojinin
ilerlemesi ile ayn1 dogrultuda ilerlemektedir. Bilgisayarlarin ilk formunun olustugu 1960
ve 1970’1 yillarda davranis¢1 yaklasim dogrultusunda bilgisayar yorulmayan bir 6gretici
oalrak goriilerek siirekli tekrar eden arastimlarin yer aldigi dil 6gretim programlari
gelistirilmeye baslanmistir. Bu egitim sitemlerinden en 6ne ¢ikani, kendine 6zel donanimi
olan PLATO egitim sistemiydi. Bu sistemde; siirekli tekrar eden kapsamli alistirmalar,
ceviri testleri ve dil bilgisi aciklamalar1 iizerine odaklanmis bir dil 6gretimi tasarimi
bulunmaktaydi (Ahmad’dan aktaran Lee, 2000, s. 2). 1970’lerin sonunda baslayan
iletisimsel BDDO siirecinde, bilgisayarlarin da 6zelliklerinin siire¢ icerisinde gelismesiyle
birlikte yeni nesil bilgisayarlarda 6grencilerin daha aktif olacagi, dili kesfetmelerine olanak
tantyan programlar gelistirilmistir. Davranisg1t BDDO reddedilerek dil bilgisinin ortiik bir
bicimde verilmesi ve Ogrencinin kaliplasmis, yapay ifadeler yerine kendisinin 6zgiin
ifadelerini kullanmasin1 destekleyen programlarin dil 6gretiminde kullanilmasi gerektigini
savunmuslardir (Durmus, 2019, s. 94). lletisimsel BDDO yaklasimmi destekleyenler,
Ogrencinin  bilgisayarla yaptigi c¢alisma yerine birbirleri arasindaki etkilesime
odaklanmaktaydi ancak biitiinlesik BDDO savunuculari tarafindan hala sinirli bir amag
dogrultusunda bilgisayarlarin kullanildigi ve 1990’larin dil 6gretimine ¢ok baglantili
olmadig1 gerekgeleri ile elestirilmislerdir (Kenning ve Kenning, 1990, s. 90). Biitiinlesik
BDDO kapsaminda; gergek hayatta 6grencinin karsisina ¢ikacak dil 6zelliklerinin, otantik
materyallerin de kullanimiyla dort temel beceriyi gelistirmeyi temel alan biitiinlesik bir
yapida ve daha sosyo-biligsel bir goriinimle bilgisayar programlarinin hazirlanmasi
gerektigi goriisli savunulmustur (Warschauer ve Healey’den aktaran Durmus, 2019, s. 96).
BDDO siireci her ne kadar ii¢ asama olarak Warschauer ve Healey (1998, s. 58) tarafindan
belirtilse de, bu asamalar birbirinden kesin hatlarla ayrilmamaktadir. Biitiinlesik BDDO
ozelliklerini temel almis bir program, alistirma cesitleri ile davranisc1 BDDO 6zelliklerini
de icinde barindirabilmektedir. Internetin de hayatimiza girmesi ile dil 6gretimi; sadece
bilgisayar programlarinin kullanimi ile sinirli kalmayip internet ve web tabanli araglarin
kullanildigr bir hale doniismiis ve ¢ok daha kolay erisilebilen, iletisime agik bir hal

almistir. Internet sayesinde; tablet, telefon, laptop gibi bircok aracla 7/24 e-6grenme
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yoluyla dil dgretimi-6grenimi gerceklesmeye baslamistir. Ogretmen; dil &gretimininde
bilginin esas kaynagi olmak yerine, 0grencilerin dogru bilgiye ulasmasini saglayan bir
araci gorevi listlenmistir. Teknoloji kullaniminin 6grenci merkezli olmasi; 6grencilerin dil
O0grenme kaygilarini azaltmakta ve onlarin smif ortamindakinin aksine hata yapma
kaygisini tasimayan, daha rahat bir 6grenme ortami sunmaktadir. (Al-Mahrooqi ve
Troudi’den aktaran Durmus, 2019, s. 98). Bilisim teknolojilerinin ilerlemesi ve internetin
de etkisiyle 6gretmenin sinifta degil, cevrim ici 6grencilere ulastig1 kitlesel ¢evrimigi dil
ogretim kurslar1 diizenlenmeye baglamistir. Bu kurslar ¢ogunlukla dort temel becerinin
Ogretilmesini ve dil Ogrencisinin dil seviyesinde ilerlemesini hedef almaktadir. Bu
kurslarin yaninda, interaktif etkinlik ve videolarla ilerleyen o6gretmenin bulunmadigi
yabanci dil 6gretimini hedefleyen Moodle gibi agik kaynak kodlu kurs sistemleri de
yayginlasmistir. Bu kurslar, 6zellikle kendi kisisel cabalar1 ile yabanci dil 6grenmek
isteyenler i¢in biiyiilk kolaylik tanimaktadir. Son yillarda tek lokmalik 6grenme, mikro
O0grenme gibi kavramlarin egitim alaninda 6n plana ¢ikmasi, mobil cihazlarin ve internet
kullaniminin artmasi ile birlikte tek bir dil becerisi, kelime ya da dil bilgisi gibi yabanc dil
ogretiminde tek bir husus ilizerine odaklanmis e-6grenme materyallerinin sayist artmaistir.
Bu baglamda alan yazin incelendiginde, yabanci dil 6grencilerinin tiim dil becerilerini
gelistiren uygulamalar1 m1 yoksa tek bir beceri iizerine yogunlagsmis uygulamalart m1 daha
cok tercih ettigi heniiz ¢cok fazla arastirilmadig: goriilmektedir.

Bilgisayar, internet, mobil cihazlar, arttirilmig gergeklik uygulamalar gibi teknolojinin tiim
yeni gelismelerinin dil 6gretimine de hizli bir sekilde yansidigr goriilmektedir. Bu
kapsamda, yabanci dil olarak Tirkg¢enin oOgretimini amaclayan teknoloji destekli

uygulamalarin sayist da giin gectik¢e artmaktadir.

3.3. Yabana Dil Olarak Tiirkcenin Ogretilmesine veya Ogrenilmesine Yonelik

Hazirlanan Dijital Materyaller ve Ortamlar

Elektronik ortamda arama motorlarina anahtar kelime olarak “yabanci dil” ,“Tiirk¢e
ogrenimi” ve "Learn Turkish" ifadeleri yazildiginda Tiirkgenin yabanci dil olarak
ogretiminde kullanilan 100'den fazla akilli telefon uygulamasi (IOS ve Android), 100'e
yakin YouTube kanali, 5 adet ¢oklu igerige izin veren web portali, 32'den fazla sosyal
medya kaynagi tespit edilmistir (Aytan ve Ayhan, 2018, s. 1). Fakat bu alanda yapilan
calismalarda Yunus Emre Enstitiisiiniin Tiirkge Ogretim Portali, Busuu ve Duolingo
Tiirkge harig, birgok ¢aligmanin kapsaminin sinirli oldugu goriilmektedir. Ornegin; mobil

21



uygulamalar ele aldigimizda, daha ¢ok Tiirk¢e kelime dagarcigint gelistirmeye yonelik
caligmalar bulunmaktadir. Sosyal medya platformlarinda ise en ¢ok YouTube kanallar1 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu kanallarin bircogunun ise sik araliklarla gilincellenmedigi
gbézlemlenmistir. Bunlarin yaninda, Rosetta Stone, Dino Lingo Turkish ve yabanci dil
olarak Tiirk¢enin 6gretimi ilizerine hazirlanmis kitap setlerinin yaninda verilen CD ile
bilgisayar lizerinden Tiirk¢e 6gretmeyi amaclayan dijital materyaller vardir. Bu materyaller
de ya sadece Al ve A2 seviyelerini kapsamakta ya da ders kitaplarindaki dinleme
etkinliklerinin gergeklestirilmesi i¢in ses kayitlarini icermektedir. Bu sebeple, bilhassa
Ingilizcenin yabanci dil gretimi icin var olan dijital materyallerle karsilastirildiginda
Tiirkcenin ¢ok smirli bir boyutta oldugu sdylenebilir. Giiniimiizde teknolojinin
ilerlemesiyle siyasi ve ticari nedenlerin disinda insanlar begendikleri diziyi dublajsiz
izlemek, begendikleri grubun sdyledigi sarkilari anlayabilmek gibi kisisel nedenlerle de
yabanci dil 6grenmek istemektedirler. Kisisel nedenlerle yabanci dil 6grenmek isteyenlere
ulagilabilecek en kolay yol dijital ortamlardir. Bu sebeple, yabanci dil olarak Tiirkgenin

Ogretimi i¢in daha kapsamli ve ¢esitli dijital materyaller {iretilmesi gerekmektedir.
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BOLUM IV

YONTEM

4.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada Tasarim Tabanli Arastirma Yontemi kullanilmistir. Tasarim tabanli
arastirma, (Wang ve Hannafin’den aktaran Kuzu, Cankaya ve Misirhi 2011 s. 21) soyle

tanimlanmistir: “Tasarim tabanli aragtirma; dongiisel olarak yapilan analiz, tasarim, gelistirme ve
uygulama siireglerinin arastirmacilar ve katilimcilar ile isbirligi i¢inde ve gergek uygulama ortaminda
yapildigi, baglama duyarli tasarim ilkelerinin ve kuramlarinin gelistirilmesi yonelik, egitim uygulamalarini

iyilestirme amaciyla yapilan sistematik ve esnek bir aragtirma yontemidir.”

Tasarim tabanli arastirmalarda siire¢ dongiisii Sekil 3’te yer almaktadir.

Arastirmacilar ve

uygulayicilar

Var olan tasanm

lkelen ve

Yinclenen

dongiilerle

Tasanm ilkelerim

olusturmak ve

tarafindan teknolopilerle ghziimlerin test uygulamaya
uygulamadaki ‘ coziimlerin edilmesi ve coziimler
problemlerin analiz gelistirilmesi diizeltilmesi gelistirmek igin
edilmesi yansitma yapma
Sekil 3. Tasarim tabanl arastirmalarda siire¢ dongiisii

http://acikerisim.lib.comu.edu.tr:8080/xmlui/bitstream/handle/COMU/1235/Ayd%C4%B1
n_Kahraman_ Y%C3%BCkseklisans.pdf?sequence=1&isAllowed=y sayfasindan
erisilmistir.

Tasarim tabanli arastirmalarin alan yazinda gelisimsel aragtirma, bigimlendirici aragtirma,
gelistirme arastirmasi, tasarim aragtirmasi gibi farkli tiirevleri bulunmakla beraber
aralarinda en sik kullanilam1 tasarim tabanli aragtirmadir. Ayrica tasarim tabanh
arastirmalar cogunlukla e-0grenme ortamlarinin tasarlanmasinda kullanilmaktadir. Bu

arastirmada; yabanci dil olarak Tirkgenin G&gretilmesi ve Ogrenilmesi iizerine bir e-
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O0grenme ortami tasarlanmasi sebebiyle, tasarim tabanli arastirma modelinin kullanilmasina
karar verilmistir. Tasarim tabanli arastirmalarda iki kritik unsur, 6gretim tasariminin
yapilmasi ve tasarimin degerlendirilmesidir. Bu sebeple, kimi zaman nitel kimi zaman ise
nicel olmak iizere farkli arastirma ydntemleri kullanilabilir (Collins ve digerlerinden
aktaran (2004), Kuzu, Cankaya ve Misirli (2011), s. 22). Bu arastirmada yabanci
ogrencilerle c¢alisilacagi i¢in onlarin sorulari daha dogru anladigindan emin olmak ve
samimi cevaplar vermelerini saglamak amaciyla nitel arastirma yontemleri kullanilmistir.

Uygulamanin gelistirilme siireci Sekil 4’te belirtilmistir.

][ Alan Yazin Taramasi

]

Uzmanlarla Gériisme

1]

Gerekli izin ve Kararlarin Alinmasi

1

[ Uygulamanin Genel Tasariminin Belirlenmesi

‘S
g
3 l
£ ;
§ Uygulamanin Igerik ve Yazilim Gelistirme Calismalarinin Yapilmasi
i
5 |
£ i )
2 Uygulamanin Tasarlanma Siirecinde Karsilasilan Igerik ve Yazilim Sorunlarina
Mudahale Edilmesi y
. L §
\
[ Uygulama ile ilgili Veri Toplama Araglarinin Hazirlanmasi
J
Ogrencilere Uzmanlara Arastirmacinin
Uygulanacak Yari Uygulanacak Uzman Uygulama Siireci ile
Yapilandiriimis Gorusme Formunun ilgili Gézlemleri
Hazirlanmasi
J J X J
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izle Ogren Beta Stirimiiniin Ogrenci ve Uzmanlar Tarafindan Kullaniimasi ]

Verilerin Analizi ]

!

-
Analiz Sonuglarinin YEGITEK Yetkilileriyle Paylasilarak iyilestirme Yapilacak Hususlarin

Belirlenmesi

!

[ Raporlastirma

| 2. Asama: Degerlendirme ve iyilestirme

Sekil 4. Arastirma siireci

Yukaridaki siire¢ dongiisiinde goriildiigi gibi bu arastirmada siire¢ arastirmaci ve
uygulayicilar tarafindan problemler analiz edilmis, problemlerin analiz asamasi
tamamlandiktan sonra bu problemlerin ¢0ziimiine yonelik bir web uygulamasi
tasarlanmistir. Uygulama, arastirmaci tarafindan alan yazin taramasi ve uzman goriisleri
dogrultusunda tasarlanmis; arastirmacinin da gorev yaptig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri
Genel Miidiirliighi tarafindan tretilmistir. Bu uygulamanin iiretim siirecinde Milli Egitim
Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliiglinde calisan iki alan uzmana,
bir miihendis, bir Bilisim Teknolojileri Ogretmeni ve bir web tasarimcist gérev almustir.
Ugilincii asamada ortaya ¢ikacak uygulamanin ilk versiyonu 6grenci ve alan uzmanlarmin
kullanimina sunulmustur. Son asamada 6grenci ve alan uzmanlarindan elde edilen veriler

1s18¢inda uygulamanin son hali olusturulmustur.

4.2. Izle Ogren Uygulamasinin Tasarlanma Siireci

Izle Ogren uygulamas ile ilgili calismalara 2016 yilinda baslanmistir. Ulkemizde bulunan
Suriyeli G6grenciler basta olmak {izere tiim yabancilara Tiirkge Ogretimi adina MEB
YEGITEK tarafindan nasil bir uygulama gelistirilebilecegine dair Gazi Universitesi, Gazi
Universitesi TOMER, Yunus Emre Enstitiisii, TIKA ve MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel
Midiirligii biinyesinde siirdiiriilen PICTES projesinin uzmanlari ile goriisiilmiistiir. Bu

kurumlarla yapilan goriismeler neticesinde dinleme becerisine yonelik bir uygulama
25



yapilmasmin faydali olacagi kanaatine varilmistir. Alan yazin arastirmasi yapildiginda
giinliik hayattan videolarla 6gretimin bir¢ok acidan faydali oldugu goriilmiis ve genel
tasarimin  bu yonde yapilmasina karar verilmistir. Uygulamada dil 06gretim
yaklasimlarindan iletisimsel ve dogal yaklasim ile eklektik yontem kullanilmasina karar
verilmistir. Dogal yaklagimin temel 6zellikleri arasinda hedef dilin ana dil 6grenimindeki
gibi dogal ilkeleri takip etmesi, dogal iletisimin 6n planda olmasi, kelime ve yapi
anlamlariin 6gretilmesinde nesne ve eylemlerden yararlanilmasi ve dil bilgisinin gayri
resmi bir sekilde 6gretilmesi yer almaktadir. Dogal yaklasimda, 6grencinin ilgidinin
cekilmesi ve dig diinya ile baglanti kurulmasi 6nem tagimaktadir (Longman’dan aktaran
Durmus, 2018, s. 211). Iletisimsel yaklasimda ise dgrenci merkezdedir ve hedef dilde
iletisim kurulabilmesi &n plandadir (Dellal ve Cinar, 2011, s. 22). izle Ogren uygulamas;
Ogrencinin gilinliik hayatta ana dil konusurlarinin karsilarina ¢ikan ve gergek hayatta cesitli
durumlarda Tiirk¢enin nasil kullanildigini gésteren videolar ve bu videolarda dinledigini
pekistirmesini saglayan videoda dinledigini pekistirmesini saglayan sorularla dogal ve

iletisimsel yaklagimi temel almis bir uygulamadir.

YEGITEK biinyesinde caligan arastirmact ve bir alan uzmanmin yaptigi incelemeler
dogrultusunda uygulamanin genel tasarimina karar verilmistir. Bu kapsamda verilen

kararlar:
e Uygulamanin ady, izle Ogren olacaktir.
e Uygulamaya eklenecek igeriklerde ve seviye ayrimlarinda CEFR temel alinacaktir.

e Uygulama yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretilmesi ve Ogrenilmesi kapsaminda

dinleme becerisini gelistirmek i¢in hazirlanacaktir.

e Uygulama bir 6gretim materyali degil, 6grenmeye yardimci bir materyal olarak

tasarlanacaktir.

e Uygulamanin dlgme-degerlendirme hedefi bulunmayacaktir. Uygulamanin hedefi;
dizi, film gibi giinliik hayatta yer alan kisa videolarla 6grencilerin kaygi diizeylerini

arttirmayacak sekilde eglenerek 6grenecekleri bir ortam yaratmaktir.

e Uygulamada, olabildigince farkli tiirden videolar yer alacak ve Ogrencilerin
olabildigince farkli durumlarda kullanilan kelime ve ciimle tilirlerine maruz

kalmalar1 saglanacaktir.
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Uygulamanin seviyelere ayrilmis videolarinda Krashen’in girdi hipotezi temel

aliacaktir.
Uygulama ¢ocuk, yetiskin ve tema boliimlerinden olusacaktir.

Uygulamada yer alan yetiskin bolimii Al seviyesinden C1 seviyesine kadar

olacaktir.

Uygulamada yer alan c¢ocuk boliimii Al seviyesinden B2 seviyesine kadar

olacaktir.

Uygulamada Temalar bashig: altinda Saglik, Bilim ve Teknoloji, Giinliik Yasam,
Kiiltlir Sanat ve Spor adi1 altinda toplamda 5 tema yer alacaktir. Temalar ilk etapta
seviyelere ayrilmayacak ama yeterli sayiya ulastiginda seviyelere gore boliimlere

ayrilacaktir.

Uygulamanin Yonetici Ekrani bulunacak ve arastirmaci ile bir ¢alisma arkadasi bu
ekrandan uygulamaya igerik yiikleyip yiikledikleri igerikleri  kontrol

edebileceklerdir.

Uygulamanin giris sayfasinda ve iceride “Hakkinda”, “Nasil Kullanilir?” ve “Bize

Ulasin” boliimleri yer alacaktir.

Uygulamanin ana ekraninda videolarin altinda videonun ydnetmeni, yapimeisi gibi

nereden alindigina dair bilgiler yer alacaktir.

Videolarn sag alt kosesinde “Listeye Kaydet” butonu yer alacak ve kullanici,

begendigi videolardan kendi listelerini bu buton araciligiyla olusturabilecektir.

Kullanicilarin dogru ve yanlis cevaplar tutulacak ve uygulamanin sag kosesinde

acilan profil panelinde bu bilgiler gortinecektir.

Kullanic1 istedigi seviye, tema ve boliimden videolu sorulari cevaplamaya
baslayabilecek ve istedigi zaman ana ekranin yukarisinda yer alan seviye se¢/tema

se¢ bolimiinden degisiklik yapabilecektir.

Uygulamada yabanci dil 6grenenlerin kur atlamalarinda kullanilan sistem yazilima
da yansitilacaktir. Uygulamada yer alan sorularin %60’1mnin dogru yanitlanmasi
halinde kullaniciya bir iist seviyeye ge¢mesi i¢in Oneride bulunulacaktir. Ayni
sekilde, uygulamada yer alan sorularin %40’min yanlis cevaplanmasi halinde

kullaniciya bir alt seviyeye ge¢me Onerisinde bulunulacaktir. Bunun yaninda,
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kullanic1 segimlerinde Ozgiir birakilacak, Onerileri kabul etmemesi halinde

bulundugu seviyeden uygulamaya devam edebilecektir.

e Kullanicinin her on soruyu dogru cevaplamasi halinde “Aferin, Iyi Gidiyorsun,
Mikemmel” gibi  pekistiregler verilecektir.  Bu  sekilde  kullanicilarin

motivasyonunun arttirilmasi planlanmaktadir.

e Uygulamanin i¢inde yer alacak videolar kategorilerine uygun bir bi¢imde

secilecektir.

e Uygulamanin i¢inde yer alan videolardaki konugmalar, seviyelere de dikkat

edilerek 3 ciimleyi agmamasina 6zen gosterilecektir.
e Uygulamada yer alacak videolarin kalitesi en az 720 mp olacaktir.
e Uygulamada yer alacak videolar MP4 formatinda olacaktir.
e Upygulamada yer alacak videolarin sahne biitlinliigiine dikkat edilecektir.

e Uygulamada yer alacak videolarn igeriginin genel ahlak kurallarina uygun

olmasina ve genel izleyiciye hitap etmesine 6zen gosterilecektir.

Uygulamanin genel tasarimi ve baska uygulamalarla olan benzerligi ile ilgili YEGITEK
Hukuk Biirosundan, durumun hukuki bir sikinti dogurmayacagina iliskin bir goriis
alinmistir. Bu karar dogrultusunda, YEGITEK {letisim Daire Baskanligi ve YEGITEK
Sistem Yonetimi Daire Baskanligi is birliginde uygulamanin ilk tasarim ¢izimlerine ve
icerik hazirlanma siirecine 2018 Agustos ayinda baslanmistir. S6z konusu tasarim ¢izimleri
iizerine 22.11.2018 tarihinde uygulamanin kod yazim c¢aligmalarina baslanmistir.
Uygulama Mayis 2019 tarihinde igerik ve yazilim olarak pilot calismasi yapilabilecek

duruma gelmistir.
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4.2.1. Uygulamanin Tasarlanan Boliimleri

izledgren

Ginlik hayatta severek izledigin teles i ve sinema filmlerinden kxsa kestlerle

Girig

firlamak igin tikla!

Imak igin bkla!

Sekil 5. Girig ekran1 http://izleogren.eba.gov.tr/#/login-layout sayfasindan erigilmistir.

Uygulamanin giris ekran1 sol kosede goriildiigii lizere kullanictya uygulama hakkinda

genel bilgiler verecek sekilde tasarlanmustir.

izledgren

seymanurdundar@gmail.com

Cinsiyetin

Sewyen yan sectiysen telaglanma

( Kaydol

Hesabin varsa giry icin tida!

Sekil 6. Giris ekran1 2 http://izleogren.eba.gov.tr/#/login-layout sayfasindan alinmustir.
29



Uygulamanin giris ekraninin sag tarafinda ise giris yap ve kaydol boliimleri bulunmaktadir.
Ik defa kaydolacak kullanicilarin e-posta, yas ve cinsiyet bilgileri istenmekte ve
kendilerinden 6zel sifrelerini olusturmalar1 beklenmektedir. Kullanicilarin yas ve cinsiyet
ozellikleri, bu alanda yeni yapilacak c¢aligmalara 151k tutacak verilerin elde edilmesi i¢in

talep edilmektedir.

4.2.1.1. Uygulamanin Ana Ekrani

Dil / Seviye / Tema Se¢

Calisacagin dili seg

Seviye / Tema se¢

YETISKINLER ICIN / B1

YETISKINLERICIN COCUKLARIGIN  TEMA

A1 SAGLIK
R BILIM VE

81 TEKNOLOJI
8 GONLUK YASAM
KOLTOR SANAT

SPOR

Sekil 7. Ana Ekran http://izleogren.eba.gov.tr/#/login-layout sayfasindan erisilmistir.

Kullanici, giris ekranindan kaydolarak girisini tamamladiktan sonra karsisina gorselde
goriindiigii gibi bir ekran agilmakta ve burada kullanicinin 6grenmek istedigi dil olarak
Tiirkgeyi, Tiirk bayragi simgesine tiklayarak se¢mesi gerekmektedir. Dil se¢imini
yaptiktan sonra hemen altinda bulunan Seviye/Tema se¢ boliimiinden kendini gelistirmek
istedigi kism1 secmesi gerekmektedir. Ornegin, kullanic1 B2 seviyesindeki bir yetiskin ise

“Yetiskinleri I¢in” kategorisi altinda bulunan B2 sikkini segmelidir.
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iz'e ‘dgrg-n @ Dil/Seviye / Tema Degistir W)

B coCUKLARICiN /A1

[ +Listeye ekle Video No: 2688

Sekil 8. Video

Videolar kullanicinin karsisinda gorselde goriildiigii gibi gelmektedir. Kullanic1 video
oynat tusuna basarak videoyu oynatabilmektedir. Kullanici dilerse videoyu
durdurabilmekte ya da ilerletebilmektedir.
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I COCUKLARIGIN /A1

iki y1l my, iki sene mi?

iki sene mi, iki yil mi?

( + Listeye ekle Video No :2688

Sekil 9. Soru

Kullanic1 videoyu izledikten sonra karsisina iki secenek ¢ikmaktadir. Videoda dinledigi
climlenin hangi secenekte dogru verildigine kullanic1 tarafindan karar verilmesiyle
siklardan birinin isaretlenmesi gerekmektedir. Video ekraninin sag alt kosesinde bir tam
ekran simgesi bulunmaktadir. Kullanici isterse tam ekran butonuna tiklayarak sorular1 ve
siklar1 tam ekran boyutunda gorebilmekte ve ilerleme tuslarina basarak yeni sorulara
gecebilmektedir. Bunun yaninda, video ekraninda sol kdsede “Tekrar Izle” butonu
bulunmaktadir. Kullanict videoyu diledigi kadar tekrar dinleyebilmektedir. Bu
uygulamanin bir 6lgme amaci tagimamasi ve Ogrencinin kaygi diizeyini arttirmadan
ogrenmenin gerceklesmesini hedeflemesi sebebiyle bu 6zellik uygulamaya eklenmistir.
Amag, kullanicinin hedef dile olabildigince ¢ok maruz kalarak dile asinaliginin

arttirilmasidir.
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izleégr?g @ ot fseise e v © =

[ TEMA / GUNLUK YASAM

Bir eski zaman kadininin mektubundaki zerafet, tutsak bir sairin g6z pinarlarindaki hasret.

Bir eski zaman kadininin mektubundaki nezaket, tutsak bir sairin géz pinarlarindaki hasret.

Video No:392

Sekil 10. Dogru segenek gdsterimi

Kullanic1 dogru secenege tikladiginda o secenek yesil renge dontisecek ve yaninda kiiciik

bir tik isareti yer alacaktir.

iZle ogren

B TEMA/ GUNLUK YASAM

Gok kritik, puan kaybetti.

Gok kritik iki puan kaybetti.

Sekil 11. Yanlis secenek gosterimi
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Kullanic1 yanlis segenege tikladiginda ise o segenek kirmiziya donmekte ve segenegin
sonunda bir ¢arpt isareti c¢ikmaktadir. Kullanici, soruyu yanlis isaretlediginde

motivasyonunu ve dikkatini etkilememesi i¢in yiiksek tonda bir ikaz sesi gelmemektedir.

Listeye Ekle

Sekil 12. Listeye video ekleme ekrani

Kullanici, begendigi videolar: gorselde goriinen  “Listeye ekle” butonuna tiklayarak
kaydedebilmektedir. Burada kendine farkl: adlarda klasorler agabilmektedir. Bu 6zellik ile
ogretmenlere siniflarinda kullanacaklar1 videolar: istedikleri bagliklar altinda kategorize

etme imkani tantyacag diisiiniilerek dizayn edilmistir.

Seyma Nur Dindar

49 58

i= OYNATIMA LISTELERIN

Bir Filmi Neden fzleriz. X

Ates Bécegi-Mithat Can X

Sekil 13. Oynatma Listeleri
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Kullanict tarafindan kaydedilen videolar, kullanicinin profilinde yer alan “Oynatma

Listelerin” boliimiinde bulunmaktadir. Kullanici diledigi zaman buradan istedigi videolar1

tekrar izleyebilmekte ve sorular1 cevaplayabilmektedir.

Dosya Seg | Dosya segilmedi

OTURUMU KAPAT

9 B8 B

Sekil 14. Profil

Kullanicilar profil hesaplarinda goriilecek olan bilgileri ve sifrelerini istedikleri zaman ana

ekrandaki sag list kosede yer alan panele tiklayarak degistirebilmektedirler.

izle Ogren Nasil Kullanilirz

2 e bvadm

Sekil 15. “Izle Ogren Nasil Kullamlir?” ekran goriintiisii
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Kullanicilar, uygulama ile ilgili merak ettikleri bilgilere uygulamanin ana ekraninda sag alt
kosede yer alan “Bize Ulasin”, “Hakkinda” ve “Nasil Kullanilir?” kisimlarina tiklayarak
erisebilmektedirler. “Bize Ulasin” bolimiinden dilek, sikayet ve onerilerini e-posta yoluyla
gonderebilmektedirler. Kullanicilardan gelen her tiirlii sikayet, dilek ve Oneri arastirmaci

ve YEGITEK ilgili ekibi tarafindan cevaplanacaktir.
icerik Ekleme

Dil Seginiz

Widmo Sar Viceo UAL

Dosya Sa=p | Dosya segilme=d

o
D:Erl.izn_:-:'-:-. +
Smparek 2
s
[rogrw 5:;-.--.-.
des Bilgis
o
Yetigkinler ';"
Goouklar g
Tamm
Etikedl=r (Etk=tleri wirsdl ile ayminiz
o

Sekil 16. Uygulamaya icerik ekleme ekrani
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Aragtirmact ve bir arkadasi bu uygulamaya yukaridaki gorselde bulunan sekilde igerik
eklemektedirler. Once eklenecek video goriintii ile ses kalitesi, videonun seviye ve yas
tiirline uygunlugu gibi egitsel materyal hazirlama ilkeleri agisindan incelenmekte daha
sonra videonun eklenecek kismi Camtasia ve Movie Maker programlari kullanilarak
kesilmektedir. Kesilen videolar belirli klasorlerde toplanarak uygulamanin yonetici
ekraninda “Dosya Se¢” butonuna tiklanarak eklenmektedir. Video eklendikten sonra
videoda yer alan konusma bir segenege yerlestirilmektedir. Yanlis secenek ise diisiik
seviyelerde ¢eldirici daha kolay, yiiksek seviyelerde ise daha zor olacak sekilde
belirlenmektedir. Dinleme etkinlerinde ilk ve son sozciik daha kolay ayirt edildigi icin
celdiriciler belirlenirken bu hususa 6zen gosterilmektedir. Celdiricilerde kimi zaman bir
sOzciik fazla, kimi zaman bir sozciik eksik, kimi zaman es anlaml1 veya zit anlamli sozciik,
kimi zaman ise fonetik benzerlik gosteren sozciikler kullanilarak dlgme ilkelerine dikkat

edilmektedir.

Secenekler girildikten sonra eklenen videonun nereden alindig1 ve yapimci ya da yonetmen
bilgileri verilmektedir. Ornegin; Vatanim Sensin-Ay Yapim seklinde belirtilmektedir.
Genellikle yapimcinin yazilma nedenti, bir dizi veya filmin birden ¢ok yonetmeninin olmasi
veya zaman igerisinde farkli yonetmenler tarafindan c¢ekilmis olmasidir. Ayrica, ana
ekranda bulunan sayfadaki yer alam1 da g6z Onilinde bulundurularak video bilgisi

olabildigince az alan kaplayacak sekilde verilmektedir.

Videonun ilgili oldugu seviye, yas ile tema Ozellikleri segilerek video ve ilgili sorusu
kaydedilmektedir. Bir video bazen hem ¢ocuk, hem yetigskin hem de birden fazla temanin
icerisinde yer alabilecek 6zellikte olmaktadir. Su anda uygulamanin i¢inde 1030 video

bulunmaktadir.

Arastirmact ve iki ¢alisma arkadasi videolar1 yonetici ekranlarinda listeleyip duruma gore

gerekli diizenlemeleri yapabilmektedir.
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Video
Numarasi

3144

3143

3142

3141

3140

3138

Video Bilgisi

Aslan-TRT Cocuk

Aslan-TRT Cocuk

Aslan-TRT Cocuk

Aslan-TRT Cocuk

Aslan-TRT Cocuk

Aslan-TRT Cocuk

Video Url

http://api.izleogren.eba.gov.tr/uploads/file-

1557149562880.mp4

http://api.izleogren.eba.gov.trfuploads/file-

1556850149676.mp4

http://api.izleogren.eba.gov.trfuploads/File-

1556889043683.mp4

http://api.izleogren.eba.gov.tr/uploads/Ffile-

1556888822704.mp4

http://api.izleogren.eba.gov.tr/uploads/Ffile-

1556888649840.mp4

http://api.izleogren.eba.gov.tr/uploads/Ffile-

1556888425640.mp4

Kategori

Y.i.-B2, G.I. - B2, Giinlitk
Yagsam

C.i. - A2, Ginlik Yasam

C.i. - B1, Bilim ve Teknoloji,

Giinlik Yasam

C.i.- B1, Giinliik Yasam

Ci.-A1

C.i.- B2, Giinliik Yasam

Sekil 17. 1zle Ogren video listeleri rnek sayfa ekran goriintiisii

Video Sayisi: 1030

Ekleyen islermler
Seyma Nur Diizenle
Dindar m
Seyma Nur Dizenle
Dindar ﬂ
Seyma Nur Diizenle
Diindar ﬂ
Seyma Nur Diizenle
Diindar m
Seyma Nur Diizenle
Dindar m
Seyma Nur Diizenle
Dindar

Uygulamanin tasarim siireci boyunca arastirmacit ve bir ¢alisma arkadasi icerik eklemis,

diger bir calisma arkadaslar1 ise yliklenen icerikleri seviye, video kalitesi, videonun ¢aligir

olup olmamasi gibi bir¢ok farkli agidan gézden gecirmistir.

4.3. Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubu; Gazi Universitesi TOMER B1, B2, C1 seviyesindeki her bir

seviyeden 12; toplamda 36 6grenci ve 10 alan uzmanindan olusmaktadir.

Ogrencilerin olusturdugu gruba iliskin detayh bilgiler asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 1

Arastirmaya katilan ogrencilerin cinsiyet ozellikleri

Cinsiyet f %
Erkek 18 50
Kadin 18 50
Toplam 36 100

Tablo 1’de de goriildiigli gibi calismaya katilan 6grencilerin cinsiyet oranlari birbirine

denktir. Bu da ¢aligmanin farkli cinsiyetlerden esit oranda goriis alinmasina saglamstir.
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9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35

Sekil 18. Arastirmaya katilan 6grencilerin yas dagilimlar

Sekil 4’te de goriildiigii ilizere arastirmaya katilan 6grencilerin yas araliklar 18 ile 37 yas

araliginda bir dagilim gdstermektedir.

Tablo 2

Arastirmaya katilan ogrencilerin yas ortalamalart

Cinsiyet Yas Ortalamasi
Erkek 24,17
Kadin 26,56
Toplam 23,31

Arastirmaya katilan 6grencilerin yas ortalamalar1 dikkate alindiginda geng olarak tabir
edilen yas grubunda olduklar1 goriilmektedir. Arastirmaci tarafindan 6grenci grubunun
yaglarmin gen¢ olmasi dikkat edilen bir husustur. Boylece arastirmaya katilan 6grencilerin
Izle Ogren uygulamasi ve teknoloji ile ilgili sorulari daha detayll ve kolay

cevaplayabilecegi 6n goriilmiistiir.

Calismaya katilan 6grenci grubunun uyruklar gesitlilik gostermektedir. 27 farkl: iilkeden
ogrenci aragtirmaya katilmistir. Bu nedenle, bu veriler normal dagilim goéstermedikleri ve

anlamli farklilik beklenemeyecegi i¢in 6grencilerin uyruklar ile ilgili analiz yapilmamustir.

4.4. Verilerin Toplanmasi

Yabanci dil olarak Tiirkgenin dgretimi i¢in Izle Ogren adinda bir web uygulamast,
arastirmacinin dahil oldugu Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel

Midiirligli calisanlar1 tarafindan  gelistirilmistir. Arastirmact uygulamanin genel
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tasarimmin belirlenmesinde ve uygulamanim igeriginin hazirlanmasinda ETKIN rol
almustir. Arastirmac, Izle Ogren uygulamasi ile ilgili grencilerin gériislerini almak icin
yar1 yapilandirilmig goriisme sorular1 ve uzmanlarin goriislerini almak i¢in uzman goriist
formu hazirlanmistir. Bu sorular, 6nce 3 alan uzmani, 3 6l¢gme degerlendirme uzmani, 2
bilisim teknolojileri alan uzmani, 2 dil uzmani tarafindan incelenmistir. Uzmanlarin
goriisleri dogrultusunda yari1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan 12 soru, ayni
kapsama girebilecek sorularla birlestirilerek 7 soruya diisiiriilmiistiir. Uzman Goriisme
Formu ise ilk basta 12 soru olarak hazirlanmis ancak uzmanlarin uygulamada yer alan
cocuk ve yetigkin kategorileri ile ilgili ayri soru sorulmasi gerektigi ve uzmanlarin
goriislerini rahatga ifade edebilecekleri bir agik uglu soru sorulmasinin faydali olacagi
goriisleri dogrultusunda soru sayist 15°e ¢ikarilmistir. Veri toplama araglarinda yapilan
tiim degisiklikler Tez Danigmani ile tekrar gézden gegirilerek son hali belirlenmis ve tekrar
2 dil uzmani, 1 alan uzmani ve bir BT alan uzmaninin onaylanmasiyla arastirmada

kullanima hazir hale gelmistir.

Arastirmacty; Gazi Universitesi TOMER Miidiirii Prof. Dr. Nezir TEMUR ile goriiserek
Ogrencilerle goriisme iznini almis ve uygulama yapilacak siniflar ile uygun ders saatleri
belirlenmistir. Uygulama 2019 Mayis ay1 boyunca yapilmistir. Ogrencilere 6nce
uygulamanin tanitilacagi daha sonra da uygulama ile ilgili goriislerinin ses kaydi
aracihigiyla alinacag belirtilmistir. Ogrencilere bu verilerin akademik amagla kullanilacag,
goniilliiliik esasina dayandigr ve kisisel verilerin korunacagina dair bilgiler uygulama
tanitilmadan once verilmistir. 4 hafta boyunca B1, B2, C1 seviyesindeki siniflara girilerek
Izle Ogren uygulamasi; énce arastirmacinin uygulama ile ilgili genel bilgi vermesi ve smif
seviyesine uygun Ornek birka¢ alistirma yapilmasi daha sonra ise 6grencilerin kendi cep
telefonlarindan uygulamaya kaydolup uygulamayr kendilerinin kullanmas1 yoluyla
gerceklestirilmistir. Uygulama 6grenciler tarafindan kullanilirken arastirmaci, dgrencileri
gozlemlemis ve takildiklar1 yerlerde uygulama ile ilgili gerekli aciklamalar1 ve
yonlendirmeleri yapmustir. 4 haftanin sonunda Haziran aymnin ilk haftasinda uygulama
tekrar 0grencilere hatirlatilarak B1, B2, C1 seviyesindeki 6grencilerden goniillii olanlarla
yar1 yapilandirilmis goriigme her bir seviyeden 12, toplamda 36 Ggrenci ile yapilmigtir.
Ogrencilerin yabanci uyruklu olmalari nedeniyle katilimci bilgi anketi ve yar
yapilandirilmis goriisme formu sorular1 once Ogrencilere yazili olarak verilmis ve daha
sonra ses kaydi alinmistir. Ses kayitlari, profesyonel ses kayit cihazi araciligiyla alinmistir.

Gorligme, Ogrencilerin kendilerini rahat hissedecegi bir sohbet havasi yaratilarak
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yapilmistir. Goriismede ogrencilere gerektiginde sorular tekrar edilmis, Ingilizce dil

destegi de verilmistir.

Uzman goriisii formlar1 ise Gazi Universitesi TOMER, Yunus Emre Enstitiisii olmak iizere
toplam 10 uzmandan elde edilmistir. Uzmanlara énce izle Ogren uygulamasi ile ilgili
detayli bilgi verilmis ve uygulamanin kullanimi gosterilmistir. Ardindan sorular yazili
halde uzmanlara verilmistir. Uzman goriisleri Mayis sonu ve Haziran basi olmak iizere 2

hafta i¢erisinde toplanmustir.

4.5. Verilerin Analizi

Uygulamanin yar1 yapilandirilmis goriisme formu veri analizinde nitel analiz
yontemlerinden igerik analizi yontemi kullanilmistir. Icerik analizi, metin icinde
tanimlanan belirli karakterlerden sistematik ve tarafsiz sonuglar ¢ikarmak i¢in kullanilan
bir arastirma teknigidir (Stone ve arkadaslarindan (1966) aktaran Kogak ve Arun (2006) s.
22). Bu c¢aligmada egitsel yazilimlarin degerlendirilmesine yonelik bir egitsel yazilim
degerlendirme formu gelistirmek ve form araciligi ile egitsel yazilimlar1 degerlendirmek
amaciyla tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelleri, ¢cok sayida elemandan olusan bir
evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan
alinacak bir grup, ornek ya da Orneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir

(Karasar, 2005, 79).

Yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile 6grencilerden elde edilen ses kayitlar: arastirmaci
ve bir calisma arkadas: tarafindan dinlenerek Word dosyalarina aktarilmistir. ki Word
dosyast arasinda yazim yanliglar1 ve diisilk oranda kelime farkliliklar1 gdézlemlenmistir.
Arastirmaci ve arkadasi tarafindan ses kayitlar1 tekrar bastan dinlenerek hatalar gézden
gecirilmis ve diizeltilmistir. Ses kayitlarindaki her bir soruya ogrencilerin verdikleri
cevaplar gozden gecirilerek arastirmaci ve arkadasi tarafindan kodlanmistir. iki kodlama
birbiriyle karsilagtirllmis ve anlamli bir farklilik bulunmamistir. Kodlanan anlaml
boliimlere 6grencilerin verdigi cevaplarin frekans ve yiizde analizleri yapilarak tablolar

olusturulmustur.

Calismanin giivenirliligi; Miles ve Huberman’in formiilii (Gilivenirlik = goriis birligi/goriis
birligi + goriis ayriligl) kullanilarak elde edilmistir. Miles ve Huberman nitel
arastirmalarda bu formiile goére %90 ve istii olan ¢alismalarin giivenilir oldugunu

belirtmektedir (1994, s. 64). Bu formiile gére ¢alismanin giivenirlilik oran1 %95 olarak
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belirlenmistir. Bu oran, calismanin giivenilir oldugunu kanitlamaktadir. Caligsmanin
gecerliligi icin nitel arastirmalarda calismanin verilerinin ayrintili bir sekilde rapor
edilmesi ve arastirmacinin sonuglari nasil elde ettigine dair detayli bilgi vermesi
gerekmektedir (Yildirim (2010), s. 81-82). Bu ¢alismada, verilerin ve sonuglarin nasil elde

edildigi detayli bir sekilde agiklanmaktadir.

Uzman goriislerinden elde edilen veriler ise tarama yontemi ile analiz edilmistir. Uzman
gorilisli formunda 15. soru agik uglu bir sorudur. Bu sebeple nitel arastirma yontemlerinden

betimsel tarama yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
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BOLUM V

BULGULAR

5.1. Uygulamanin Tasarlanma Siirecinde Elde Edilen Bulgular ve Bu Bulgular

Dogrultusunda Yapilan Miidahaleler

Tasarim tabanli arastirmalarda tasarim siireci esnektir ve her zaman yeni miidahalelere

aciktir. Bu baglamda, uygulamanin tasarlanma siirecinde karsilasilan problemlere yonelik

miidahalelerde bulunulmustur. Bu miidahaleler:

Videolardan bazilarinin yiiklendikten sonra uygulamanin iginde c¢alisirken
ekraninin karardigi goézlemlenmistir. Bu sorunu ¢6zmek i¢in tiim kararan videolar

belirlenmis ve yeniden MP4 formatinda diizenlemeleri yapilmustir.

Video bilgisi eksik olan videolarin oldugu fark edilerek bu videolarin video
bilgileri girilmistir.

Her 10 dogru cevaptan sonra gelen pekistirecin uygulama esnasinda goriilmedigi

fark edilmis ve bu sorun ¢oziilmiistiir.

Pekistirecin videonun yukarisinda sag iist kdsede bir tik isareti ile {ist iiste geldigi

gbzlemlenmis ve bu sorun ¢oziilmiistiir.

Yonetici ekraninda yer alan video listesinde ilgili kriterlere gore arama yapilirken

icerigin dogru sekilde filtrelenmedigi fark edilerek soruna miidahale edilmistir.

5.2. Katihma Bilgi Formundan Elde Edilen Bulgular

Yar1 yapilandirilmig goriisme formu her seviyeden 12 kisi olmak iizere B1, B2, Cl1

seviyelerinden toplamda 36 6grenciye uygulanmistir.
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Tablo 3

Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Bilgileri

] . o Bildigi _ Tiirkge Ogrenme  Dijital Platform

Ogrenci No Cinsiyet Uyruk - Seviye Siiresi Kullanma
Diller

| Ay Durumu

1 Erkek Nijerya Tiirkce, Ingilizce C1 8 Hayir

2 Kadin Sirbistan Sirpea, Tiirkge Cl 8 Kismen

3 Erkek Afganistan Ozbekge, Farsga, C1 7 Kismen
Tiirkce

4 Kadin Kirgizistan Rusca, Ingilizce, C1 8 Hayir
Tiirkge

5 Erkek Malezya Malayca, Tiirk¢e C1l 8 Evet

6 Erkek Bosna Hersek Ingilizce, Bosnakga, C1 7 Kismen
Tiirkce

7 Erkek Bosna Hersek Ingilizce, Bosnakga, C1 7 Kismen
Tiirkce, Ispanyolca

8 Kadin Ozbekistan Ozbekge, Tiirke, C1 7 Evet
Rusca

9 Kadin Pakistan Ingilizce, Urduca, C1 7 Evet
Hintce, Tiirkce

10 Kadin Bosna Hersek Bosnakga, Tiirkge, C1 7 Evet
Ingilizce, Zolu

11 Kadin Karadag Bosnakga, C1l 7 Kismen
Ingilizce,  Tiirkge,
Almanca

12 Erkek Madagaskar Fransizca, C1l 6 Evet
Ispanyolca, Tiirkce

13 Kadin Malezya Malayca, Ingilizce, B2 9 Evet
Tiirkce

14 Kadin Tayland Tayca, Ingilizce B2 8 Evet

15 Kadin Tayvan Cince, Ingilizce B2 7 Hayir

16 Kadin Tanzanya Swabhilice, Tiirkge B2 6 Evet

17 Erkek Irak Kiirtge, Arapca B2 6 Kismen

18 Kadin Fas Ingilizce, Fransizca, B2 6 Evet
Rusca, Arapga

19 Erkek Moritanya Arapga, Ingilizce, B2 7 Kismen
Fransizca, Tiirkge

20 Kadin Bosna Hersek Ingilizce, Almanca, B2 7 Hayir
Tiirk¢e, Bosnakca

21 Kadin Cezayir Arapca, Ingilizce, B2 7 Evet
Fransizca, Tiirkge

22 Kadin Endonezya Ingilizce, B2 7 Evet
Endonezya, Arapga,
Tiirkce

23 Erkek Irak Arapga, Ingilizce B2 8 Kismen

24 Erkek Gine Fransizca, Ingilizce, B2 7 Evet
Tiirkce

25 Erkek Zambiya Ingilizce B1 8 Evet

26 Kadin Yemen Arapga, Ingilizce Bl 5 Evet

27 Kadin Somali Ingilizce, Tiirkge, B1 7 Evet
Somalice, Arapga

28 Erkek Irak Tiirkge, Arapga Bl 5 Hayir

29 Erkek Yemen Arapca, Ingilizce, Bl 6 Evet
Tiirkce

30 Kadin Somali Arapga, Ingilizce, B1 6 Evet
Tiirkge

31 Erkek Cin Cince, Ingilizce, B1 6 Hayir
Tiirkce

32 Erkek Tanzanya Tiirkce, Ingilizce B1 5 Hayir

33 Erkek Libya Ingilizce, Arapca Bl 5 Evet

34 Erkek Irak Arapca Bl 5 Evet

35 Kadin Cezayir Arapga, Fransizca, Bl 7 Evet
Ingilizce, Tiirkce

36 Erkek Angola Portekizce Bl 7 Kismen

44



Tablo incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin kiz ve erkek oranlarinin esit;
uyruklarinin ise oldukca cesitli oldugu goriilmektedir. Bu 6grenciler; 27 farkli iilkeden
gelmekte ve en az iki dil bilmektedirler. Ogrencilerin yas ortalamalari calima grubunda da
bahsedildigi gibi 20-30 yaslar1 arasinda yogunlasmaktadir. Bu nedenle, arastirmaya katilan
Ogrencilerin gen¢ bir yas grubunda oldugu soOylenebilir. C1 diizeyindeki 6grencilerin
ortalama 7,25; B2 diizeyindeki dgrencilerin ortalama 7,08; B1 diizeyindeki 6grencilerin ise
ortalama 6 aydir Tiirk¢e dgrendikleri goriilmektedir. Arastirmaya katilan tiim 6grencilerin

ortalama Tiirk¢e 6grenme siiresi ise 6,77 ay oldugu goriilmektedir.

Tablo 4

Tiirkce Ogrenmek Amaciyla Ogrencilerin Dijital Platformlart Kullanma Durumlar:

Cinsiyet Dijital Platform % Kullanmayanlar % Kismen %
Kullananlar Kullananlar

Kadin 13 72,2 3 16,6667 2 11,11

Erkek 8 44,44 4 22,22 6 33,33

Toplam 21 58,33 7 19,44 8 22,22

Tablo 4 incelendiginde kadinlarin %72,2’sinin erkeklerin  %44,4’liniin toplamda
arastirmaya katilanlarin yaklasik %58’inin dijital platformlar1 Tiirk¢ce 6grenmek amaciyla
kullanidig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Arastirmaya katilan katilimcilarin %22,22’sinin ise
kismen cevabini verdigi gozlemlenmektedir.Buradan yola ¢ikarak aragtirmaya katilanlarin
yaridan fazlasinin, kismen kullananlar da g6z Oniinde bulunduruldugunda yaklasik
%80’inin  dijital platformlar1 Tiirkce Ogrenmek amaciyla kullandigi sonucu elde
edilmektedir. Katilimcilarin yas oranlarinin  diisiik olmasiin dijital platformlar
kullanmada etkili oldugu sdylenebilir. Kadinlarin %72’sinin erkeklerin ise %44,4’{inlin
dijital platformlar1 kullandigin1 belirtmesi nedeniyle kadinlarin erkeklere oranla dijital
platformlar1 daha ¢ok Tiirkge 6grenmek amaciyla tercih ettigi sonucuna ulagiimaktadir.
Dijital platformlar1 Tiirkce 6grenmek amaciyla kullanmayanlar ise kadinlarda %16,

erkeklerde %22 toplamda ise %19 oraninda bir gruptur.

Tablo 5
Tiirkce Ogrenmek Amaciyla Kullanilan Web ya da Mobil Uygulamalar
Youtube % Duoling % Google T. % Tureng % Sesli %  Learn %
0 Sozliik Turkish
14 48,27 9 31,03 7 2413 2 6,89 3 10, 1 3,44
34
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Tablo 5 incelendiginde; dijital platformlari kismen ya da siirekli kullandigini bir 6nceki
soruda ifade eden 29 &grencinin sirayla YouTube, Duolingo, Google Translate, Sesli
Sozlik, Tureng ve Learn Tiirkge platform ve uygulamalarini kullandig1 goriilmektedir. Bu
baglamda, bir 6grencinin birden fazla uygulamayi kullandigini sdyleyebiliriz. En ¢ok
kullanilan uygulamanin youtube olmasinin sebebi olarak 6grencilerin dizi, film, sarki gibi
bircok video tiirline bu uygulama araciligiyla hem mobil hem de web {iizerinden
ulagabiliyor olmasini gosterebiliriz. Youtube’dan sonra Google Translate, Tureng ve Sesli
Sozlik 6grencilerin sozliik ve ¢eviri i¢in kullandig1r uygulamalardir. Bu {i¢ uygulamanin
toplam 11 kisi tarafindan kullanildigini diistindiigiimiizde %37,93’lik bir frekansa tekabiil
ettigi sonucuna ulasilmaktadir. S6zliik uygulamalart disinda Duolingo uygulamasini
ogrencilerin yaklasik %31’inin kullandig1 soylenebilir. Duolingo uygulamasi Ingilizce
bilenlere Tiirkge Ogretmeyi amaglayan ve dort temel beceride hizmet sunan bir
uygulamadir. Uygulamanin su anda 1.43 milyon kullanicist bulunmaktadir. Duolingo,
baslangi¢ diizeyiden ileri seviyeye kadar igerigi kullanicilara sunmaktadir. Learn Turkish
uygulamas1 Yunus Emre Enstitilisli tarafindan gelistirilen Duolingo’ya benzer dort temel
becerinin gelistirilmesine yonelik bir paltformu bulunmaktadir. Duolingo’ya gore da az
sayida tercih edilme sebebi olarak Duolingo’nun sadece Tiirkge degil bir¢ok farkl dilde dil
ogrenimini destekleyen igeriklerinin bulunmasi, diinya ¢apinda bu sebepten otiirli taninir
olmasi ile hem web hem de mobil uygulamasinin olmasi gosterilebilir. Ayrica, arastirmaya
katilan dgrencilerin ana dillerinin Ingilizce olmamasi, Ingilizceyi de Duolingo araciligiyla
ogrenerek uygulamay1 tanimasi da bu sebeplere ilave edilebilir. Yunus Emre Enstitiisiiniin
Learn Turkish uygulamasinin TOMER ler basta olmak iizere Tiirkiye’de Tiirkge dgrenen
yabancilara tanitmast ve mobil versiyonunun da IOS ve Android marketlerde yer almasi

uygulamanin kullanict sayisini arttiracagi diistiniilmektedir.

Tablo 6
Izlenen Programlar
C Haber % Dizi % Film % Sarki % Belgesel % D' %

f f f f f f
K/4l 5 1219 14 34,14 14 34,14 7 1707 O 0 1 2,43
E/37 6 16,21 10 27.02 10 27,02 8 2162 1 2,70 2 5,40
T/78 11 14,10 24 30,76 24 30,76 15 1923 1 1,28 3 3,84

! D; Diger anlaminda kullanilmaktadir.
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Ogrencilerin internet ortaminda ve televizyonda izledigi programlar ile ilgili soruda
secenek kisitlamasi getirilmemistir. Cevaplar incelendiginde kadmn ile erkek 6grenciler
arasinda farkliliklar gozlemlenistir. Tablo 6 incelendiginde kadinlarin erkeklere gore daha
yiiksek oranda dizi ve filmleri tercih ettigi goriilmektedir. Kadinlar 14 kez dizi ve filmi
tercih ederken erkekler 10 kez tercih etmistir. Farkliliga ragmen, dizi ve filmler hem kadin
hem de erkekler arasinda sayica en ¢ok izlenen program oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Dizi ve filmlerin ardindan erkeklerin %21°1, kadinlarin ise %17’si sarkilar1 tercih etmistir.
Haberler ise erkekler tarafindan %16, kadinlar tarafindan %12’lik bir kisim tarafindan
secilmistir. Bu kapsamda, erkeklerin kadinlardan daha ¢ok sarki ve haberleri tercih ettigi
sOylenebilir. Belgesel programi, erkekler tarafindan bir kisi tarafindan tercih edilmistir.
Diger segenegi ise erkekler tarafindan daha cok tercih edilmistir. Diger segenegi icin
yapilan ek agiklamada ise Ogrencilerden erkeklerin skegleri, kiz 68rencinin ise ders
videolarint izledigi sonucuna ulasilmistir. Kadin ve erkeklerin toplam segimleri
incelendiginde ise izledikleri program tiirlerinin sirayla dizi ve film, haber, skeg, ders

videolar1 ile belgeseller oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 7

Tiirkgeyi Gelistiren Programlar

C Haber % Dizi % Film % Sarki % Belgesel % D %
K 3 11,53 13 50 6 2307 4 1538 0 0 0 O
E 3 12 6 24 8 32 6 24 1 4 1 4
T 6 11,76 19 37,25 14 5185 10 2060 1 19 1 19

Arastirmaya katilan 6grencilerin Tiirkge becerilerini gelistirdigini diisiindiikleri programlar
Tablo 7°de goriilmektedir. Tabloya gore kadinlarin %50’si dizilerin, erkeklerin %32’sinin
ise filmlerin daha ¢ok Tiirkcelerini gelistirdigini diisiinmektedir. Kadinlarda dizilerden
sonra en ¢ok tercih edilen film, sarki ve haberlerdir. Erkeklerde ise filmlerden sonra en ¢ok
tercih edilen sarki ve dizi, haber, belgesel ve diger secenegidir. Bu baglamda, Izle Ogren
uygulamasinda cinsiyete gore kadinlara daha c¢ok dizilerden erkeklere ise film ve
sarkilardan videolar ¢ikmasi, uygulamaya olan ilgilerini ve motivasyonlarini arttirabilir.
Genel toplam incelendiginde ise yaklasik %352’lik bir oranla filmlerin Tiirk¢eyi en c¢ok
gelistirdigi diisiiniilen program tiiri oldugu séylenebilir. Filmleri dizi, sarki, haber, belgesel
ve diger program tiirleri takip etmektedir. Bu sebeple, Izle Ogren uygulamasina igerik

eklenirken bu siranin dikkate alinmasi faydali olacaktir.
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5.3. Yan Yapilandirilmis Goriisme ile Elde Edilen Bulgular

5.3.1. Ogrencilerin Tiirkcelerini Gelistirmek Amaciyla Kullandigx Dijital

Ortamlar

Yar1 yapilandirilmig goriisme formunda sorulan ilk soruya ogrencilerin verdigi yanitlar
incelendiginde mobil, web, mobil ve web, televizyon, televizyon ve mobil olarak cevaplar

gruplara ayrilmaktadir.

Tablo 8

Cinsiyete Gore Ogrencilerin Tiirkcelerini Gelistirmek Icin Tercih Ettigi Dijital Ortamlar
C Web % Mobil % Web+Mobil % V. % TV+Mobil %
K 0 0 14 77,78 4 22,22 0 0 0 0
E 4 2222 9 50 2 11,11 2 11,11 1 5,6
T 4 11,11 23 63,89 6 16,67 2 5,6 1 2,8

Tablo 8 incelendiginde kadin 6grencilerin erkeklere gére daha ¢ok mobil ortamlari tercih
ettigi goriilmektedir. Kadinlarin yaklasik %78’1, erkeklerin %50’si mobil ortamlar1 tercih
etmektedir. Hem web hem de mobil ortamlar1 tercih edenlerin yaklasik %22’si kadin,
%11°1 ise erkeklerden olusmaktadir. Kadin 6grencilerde daha farkli bir ortam tercih
edilmiyorken erkek Ogrencilerin yaklagik %28’i web, %11°1 televizyon, % 5°i de

televizyon ve mobil ortamlar tercih ettigini dile getirmistir.

Ogrencilerin mobil ortamlari tercih etme sebepleri incelendiginde cavaplarinin Tiirkce
ogrenenlerle sohbet edilebilmesi, kullanighilik, Tiirkce 6grenmeye yardimci uygulamalar

icermesi basliklari altinda toplandig1 gozlemlenmistir.

Tablo 9

Seviyelere Gore Ogrencilerin Tiirkce Ogrenmek I¢in Tercih Ettigi Dijital Ortamlar

S Web % Mobil % Web+Mobil % V. % TV+Mobil %
B1/12 1 8,33 8 66,66 1 8,33 1 8,33 1 8,33
B2/12 1 8,33 8 66,66 2 16,66 1 8,33 0 0
Cl/12 2 16,66 7 58,33 3 25 0 0 0 0
T/36 4 11,11 23 63,89 6 16,67 2 5,6 1 2,8

Tablo 9 incelendiginde Tiirkge 6grenmek icin tiim seviyelerdeki 6grencilerin en ¢ok mobil
ortamlar1 tercih ettigi goriilmektedir. Mobil ortamlari, hem web hem mobil, sadece web,
sadece televizyon ve hem televizyon hem mobil cevaplari takip etmistir. Hem web hem de

mobil uygulamalar1 tercih edenlerin sayis1 Bl1’de 1, B2’de 2, C1’de 3 kisi olmak iizere
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seviye yiikseldik¢e artmistir. Sadece web ortamlarin1 B1 ve B2 seviyelerinden 1’er kisi,
C1 seviyesinden ise 2 kisi tercih etmistir. Televizyonu B1 ve B2 seviyelerinden 1’er kisi
hem televizyon hem de mobil cevabini ise B1 seviyesinde 1 kisi vermistir. Bu baglamda,
yabanct dil olarak Tiirkgenin Ogretimi igin bir dijital materyal hazirlanacagi zaman
oncelikli olarak mobil olarak tasarlanmasina ama ayni1 uygulamanin web versiyonunun da

olmasina dikkat edilmelidir.

Tablo 10

Tiirk¢e Ogrenmek Amaciyla Mobil Ortamlarin Tercih Edilme Sebepleri

Cinsiyet  Sohbet % Kullamslilik % Uygulamalar %

K 0 0 13 92,85 1 7,14
E 1 11,11 7 77,77 1 11,11

Ogrencilerin mobil uygulamalar1 neden Tiirkge &grenmek igin kullamdklar ile ilgili
verilen cevaplarda kadinlarin yaklasik %93’tiniin erkeklerin ise %78’inin birgok yonden
kullanigli olmast igin tercih ettigi goriilmektedir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan bir kagt
su sekildedir:

“Tiirk¢emi gelistirmek i¢in mobil ortamlari tercih ediyorum ¢iinkii her zaman ve her yerde,

1

istedigim zaman kullanabilirim.’

“Mobil. Ciinkii her zaman yanimizda. Mesela metroda kullanabiliriz. Vakti daha faydall

kullanabiliriz.’

’

“Ben mobil tercih ediyorum. Kolayca kullanabilirim ve her zaman yanimda tagyyorum.’

’

“ Mobil. Ciinkii zaten cep telefonunu her zaman kullanirim.’

’

“Mobil, ciinkii kolayca kullanabilirim.’
“Mobil kullanirim ¢iinkii daha kolay.”

Ogrencilerin mobil ortamlarn kullanish olmasi iizerine verdikleri cevaplar incelendiginde;
her yerde ve her zaman cep telefonlar1 araciligiyla mobil ortamlara erisebildiginden mobil

ortamlar Tiirk¢e 6grenmek amaciyla kullandiklar1 sonucuna ulagilabilir.

Kadin 6grencilerin yaklasik % 7,14°1, erkek 6grencilerin ise %11,11°1 mobil ortamlari,
mobil ortamlarda ¢alisan uygulamalarla Tiirkcelerini gelistirebildikleri i¢in tercih ettigini
ifade etmistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplara drnek verecek olursak:

“Cep telefonunu tercih ediyorum. Ciinkii youtube ve farkli sitelerden ¢ok sey 6grendim.”

)

“Mobil tercih ederim. Ozellikle youtube kanallarini izliyorum.’
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Ogrencilerin  verdikleri cevaplar1 inceledigimizde daha c¢ok youtube uygulamasi

araciligryla mobil ortamlarda Tiirk¢e 6grendikleri goriilmektedir.

%11,11’e tekabiil eden erkek dgrencilerden birinin ise Tiirk¢e sohbet edebildigi icin mobil
uygulamalar: tercih ettigi goriilmiistiir. Ogrenci; “Tiirkgemi gelistirmek icin mobil
uygulamayi tercih ediyorum. Ciinkii bunun sayesinde diger Tiirk¢ceyi Ogrenenlerle

konugmam miimkiin oluyor.” seklinde fikrini belirtmistir.

Ogrencilerin hem web hem de mobil ortamlar1 tercih etme sebepleri incelendiginde farkli
durumlarda ikisini de kullanabilmeleri sonucuna ulasilmistir. Soyle ki; hem web hem de
mobil ortamlar tercih eden 6grencilerin bir kismi su climlelerle neden bazen web bazen de

mobil ortamlar1 kullandiklarini ifade etmislerdir:

“Hem web tercih ediyorum. Hem mobil. Mesela okumami geligtirmek igcin webi tercih
ediyorum. Bazen roman gibi seyler okuyarak okumami gelistiriyorum. Mobilde

Youtube 'dan bazi diziler izliyorum Tiirkcemi gelistirmek igin.”

“Hem web hem mobil. Bilgisayarda ekran biiyiik. Izlemek daha kolay. Ama disarida mobil
cihazlart kullanmak daha kolay.”

Ogrencilerin web ortamlarini tercih etme sebepleri ise konsantrasyonlarini arrtirmasi, daha
kolay kullanilmas1 ve ekran biiyiikliigii basliklar1 altinda toplanmaktadir. Web ortamlarini
tercih eden Ogrencilerin hepsi erkektir. Bu sebeple cinsiyet farkliligina asagida yer alan

tabloda deginilmemistir.

Tablo 11

Ogrencilerin Web Ortamlarini Tiirkcelerini Gelistirmek Amaciyla Tercih Etme Sebepleri

Konsantrasyon % Kullaniglilik % Ekran % Toplam Kisi Sayist
Biiyiikliigii

1 25 2 50 1 25 4

Tabloda da goriildiigli lizere web uygulamalarinin tercih edilme nedeni olarak en ¢ok

kullanisli/islevsel olmas1 gosterilmektedir.

Televizyon araciligiyla Tiirkcesini gelistirdigini ifade eden 2 erkek 6grenci vardir. Bu
ogrencilerin cevaplari;

’

“Televizyondan TRT Haber'i takip ediyorum.’
“Cogu zaman televizyon tercih ediyorum. Ciinkii televizyondaki insanlarin ¢ok farkl

telaffuz var. Onlart dinlemek ¢ok iyi benim igin.” seklindedir.
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Ogrencilerin cevaplarinda da anlasildig: iizere Tiirkge becerilerini gelistirmek igin
televizyonda yer alan programlar: takip ettikleri goriilmektedir. Televizyonu, Tiirkcesini
gelistirmek i¢in kullanan 6grencilerin her ikisi de erkektir. Bu kapsamda, 6grencilerin
televizyondaki programlar araciligiyla Tiirkce dinleme ve konusma becerilerini

gelistirmeye ¢alistig1 sonucuna ulasilmaktadir.

Hem televizyon hem de mobil ortamlart tercih eden &grenci ise “Mobil ve televizyon.
Sosyal medya ve dizileri takip ediyorum. Tiirkleri takip ederek Tiirk¢emi gelistiriyorum.
Twitter, Instagram, Whattsapp. Instagram’da Ingilizce-Tiirkce kelimeler olan kanallari
takip ediyorum.” diyerek televizyon aracilifiyla takip ettigi diziler ve mobil ortamlar
aracilifiyla eristigi sosyal medya uygulamalari ile Tiirk¢e becerilerini gelistirdigini ifade

etmektedir.

5.3.2. Ogrencilerin Tiirkce Ogretmek Amaciyla Hazirlanmis ya da Tiirkge

Ogretme Amaci1 Tasimayan Otantik Videolar: Tercih Etme Durumlar ve

Nedenleri

Tablo 12
Ogrencilerin Cinsiyete Gore Tiirkge Ogrenmek Amacuyla Tercih Ettikleri Video Tiirleri
Cinsiyet  Dizi, Film gibi % Tiirkge % Her ki %

Tiirkce Ogretmek Video

Ogretme Amaciyla Tiirii

Amaciyla Tasarlanmis f

Hazirlanmamig Videolar

Videolar f

f
K/18 13 72,22 2 11,11 3 16,66
E/18 14 77,77 2 11,11 2 11,11
T/36 27 75 4 11,11 5 13,88

Tablo incelendiginde kadinlarin yaklasik %72’sinin, erkeklerin ise %77 sinin dizi, film,
belgesel gibi 6grencilerin giinliik hayatta Tiirklerin izledikleri, Tiirkge 6gretme amacina
yonelik hazirlanmamis videolarla Tiirkge 6grenmek istedikleri goriilmektedir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin %75 inin bu cevabi vermesi 6grencilerin biiylik cogunlugunun giinliik
hayatta karsilarina ¢ikan otantik materyal olarak kullanilabilecek dizi, film gibi videolar
tercih ettigi sonucuna ulasilmaktadir. Kadin ogrencilerin %16’ya denk gelen 31,
erkeklerin ise %11°e denk gelen 2’sinin her iki video tiiriinii de tercih ettigi tabloda agikca
gozlemlenmektedir. Tiirkce O0gretmek amaciyla 6zel olarak hazirlanmis videolar: hem
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kadin hem de erkek 6grencilerden sadece 2, toplamda 4 tanesinin tercih ettigi goriilerek en
az tercih edilen video tiiri oldugu soOylenebilir. Hem kadin hem de erkek &grenciler
birbirine yakin bir oranda bu cevabi1 vermislerdir. Bu durumdan yola ¢ikarak kadin ve

erkek Ogrencilerin tercih ettikleri video tiirlerinde anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.
Tablo 13
Seviyelerine Gore Ogrencilerin Tiirkce Ogrenmek Amaciyla Tercih Ettikleri Video Tiirleri
Seviye Dizi, Film gibi % Tiirkge % Her 1ki %

Tiirkge Ogretmek Video

Ogretme Amacryla Tiirt

Amaciyla Tasarlanmig f

Hazirlanmamisg Videolar

Videolar f

f
C1/12 9 75 1 8,33 2 16,66
B2/12 8 66,66 2 16,66 2 16,66
B1/12 10 83,33 1 8,33 1 8,33
T/36 27 75 4 11,11 5 13,88

Arastirmaya katilan Ogrencilerin tercih ettikleri video tiirlerini seviyeleri acisindan
degerlendirildiginde C1 seviyesindeki Ogrencilerin  %75’inin, B2 seviyesindeki
ogrencilerin %66,66’sinin, B1 seviyesindeki 6grencilerin ise %83,33 {iniin giinliik hayatta
karsilarina ¢ikabilecek dizi, film gibi videolarla Tiirk¢e becerilerini gelistirmek istedikleri
goriilmektedir. Bu baglamda, tiim seviyelerdeki ogrencilerin biiylik c¢ogunlugunun,
%75’inin, giinliik hayatta karsilarina ¢ikabilecek dizi, film gibi videolarla Tiirkce
ogrenmek amaciyla tercth ettigi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bunun yaninda bazi
ogrencileri Tirkge 6grenmek icin hem 06zel olarak hazirlanmis hem de giinliik hayatta
karsilarina ¢ikabilecek video tiirlerinden ikisinin de gerekli oldugunu diisiinmiislerdir. Bu
ogrenciler C1 ve B2 seviyelerinde %16, B1 seviyesinde %8, toplamda ise %13’liikk bir
grubu temsil etmektedirler. Ogrencilerin bir kismi ise Tiirkge 6gretmek icin hazirlanmis
videolarin Tiirkge 6grenmelerine daha ¢ok katki saglayacaklarmi ifade etmislerdir. Bu
ogrenciler, Cl’de %8, B2’de %16, Bl’de %8, toplamda ise %11°lik bir grup
olusturmaktadir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan yola ¢ikarak dizi, film gibi videolarin
Tiirkce 6grenmek amaciyla daha ¢ok tercih edildigi, kimi zaman ise Tiirk¢e 6gretmek

amacl hazirlanmig videolarin ders planina eklenmesinin faydali olacagi diistiniilmektedir.

Ogrencilerin dizi film gibi video tiirlerini tercih etme nedenleri soruldugunda, bu videolar

aracilifiyla daha kolay 6grendikleri, kelime bilgilerini gelistirdigi, eglenerek 6grendikleri,
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giinliik hayatta karsilarina c¢ikacak durumlart ve telaffuzlart 6grendikleri, kiiltiiri
tanimalarma yardimei oldugu cevaplar1 alinmistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplarda dizi,
film gibi videolar1 hem eglenceli hem kolay hem de kiiltiirii 6§renmelerini saglayici oldugu
gibi birden fazla konu kapsamina giren yanitlar bulunmaktadir. Bu sebeple frekans

degerleri asagida verilen tabloda toplam yanitlar iizerinden degerlendirilmistir.

Tablo 14

Qgrencileri(a Dizi, Film gibi Tiirk¢e Ogretme Amaciyla Hazirlanmamus Videolar: Tiirkge
Ogrenmek I¢in Tercih Etme Sebepleri

Giinlik
oime -t
C Kolay % Eglenceli % Dagarcigint % Veu % Kiltir % Konusma %
Arttirmas Telaffuzlar:
Ogrenmesi
K/16 2 12,5 7 43,75 2 125 5 3125 0 0
E/15 5 3333 4 26,66 1 6,66 1 6,66 2 1333 2 13,33
T/31 7 2258 11 3548 4 1290 6 19,35 2 6,45 2 6,45

Tablo incelendiginde 6grencilerin birden fazla baslik altinda toplanan cevaplar verdigini
gormekteyiz. Kadin 6grencilerin yaklasik %43’ii erkek Ogrencilerin ise yaklasik %26°s1
olmak tizere 6grencilerin toplamda %35’1 dizi, film ve videolarin eglenerek 6grenmelerine

katki sagladigin belirtmistir.

“Tiirkcemi gelistirmek icin dizi ve film tercih ediyorum c¢iinkii daha eglenceli oluyor.

Dinlerken ve izlerken yeni kelimeler ogreniyorum.”

“Dizi, film gibi videolarla. Ciinkii daha az yapay ve daha eglenceli. Hazirlanmig
videolarda ogreneceklerim belli. Ama dizi, film gibi videolar: izledikten sonra bilmedigim
deyimleri, kelimeleri not ediyorum. Daha ¢ok sey ogrenmis oluyorum. Bir sey daha

eklemek istiyorum. Belgeseller bizim seviyemiz igin hala zor ve stkict.”
“Dizi, film gibi videolar. Daha ¢ok eglenceli. Bu da beni motive ediyor.”

Kadin 6grencilerin ortalama %31°1 erkeklerin ise %6’s1 toplamda %19’u dizi, film gibi
videolarin giinliikk hayatta hangi durumda ne konusulacagini 6grenmelerine yardimci

oldugunu ifade etmistir.

“Ben ikincisini tercih edecegim. Ciinkii dizide, filmde giinliik hayattan konusmalar var.
Hazirlanmis videolarda yavas yavas. Giinliik hayatta bu yok. Ciinkii biz Tiirkiye’'de

yastyoruz. Insanlar hizli konusuyor.”
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“Bence dizi, film gibi videolarla. Ciinkii giinliik hayatta neye ihtiyacimiz var oradan

ogreniyoruz.”

Erkek o6grencilerin %33°#, kadinlarin ise 12,5’1 toplamda %22’lik bir grubun otantik
videolarla daha kolay 6grendiklerini dile getirmistir.

“Tiirk¢e o6grenmek icin film gibi videolar: izlemek isterim. Ciinkii ben filmler izlerken

1

Tiirkgeyi daha kolay, rahat 6greniyorum.’
“Dizi, film gibi videolarla. Ciinkii onlar eglenceli ve daha kolay 6greniyoruz.”

Kadinlarin %12, erkeklerin %6 ve toplamda ogrencilerin %12’si dizi, film gibi Tiirkce
ogretmek amaciyla hazirlanmamis videolarin kelime dagarciklarint gelistirdiklerini ifade

etmektedirler.

“Ben Tiirkce ogrenmek icin dizi, film gibi videolar: tercih ederim. Ciinkii ben de dizi
izliyorum. Tiirklerin nasul konustugunu, yeni kelimeleri ogrenebiliyorum. Ayni zamanda

egleniyorum.”

Ogrencilerin bir kismi ise dizi, film gibi videolarm Tiirk kiiltiiriinii tanimalarina yardimeci
oldugundan bahsetmistir. Bu cevab1 veren oOgrencilerin hepsi erkektir. Erkeklerde %6

toplamda %19’a tekabiil eden bir grubu olusturmaktadirlar.

“Ben hazirlamis videolar izlemiyorum. Ciinkii benim sorunum, hizli konusan insanlar
anlamamam. O yiizden skegleri ve filmleri tercih ediyorum. Hem konugmami hem de bilgi

’

almami saglyorlar. Tiirkiye'deki kiiltiirle ilgili bilgilendiriyorlar.’

Ogrencilerden sadece erkeklerin verdikleri cevaplardan biri de konusmalarma katk1
sagladigini diisiinmeleridir.

“Ben hazirlamis videolar izlemiyorum. Ciinkii benim sorunum, hizli konusan insanlart

’

anlamiyorum. O yiizden skegleri tercih ediyorum.’

Ogrencilerin toplammin = %13’ hem dizi film gibi Tiirkce ogretmek amaciyla
hazirlanmamis videolar hem de Tiirkge 6gretmek icin 6zel olarak hazirlanmis videolarla
Tiirkcelerini gelistirmek istedigini ifade etmistir. Bu 6g8renciler, her iki video tiiriinlin de
farkli acilardan faydali oldugunu dile getirmislerdir. Ogrencilerin verdikleri cevaplari
inceledigimizde;

“Ikisini de tercih ederim. Ikisi de faydali.”
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“Bence iki tiir videolar da gerekli. Ciinkii dizi, film dikkatimizi ¢eken, Tiirkiye deki hayat
ve aksani ogreten seyler. Ama hazirlanmus videolar dil bilgisi ve daha dogru konusmamiz

konusunda katki saglayabilir.”

“Iki video tiirii de. Ikisi de lazim. Hazirlanmis videolarda tam bir konu iizerine egilmis.
Dizi, film, sarkilar giinliik hayatta. Ikisi beraber olmali. Ikisi birlikte olursa daha iyi

Tiirk¢emiz geligir.”

Tiirk¢e 6grenmek i¢in sadece bu amaca 6zel tasarlanmis videolar: tercih eden 6grenciler 4
kisiden olugsmakta ve toplam grubun yaklasik %11’ine denk gelmektedir. Bu 6grencilerin

Tiirk¢e 6gretmek amaciyla tasarlanmis videolari tercih etme sebepleri;

“Ben Tiirk¢emi gelistirmek igin hazirlanmis videolarla gelistirmek isterim. Ciinkii

hazirlanmigs videolar benim igin bazi seyleri gramatik olarak ogretiyor.”

“Bence hazirlanmig videolar ogrenmek igin iyidir. Ciinkii ¢esit, konu, tarz var. Ben bazen
dizi ve film izliyorum ve yeni kelimeleri ogrenmek istiyorum ama izlerken siirekli durmak

can stkici.”

“Hazirlanmis videolarla Tiirkcemi gelistirmek isterim ¢iinkii bilgiler daha akademik

olabilir. Egitim icin daha faydali.” olarak belirtilmistir.

Tablo 15

Osrencilerin Tiirk¢e Ogretmek Amaciyla Ozel Olarak Hazirlanmus Videolar: Tercih Etme
Nedenleri

Cinsiyet Dil Bilgisi % Egitsel % Cesitli %
Olmasi Olmasi

Kadin/2 0 0 1 50 1 50

Erkek/2 2 100 0 0 0 0

Toplam/4 2 50 1 25 1 25

Ogrencilerin verdigi cevaplar incelendiginde dil bilgisini 6grenmelerine yardimci olmast,
daha egitici olmasi, farkli tir ve konular1 barindirmasi nedeniyle tercih ettigi
goriilmektedir. Erkekler ve kadinlarin farkli cevaplari olmustur. Arastirmaya katilan
erkeklerin hepsi, Tiirkce Ogretmek amaciyla hazirlanmis videolar: dil bilgisi agisindan
tercih ederken kadinlarin cevaplar egitsel olmas1 ve farkli konular igermesi yoniinden esit

olarak dagilim gostermektedir.
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5.3.3. Izle Ogren Uygulamasimin Ogrencilerin Tiirk¢e Ogrenmelerine

Sagladig1 Katka

izle Ogren uygulamasinin 6grencilerin Tiirkce 6grenmelerine katki saglayip saglamadigina
iliskin alinan cevaplarda 6grencilerin biiyiik cogunlugunun Tiirk¢e 6grenmelerine katki

sagladigini belirttigi, az bir kisminin ise kismen katki sagladigini ifade ettigi gorilmistiir.

Tablo 16

Izle Ogren Uygulamasinin Ogrencilerin Tiirkce Ogrenmelerine Sagladigi Katki
Cinsiyet Katki Sagladi % Kismen %
Kadin/18 17 94,44 1 5,55
Erkek/18 17 94,44 1 5,55
Toplam/36 34 94,44 2 5,55

Yapilan arastirmadan, hem kadin hem de erkek dgrencilerin toplam %94,44’{inden izle
Ogren’in Tiirkge dgrenmelerine destek oldugu sonucu elde edilmistir. Ogrencilerin hem
kadin hem erkek hem de toplam sayida %5,55’ine denk gelen kisminin ise uygulamanin
Tiirkge 6grenmelerine kismen katki sagladigi goriilmektedir.

Tablo 17

Izle Ogren Uygulamasimin Ogrencilerin Tiirkce Ogrenmelerine Sagladigi Katkinin
Ogrencilerin Seviyeleri A¢isindan Degerlendirilmesi

Seviye Katki Sagladi % Kismen %
Cl/12 11 91,66 1 8,33
B2/12 11 91,66 1 8,33
B1/12 12 100 0 0
T/36 34 94,44 2 5,55

Tablo 17 incelendiginde B1 seviyesindeki 6grencilerin tamaminin, C1 ve B2 seviyelerinde
ise biiyiik cogunlugu olusturan %91,66’smin Izle Ogren’in Tiirkge dgrenmelerine katki

sagladigini diislindiigii sonucu elde edilmektedir.

Izle Ogren’in katki sagladigim diisiinen dgrencilerin cevaplari incelendiginde dinleme
becerilerini  gelistirdigi, telaffuzlarmi gelistirdigi, dikkatle dinlemelerini sagladigi,
konusulanlar1 daha iyi anlamalarin1 sagladigi, kelime bilgilerini gelistirdigi, farkli konular
hakkinda bilgi edinmelerini sagladigi, kiiltiir 6grenmelerine katki sagladigi, farkli seslerin

yazilisin1 6grenmelerine katki sagladigi goriisleri altinda toplanmaktadir.
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Tablo 18
Izle Ogren Uygulamasinin Ogrencilerin Tiirkce Ogrenmelerine Sagladigi Katkilar

C Anlama % Anlatma % Anlama % Kelime % Kelime+Kiiltir %
+Anlatma

K/18 6 333 3 166 1 55 3 333 4 22,2

E/18 6 333 3 166 4 222 2 11,1 2 11,1

T/36 12 333 6 166 5 13,8 5 13,8 6 16,6

Tabloya gore, arastirmaya katilan Ogrencilerin %33’ dinleme ve okuma becerilerini
kapsayan anlama becerilerinin gelistigini ifade etmistir. Kadin ve erkeklerin cevaplar esit

dagilim gostermistir.

“Evet, Izle Ogren uygulamas: Tiirkce 6grenmemi destekledi. Bu uygulama, Tiirkce anlama

ve dinleme becerimi gelistirir.”

’

“Evet. Tiirk¢e 6grenmemi destekledi. Daha dikkatli oluyorum ve anlamami gelistiriyor.’

Kadin ve erkeklerin esit dagilim gosterdigi diger bir cevap ise konusma ve yazma
becerilerini igeren anlatma becerilerine izle Ogren uygulamasinin katki sagladig
goriisiidiir. Bu kapsamda cevaplayan 6grencilerin hem kadin, hem erkek hem de toplam

oranit %16,6’dir.

“Evet, destekledi. Bilmedigim, yanls bildigim telaffuzlar: ve kelimeleri ogrendim.”
“Evet, telaffuzumu destekledi.”

Kadin grencilerin %5’i, erkeklerin ise %22’si izle Ogren’in hem anlama hem de anlatma
becerilerine katki sagladigini ifade etmislerdir. Tiim 6grencileri degerlendirdigimizde bu

oran %13,8e tekabiil etmektedir.

“80 soru ¢ozdiim. 71 dogrum var. 9 yanhsim var. Tabii ki dinleme becerimi gelistirdi.

’

Mesela kelimelerdeki g, ¢ gibi sesleri algilayip yazimini gordiim.’

“Evet. Tabii ki. Bu uygulama ile pratik yapabiliyorum. Dinleme ve konusma becerim

gelistiriyor.”

Kadinlardan 3, erkeklerden 2; toplamda 5 kisi olmak {izere arastirmaya katilan 6grencilerin

%13’ii Izle Ogren ile yeni Tiirkce kelimeler dgrendiklerini belirtmislerdir.
“Evet. Yeni kelimeler 6greniyorum.”

“Bence destekledi. Cok farkli konularda bilgi verdi. Yeni kelimeler 6grendim.”
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Kadinlardan 4, erkeklerden 2; toplamda 6 kisi izle Ogren sayesinde hem yeni kelimeler

hem de Tiirk kiiltiirii ile ilgili farkli bilgiler 6grendiklerini vurgulamistir.
“Evet, destekledi. Kiiltiir, kelime bilgim artt1.”
“Tiirk¢cemi gelistirdi. Yeni kelime ogrendim. Tiirk kiiltiiriinii ogrendim.”

Izle Ogren uygulamasmin kismen Tiirkge dgrenmelerine katki sagladigini diisiinen iki

Ogrencinin goriisleri su sekildedir:
“Bence bu uygulama ders gibi eglenceli. Tiirk¢emi gelistirmek icin burada sadece videolar
var. Bu yiizden ¢ok biiyiik faydalar vermiyor.”

“Evet, ama bence yabanci ogrencilerle ilgili daha ¢ok sey eklenmeli. Biz bu seviyede bazen

)

anlamiyoruz.’

Ogrencilerin genel olarak verdigi cevaplar incelendiginde izle Ogren’in en ¢ok anlama
becerilerini, daha sonra anlatma becerilerini gelistirdigi; aynt zamanda dizi, film gibi
videolar araciligiyla Tiirk kiiltlirtinii tanimalaria ve yeni kelimeler 6grenmelerine yardim
ettigi goriilmektedir. Uygulamanin Tiirkge Ogrenmelerine kismen katki sagladigini
sOyleyen Ogrencilerin goriisleri incelendiginde ise videolardan farkli soru tipleri de

eklenmesi gerektigi goriisiiniin ortak noktalar1 oldugu goriilmektedir.

5.3.4. Izle Ogren Uygulamasimin Ogrencilerin Dinleme Becerilerine Katki

Saglama Durumu

Tablo 19

Izle Ogren Uygulamasinin Ogrencilerin Dinleme Becerilerine Katkis

Cinsiyet Evet % Hayir % Kismen %
Kadin/18 17 94,44 0 0 1 5,55
Erkek/18 16 88,88 1 5,55 1 5,55
T/36 33 91,66 1 2,77 2 5,55

Tablo incelendiginde oOgrencilerin %91 oranindaki bilyiik ¢ogunlugunun Izle Ogren
uygulamasinin dinleme becerilerine katki sagladigi goriilmiistiir. Bu oran kadinlar %94 ,4,
erkeklerde ise 88,8’dir. Erkek ve kadin ve aragtirmaya katilan toplam 6grenci sayisinin
%35,5’1 lIzle Ogren’in kismen dinleme becerilerine katki sagladigi goriilmiistiir.
Erkeklerden 1 &grenci ise Izle Ogren uygulamasmin dinleme becerisine katki
saglamadigii belirtmistir. Kadin ve erkeklerde cok biiyiik farklilik olmadan biiytlik

¢ogunlugun Izle Ogren’in dinleme becerisine katk1 sagladigini sdyleyebiliriz.
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Tablo 20

Osrencilerin Seviyelerine Gore Izle Ogren Uygulamasinin Dinleme Becerilerine Katki
Saglama Durumu

Seviye Evet % Hayir % Kismen %
C1/12 9 94,44 1 8,33 2 16,66
B2/12 12 100 0 0 0 0
B1/12 12 100 0 0 0 0
T/36 33 91,66 1 2,77 2 5,565

Seviyelere gore Ogrencilerin verdigi cevaplar1 incelendiginde B1 ve B2 diizeylerinde
ogrencilerin hepsinin, C1 seviyesindeki 6grencilerin ise %94,4’iiniin uygulamanin dinleme
becerilerine katki sagladigini diislindiigii sonucuna ulasilmaktadir. C1 seviyesindeki
ogrencilerin %16’s1 kismen, %8,3’{i ise Izle Ogren’in dinleme becerilerine hi¢ katki
saglamadigimi diistinmektedir. Bu kapsamda, C1 seviyesindeki dgrenciler i¢in uygulamaya

biraz daha farkli 6zellikler eklenmesi gerektigini sonucuna ulasilabilir.

Ogrencilerin neden izle Ogren uygulamasinin dinleme becerilerine katki sagladigi ile

goriisleri asagida yer alan tablodaki bagliklar altinda gruplanmaktadir.

Tablo 21

Izle Ogren Uygulamasimn Dinleme Becerilerine Katki Saglama Nedenleri

C Kelime % Anlama % Anlatma %
K/18 2 11,11 15 83,33 1 5,55
E/18 2 11,11 15 77,77 2 11,11
T/36 4 11,11 30 83,33 3 8,33

Arastirmaya katilan 6grencilerin %83,33’lik bir oranla en ¢ok izle Ogren uygulamasinin
dinlediklerini daha kolay anlamalarina yardimec1 oldugu goriilmiistiir. Bu oran kadin ve
erkeklerde ¢ok biiyiik farklilik gostermemekle birlikte kadinlarda %83,3, erkeklerde ise
%77,7°dir. Bunula ilgili 6grencilerin goriisleri su sekildedir:

“Evet. Dinledigimi daha kolay anlamaya basladim.”

“Uygulamayt kullandigimda dinlediklerimi daha iyi anlamaya basladigimi fark ettim.”

’

“Evet, dinleme becerime ¢ok katki sagladi. Dinledigimi kolay anlyyorum.’

“Izle Ogren uygulamas: Tiirkce dinleme becerime katki sagladi. Mesela ben eskiden bir
seyi kag kere tekrar tekrar izleyerek 6greniyordum. Simdi bunun sayesinde bir kere iki kere

’

dinleyerek anlyyorum.’
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Ogrencilerin bazilari ise dinleme becerilerini izle Ogren sayesinde yeni kelimeler ve hangi

durumda ne tiir kelimeler kullanildigin1 6grenerek gelistirdiklerini soylemislerdir.

“Evet. Simdi daha dikkatli dinliyorum. Hangi kelimeyi hangi ortamda kullanacagimi
ogreniyorum.”

“Evet, Izle Ogren uygulamasi Tiirkce dinleme becerime katki sagladi. Uygulamay

’

kullanirken bazi kelimeleri daha iyi anliyyorum.’

Bu uygulamanin kelime 6grenmelerini destekledigini ifade eden Ogrencilerin erkek ve
kadmlarin %11,1’lik bir orandan olugmaktadir. Bu cevabi1 veren Ogrencilerin toplam

frekansi ise yine %11,11°dir.

Arastirmaya katilan kadin 6grencilerin %5,55°1, erkek 6grencilerin %11,11 ve toplamda
ogrencilerin %8,33’ii Izle Ogren uygulamasinin dinleme becerilerinin yaninda anlatma
becerileri olan konusma ve yazmaya da etki ettigini “Dinleme becerimi pratik yaparak
gelistirivor. Hem dinledigimi anlyyorum hem de daha rahat telaffuz ediyorum.”, “Evet.
Dinledigimde farkli yazimi olan sesleri daha iyi anladim.” , “Dinleme becerime katki
saglach. Onemsemedigimiz kelimelere o anda daha c¢ok dikkat ediyoruz. Yazili
gordiigiimiizde yazilisini da goriiyoruz. Dinledigimi daha kolay anliyorum.” seklindeki

yorumlariyla dile getirmistir.

Izle Ogren uygulamasinin dinleme becerilerine katki saglamadigimi diisiinen 1 erkek
ogrenci “O farki hissedemedim. Simdilik katki saglamadi. Zamanla bu degigebilir.”

diyerek goriisiinii belirtmistir.

Izle Ogren uygulamasimin dinleme becerilerine kismen katk1 sagladigini belirten 1 erkek 1
kadin Ogrenci ise “Biraz katki sagladi ama belki daha ¢ok video eklenirse daha iyi

)

olabilir.”, “Biraz. Ciinkii ¢cok kisa videolar var. Daha uzun videolar eklenirse daha cok
gelisebilir.” seklinde daha uzun ve daha c¢ok video eklendiginde dinleme becerilerini

uygulamanin daha ¢ok katki saglayacagini ifade etmistir.

5.3.5. izle Ogren Uygulamasindaki Videolarin Ogrenciler Acisindan

Degerlendirilmesi

Uygulamaya yeni eklenecek videolarin belirlenmesi ve var olan videolarla ilgili gerekli

diizenlemelerin yapilmasi igin izle Ogren uygulamasindan yer alan videolarin nasil oldugu,
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nasil olmasi gerektigi ile ilgili bir soru sorulmustur. Bu soruya Ogrencilerin verdigi

cevaplar asagida tablo haline getirilmistir.

Tablo 22
Lzle égren Uygulamasinda Yer Alan Videolar ile flgili Ogrenci Goriisleri
Cinsiyet Uzun % Kisa % Cesitlive %
Seviyeye
Uygun
Kadin/18 0 0 3 16,66 15 83,33
Erkek/18 1 5,55 2 11,11 15 83,33
Toplam/36 1 2,77 5 13,88 30 83,33

Tabloda da goriildiigii tlizere Ogrencilerin hem kadin hem erkek hem de toplamda
%83,33’lilk oranmmni olusturan bilyilk ¢ogunlugu Izle Ogren uygulamasinda bulunan
videolarin ¢esitli ve seviyelerine uygun olduklarmi dile getirmiglerdir. Ogrencilerin

verdikleri 6rnek yanitlar;

“Bana gore videolar hem kisa, hem uzun, hem eglenceli hem de seviyeme uygun. Sikici
degil.”
"Videolar eglenceli ve seviyeme uygundur."

“Hepsi var. Sikict var, eglenceli var. Kisa var. Uzun var. Bu iyi. Ciinkii sadece mesela

hepsi ¢ok sikict demeyecegim Ciinkii bazilar: sikict bazilart ¢ok iyi. Videolar seviyeme

’

uygun.’

’

“Videolar bazilar: kisa bazilart uzun ama eglenceliydi. Tabii ki seviyem i¢in uygun.’
“Videolar A1l'den Cl'e kadar her diizey icin uygun ve enteresan. Kisa ve giizel.”

Izle 6gren uygulamasinda yer alan videolarin cesitli ve seviyelerine uygun oldugunu
diisiinen Ogrencilerin cevaplar1 incelendiginde, bu O6grencilerin biiyilk ¢ogunlugunun
videolarin dizi, film, belgesel gibi hayatin farkli alanlardan olmasini begendigini ve
seviyelerine uygun buldugu sdylenebilir. Bu 6grenciler videolarin genelini begendigini dile

getirerek videolarda bir degisiklige gidilmesini gerekli gdrmemistir.

Kadinlardan 3 erkeklerden 2 kisi toplamda %13,88 frekansinda yer alan 6grenciler
videolarin biraz kisa oldugunu, biraz daha uzun videolar eklenmesi gerektigini
diisiinmektedir. Bu o6grencilerin goriislerine ornek olarak “Biraz wuzun olmali. Tekrar
dinleyince kolay oluyor.”, “Giizeldi. Biraz daha uzun olabilirdi.”, “Bence eglenceli ama

kisa. Biraz daha uzun olabilir.” Ifadeleri verilebilir. Bu ogrencilerin verdigi ifadeleri
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gozden gegirildiginde genel olarak videolar1 begendiklerini ama biraz daha uzun olmasinin
Tiirkge Ogrenmelerine daha c¢ok katki saglayacagini diisiindiikleri sonucu elde

edilmektedir.

Videolarin biraz uzun oldugunu biraz daha kisa olmasi gerektigini ifade eden bir erkek
ogrencinin ise bunun nedenini “Bazi videolar ¢ok uzun. Ben zaten kendi internetimi
kullantyorum. Belki daha kisa video daha iyi olacak.” seklindeki goriisiiyle dile getirmistir.
Videolarin uzun oldugunu dile getiren 6grencinin verdigi cevabi inceledigimizde cep
telefonundaki internet paketini harcama korkusu tasidigi goriilmektedir. Bu sebepten Otiirii
videolarin kisa olmasi gerektigini diistinmektedir. Bu 6grenci, Milli Egitim Bakanliginin
Tiirkiye’deki operator sirketleri ile EBA iizerinden giris yapan herkesin 3GB’lik {icretsiz
kullanim hakki olmasi ile ilgili anlagsma yaptig1 ve bu uygulamanin EBA uzantili bir

uygulama olmasi sebebiyle 3 GB’lik kullanim hakkinin oldugu yoniinde bilgilendirilmistir.

Tablo 23

Izle Ogren Uygulamasinda Yer Alan Videolar ile Iigili Ogrenci Goriislerinin Seviyeleri
Acisindan Degerlendirilmesi

Seviye Uzun % Kisa % Cesitlive %
Seviyeye
Uygun
Cl1/12 1 8,33 0 0 11 91,66
B2/12 0 0 2 16,66 10 83,33
B1/12 0 0 3 25 9 75
Toplam/36 1 2,77 5 13,88 30 83,33

Ogrencilerin uygulamadaki videolarla ilgili verdigi cevaplar seviyeleri agisindan
degerlendirildiginde en ¢ok C1 seviyesindeki Ogrencilerin videolar: seviyelerine uygun
buldugunu ve cesitli olmasini begendigi goriilmektedir. C1 seviyesinden sadece 1 dgrenci

videolarin uzun oldugunu dile getirmistir.

B2 diizeyindeki 6grencilerin %83,3’e tekabiil eden biiyiikk ¢ogunlugunun uygulamadaki
videolar1 ¢esitli ve seviyelerine uygun buldugu acikca goriilmekle birlikte %16°66’sinin ise
videolarin biraz kisa oldugunu diisiindiigli ve bu nedenle biraz daha uzun videolarin

eklenmesi gerektigine inandig1 sonucu elde edilmektedir.

B1 diizeyindeki Ogrencilerden de videolarin biraz kisa oldugunu diisiinen 3 kisi hari¢
biiyiik ¢ogunlugu videolar ¢esitli ve seviyelerine uygun oldugunu belirterek genel olarak

oldugu gibi begenmektedir.
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Ogrencilerin verdikleri cevaplar genel olarak degerlendirildiginde en ¢cok Bl ve B2
diizeyindeki videolara biraz daha wuzun videolar eklenmesinin faydali olacagi

diistiniilmektedir.

5.3.6. izle Ogren Uygulamasinda Ogrencilerin Degistirmek ya da Eklemek
Istedigi Ozellikler
Uygulamaya hangi 6zelliklerin eklenebilecegi ve ¢ikarilabileceginin belirlenmesi amaciyla
Ogrencilerin uygulamada giincellemek istedigi veya degistirmek istedigi oOzellikler

sorulmustur. Bu kapsamda 6grencilerin verdikleri cevaplar siniflandirilarak tablo seklinde

gosterilmistir.

Tablo 24

f{le Osren Uygulamast ile Ilgili Ogrencilerin Giincellemek veya Degistirmek Istedigi
Oczellikler

Farkh ovun Farklh Jnoili
C i %  Soru % AN op Video % NSIIECE g
Yarisma .. Ad
Tarzlar Tiirleri
K/18 7 38,88 5 27,77 3 16,66 2 11,11 1 5,55
E/18 4 22,22 6 33,33 2 11,11 6 3333 0 0
T/36 11 30,55 11 30,55 5 13,88 8 22,22 1 2,77

Tablo incelendiginde kadin 6grencilerin %38,88°1 erkeklerin %22,22’si uygulamay1 oldugu
gibi begenmekte ve bir degisiklik yapilma ihtiyact olmadigini vurgulamaktadir. Bu oran
ogrencilerin toplam diisiiniildiigiinde %30,55’e denk gelmektedir. Ogrencilerin verdikleri

cevaplar:
“Bana goére uygulamanin mevcut sekli iyidir.”

“Ben uygulamay: degistirmezdim. Begendim.”

1

“Bence uygulama boyle iyi.’
“Bence her sey iyi.”
“Uygulamayr ¢cok begendim. Uygulamadaki hi¢hbir seyi degistirmezdim.”

Ogrencilere uygulamaya sen olsan neler eklerdin, ¢ikarirdin, nasil bir giincelleme yapardin
sorusu soruldugunda erkeklerin %33,33’1i, kadinlarin ise %27,77’si, toplamin %30,55°1

farkli soru tarzlarmin eklenmesinin faydali olacagi goriisiinii dile getirmistir. Ornegin;

’

“Anlama ve dil bilgisi sorulari eklerdim.’
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“Videoda yanlis bir ifade bulunabilir. Ornegin yanhs bir fiil kullanabilir ve bizden o

1

hatayr bulmamiz istenebilir.’

“Cok iyi boyle. Cok igerik var. Ciinkii internette ¢ok Tiirk¢e icerik bulunmamaktadir. Belki

yazma eklenebilir.”

“Tiirkce gercgekten kuralina gore komplike bir dil. Bence ciimlenin analizi gerekli. Mesela
videolarin altina kullanilan énemli kelime veya dil bilgisi kurali konulabilir. Dikte edilen

vazi islevi tasarlayabilir.”

“Biz sadece hangisi dogru, hangisi yanlis isaretliyoruz. Bence dinledigimiz yazmaliyiz da.

O zaman daha dikkatli dinleriz.”

Ogrencilerin toplamda %22,22’si olmak iizere erkeklerden 6, kizlardan 2’si uygulamaya
farkl video tiirlerinin eklenmesi gerektigini 6rnek olarak su sozlerle dile getirmistir:

“Eger ben bu uygulamay: yapsaydim, bazi boliimleri derslerle ilgili yapardim. Bazen dil

’

bilgisi, bazen anlama dersi, bazen ders disinda konulari video yapardim.’
“Daha ¢ok sarku, film, ske¢ eklenebilir.”

“Sarki ve aksiyon videolarini daha ¢ok koyardim.”

“Her sey giizel. Biraz daha uzun videolar olabilir.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin erkeklerde 2, kizlarda 3 toplamda %13,8’lik bir kismi ise

’

“Bence farkl tiirden sorular, puzzle, kiiciik oyunlar olursa daha eglenceli olabilir.”,

’

“Oyun olmali. Kazanma, kaybetme ve arkadagslarla yarigma olabilir.”, “Arkadasimla ayni
saatte girip yarismak isterdim. Yarisma gibi olabilir. Daha eglenceli olabilir.” seklinde
uygulamanin biraz daha oyunlastirilmasi gerektigi yoniinde goriislerini belirtmislerdir.

’

Arastirmaya katilan kadin 6grencilerden biri “Kolay erisim icin Ingilizce ad da eklerdim.’
diyerek uygulamanin ismini Ingilizce de arama motorlarinda aranabilir olmasinin

oneminden bahsetmistir.
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Tablo 25

I.gle Osren Uygulamast ile Igili Ogrencilerin Giincellemek veya Degistirmek Istedigi
Oczelliklerin Ogrencilerin Seviyeleri A¢isindan Incelenmesi

Seviye Iyi % Farkli % Oyun, % Farkli % Ingilizce %

f Soru Yarisma Video Ad
Tarzlar f Tiirleri f
f f
Cli12 1 833 4 33,33 2 16,66 5 41,66 0 0
B2/12 5 4166 2 16,66 2 16,66 2 16,66 1 8,33
B1/12 4 33,33 4 33,33 1 833 3 25 0 0
T/36 10 27,77 10 27,77 5 13,88 10 27,77 1 2,77

Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerden en ¢ok %41,66°lik bir oranla B2
seviyesindeki dgrencilerin uygulamay1 oldugu gibi begendigi goriilmektedir. Bu siray1 Bl
seviyesindeki 6grenciler %27,77, C1 ise %8,33’liik bir frekans degeri ile takip etmektedir.
C1 seviyesindeki Ogrenciler (%41,66) en c¢ok farkli video tiirlerinin olmasmin faydali
olacagini diisiinmektedir. C1 seviyesindeki 6grencilerin %33,33’ii ise farkli soru tarzlarinin
uygulamaya eklenmesi gerektigi goriisiindedir. C1 seviyesindeki dgrencilerin %16,66’11ik
kesimi ise oyun, yarigma gibi 6zelliklerin uygulamaya eklenmesinin dgrencilerin daha ¢ok

ilgisini ve motivasyonunu arttiracagini digiinmektedir.

B2 seviyesindeki Ogrencilerin farkli soru tarzlarinin, farkli video tiirlerinin ve
oyunlastirmanin uygulamaya eklenmesi yoniindeki goriisleri %16,66’lik bir frekansla esit
bir sekilde dagilim gostermektedir. Uygulamanin daha kolay erisilebilmesi yoniinde
gorlislinii belirten bir 6grenci ise B2 seviyesindeki 6grencilerin %8,33’1liik bir kismina

hitap etmektedir.

B1 seviyesindeki 6grencilerin %33,33’ii uygulamay1 oldugu gibi begenmekte ve farkli soru
tarzlarinin uygulamaya eklenmesini istemektedir. Bu gruplar1 %25°lik bir frekansla farkli
video tiirlerinin eklenmesini 6neren grup takip etmektedir. Bl seviyesindeki d6grencilerden
oyunlastirmanin uygulamaya dahil edilmesine yonelik goriisiinii sunan tek bir tane 6grenci

bulunmaktadir.

5.3.7. Izle Ogren Uygulamasimin Ogrenciler Tarafindan Kullanici Dostu Olup

Olmamasi Yoniinden Degerlendirilmesi

Izle Ogren uygulamas: ile ilgili sorulan diger sorularda icerik ve eklenebilecek yazilimsal

ozellikler iizerinde durulmustur. Uygulamanin kullanimi1 esnasinda yasanan teknik
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aksakliklar1 tespit edebilmek ve gerekli diizenlemeleri yapabilmek amaciyla 6grencilere
uygulamayi kullanict dostu bulup bulmadiklari, kullanim esnasinda herhangi bir sikintiyla
karsilasip karsilamadiklar1 ile ilgili bir soru sorulmustur. Ogrencilerin soruya verdigi

cevaplar ve nedenleri asagida tablolar halinde verilmistir.

Tablo 26
Izle Ogren Uygulamasinin Kullanim Agisindan Degerlendirilmesi
C Kullanic % Kullanict % Kismen %

Dostu Dostu f

f Degil

f

K/18 17 94,44 0 0 1 5,55
E/18 16 88,88 1 5,55 1 5,55
T/36 33 91,66 1 2,77 2 5,55

Tablo 26 incelendiginde 6grencilerin %91,66’sinin uygulamanin sorunsuz c¢alistigini
diisiindiigii sonucunu elde etmekteyiz. Bu oran erkek ve kizlarda tek bir kisilik fark
gostermekte, cok biiyiik bir farklilik tasimadigi gézlemlenmektedir. Uygulamanin kullanici

dostu oldugunu ifade eden dgrenciler genel olarak benzer ifadeler kullanmigtir. Ornegin:

’

“ Evet. Benim igin her sey ¢ok kolaydi. Aradigim seyi ¢ok kolay buldum.’

i3]

“Evet. Sorun yok. Cok kolay ¢alist.
“Evet, sorunsuz ¢alisti. Giizel.”
“Sorunla karsilasmadim. Cok kullanish.”

“Evet, bence kullanict dostudur. Iyi ve agik bir web site.”

Uygulamay1 kullanirken kismen sorunla karsilastigini ifade eden 1°1 erkek 1°1 kadin olmak
iizere 2 ogrenci “Evet, ¢alisti. Kolay. Ama giriste e-posta hatasi verdi.”, “Evet. Kolay
kullandim. Giriste biraz sikinti oldu. Kaydolurken sikinti yasadim. Sonra kolayca devam
ettim.” seklinde goriislerini belirtmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplardan yola ¢ikarak

uygulamanin kaydolma kisminda sorun yasadiklar1 sonucuna ulasilmaktadir.

Uygulamayr kullanict dostu bulmayan bir erkek Ogrenci ise “Bazi videolar hemen
acilmadi. Ya da videonun yarisinda durdu.” diyerek uygulamanin hizi ile ilgili sorununu
dile getirmistir. Bu sorun 6grencinin internet baglanti hizindan da kaynaklanmis olabilir.
Sorun iizerine gerekli incelemelerin MEB YEGITEK gérevli birimleri tarafindan yapilmast

faydal1 olacaktir.
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Tablo 27

Uygulamanin Ogrenci Seviyelerine Gore Kullanici Dostu Olup Olmadiginin
Degerlendirilmesi

C Kullanic % Kullanict % Kismen %
Dostu Dostu
Degil
Cl12 11 91,66 1 8,33 0 0
B2/12 12 100 0 0 0 0
B1/12 10 83,33 0 0 2 16,66
T/36 33 91,66 1 2,77 2 5,55

Aragtirmaya katilan 6grencilerden B2 seviyesindeki 0grencilerin tamaminin uygulamay1
kullanict1 dostu buldugu goriilmektedir. C1 seviyesindeki Ogrencilerden 1 tanesi
uygulamay1 kullanici dostu bulmamis, B1 seviyesinden 2 6grenci ise kismen kullanict
dostu bulmustur. Bu veriler 1s181nda, genel olarak seviyeler arasinda biiyiik bir farklilik

olmadigi, uygulamanin kullanict dostu oldugu seklinde bir yorum yapilabilir.

5.4. Uzman Goriisii Formundan Elde Edilen Bulgular

Uygulamanin sadece 6grenciler acisindan degil uzman goziiyle de incelenmesi agisindan
bir uzman goriisii formu olusturulmus ve bu form 10 uzmana sunulmustur. Uzmanlarin
yas, cinsiyet gibi 0zellikleri kii¢iik bir grup olmalar1 sebebiyle sorulmamistir. Uzmanlara
hazirlanan formda 15 soru bulunmakta ve bu sorulardan sonuncusu agik uglu soru 6zelligi
tasimaktadir. Bu nedenle, son soru uzmanlarin tiim goriislerini vermek amaciyla betimsel
analiz yontemi ile incelenecektir. Uzman goriisleri istenirken 15. soru hari¢ her bir soruda
fikirlerini “Katiliyorum”, “Katilmiyorum”, “Kismen”, “Varsa Onerileriniz” seklinde
belirtmeleri istenmistir. Uzmanlarin goriislerinin frekans degerleri tablolar halinde her bir
soru i¢in verilecek, onerileri ise lizerinde herhangi bir degisiklik yapilmadan verilecektir.
Arastirmaya katilan uzmanlarin 8’i Gazi Universitesi TOMER ’de, 2 tanesi ise Yunus Emre
Enstitiisiinde ¢alismaktadir. Gorligleri alinan uzmanlarin hepsi yabanci dil olarak
Tiirkgenin 6gretimi alaninda ¢alismaktadir. Ayrica arastirmaya katilan uzmanlarin birgogu

yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi ile ilgili e-6grenme materyalleri ile ilgilenmektedir.
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5.4.1. Yazihmdaki Yonlendirmelerden Elde Edilen Bulgular

Yazilimdaki yonlendirmelerin yeterli olup olmadigi ile ilgili uzmanlarin goriigiine
basvurulmustur. Uzman goriisleri istenirken 15. soru hari¢ her bir soruda fikirlerini
“Katiliyorum”, “Katilmiyorum”, “Kismen”, “Varsa Onerileriniz” seklinde belirtmeleri
istenmistir. Uzmanlarin goriislerinin frekans degerleri tablolar halinde her bir soru igin

verilecek, onerileri ise lizerinde herhangi bir degisiklik yapilmadan verilecektir.

Tablo 28

Yazilimdaki Yonlendirmelerin Yeterliligi

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 7 70 0 0 3 30

Arastirmaya katilan uzmanlarin tabloda goriildiigli gibi %70’ini olusturan biiyiik

cogunlugu yazilimdaki yonlendirmelerin yeterli oldugunu diistinmektedir.

Yazilimdaki yonlendirmelerin kismen yeterli oldugunu diisiinen uzmanlarin ise goriisleri
su sekildedir:

“Onaylama, ilerleme, atlama tusu eklenmeli.”

“Talimatlarda kag kez izlenecegi, cevabi degistirme vb. agiklamalar eksik.”

“Kullanict ara yiizii ¢ok dilli olmalidir. Hi¢ dil bilmeyen bir kisinin iiye olabilmesi ve

sisteme giris yapabilmesi faydali olacaktir.”

Uzmanlari yazilimdaki yonlendirmelerle ilgili yapilmasi gereken degisikliklerden ikisinin
Ogrencinin uygulamayi daha rahat kullanabilmesi icin talimatlarin daha agik ve farkl
dillerde desteklenmesi gerektigi ile ilgilidir. Uzmanlardan birinin bahsetti§i onaylama,
ilerleme tusu halihazirda Izle Ogren uygulamasinda bulunmakta fakat atlama tusu
bulunmamaktadir. Bu konularla ilgili hem igerik hem de yazilimsal gerekli diizenlemelerin

yapilmasi faydali olacaktir.
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5.4.2. Yazihmin Tasarimindan Elde Edilen Bulgular

Yazilimin tasariminin hedef kitleye uygun olup olmadig: ile ilgili uzmanlarin verdikleri

yanitlar asagida tablolastirilmistir.

Tablo 29

Yazilimin Tasariminin Hedef Kitleye Uygunlugu

Uzman  Katilyyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 9 90 0 0 1 10

Uzmanlarin %90’ 1min yazilim tasariminin hedef kitleye uygun oldugu goriilmektedir. Bir
uzman hedef kitleye kismen uygun oldugunu belirtmis fakat bu durumla ilgili herhangi bir
oneride bulunmamistir. Bu baglamda, yazilim tasariminin hedef kitleye uygun oldugu

sOylenebilir.

5.4.3. Yazihmn Nasil Kullamldigina iliskin Yénergelerden Elde Edilen
Bulgular

Tablo 30

Yazilimdaki Yonergelerin Yeterliligi

Uzman Katilyyorum % Katilmyorum % Kismen %
Sayist
10 8 80 0 0 2 20

Uzmanlarin %80°1, yazilimin nasil kullanilacagina iligkin yonergelerin yeterli oldugunu,
%20’s1 1se kismen yeterli oldugunu diisiinmektedir. Yonergelerin kismen yeterli oldugunu
diistinen uzmanlar onerilerini; “Kullamima iliskin bir video hazirlanip birkag farklh dilde
kullanicilara sunulabilir.”, “Hedef kitleye gére yabanct dille bilgilendirme yapimalidir.”
seklinde dile getirmislerdir. Bu nedenle, yabanci dillerde de uygulamanin nasil
kullanilacagt ve wuygulamada hangi yonlendirme ve yonergelerle karsilasilacagi

anlatilmalidir.

5.4.4. Yazihmin Teknik Ac¢idan Degerlendirilmesi Yoluyla Elde Edilen
Bulgular

Yazilimin teknik ag¢idan sorunu olup olmadig: ile ilgili uzmanlarin bir degerlendirme

yapmasi istenmistir. Yapilan degerlendirme neticesinde arastirmaya katilan uzmanlarin
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%100’liniin uygulamanin teknik agidan sorunsuz bir sekilde calistigi goriisiinde oldugu

acikca goriilmektedir.

5.4.5. Yazihmda Kullanicilara Geri Bildirim Verilmesi ile Ilgili Elde Edilen

Bulgular

Yazilimda kullanicilara dogru-yanlis sayilari, seviye atlama Onerileri, pekistire¢ destegi
gibi konularda geri bildirim verilip verilmedigi ile ilgili uzmanlara bir soru yoneltilmistir.

Tablo 31

Yazilimdaki Geri Bildirimlerin Yeterliligi

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi
10 6 60 0 0 4 40

Tablo incelendiginde uzmanlarin %60’1nin uygulamada yer alan geri bildirimlerin yeterli

oldugu, %40’ 1n1n ise kismen yeterli oldugunu diisiindiigii sonucuna ulagilmaktadir.
Geri bildirimlerin kismen yeterli oldugunu ifade eden uzmanlarin goriisleri;
“Pekistirecler gorsellerle renklendirilip desteklenebilir.”

“Pekistirecler sesle gii¢lendirilebilir.”

“Ogrencinin verdigi dogru ve yanlis cevaplara sesli bildirimler verilebilir. Ogrenci sesten
dogru ya da yanls yaptigimi anlamalidir. Kullaniciyyt ertesi giin sisteme girmeye

zorlayacak cazip igerik, 6diil, puan vb. sunulmalidir.”

5.4.6. Yazihmun Giris Sayfasimin Tasarimu ile ilgili Elde Edilen Bulgular

Yazilimin giris sayfasindaki tasarimin kullanicilarin bilgi edinebilecegi bir sekilde

tasarlanip tasarlanmadigina iliskin goriislerin degerlendirilmesi asagidaki tablo kapsaminda

yapilmustir.

Tablo 32

Yazilimin Giris Sayfasimin Kullanicilara Uygun Olarak Tasarlanmasi

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 9 90 0 0 1 10
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Yazilimin giris sayfasinin kullanicilarin yazilim hakkinda genel bilgi edinebilecegi sekilde
tasarlanmig oldugu uzmanlarin biiyiik c¢ogunlugunu olusturan %90°1 tarafindan
onaylanmistir. Uzmanlardan biri goriisiinii kismen olarak bildirmis fakat bu hususta ne

yapilabilecegi ile ilgili herhangi bir 6neride bulunmamastir.

5.4.7. Kullameilarin Yazilima Kaydolma ve Giris Islemleri ile Tlgili Elde Edilen
Bulgular

Kullanicilarin yazilimi kolayca kaydolup giris yapabildikleri uzmanlarin %901 yeterli
bulmakta %10’u ise “Kullanicilarin mevcut bazi sistemleri kullanarak da iiye olmalar
saglanmalidir. Google, Facebook, EBA ile giris yap vb.” seklinde gelistirilmesi gereken

yonleri ile ilgili onerisini sunmaktadir.

Tablo 33

Kullanicilarin Yazilima Kolayca Kaydolarak Giris Yapabilmeleri

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 9 90 0 0 1 10

5.4.8. Yazilmin Yardim Boéliimiiniin Kullanicilara Gerekli Destegi Saglamasi

ile Ilgili Elde Edilen Bulgular

Tablo 34

Yazilimin Yardim Boliimiiniin Kullanicilara Gerekli Destegi Saglamasi

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 8 80 0 0 2 20

Aragtirmaya katilan uzmanlarin %80°1 uygulamanin yardim destegini yeterli bulmugtur. Bu
uzmanlarin %20’si ise kismen gerekli destegin saglandigini ifade etmistir. Uzmanlardan bu
konu ile ilgili sadece bir tanesi “Daha fazla ve daha detayli bilgi verilmelidir. Seviyeler,

seviyelerin se¢imi, kategoriler vb.” seklinde goriisiinii bildirmistir.

5.4.9. Yazihmdaki Sorularin Hedef Kitlenin Dinleme Becerisini Gelistirmesi

Hususunda Elde Edilen Bulgular

Yazilimdaki sorularin hedef kitlenin dinleme becerisini gelistirmeye uygun olup

olmadigina dair uzmanlardan goriis alinmistir. Alinan goriisler dogrultusunda, 1 uzman
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uygulamada yer alan sorularin dinleme becerisini gelistirmek i¢in kismen, 9 uzman ise

tamamen uygun oldugunu belirtmistir.

Tablo 35

Uygulamada Yer alan Sorularin Hedef Kitlenin Dinleme Becerisini Gelistirmesi
Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 9 90 0 0 1 10

5.4.10. icerik Kategorilerinin, Kullanicilarin Ggrenmelerini Desteklemesi ile

flgili Elde Edilen Bulgular

Tablo 36

Icerigin Kategorilerinin Kullanicilarin Ogrenmelerini Desteklemesi

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi
10 6 60 1 10 3 30

Aragtirmaya katilan uzmanlarin %60’1 igerikte yer alan kategorilerin kullanicilarin
ogrenmelerini destekledigi goriisiindedir. Katiliyorum seklinde soruyu cevaplayan
uzmanlardan biri “Kategorilerin sayisi arttirilabilir.” seklinde bir 6neride bulunmustur.
Igerikteki kategorilerin kismen kullanicilarin 6grenmelerini destekledigini belirten uzman
sayist 3’tiir. Bu da toplam uzman sayisinin %30’una tekabiil etmektedir. Bahsi gegen
soruya kismen yanitini veren uzmanlarin herhangi bir 6nerisi bulunmamaktadir. Bir uzman
ise icerigin kategorilerinin kullanicilarin égrenmelerini desteklemedigini “Ogrenmeden

ziyade dinleme becerisini destekliyor. ” ifadesiyle belirtmistir.

5.4.11. Uygulamadaki Sorularin Diizeylere Uygunlugu Kapsaminda Elde
Edilen Bulgular

Tablo 37

Sorularin Iliskilendirildikleri Diizeylere Uygun Olmasi

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi
10 5 50 0 0 5 50

72



Uzmanlarin yaris1 sorularin iligkilendirildikleri diizeye uygun oldugunu, diger bir yarisi ise
kismen uygun oldugunu belirtmistir. Kismen uygun oldugunu diisiinen uzmanlardan biri
“Bazi dil bilgisi yapilar seviyelerle uyusmamaktadr. Yapilarin kontrol edilerek seviyelere

gore diizenlenmesi uygulama igin faydali olacaktir.” seklinde 6neride bulunmustur.

Uzmanlarin sorularin iligkilendirildikleri diizeyle ilgili endiselerinin olmasi, videolarin
iligkilendirildikleri ~ diizeylerin  tekrar gozden gecirilmesi gerektigi  sonucunu

dogurmaktadir.

5.4.12. Uygulamanin Yetiskin Bolimiindeki Videolarin Hedef Kitleye
Uygunlugu Kapsaminda Elde Edilen Bulgular

Tablo 38

Yetiskin Boliimiindeki Videolarin Hedef Kitleye Uygun Olmast

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 8 80 0 0 2 20

Uzmanlarin %80’inden olusan biiyiikk ¢ogunlugu yetiskin boliimiindeki videolarin hedef
kitleye uygun oldugu goriisiindedir. Uzmanlarin %20’si ise yetiskin bdliimiindeki
videolarin hedef kitleye kismen uygun oldugu, tekrar gbézden gecirilmesi gerektigi

kanaatindedir.

5.4.13. Uygulamanin Cocuk Boéliimiindeki Videolarin Hedef Kitleye
Uygunlugu Kapsaminda Elde Edilen Bulgular

Tablo 39

Cocuk Boliimiindeki Videolarin Hedef Kitleye Uygun Olmasi

Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 5 50 0 0 5 50

Uzmanlarin %50’si uygulamanin ¢ocuk boliimiinde yer alan videolarin hedef kitleye uygun
oldugunu belirtirken %50°si ise bu videolarin kismen uygun oldugunu diistinmektedir.
Uygulamanin ¢ocuk boliimiinde yer alan videolarin hedef kitleye kismen uygun oldugunu

belirten uzmanlarin 6nerileri su sekildedir:
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“Cocuk kategorisinde yer alan videolarin Bl, B2 seviyelerinin kaldirilmasi ve igeriklerinin
A2+ seklinde diizenlenmesi daha dogru olacaktir. Cocuklarin yaslart dikkate alindiginda
kelime, dil bilgisi ve konu kapsamlar: acgisindan A2 iizeri seviyeleri karsilamalar

beklenmez.”
“Al Cocuk kategorisinde yogun icerikli videolar var. Bunlar tekrar gézden gecirilmeli.”
“Bazi videolarda seviye zorlanmig.”

Uzmanlarin gorisleri degerlendirildiginde, ¢ocuk kategorisinde yer alan videolarin tekrar
gbzden gecirilmesi ve seviyelerinin yeniden diizenlenmesi gerektigi sonucuna

ulasilmaktadir.

5.4.14. Uygulamanin Ol¢me ve Degerlendirme Ozelligi Kapsaminda Elde
Edilen Bulgular

Izle Ogren uygulamasi, yabanci bir dil grenirken ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun
olgmeden kaynakli kaygi diizeylerinin arttig1 ve bu kayginin 6grenme iizerinde olumsuz
etki yarattigi goriisiinden yola cikarak herhangi bir 6lgme amaci giitmemektedir. Bu
durumun, uzmanlar tarafindan nasil degerlendirilecegi ve uzmanlarin tavsiyelerinin neler

olacagi ile ilgili uzman goriisiine bagvurulmustur.

Tablo 40

Uygulamanin Olgme Amact Giitmemesinin Kullanicilart Olumlu Yonde Motive Etmesi
Uzman Katiliyorum % Katilmiyorum % Kismen %
Sayisi

10 8 80 1 10 1 10

Arastirmaya katilan uzmanlarin %80’1 uygulamanin dl¢gme amaci glitmemesinin 6grenciler
{izerinden olumlu bir etki yaratacag: goriisiine katilmaktadir. Uzmanlardan biri “Ol¢menin
olmadig1 uygulamalar tam motivasyon saglayamiyor. Olcme olmali.” diyerek 6lgmenin
olmamasi fikrine katilmadigini vurgulamistir. Uygulamanin 6l¢gme amaci glitmemesinin
kullanicilar1 kismen olumlu ydnde motive edecegine diisiinen bir uzman ise “Olcme amaci
gilitmese de ogrencilerle c¢esitli kullanim istatistiklerinin paylasilmasi: faydali olacaktir.”
seklinde oOneride bulunmustur. Bu baglamda, 6lgme hususu tekrar uygulamayi
hazirlayanlar tarafindan goézden gecirilebilir ve farkli istatistiklerin  Ogrencilerle

paylasilmasi i¢in gerekli ¢caligmalar yapilabilir.
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5.4.15. Yazihm ve Iceriklerle Tlgili Uzmanlarin Eklemek Istedigi Goriis ve
Oneriler ile Tlgili Elde Edilen Bulgular

Arastirmaya katilan uzmanlardan 9 tanesi yukarida kendilerine yoneltilen sorular disinda
uygulama ile ilgili eklemek istedigi goriis ve Onerilerini sunmustur. Uzmanlarin goriisleri

su sekildedir:

Uzman 1: “Cocuklar i¢in ayrilan boliimdeki ¢izgi filmlerden segilen videolarda kullanilan
dilin kalitesine dikkat edilmesi ve daha anlagilir videolar se¢ilmesi uygun olabilir. Ayrica
Al ve A2 seviyelerinde videolara bir yavaslatma butonu eklenerek videonun daha yavas
bir sekilde dinlenilmesine izin verilebilir. Yetiskinlerde Bl seviyesinden sonra segeneklerin
zorlastirilmast ve farkl tiirlerde de sorularin sorulmasi uygulamanin daha etkili olmasini

saglayabilir.”
Uzman 2: “Icerikle ilgili arama butonu eklenebilir.”

Uzman 3: “Videolarin altindaki seceneklerde yazim yanlst olan ciimleler olabilir. Ornek
olarak:

Beni dinliyormusun?,

Beni dinliyor musun?,

Beni dinleyor musun? gibi...’

Uzman 4: “Bu tip uygulamalari farkli TOMER lerde tatbik etmek, done sayisini

’

¢ogaltmak, daha saglkl veri toplamaya yardimct olacaktir.’

Uzman 5: “Ana sayfada arama butonu olmasi konuya uygun video arama konusunda ¢ok

faydali olacaktir.”

Uzman 6: “Uygulama bu haliyle yalin ve giizeldir. Cok fazla etkinlik eklenerek ogretim
materyali hdline gelip dgrencilerin kaygi diizeyi arttirilmamalidir. Uygulamanin amaci

ogrencilerin eglenerek dile maruz birakilmasi olmalidir.

Uygulamaya joker, skor, puan, altin gibi o&diil pekistirecleri eklenirse, uygulama

ogrencileri daha ¢ok cezbedecektir.

Temel diizeydeki sorularda c¢eldiriciler kuvvetli olmazsa daha iyi olacaktir. Béylece,

ogrenciler basardiklarin diisiinerek ogrenmeye devam edecektir.

Al seviyesinde hacimli ciimlelerin yer almasindan ka¢inilmalidr.
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En fazla favoriler listesine eklenen videolarin hangileri oldugu raporlama ekraninda yer

almalidir.

Uygulamanin giris sayfasi Ingilizce, Arap¢a, Fransizca ve Rusca olmalidir. Ogrenci

uygulama ile ilgili bilgileri bu dillerde gorebilmelidir.

Tiirk¢e dil bilgisi kurallarimn farkl oldugu siklar, seceneklerde yer almahdir. Ornegin,
Ingilizce millions of people sozciigiine alisan égrenciler milyonlarca insanlar demektedir.

Bu gibi ayrimlari onlara 6gretecek sorular olmalidir.”

Uzman 7. “Uygulamaya joker, skor, altin gibi odiillendirme yontemleri eklenerek

ogrencilerin ilgisi arttirilabilir.
Uygulamanin giris sayfasinda hedef kitleye gore birkag dil secenegi olmalidir.

Uygulamaya cok fazla farkli becerileri Olcen etkinlik eklenmemelidir. Ogrencilerin

eglenerek ogrenmesine yardimct bir materyal olarak kalmalidir.”

Uzman 8: “Icerik olarak duydugunu isaretleme etkinligine daha yakin. Dinlemede anlam
da onemli. Fakat bu dinlemelerin ¢ogunda seviye ve zorluk derecesine pek dikkat
edilmemis. Ogrenci duydugunu bulma ugrasinda olacagindan anlamay géz ard: edecektir.
Zaten anlamak istese de agir ifade ve kelimeler yiiziinden icinden ¢ikamaz. Yazilimla ilgili
birkag tespitimi paylasmak istiyorum. Yazilimda “tekrar izle’’ye sumir getirilmeli, tekrar
sayisi ornek 2-3 defa diye yardim ve giris kisminda belirtilmeli ki kullanici talimata gore
zihinsel olarak kendini hazirlasin. Yazilhmdaki ciimleler gramer ve anlam olarak dogru. Iki
secenek arasinda yabanci égrenci igin bir karmaga ve ikilem olusturacag: icin ilave bir
vazilm  yapilarak cevabin acgiklamasi verilebilir. Teknik olarak videolar ile
seslendirmelerde farkiiliklar var, bu kisuimlar gozden gecirilirse daha faydali olacag

’

diistincesindeyim.’

Uzman 9: “Uygulamada Al ve A2 seviyelerinde yer alan videolar rastgele degil kolaydan
zora dogru bir akig izlemelidir. Bu siralama 3 ’ten ¢ok uzman goriistiniin ortalamast ile
belirlenebilecegi gibi, en profesyonel ¢oziim kullanicilarin verecegi cevaplarin istatistikleri
tutularak kendi icinde swralama yapilabilir. Bu swralama dinamik olursa ve kullanici
arttik¢a degisen istatistiklere gore yeniden siralanirsa ¢ok daha faydali ve dogruya yakin

bir siralama yapilmis olacaktir.

Cocuk kategorisinde yer alan videolarin Bl, B2 seviyelerinin kaldirilmas: ve igeriklerinin

A2+ seklinde diizenlenmesi daha dogru olacaktir. Cocuklarin yaslar: dikkate alindiginda
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kelime, dilbilgisi ve konu kapsamlar: acgisindan A2 iizeri seviyeleri karsilamalari

beklenmez. Cocuk kategorisindeki videolar, A1, A2 ve A2+ seklinde diizenlenebilir.

Videonun altinda ¢ikan secgenekler, ciimleler uzun da olsa kisa da olsa ayni boyutta
gelmektedir. Ciimlenin uzunluguna gore otomatik ayarlanmis bir kutu icerisinde

kullanicinin karsisina gelebilir.

Diyalog videolarindaki diyalog ciimlelerinin tasarimi kullanict agisindan uygun degildir.

Gergek bir diyalog listesi ve farkli renklerde gosterilmelidir.

Ogrencinin verdigi dogru ve yanlis cevaplara gére sesli bildirimler verilebilir. Ogrenci

sesten dogru ya da yanlis yaptigini anlamali.

Her bir dogru veya yanlis cevaptan sonra video 2-3 saniye bekletilerek (kag saniye
bekleyecegini kullanici profilinden ayarlayabilmeli) otomatik olarak bir sonraki videoya
gecme ve sonraki videoyu otomatik oynatma o6zelligi eklenmelidir. Kullanici bu ozelligi

aktif etme, pasif etme, bekleme siiresini belirleme gibi ayarlar: profilinden yapabilmelidir.

i«

Videonun altinda “video ¢alismiyor”, “video seviyeye uygun degil”, “Ciimlelerin hi¢ biri
dogru degil” vb. birka¢ hazir ikaz/geri bildirim ifadesi ve “diger” segeneginin bulunmasi
gerekir. Kisiler istediginde videonun kendisi, icerdigi metin veya sorularla ilgili

geribildirimde bulunabilmelidir.

Tkaz butonu kullamlarak yapilacak olan geribildirimler, uygulamamn moderasyon
sayfasinda yer almaldir. Sistem yoneticileri uyarilart yapilan videolarin listesini ve
karsisinda kag kez ne tiir uyarilar yapildigini gorebilmeli, gerekirse uyar: sayilari dikkate
alinarak en ¢ok wuyart yapilanlardan baslayacak diizeltme ve geribildirim islemleri

gerc¢eklestirilmeli. Akabinde uyarvyr yapan kullanicrya bir geri doniis yapimalidir.

Uygulamanin moderasyon kismindaki ¢ok detayli bir kullanici-video etkilesim istatistigi
bulunmalidir. Her bir videonun ka¢ kullanici tarafindan izlendigi, ka¢ kez dogru ve yanls
cevaplandigi, yas gruplarimin basart oranlari, icerik tiirlerine gore basart durumlar
(miizik videolarindaki basari orami, dizilerdeki bagar:t orani vb. / Kategori, seviye ve
etiketler dikkate alinarak) admin tarafindan gériintiilenebilmelidir. Admin tiim bu veriler

isiginda videoyu degistirebilmeli, silebilmeli, sorularini yeniden diizenleyebilmeli vb.

“Video Listesi” sayfasinda videonun linkine tiklandiginda ayrt bir sayfada sadece video
agilmakta. Bu videonun ogrencinin karsisina geldigi gibi acilmasi (video, soru/segenekler

ile birlikte) ve admin panelinden yoneticinin kontrol edebilmesi, diizenleyebilmesi faydali
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olacaktir. (yonetim panelindeki videolarin karsisinda videoyu géster, video ve soruyu

goster, diizenle vb. kontrol ve yonetim baglantilart olmalidir.)

Moderasyon kisminda aranan bir videoya ulasmak ¢ok zor goriinmektedir. Moderasyon
kisminda kullanici;, videolar: gerekirse etiket veya etiketlere, kategoriye, video iginde
gecen kelimelere, videonun siiresine gore yani veri tabaninda bulunan tim bilgiler
kullanilarak  aklimiza  gelebilecek  tiim  filtreleme  Ozelliklerini  kullanarak
filtreleme/listeleme yapabilmelidir. Binlerce videonun oldugu bir platformda aksi bir

durum soz konusu olmamalidir.

Moderasyon ekibinin gorebilecegi bir raporlama sayfasi bulunmalidir. Bu sayfa kullanici
profilleri ile iligkilendirilmelidir. Ornegin, bu sayfada kullanicilarin  uygulamada
gecirdikleri zaman, uyruklari, cinsiyetleri, sectikleri seviyeler, hangi videonun kag¢ kez
tekrar dinlendigi, hangi videolarin listelere kaydedildigi gibi bilgiler yer almalidir.
(Kullanici bazl istatistikler, icerik bazli istatistikler seklinde iki biiyiik kategoride ele
alinabilir. Bu kategorilerin her birinin altina onlarca istatistik/raporlama yerlestirilebilir.)
Bu sayede, uygulamada yer alan icgerikler daha dogru bir sekilde incelenir ve

giincellenebilir.

Toplamda hangi seviyede ne kadar uzunlukta videolarin oldugu bilgisi moderasyon
kisminda yer almalidir. Ornek olarak; Al seviyesindeki videolarin toplaminin kag¢ dakika
oldugu, x kategorisindeki videolarin sayisi ve toplam dakikasi, miizik videolarimin toplam

dakikasi ve sayist vb. bilgisi admin tarafindan gériilebilmelidir.

Sistem incelendiginde videolarin parcalandigi goériilmiistiir. Bugiinkii teknoloji/kodlama
ozellikleri  dikkate alindiginda videolarin kesilerek parcalanmast ¢ok uygun
gortilmemektedir. Bunun yerine bir videodaki istenen dakikalar: ¢agirmak daha faydali ve
kullanilabilir olacaktir. Ayrica bir video icerisinde birden ¢ok boliime ihtiva¢ duyuluyor
olmasi bu pargalamayr Uzun bir tek videodan istenen saniyeler ¢agrilabilir, istendiginde
hemen diizenlenebilir. Her bir videonun tek tek kesilmesi, dakika, saniye yanls oldugunda
tekrar kesme iglemlerinin yapilmasi profesyonel ¢oziim degildir ve pek kullanish

olmayacaktir.

Asagidaki ornekteki dakika araliklari veri tabanmina baglanip yénetim panelinden
diizenlenebilir sekilde ayarlanirsa videolar: kesmek ve parcalamak gerekmez. Istendiginde

videolar cok daha hizli bir sekilde diizenlenebilir.
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En basit 6rnegi (Bu ayarlari daha fazla diizenlemek miimkiin, yazilimcilar bu konuda

arastirma yapabilir.)
<video width="500" height="500" controls>

<source src="http://api.izleogren.eba.gov.tr/uploads/file-1557496827625.mp4#t=3,7"
type="video/mp4">

<video>

Aralik  Isteklerinin  sunucunuz  tarafindan  desteklendiginden —emin  olmalisiniz.

Desteklemiyorsa aktif edebilirsiniz.

Accept Ranges: bytes komutu agik mi kontrol edin.

Accept Ranges: bytes. Apache ve diger bir¢ok sunucu icin varsayilan olarak agiktir.
Dabha fazla bilgi igin...
https://www.sitepoint.com/html5-video-fragments-captions-dynamic-thumbnails/
https://www.w3.0rg/TR/media-frags/
http://www.webcebir.com/167-html5-video-ekleme-dersi.html
https://www.html5rocks.com/en/tutorials/video/basics/#toc-interacting

Videolar etiketlenirken sadece videonun tiirii ve konusu degil videoda yer alan gorseller de
etiketlenmelidir. Soyle ki; videoda bir araba goriiliiyorsa, etiket kismina araba, taksi,
otomobil, sart otomobil vb. da yazilabilir. Bu veriler daha sonra bireysel ogrenme veya
kullanicilarin ilgi alanlart dogrultusunda filtrelenerek kullaniciya sunulabilir. Bu vesileyle
bireysel 6grenme (adaptive learning) siireci de gii¢lendirilmis olur. Eger miimkiinse video
icerikleri yani videoda yer alan nesneler/kisiler “Goriintii Isleme Teknolojisiyle” (Bu
konuda ac¢ik kaynak hazir kodlar bulunmaktadir veya ozel olarak da gelistirilebilir)
otomatik olarak da islenebilir. Bu, ¢ok daha profesyonel ve siirdiiriilebilir bir ¢oziim

olacaktir.

Yukaridaki bir¢ok maddede bahsedilen etiketleme, kategorilestirme, raporlama ozellikleri
dikkate alinarak; bu ozelliklerden istenenler (uzmanlarin goriisii dogrultusunda)
ogrencinin kullamimina acilmahdir. Ornegin bir kullamici Al seviyesindeki x etiketinin
kullanildigr videolar: izleyebilmelidir. Ayrica mevcut 6grenci sayfasinda yer alan ve

kullaniciya segcenek olan verilen sayfada kullanici ya seviye segebilmekte, ya da kategori.
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Halbuki bir kullamici “Al seviyesindeki Spor kategorisini” segebilmelidir. Yonetim

panelinde videolar islenirken buna gére diizenlenmelidir.

Ogrenci sistemi kullandiktan sonra isterse arada sadece hatali cevaplarimin oldugu
videolar1 tekrar gorebilmeli. Gerekirse istediginde sadece o videolar iizerinde pratik

yapabilmeli.

Bugiinkii kullanicilart aktif tutmak ve sistemin daha fazla kullanilabilir olmasin saglamak
icin giincel oyunlastirma (Gamification) unsurlarmmin kullanilmast gerekir. Sistemde
oyunlastirma unsurlart ile (puan, riitbe, siralama, odiil vb.) hi¢ karsilasiimamistir.
Osrencilerin elde ettikleri puanlar, puanlarin riithelere déniismesi, siirekli/her giin giris
vapanlara veya arka arkaya 3/5/7 giin giris yapanlara odiil puani, arkadas ekleme,
arkadaslar arasinda siralama, sistem kullanicilarinin  tamami arasindaki siralama,

vasitlar arasindaki siralama vb. ogelere yer verilmelidir.

Kullanici rapor sayfasi bulunmamaktadir. Ben sistemde kag dakika gegirdim, ka¢ giindiir
arka arkaya sistemi kullaniyorum, giinliik ortalamam nedir, toplam kag video ile etkilesim
sagladim, dogru ve yanlis oranlarim nedir, basar: grafigim nasildir (her gegen giin
diigiivor mu yiikseliyor mu), hangi seviyede, hangi tiir iceriklerde daha basarilyyim vb.
bir¢ok ozellik kullanici rapor sayfasinda yer almalidr. Aksi bir durumda, yani sade, ham
bir platform kullanicilar icin ¢ok cazip gelmeyecektir. Kullaniciyr ertesi giin sisteme

girmeye zorlayacak cazip igerik, odiil, puan vb. sunulmalidir.

Ogretmen gruplari: Bir égretmen grup kurabilmeli, gruba kendi Ogrencilerini
ekleyebilmeli ve onlarin 6grenme ve sistem kullanmim siireglerini gérebilmelidir. Bu hem
ogretmenlerin sistem kullanimini yayginlastiracak, hem sistemin tanitimina ve kullanici
sayisinin - artmasina vesile olacak hem de swif i¢i ogrenmeye ¢ok ciddi destek
saglayacaktir. Bu ozellik Duolingo uygulamasinda bulunmaktadir. Oradan da inceleme

yapilabilir.”

Uygulama ile ilgili uzmanlarin goriisleri incelendiginde, uygulamanin igerik kismini tekrar
gozden gecirilmesi, sorularda yabanci 6grencilerin siklikla yaptigi hatalar goz oOniinde
bulundurularak ¢eldiricilerin diizenlenmesi, ana ekranda konuya gore bir icerik arama
butonu eklenmesi, 6diil, skor, joker gibi pekistire¢lerle uygulamanmn oyunlastirilmasi,
moderasyon ve admin sayfasinin gelistirilmesi, kullanicilarin verdigi cevaplarla ilgili

cesitli istatistiklerin tutularak kullaniciya sunulmasi, moderasyonda sorulara verilen dogru-
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yanlig, favorilere kaydedilen, problem yasanan gibi videolarla ilgili raporlama ekran

olmas1 uzmanlar tarafindan gelistirilmesi gerektigi belirtilen baslica hususlardir.

Uzman goriisleri dogrultusunda; uygulamanin genel haliyle begenildigi ancak uygulamaya
baz1 eklemelerin ve giincellemelerin yapilmasinin faydali olacagi sonucu elde

edilmektedir.

5.5. Arastirmacinin Uygulama ve Uygulamanin Hazirlanmasi Esnasindaki Gozlemleri

Arastirmaci, Ogrencilerle 4 hafta siiren uygulama siirecinde uygulamanin kullanimi ile

ilgili bir¢cok detay1 gézlemlemis ve not etmistir. Arastirmacinin gozlemleri su sekildedir:
e Ogrenciler uygulamaya giris yaparken en ¢ok e-posta dogrulama hatas1 almustir.

e Uygulamanin mobil versiyonunda sol iist kosedeki profil kismi tiklandiginda ekranda
cok yer kaplamakta ve kullanicilar “¢ikis” ya da “carp1” gibi bir isaret bulunmadigi

icin oradan nasil ¢ikacagini bulamamaktadir.

e  Ust seviyedeki dgrenciler tekrar butonu sinirt olmadigi igin ¢ok hizli bir sekilde tiim

sorular1 dogru cevaplamaktadir.

e Ogrencilerin bir kismi uygulama esnasinda yeni videoya nasil gegecegini

anlayamamuistir.
e Yeni bir seviyeye gecerken dgrenciler ekrana gelen yazili ikaz1 anlamamugtir.
e Videolarin ses diizeylerinde farkliliklar bulunmaktadir.
e Ay videolar kimi zaman arka arkaya gelebilmektedir.
e Video takilip birden takili sekilde birkag video ilerleyebilmektedir.

e Oprenciler uygulamayr nasil kullanacagina giris sayfasinda tam olarak

anlayamamustir.

e Oprencilerin bir kism1 6rnek bir soru ¢dziimii videosunun da olmasmi faydal

olacagini belirtmistir.

e Pekistireglerde ses, hareket gibi yeterli uyaran olmadigi icin &grencilerin ilgisini

¢cekmemistir.
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Uygulamanin moderasyon sayfasinda, belirli bir video kategorisi secildikten sonra 2.
sayfaya gecildiginde sadece secilen kategori gelmeyip tiim videolar agilmaktadir. Bu

durum, moderasyon yapilma siirecini olumsuz yonde etkilemektedir.

Uygulamada %60 dogru cevaptan sonra “Tebrikler! Istersen artik bir iist seviyeye
gecebilirsin.” uyarist ilk gelisinden sonra her videoda tekrarlanmaktadir. Videolarin
%60’1m1 dogru cevaplayan kullanicilara bir iist seviyeye gecmesi ile ilgili oneri bir kez
gelip “bir daha gosterme” kutucugu isaretlendikten sonra tekrar karsisina ¢ikmayabilir.
Ayrica bu uyari ekrana geldiginde kullanicinin sag kenarda dogru ve yanlis bilgileri

goriillmemektedir.

Uygulamanin giincellenmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi icin bir
raporlama ekrant bulunmali ve bu ekranin moderasyon ekibinin kullanimina

acilmalidir.

Moderasyonda videonun oynatilmasi ve diizenlenmesi ayni ekranda yapilabilmelidir.

Ayri sayfalarda agmak zaman almakta ve hatalara neden olmaktadir.
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BOLUM VI

TARTISMA VE SONUC

Ilgili literatiir incelendiginde yabanci dil olarak Tiirkgenin dgretimi ile ilgili tasarim tabanl
herhangi bir ¢alismanin yapilmadigi goriilmiistiir. Bu nedenle, bu ¢alismada bu alanla ilgili

benzer ¢alisma karsilastirmasi yapilamamaktadir.

Arastirmadan elde edilen bilgilerden ve buldugumuz tespitlerden de hareketle diinyanin
biiylik bir cogunlugunun mobil cihazlari, interneti ve dijital platformlar1 giinliikk yasaminda
aktif bir sekilde kullandigr anlagilmaktadir. Dil Ogretiminde kullanilan yeni nesil
yaklagimlar incelendiginde, daha ¢ok duyu organina hitap eden, yasayarak 6grenmeye
imkan taniyan ve Ogrencinin bireysel 0grenmesini destekleyen metotlarin ele alindigi
ortaya c¢ikmaktadir. Teknoloji, bu yaklagimlarin temel aldig1 6zelliklerin kullanilmasina
yardimer olmaktadir. Arastirmaya katilan 6grenciler goz 6niinde bulunduruldugunda bu
ogrencilerin de yaklasik %80’inin dijital platformlar1 Tiirkce O6grenmek amaciyla
kullandig1 fakat yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi i¢in hazirlanmis uygulamalari ¢ok
fazla bilmedikleri ve bu sebeple de kullanamadiklar1 gériilmektedir. Bu sorunun, yabanci
dil olarak Tiirk¢enin dgretimi igin hazirlanan materyallerin ya 6grencilerin ilgisini ¢ekecek
diizeyde gelistirilmemesi ya da yeterli tamitimimnin yapilmamasindan kaynaklandig:
diisiiniilmektedir. Ornegin, Yunus Emre Enstitiisiiniin dort temel dil becerisinin
gelistirilmesine katki saglayan Learn Turkish uygulamasi arastirmaya katilan 6grencilerin
biiyiik c¢ogunlugu tarafindan taninmamaktadir. Buna gére YTO alaninda daha c¢ok
uygulamalarin gelistirilmesi ve bunlarin tanitimlarimin daha etkili bir sekilde yapilmasi

gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirkce 68renen 6grencilerin mobil uygulamalar1 daha ¢ok kullandigi
arastirma sonucunda ortaya c¢ikmustir. Ogrencilerin mobil uygulamalar: istedikleri her

yerde ve kolay bir sekilde kullanabilmeleri nedenleriyle tercih ettikleri tespit edilmistir.
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Karaduman (2018) “Baglanticilik Temelli Mikro-Ogrenmenin Yabanci Dil Ogreniminde
Uygulanabilirligi: Voscreen Ornegi” adli ¢alismasinda yabanci dil olarak Ingilizcenin
ogretilmesinde mobil uygulamalarin 6grenciler tarafindan 7/24 6grenmeyi sagladigl igin
bir dgrenme ortami olarak kabul gériildiigii sonucunu elde etmistir. Iki arastirmada da
benzer sonuclara ulasilmasi, 21. yiizyilda 6grencilerin; bireysel 6grenmeyi destekleyen,
7/24 ulasilabilen, daha 6zgilir ve eglenerek dgrenmeyi saglayan ortamlari tercih ettikleri
sOylenebilir. Arastirmanin sonucu ve bu sonucu destekleyen arastirmalar goz Onilinde
bulundurularak uygulamanin 6grencilerin kolayca ulasabilecegi sekilde mobil versiyonu da
gelistirilmistir. Uygulamanin mobil versiyonu, daha ¢ok geri doniit alinarak uygulama ile
ilgili iyilestirmeler yapilabilmesi adina BETA siiriimii olarak IOS ve Android marketlerde
kullanima ag¢ilmistir. Bunun yaninda, 6grenci goriislerinde hem web hem mobil
uygulamalar1 tercth eden oOgrenciler dikkate alinarak uygulamanin web haline
http://izleogren.eba.gov.tr/#/login-layout adresinden erisim devam etmektedir (Izle Ogren,
2019). Bir uzman, uygulamanin daha ¢ok kullanici tarafindan degerlendirilmesinin daha
dogru tespitler elde edilmesine katki saglayacagi Onerisinde bulunmustur. Bu nedenle,
uygulama Eyliil ay1 sonuna kadar hem IOS ve Android marketlerdeki yorumlar hem de
YEGITEK ile Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagli PICTES 6gretmenlerinden
gelecek geri doniitler gercevesinde gerekli giincellemeler yapilacaktir. Ayrica; bu siirecte
farkli TOMER ve yabanci Ogrencilere Tiirkge egitimi veren kurumlara izle Ogren

uygulamasi tanitilacak ve bu kurumlarin goriisleri degerlendirmeye alinacaktir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin daha ¢ok Sozliikk, Youtube ve Duolingo uygulamalarini
Tiirkge 6grenme amaciyla kullandig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Bunun nedeni; 6grencilerin
yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi igin tasarlanan uygulamalar hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmamalar1 ve YTO igin hazirlanmis uygulamalarm 6grencileri cezbedici nitelikte
Olmamalar1 olarak siralanabilir. Youtube’un 6grenciler tarafindan tercih edilme nedeni
ogrencilerin dizi, film, sarki gibi bir¢ok video tiiriine bu yazilim araciyla ulasabilmeleridir.
Ogrencilere sorulan sorularda da 6grencilerin Tiirkge dgrenmek amaciyla dizi, film gibi
videolar1 Tiirkce Ogrenmek amaciyla kullandigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan
ogrenciler dizi, film gibi giinliik hayattaki videolarla m1 Tiirk¢e 6grenmek istersiniz ya da
Tiirkge 6grenmek igin 6zel olarak hazirlanmis videolarla m1 sorusuna %75°lik bir oranla
Tiirkce 0gretme amaci giitmeyen dizi, film gibi videolarla Tiirkge 6grenmek istedigini

belirtmistir. Ayrica, Ogrencilere “Tiirkce Ogrenmek icin en ¢ok hangi programlar

kullantyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar sirastyla film, dizi ve sarki seklindedir. Diger
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programlar bu programlara gére nispeten daha az tercih edilmektedir. Bu baglamda; Izle
Ogren uygulamasina film, dizi ve sarkilardan daha ¢ok videolarin eklenmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Bunun nedeni olarak da bu tarz videolarin daha eglenceli ve gercek
hayattaki Tirkgeyle daha yakindan baglantili oldugunu ifade etmistir. Bunun nedeni
aragtirmaya katilan 6grencilerin gen¢ olmasi ve ¢ogunlugunun Y kusaginda olmasi sebep
olarak gosterilebilir. Y kusagi;  bilgisayari, interneti, sosyal medyayr aktif olarak
kullanabilen, yapmak zorunda oldugu degil kendi sevdigi isi yapmaya c¢alisan, yenilik¢i ve
Ozgiirligiine diskiin bir kusaktir (Seymen (2017), s. 471). Bu 06grenciler eglenerek
ogrenmeyi daha cok tercih eden bir kusaktadir. Bu sebeple, klasik yontemler yerine daha
cok iletisimsel yontemleri kullanan, eglenirken c¢ok farkinda olmadan 6grenmelerini
saglayacak iceriklerin ve e-0grenme materyallerinin gelistirilmesi bu kusak i¢in 6nem arz

etmektedir.

Ogrencilerin  %94,44’iinden, Izle Ogren uygulamasinin Tiirkge 6grenmelerine katki
sagladig1 sonucuna varilmstir. izle Ogren uygulamasinin Tiirk¢e 6grenmelerine nasil katki
sagladig1 sorusu yoneltildiginde ise sirasiyla; anlama, anlatma, hem anlatma hem anlama,
kelime ve kiiltiir 6grenimine katki sagladigi cevaplar alinmistir. Ogrencilerin biiyiik kismi
Izle Ogren’i kullandiklarinda dinlediklerini daha iyi anlamaya basladigini ifade etmistir.
Bu sirayi, telaffuzlarini gelistirdigini, hem dinleme hem de telaffuz ve yazma becerilerini
gelistirdigini, yeni kelimeler 6grenmelerine vesile oldugunu ve Tiirk kiiltiiriinii daha dogal
ortamda tanimalarma imkan sagladigim ifade etmislerdir. izle Ogren uygulamasi dogal
yaklagimi temel alan bir uygulama oldugu i¢in 6grencilerin dizi, film gibi Tiirkiye’de
yasayan Tirklerin giinlik yasantilarinda karsilastigi dogal ortamlari ve bu durumlarda
konusulanlar1 6grenmelerine yardimei oldugu sonucu ¢ikabilir. Buradan da hareketle , izle

Ogren’in dgrencilerin Tiirkce becerilerini gelistiren bir uygulama oldugu sdylenebilir.

Izle Ogren uygulamasimin, dgrencilerin %91,66’smin Tiirkge dinleme becerisine katki
sagladigim diisiinmektedir. Bu sonuctan da Izle Ogren’in amacina uygun oldugu ve
ogrencilerin dinleme becerisini gelistirmeye katki sagladigi sOylenebilir. Uzmanlarin
%90’1 da bu goriise katilarak bu sonucu desteklemektedir. Mattiussi tarafindan 2019
yilinda yapilan ¢aligmada; ses ve gorsel uyaranli dinleme metinlerinin uygulandig1 6grenci
gruplarinin alt yazi uyaranli dinleme metinleri ile karsilasan Ogrencilere oranla daha
basarili olduklar1 sonucuna ulasilmistir (Mattiussi, 2019, s. 77). Bu nedenle Mattiussi’nin
yaptig1 ¢alisma da gorsellerle desteklenmis altyazi olmadan dinlemeye yonelik hazirlanmis

bir destek materyali olan izle Ogren’in dinleme becerisini gelistirdigi sonucunu
85



desteklemektedir. Ayrica, Ogrencilerin dinleme becerisini nasil gelistirdigine yonelik
sorulan soruya verilen cevaplarda, bu uygulamanin dogrudan anlama becerilerini
gelistirdigi ama dolayli yoldan telaffuz, yazim, imla, yeni kelime ve kiiltiirii tanima gibi
farkli yonlerden de Tiirkcelerini gelistirdigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yaninda,
Izle Ogren’in Tiirkge dgrenmelerine ve dinleme becerilerini nasil destekledigi iizerine
verilen cevaplarin benzer kategorilere ayrildigi goriilmektedir. Bunun nedeni olarak da
ogrencilerin bu iki soruyu izle Ogren’de videolar1 dinledigi i¢in o videolar: dinleyerek
neleri daha iyi yapabildiklerini anlatma c¢abasi iginde olmalarindan kaynaklandigi
soylenebilir. Bu kapsamda, izle Ogren’in dogrudan dinleme becerisine, ancak dolayl
yoldan diger becerilerin gelismesine ve kiiltlir aktarimina da katki sagladigi diisiiniilebilir.
Bu goriisii; bircok calisma desteklemektedir. Doganay, Kirbag’in (2015) Yabanci Dil
Olarak Tiirkce Ogretimi/Ogreniminde Dizi ve Filmler iizerine yaptigi ¢alismada dizi,
filmler araciligiyla kiiltiir aktariminin yapilabileceginden bahsedilmistir. Ayrica, ¢alismada
Ogrenci grubunun seviyesine uygun dizi ve filmin segilerek Ogrencilere dersleri
destekleyici bir materyal haline getirilebileceginden bahsedilmis ve Izle Ogren’in genel
kapsaminin bu Oneriye uygun oldugu tespit edilmistir. Dumanli Kadizade (2015)
tarafindan hazirlanan, “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Akilli Telefon Uygulamalart
Uzerine Inceleme” konulu galismada; akilli telefon uygulamalarmin égrencilerin temel dil
becerileri ile kelime dagarcigina katki sagladigi sonucunu elde etmistir. 2015 yilinda Kana
ve Cakir tarafindan “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Video Kullaniminin Dinleme
Becerisine Etkisi” adli caligmada; video kullanilarak yapilan dinlemelerin, video
kullanilmayarak sadece sesten olusan dinlemelere gore daha basarili oldugu ve video
kullanilarak yapilan dinlemelerin 6grenmeyi kolay ve kalici hale getirdigi tespit edilmistir.
Yilmaz ve Diril (2015), “Filmlerle Yabancilara Tiirkce Ogretimi: Beyaz Melek Film
Ornegi” adli galismalarinda; yabancilara Tiirkge dgretirken yapilandirilmis materyallerin
destegiyle film kullaniminin 6grencilerin dort temel dil becerilerini gelistirmek i¢in
kullanilabilecegi ve hedef kiiltiire kars1 olumlu bakis agis1 gelistirebilecegi sonucunu elde

etmistir.

Izle Ogren uygulamasinda yer alan videolarla ilgili 6grencilerin gériisleri alindiginda;
ogrencilerin biiyiik cogunlugunun, %83,33’liniin, bu videolar1 seviyelerine uygun ve ¢esitli
oldugunu ifade etmistir. Bunun nedeni, 6grencilerin kisa videolarla, kaygi diizeyleri ¢cok
artmadan 6grenme istekleri olarak diisiiniilebilir. Yapilan benzer aragtirmalar da bu sonucu

dogrulamaktadir. Ornegin; daha &6nce de bahsedilen Karaduman’in 2018 yilinda
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“Baglanticilik Temelli Mikro-Ogrenmenin Yabanct Dil Ogreniminde Uygulanabilirligi:
Voscreen Ornegi” iizerine yaptig1 calismada kisa bilgi pargaciklarinmn anlasilabilir ve kolay
Ogrenilebilir oldugu; uzun ve metine dayal bilgi kiitlelerinin yogunlugu nedeniyle énemli
bilginin gozden kagirilabilecegi sonucunu elde etmistir (s. 96). Uzmanlarin uygulamada
yer alan videolarla ilgili gorlisleri alindiginda ise; uygulamada yer alan sorularin
iligkilendirildikleri uzmanlarin %50’si uygun, %50’si ise kismen uygun oldugunu ifade
etmistir. Bunun nedeni olarak, bazi gramer yapilarinin seviyeye gore agir olmasi ve
cocuklarin genelde A2 diizeyine kadar hedef dilde gelisim gosterdigi i¢in kategorilerin
A2+ seklinde olmasinin ve Al, A2 diizeyindeki iceriklerin akisinin kolaydan zora dogru
olmasi gerektiginin faydali olacagi vurgulanmistir. Bu goriislerin neden kaynakladigini
degerlendirmek i¢in uzmanlara videolarin ¢ocuk ve yetiskin kategorilerine uygun olup
olmadigina dair de gorisleri istenmis ve uzmanlarin %80’inin yetiskin kategorisindeki
videolarin hedef kitleye uygun oldugu; ¢ocuk kategorisindeki videolarin ise uzmanlarin
%50’si tarafindan tamamen, %50’si tarafindan da kismen uygun oldugu sonucu elde
edilmistir. Uzman goriisii ve 6grenci goriisiindeki farkliliklarin nedeni, uzmanlarin A1, A2
seviyeleri ve ¢ocuk kategorisini de incelemesi ancak Ogrencilerin sadece B1, B2, C1
diizeyindeki videolarla ilgili yorum yapmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Bu baglamda,
Izle Ogren uygulamasindaki bilhassa c¢ocuk Kkategorisinde bulunan A1l seviyesindeki
videolarin tekrar gézden gecirilmesi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmis ve bunun iizerine
Cocuk Al kategorisinde yer alan tiim videolar (100) gézden gecirilerek hem ¢eldiricileri,
hem dil bilgisi yapilart hem de ciimle hacimleri agisindan degerlendirilmis ve 10 video
iizerinde degisiklik yapilmis, 2 video da silinmistir. Bu hususla ilgili Izle Ogren
uygulamasinda aktif ¢alisan yazilimcilarla goriisiilerek A1, A2 diizeyinde kolaydan zora
akisin su anda tiim uygulamanin tasarimini etkileyecegi ve sadece bir uzmanin bu
dogrultuda goriis bildirdigi i¢in daha cok geri doniit gelmesi halinde ileri bir tarihte

yapilabilecegi karar1 alinmistir.

Arastirmaya katilan dgrencilere izle Ogren uygulamasi ile ilgili bir giincelleme yapacak
olsalar hangi degisiklikleri yapacaklar1 sorulmus ve o6grencilerin %30,55’1 uygulamay1
oldugu gibi begendigini, %30,55’inin anlama, yazim gibi farkli soru tarzlarinin
eklenmesinin daha iyi olacagi, %22’sinin farkli video tiirlerinin eklenmesinin daha faydal
olacagi, %13 ilinlin ise uygulamanin daha ¢ok oyunlastirilmas1 gerektigini ifade etmistir.
Uzmanlarin goriisleri gozden gecirildiginde bir uzman agik uglu 15. soruda uygulama ile

ilgili birden fazla hususla ilgili goriisiinii dile getirebilmistir. Bu baglamda, uzmanlarin 3’i
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uygulamanin daha ¢ok oyunlastirilmasi gerektigini dile getirmis, 1’1 farkli soru tiplerinin
eklenmesinin faydali olacagini belirtmis, 2’si ¢eldiricilerde yabanci 6grencilerin siklikla
yaptig1 hatalarin g6z Onilinde bulundurulmasinin faydali olacagini belirtmis, 2’si
uygulamanin ana sayfasinda videolarin etiketlendikleri kategorilere gore bir arama butonun
olmasinin iglevsel olacagini dile getirmistir. Uzmanlardan 3’1 ise uygulamanin bu haliyle
giizel ve yalin oldugunu, ¢ok fazla etkinlik eklenerek karmasik ve Ogrencilerin kaygi
diizeyini arttiric1 bir hale doniismemesi gerektigini vurgulamistir. Onerilerde bulunan
uzmanlarin gorisleri ile 6grenci goriisleri karsilastirildiginda benzer hususlar {izerinde
duruldugu goriilmektedir. Bu kapsamda, uygulamaya farkli soru tiplerinin eklenmesinin
uzmanlarin biri fakat 6grencilerin %30,55°1 tarafindan acik¢a Onerilmesi nedeniyle bu
hususta yapilabileceklerin yazilim ve igerik degerlendirme siireci devam etmektedir. Bu
konuda kesin karar verilmesi i¢in arastirmaya katilan bir uzmanin da belirttigi gibi daha
fazla kullanicinin ve uzmanin gorlstiniin alinmasi faydali olacaktir. Ancak yine de
uygulamaya farkli tipte video tiirleri eklenmistir. Ogrencilerin daha ¢ok tercih ettigi sira,
uygulamaya eklenen video tiirlerinde belirleyici olmustur. Gazi TOMER’de uygulama
yapilirken Izle Ogren’in igerisinde 900 video bulunmaktaydi. 130 farkli video tiirii daha
eklenerek bu say1 1030°a ¢ikarilmistir. Ayrica, 6grenci ve uzman goriisleri dogrultusunda
uygulamanin daha c¢ok oyunlastirilmasinin, kullanicilar1 daha ¢ok cezbedecegi ve
uygulamay1 kullanma sikliklarini arttiracagi sdylenebilir. Oyunlarin, oyunlastirmanin
ogrenmeye katkisi ile ilgili bir¢ok caligma yapilmistir. Dijital oyunlar kapsaminda 2014
yilinda Alabay tarafindan yapilan Enseignement / Apprentissage Du Fle Avec Lejeux Vidéo
(Video Oyunlariyla Fransizca Yabanci Dil Ogretimi / Ogrenimi) adh ¢alismada; video
oyunlarinin 6grencilerin hedef dil 6grenimine olumlu yonde etki ettigi sonucuna ulagmistir.

Bu hususta, YEGITEK tarafindan galisma yapilmasinin faydali olacag diisiiniilmektedir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin %91°1 uygulamay1 kullanici dostu bulmustur. Cok az
sayida ogrenci giriste kaydolurken problemle karsilastigini dile getirmistir. Uygulama
esnasinda kullanicilarin yasadigi bu zorluk arastirmaci tarafindan da fark edilmis ve
bununla ilgili gerekli diizenlemeler yapilarak soruna miidahdle edilmistir. Ogrenciler
tarafindan sorular cevaplanirken belirtilmeyen ancak arastirmacinin uygulama esnasinda
fark ettigi problemlerden biri de uygulamanin sag iist kosesinde bulunan ii¢ ¢izgi (=)
isareti ile acilan profil, favori listesi ve dogru-yanlis bilgilerine ulasmay1 saglayan ekranin
acildiktan sonra Ogrencilerin ¢ikis diigmesini bulamamasi idi. Bu sorun, profil ekrani

acildiktan sonra sag st koseye cikis i¢in c¢arpr isareti eklenmesi ile giderilmistir.
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Uzmanlarin tamami uygulamanin teknik acidan sorunsuz c¢alistigini ifade etmistir. Buna
ragmen, uygulamadaki yonergeleri uzmanlarin %80’1 uygun bulmus, %20’si ise farkl
dillerde de yonergelerin olmas1 gerektigini ifade etmistir. Bu sorunun, bilhassa yazilimin
giris sayfasinda kayit ve yazilim hakkindaki bilgilerin farkli dillerde verilerek
coziilebilecegi vurgulanmigtir. Bunun i¢in uygulamanin farkli dillerde giris sayfasi, nasil
kullanilir ve hakkinda bdliimleri hazirlanmaya baslamistir. En kisa silirede yazilima
eklenecektir. Bununla birlikte, uzmanlarin %60°1 yazilimdaki geri bildirimleri yeterli,
%A40°1 ise kismen yeterli bulmustur. Uzmanlar kismen cevabini vermelerinin nedeni olarak
uygulamadaki pekistireglerin ses ve gorselle desteklenmemesi olarak gostermistir. Bunun
tizerine, her 10 dogru cevaptan sonra verilen pekistiregler, géze daha ¢ok g¢arpacak bir
yerde ve alkis isaretiyle temsil edilmistir. Fakat ses eklenememistir. Bunun {izerine
YEGITEK birimleriyle gerekli goriismeler siirdiiriilmektedir. Yazilimin giris sayfasini
uzmanlarin %90’1 uygun bulmus, kismen cevabini veren %10’u ise Google, Facebook,
EBA gibi farkli platformlardan da giris yapilmasinin uygulamanin daha kullanigli olmasina
yardimc1 olacagini belirtmistir. Uygulamanin Beta siirimii degerlendirmesi bittiginde
uygulamaya EBA iizerinden de giris saglanabilecektir. Fakat Facebook ve Google gibi
hesaplardan girisin olmas1 hususu MEB Bilgi Islem Dairesi Baskanlhig ile goriisiilmesi ve
birlikte karar alinmasi gereken bir husustur. MEB biinyesinde sosyal aglarla girisin,
ogrencilerin bilgi glivenligi icin tehdit olusturabilece§i g6z Oniinde bulundurulmasi
gereken bir konudur. Uzmanlarin %80°1 uygulamanin yardim bdliimiinii yeterli bulmus,
%20’s1 ise kismen cevabini vererek yardim ile ilgili daha detayli bilgilerin yer almasi
gerektigi goriislinii savunmustur. Bu kapsamda, bir uzman kullanicilarin karsisina ¢ikan
her bir videonun altinda bir ikaz butonunun olmasi ve bu ikaz butonunun video ¢alismiyor,
seviyeye uygun degil, soruda hata var gibi birkag¢ hazir sablon ile diger se¢cenegini icermesi
gerektigi Onerisinde bulunmustur. Buna ilave olarak mevzubahis uzman, yonetici
ekraninda her videonun yaninda kag kez ikaz edildigi, hangi hususlarda ikaz edildigine dair
bilgilerin de yer almasinin, moderatorler tarafindan yapilacak degisikliklere karar

verilmesine yardimei olacagini vurgulamistir.

Uzmanlar tarafindan uygulamanin hem yonetici ekran1 hem de ana sayfasi ile ilgili farkl
oneriler Uzman Goriisii Formunun 15. maddesinde verilmistir. Burada ogrencilerin
cevaplar ile karsilastirilamayan sadece uzmanlarin gordiigii ekranlarla ilgili goriigler de
belirtilmistir. Bu dogrultuda yapilan goriislerden biri, video eklemenin daha profesyonelce

ilerlemesi ve zamandan tasarruf edilmesi i¢in uygulamaya videolarin kesilerek eklenmesi
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degil, video ekleme sayfasinda bir video bi¢imlendirme araci ile videonun belirli
kisimlarinin segilerek ¢agrilmasi yoniindedir. Bu hususta YEGITEK Sistem Yo6netimi
Daire Bagkanlig1 ile goriisiilmiis ve bu birimin is yiikii ile bahsi gecen video ekleme
aracinin tasarlanmasinin alacagi maliyet/zaman hesab1 yapildiginda su asamada bu
degisikligin yapilmasinin uygun olmayacagi bildirilmistir. Uzman goriislerinde bahsedilen
bir diger husus ise, videolarin altinda ¢ikan segeneklerin climlenin kisa ya da uzunluguna
gore otomatik bir diizen almasidir. Bu hususta da YEGITEK ilgili birimleri ile goriismeler
devam etmektedir. Bu baglamda, bir degisikligin yapilmasinin uygulamanin tasarimina
olumlu yonde katki saglayacagi disiiniilmektedir. Ayrica, diyalog igeren ciimlelerde
ciimlelerin farkli renklerde belirtilmesi gerektigi bir uzman tarafindan ifade edilmistir; bu
husustaki c¢alismalar devam etmektedir. Bir uzman goriisiinde ve arastirmacinin
gozlemlerinde Ogrencilerin bazilarinin yeni bir videoya gecerken ileri tusuna basmasi
gerektigini tam olarak kavrayamadiklari tespit edilmistir. Bu sebeple videodaki soru
cevaplandiktan sonra otomatik olarak 2-3 saniye icinde bir diger videoya gecis
yapilmasmin faydali olacag: ifade edilmistir. Ayrica bu goriisii sunan uzman, yeni bir
videoya gecisin kac saniye icerisinde olmasi gerektigi ile ilgili kullanicinin profilden
ayarlama yapilabilmesi gerektigini soylemektedir. Bu kapsamda bir degisikligin
yapilmasmin uygulamanin daha c¢ok kullanici dostu olmasma katki saglayacagi

sOylenebilir.

Uzmanlar tarafindan, yonetici ekraninda videolarin toplam siiresini, her bir videoyu kag
kullanicinin  kullandig1r gibi bir¢cok hususta ¢ok detayli bir kullanici-video etkilesim
istatistigi bulunmas1 gerektigi goriisii belirtilmistir. YEGITEK ilgili birimle yapilan
goriismeler neticesinde uygulamanin Beta silirecinden de elde edilecek bilgiler

dogrultusunda bu hususun tekrar gozden gecirilmesi gerektigine karar verilmistir.

Videolarin seviye, etiket vb. hususlarda filtrelenmesi ve videolarin Video Diizenle ekrani
iizerinde agilmasi i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasi hususu hem bir uzman hem de

arastirmaci tarafindan ele alinmistir. Bu baglamda, gerekli diizenlemeler yapilmstir.

Video etiketlemeleri ile ilgili bir uzman; sadece videonun tiirii ve konusu degil videoda yer
alan gorsellerin de etiketlenmesi gerektigi Onerisinde bulunmustur. Bu kapsamda,

uygulamadaki 1030 videonun etiket giincelleme islemi devam etmektedir.

Ogrenci, sistemi kullandiktan sonra istedigi zaman sadece hatali cevaplarinin oldugu

videolar1 tekrar gorerek o videolar lizerinde pratik yapmasi gerektigi gorilisii bir uzman
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tarafindan bildirilmistir. Bu konuda YEGITEK birimlerinin konu kapsaminda ¢alisma
yapmasinin, dgrencilerin nerede hata yaptiklarini fark etmesi ve 6grenmenin kalict olmasi

acisindan faydali olacagi onerilebilir.

Uygulamada 6gretmen gruplar1 kurulmasi yoniinde yapilan 6neri ile ilgili uygulamanin
Beta siiriimii sonunda YEGITEK in ilgili personelleriyle tekrar goriisiilmesinin faydal
olacagi sdylenebilir. Ciinkii 6gretmen gruplarinin kurulmasinin uygulamanin hem kullanict
sayisinin artmasi hem de d6gretmenlerin uygulamay1 siiflarinda daha kolay kullanmalarina

katki saglayacagi diistiniilmektedir.

6.1. Oneriler

Bu calismada, elde edilen bulgular ve sonuglar dogrultusunda uygulama ve aragtirmacilar

i¢cin Onerilerde bulunulmustur.

6.1.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

1. izle Ogren uygulamas: oyunlastirilarak kullanicilarin daha ok ilgisini cekecek hale
getirilebilir.

2. Uygulamanin istatistiki bilgiler ve raporlama ekrani1 gelistirilerek ilgili kisimlarin

kullanic1 ve yonetici ekraninda kolayca goriilecek bir tasarimda olmasi saglanabilir.

3. Uygulamanin giincelligini kaybetmemesi igin igerigin siirekli yenilenmesi, yeni

videolarin ve zaman igerisinde yeni soru tiplerinin eklenmesi saglanabilir.

4. izle Ogren uygulamasmin hedef kitleye daha ¢ok ulasmasi i¢in TOMER, Yunus
Emre Enstitiisii, Tiirkiye Maarif Vakfi, TIKA gibi yabancilarla Tiirkge 6gretimi ile
dogrudan ve dolayl olarak ilgilenen kurumlarda ¢alisan uzmanlara ve Tirkiye’ye

gelen 0grencilere uygulamanin tanitimi yapilabilir.

5. MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin sayfasinda uygulamanin yer

almasi saglanabilir.

6. Ulkemizde Suriyeli dgrencilere ders veren dgretmenlere uygulamanin yiiz yiize ve

uzaktan egitim yoluyla tanitim1 yapilabilir.
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Bett Show, Gess, Iste gibi e-6grenme ile ilgili iiriin ve sunumlarin yer aldigi
etkinliklerde uygulamanin tamitimi yapilarak ilgili e-O68renme materyali

yarismalarina katilim saglanabilir.

6.1.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

. Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretilmesi i¢in daha fazla mobil ve web uygulamasi
gelistirilmelidir.

. Tiirk¢e disinda bir hedef dili 6gretmek i¢in hazirlanmis uygulamalarin yabancilara

Tiirkce 6gretmek amaciyla yapilan uygulamalarla karsilagtirmalari yapilabilir.

. Yurt disinda Tiirkge Ogrenen yabancilarin dijital platformlarla ilgili goriisleri

tizerine calismalar yapilabilir.

. Bu arastirmada B1, B2, C1 seviyesindeki 6grencilerin izle Ogren ile ilgili goriisleri
alinmugtir. Izle Ogren uygulamasmin A1 ve A2 seviyelerindeki dgrenciler agisindan

degerlendirilmesi yapilabilir.

. Arastirma sonucu dgrencilerin izle Ogren uygulamasmin Tiirkge dgrenmelerine
sagladig kiiltiir, telaffuz, yazim gibi alanlar {izerinden her biri ile ilgili detayli bir

arastirma yapilabilir.

. Izle Ogren uygulamasmin etkililigi ve verimliligi ile ilgili deneysel calismalar

yapilabilir.
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EK-1. Katihma Bilgi Formu

Bu anket galismasi ile 2018-2019 Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Tiirkge ve Sosyal Bilimler
Egitimi Anabilim Dal1 Yabanci Dil Olarak Tiirkcenin Ogretimi Bilim Dali biinyesinde yiiriitiilen yiiksek
lisans tez calismasi siirecinde kullanilmak iizere 6grencilerin bilgisayar, internet, sosyal aglar ve mobil
teknolojilerin yabanci dil olarak Tiirkge 6grenmedeki etkililigi hakkindaki goriislerinin tespit edilmesi
amaclanmaktadir.

Katiliminiz, konuyla ilgili belirteceginiz goriisleriniz ve sorulari igtenlikle yanitlamaniz tezin
yapilandirilmasi baglaminda Onemlidir. Belirteceginiz goriisler bu ama¢ disinda kullanilmayacaktir.
Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Arastirmact: Seyma Nur DUNDAR
Danigsman: Dog. Dr. Mehmet KARA

® Adimniz ve Soyadiniz:

e Cinsiyetiniz: O Kadin O Erkek

® Yasmiz:.................

® UIKeNIZ/UYIUZUNUZ: ... e

e Bildiginiz diller nelerdir?

e Tiirkge seviyeniz nedir?
O Al O A2 OBl 0 B2 OcC1 O c2

e Kacg yil/aydir Tiirkge Ogreniyorsunuz?

e Dijital platformlar Tiirkge 6grenmek i¢in kullaniyor musunuz?
O Evet O Hayir O Kismen

e Tirkce 6grenmek i¢in kullandiginiz web ya da mobil uygulamalar var m1? Varsa adin1 bizimle
paylasir misiniz?

e Internet ortaminda ve televizyonda ne tiir programlar seyrediyorsunuz?

O Haber ODizi OFilm OSarki O Belgesel

Diger (Liitfen
LT 55072

e Seyrettiginiz programlardan hangisinin Tiirk¢enizi daha ¢ok gelistirdigini diisiiniiyorsunuz?
O Haber ODizi OFilm OSarki O Belgesel

Diger (Liitfen
L0723V 72 PSRNt

Goriismemiz sona ermistir. Katiliminiz ve goriisleriniz icin tesekkiir ederiz.
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Ek-2. Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Goriisme Sorular::
1- Tiirkgeni gelistirmek i¢in hangi dijital ortamu tercih ediyorsun? (web, mobil vb.) Ni¢in?

2- Tirkge dgretmek igin hazirlanmis videolarla mi yoksa dizi, film, belgesel gibi videolarla m1
Tiirkceni gelistirmek istersin? Nigin?

3- Izle Ogren uygulamasi Tiirkge 6grenmeni destekledi mi? Nasil?

4-  izle Ogren uygulamas: Tiirkce dinleme becerine katki sagladi mi? Nasil?

5- Izle Ogren uygulamasinda yer alan videolar sana gore (kisa, uzun, sikici, eglenceli, seviyene
uygun vb.) nasildi? Sence bu videolar nasil olmali?
6- Eger izle Ogren uygulamasini gelistiriyor olsan, uygulamay1 giincellemek adina neler yapardin?

7- 1zle Ogren uygulamasimi kullanic1 dostu (kullanimi kolay, sorunsuz vb.) buldun mu? Neden?

Goriismemiz sana ermistir. Katiluvminiz icin tesekkiir ederiz.
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EK-3 Uzman Goriisii Formu

Degerli Uzman,

Bu calisma ile “Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Dinleme Becerisinin bir Web Uygulamasi Araciligiyla Gelistirilmesi” adli arastirmada kullanmak
iizere hazirladigimz “izle Ogren” uygulamasina iliskin gériisleriniz dogrultusunda uygulamayla ilgili gerekli giincellemelerin yapilmasi planlanmaktadir.
Goriisleriniz, yabancilara Tiirkge Ogretiminde dijital teknolojilerin olanaklarindan yararlanmak, kullanicilarm ilgi ve ihtiyaglarina uygun materyaller
gelistirmek yoniinden 6nem tasimaktadir. Katkilariniz i¢in tesekkiir eder, saygilar sunariz.

Aragtirmact: Seyma Nur DUNDAR
Danigsman: Dog. Dr Mehmet KARA

YAZILIM

1- Yazilimdaki yonlendirmeler yeterince aciktir.

Katiiyorum () | Katilmiyorum ( ) | Kismen ( ) | Varsa Onerileriniz
2- Yazilimin tasarimi hedef kitleye uygundur.

Katiiyorum () | Katilmyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
3- Yazilimin nasil kullanilacagina iliskin yonergeler yeterlidir.

Katiiyorum () | Katilmiyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
4- Yazilim teknik olarak sorunsuz ¢alismaktadir.

Katiiyorum () | Katilmyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
5- Yazilimda kullanicilara (dogru-yanlig sayilari, seviye atlama 6nerileri, pekistire¢ destegi) geri bildirimler verilmektedir.

Katiiyorum () | Katilmyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
6- Yazilimin giris sayfasi, kullanicilarin yazilim hakkinda genel bilgi edinebilecegi sekilde tasarlanmigtir.

Katiliyorum () | Katilmyorum () | Kismen ( ) | Varsa Onerileriniz
7- Kullanicilar, yazilima kolayca kaydolup giris yapilabilmektedir.

Katihiyorum () | Katilmiyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
8- Yazilimin yardim boliimii, kullanicilara gerekli destek saglanmaktadir.

Katihiyorum () | Katilmiyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz

ICERIK

9- Yazilimdaki sorular, hedef kitlenin dinleme becerisini gelistirmeye uygundur.

Katihyorum () | Katilmiyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
10- ierigin kategorileri kullanicilarin grenmelerini desteklemeye uygundur.
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Katiiyorum () | Katilmiyorum () | Kismen ( ) | Varsa Onerileriniz

11- Sorular iligkilendirildikleri diizeye uygundur.

Katihyorum () | Katilmiyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
12- Yetiskin boliimiindeki videolar hedef kitleye uygundur.

Katihyorum () | Katilmiyorum () | Kismen ( ) | Varsa Onerileriniz
13- Cocuk boliimiindeki videolar hedef kitleye uygundur.

Katihyorum () | Katilmyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
14- Uygulamanin 6l¢gme amaci giitmemesi kullanicilart olumlu yonde motive edecektir.

Katihiyorum () | Katilmyorum ( ) | Kismen ( ) | Varsa Onerileriniz

15- Yazilim ve igerik ile ilgili yukaridaki hususlar diginda belirtmek istediginiz goriis ve onerileriniz var midir? Varsa belirtiniz.




Ek-4. Yann Yapilandirilmis Gériisme Formu Aracihgiyla Elde Edilen Ogrenci

Goriisleri

ORNEK YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME 1
Cinsiyet: Erkek

Seviye: B2

Arastirmaci: Merhaba.

Ogrenci: Merhaba.

Arastirmaci: Adin ne?

Ogrenci: .......

Arastirmact: Benim adim da Seyma. Tanistigimiza memnun oldum.
Ogrenci: Ben de.

Arastirmaci: Nerelisin?

Ogrenci: .............

Aragtirmact: Simdi daha 6dnceden de bahsettigim gibi sana yedi tane soru soracagim ve
ses kaydini alacagim. Ses kaydin sadece arastirma icin kullanilacak. Baska yerde
kullanilmayacak. Anlamadigin sorular olursa sorabilirsin. Tekrar soruyu sorabilirim.
Be senin telaffuzunu 6lgmiiyorum. Endise etme. Benim i¢in diisiincelerin 6nemli. izle
Ogren uygulamasini sizler igin daha kullamsli, giizel hale getirmek icin bu sorulara

verecegin cevaplar dnemli. Ne diislinliyorsan ¢ekinmeden sdyle. Rahat ol.
Ogrenci: Tamam.
Arastirmaci: Tamam. Birinci sorudan baglayalim.

1- Tirkgeni gelistirmek i¢in hangi dijital ortami tercih ediyorsun? (web, mobil vb.)
Nigin?
Mobil daha iyi. Her zaman kullanabilirsin.
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2- Tiirkge O6gretmek icin hazirlanmis videolarla m1 yoksa dizi, film, belgesel gibi
videolarla m1 Tiirkgeni gelistirmek istersin? Nigin?
Filmler, diziler daha iyi. Ciinkii orada ¢ok farkli seyler 6grenebiliyorsun. Yeni
kelimler de 6grenebiliyorsun. Ben mesela Ertugrul’u izliyorum. Orada ¢ok farkli
kelimeler var. Belki Tiirkler de o kelimeleri bilmiyor. Haberler de giizel. Ben her
sabah yurtta haber izliyorum.
3- Izle Ogren uygulamasi 8grenmeni destekledi mi? Nasil?
Destekledi. Anlama becerim gelisti. Hizli anlama becerim gelisti. Kisa videolar1
takip ederken c¢ok dikkatli oluyorsun.
4- izle Ogren uygulamasi Tiirk¢e dinleme becerine katki sagladi mi1?
Evet, katki sagladi. Daha 1yi oldu. Anlama sinavinda daha basarili olmama katk1
sagladi. Disaridaki konusmalar1 daha hizli anliyorsun.
5- izle Ogren uygulamasinda yer alan videolar sana gore (kisa, uzun, sikici, eglenceli,
seviyene uygun vb.) nasildi? Sence bu videolar nasil olmali?
Izle Ogren’deki videolar ¢ok giizeldi. Giizel gizgi filmler, filmler vardi. Keyifliydi.
B2’ye uygundu. Bence bdyle iyi. Ben yurda gittigimde tekrar kullanacagim. Ciinkii
kisa videolarla anlamani iyilestiriyor. Bence boyle iyi.
6- Eger Izle Ogren uygulamasini sen gelistiriyor olsan, uygulamayi giincellemek adina
neler yapardin?
Cok begendim. Ben Tiirkiye’deyim ¢ok calismaya, boyle uygulamalara ihtiyacim
var. Ben sadece ¢ok zor soru sormazdim.
7- 1zle Ogren uygulamasmi kullanici dostu (kullanimi kolay, sorunsuz vb.) buldun
mu? Neden?
E-postada sikint1 ¢iktt ama siz yardimci oldunuz. Basta yeni videoya geciste
zorlandim.
ORNEK YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME 2
Cinsiyet: Kadin
Seviye : C1
Arastirmaci: Merhaba.
Ogrenci: Merhaba.
Arastirmaci: Benim adim Seyma. Senin adin ne?
Ogrenci: ......
Arastirmaci: Nerelisin ....7

Ogrenci: .........
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Arastirmaci: Tanistigima memnun oldum.

Ogrenci: Ben de.

Arastirmaci: Simdi daha 6nceden de bahsettigim gibi sana yedi tane soru soracagim ve ses
kaydim1 alacagim. Ses kaydin sadece arastirma i¢in kullanilacak. Baska yerde
kullanilmayacak. Anlamadigin sorular olursa sorabilirsin. Tekrar soruyu sorabilirim. Be
senin telaffuzunu 6lgmiiyorum. Endise etme. Benim icin fikirlerin 6nemli. izle Ogren
uygulamasini sizler i¢in daha kullanigh, gilizel hale getirmek i¢in bu sorulara verecegin
cevaplar 6nemli. Ne diisiiniiyorsan ¢ekinmeden sdyle. Rahat ol. Hazir misin?

Ogrenci: Hazirim.

Arastirmaci: Peki. Birinci sorudan bashiyoruz. Sen cevap verdik¢e ben yeni soru
soracagim.

Ogrenci: Tamam Hocam.

Arastirmact:

1- Tirkgeni gelistirmek i¢in hangi dijital ortami tercih ediyorsun? (web, mobil vb.)
Nigin?
Tiirkgemi gelistirmek i¢in daha mobil ve web tercih ediyorum. Ciinkii her zaman ve

her yerde kullanabilir. Istedigim zaman kullanabilirim. Ciinkii daha kolay.

2- Tiirkge O0gretmek i¢in hazirlanmis videolarla m1 yoksa dizi, film, belgesel gibi

videolarla m1 Tiirkgeni gelistirmek istersin? Nigin?

Tiirkge 6grenmek ve gelistirmek i¢in dizi ve film tercih ediyorum. Ciinkii dinlerken
daha cok sey Ogrenebilirim. Giinliik hayatta insanlar nasil konusuyorlar

Ogrenebilirim.
3- Izle Ogren uygulamasi Tiirk¢e 6grenmeni destekledi mi? Nasil?

Evet. Sagladi. Bence bu Tiirk¢cemi gelistirmek i¢in iyi bir yol. Videolar kisa ve

ogrenmek i¢in daha kolay oluyor.

4- izle Ogren uygulamasi Tiirk¢e dinleme becerine katki sagladi mi1?

Evet. Dinledigimi daha kolay anliyorum. Hem de altinda yaziyor. Dizileri; disarida,
sokakta Tirklerin konugmalarin1 daha kolay anlamak i¢in de dinliyorum.
Arastirmaci: Yani nasil yazildigini da gorebiliyorsun.

Ogrenci: Evet.
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5- izle Ogren uygulamasinda yer alan videolar sana gore (kisa, uzun, sikici, eglenceli,

seviyene uygun vb.) nasildi? Sence bu videolar nasil olmali?

Bence bu videolar hem eglenceli hem kisa. Hem seviyeme uygundu. Farkli konular

var, farkli videolar var.

6- Eger Izle Ogren uygulamasim sen gelistiriyor olsan, uygulamay: giincellemek adina

neler yapardin?

Sadece daha farkli videolar. Mesela haberler, sanat konusunda yeni konular. Daha
farkli daha iyi oluyor.

7- lizle Ogren uygulamasmi kullanic1 dostu (kullammi kolay, sorunsuz vb.) buldun
mu? Neden?
Evet, ¢ok kolay. Cok eglenceli. Hig¢ sikict degil. Her video bittikten sonra tekrar

izlemek istiyorum.

ORNEK YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME 3

Cinsiyet: Kadin

Seviye : C1

Arastrmaci: Merhaba.

Ogrenci: Merhaba.

Arastirmaci: Merhaba.

Ogrenci: Merhaba.

Arastirmaci: Adin ne?

Ogrenci: .......

Arastirmaci: Benim adim da Seyma. Tanistigimiza memnun oldum.

Ogrenci: Ben de.

Arastirmaci: Nerelisin?

Ogrenci: ..............

Arastirmaci: Simdi daha 6nceden de bahsettigim gibi sana yedi tane soru soracagim ve ses
kaydin1 alacagim. Ses kaydin sadece arastirma i¢in kullanilacak. Baska yerde
kullanilmayacak. Anlamadigin sorular olursa sorabilirsin. Tekrar soruyu sorabilirim. Be
senin telaffuzunu 6lgmiiyorum. Endise etme. Benim icin fikirlerin 6nemli. izle Ogren
uygulamasini sizler i¢in daha kullanigli, giizel hale getirmek i¢in bu sorulara verecegin
cevaplar 6nemli. Ne diisiiniiyorsan ¢ekinmeden sdyle. Rahat ol.

Ogrenci: Tamam Hocam.
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Arastirmaci: Tamam o zaman. Bagliyoruz.

1- Tirkgeni gelistirmek i¢in hangi dijital ortami tercih ediyorsun? (web, mobil vb.) Nigin?
Cep telefonumu kullantyorum. Ciinkii herkeste cep telefonu var. Her giin disar1
¢iktigimda yanimda. Tiirkge Ogren diye bir uygulama kullantyorum. Play Store’dan
indirdim. Ama sadece bir tane var. Yani ¢ok uygulama yok.

2- Tiirkce 6gretmek i¢in hazirlanmis videolarla mi1 yoksa dizi, film, belgesel gibi videolarla
mi Tiirkgeni gelistirmek istersin? Nigin?

Dizi, film gibi videolar. Daha ¢ok eglenceli. Bu da beni motive ediyor.

3- izle Ogren uygulamasi Tiirkce dgrenmeni destekledi mi? Nasil?

80 soru ¢ozdiim. 71 dogrum var 9 yanlisim var. Dinleme becerimi gelistirdi. Tabii ki.
Mesela kelimelerdeki g, ¢ gibi sesleri algilayip yazimini gérdiim.
4- izle Ogren uygulamasi Tiirk¢e dinleme becerine katk1 sagladi mi1?

Evet. Dinledigimde farkli yazimi olan sesleri daha iyi anladim.

5- izle Ogren uygulamasinda yer alan videolar sana gore (kisa, uzun, sikici, eglenceli,
seviyene uygun vb.) nasildi? Sence bu videolar nasil olmali?

Cok farkli kategoriler var. Cok sevdim. Cok az uzun video eklenebilir.

6- Eger Izle Ogren uygulamasin sen gelistiriyor olsan, uygulamay1 giincellemek adia
neler yapardin?
Bence farkli tiirden sorular, puzzle, kiiciik oyunlar olursa daha eglenceli olabilir.

7- izle Ogren uygulamasii kullanici dostu (kullanimi kolay, sorunsuz vb.) buldun mu?
Neden?

Evet. Begendim. Cok giizel. Anlasilir.
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EK-5. Ornek Uzman Gériisii

Degerli Uzman,

Bu calisma ile “Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Dinleme Becerisinin bir Web Uygulamas1 Araciligiyla Gelistirilmesi” adli arastirmada
kullanmak {izere hazirladigimiz “izle Ogren” uygulamasina iliskin goriisleriniz dogrultusunda uygulamayla ilgili gerekli giincellemelerin
yapilmasi planlanmaktadir. Goriisleriniz, yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde dijital teknolojilerin olanaklarindan yararlanmak ve kullanicilarin ilgi
ve ihtiyaclarina uygun materyaller gelistirmek yoniinden 6nem tagimaktadir. Katkilariniz i¢in tesekkiir eder, saygilar sunariz.

Arastirmact: Seyma Nur DUNDAR
Danisman: Dog. Dr Mehmet KARA

YAZILIM
16- Yazilimdaki yonlendirmeler yeterince aciktir.
Varsa Onerileriniz
Kullanic arayiizii cok dilli olmahdir. Hig dil
Katiyorum (') Katilmiyorum () Kismen (x) bilmeyen bir iisinifl iiye olabilmesi ve sisgteme giris
yapabilmesi faydah olacaktir.
17- Yazilimin tasarimi hedef kitleye uygundur.
Katiiyorum (x) | Katilmyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
18- Yazilimin nasil kullanilacagina iliskin yonergeler yeterlidir.
Katihiyorum (x) | Katilmiyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
19- Yazilim teknik olarak sorunsuz ¢alismaktadir.
Katillyorum (x) | Katilmyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
20- Yazilimda kullanicilara (dogru-yanlig sayilari, seviye atlama 6nerileri, pekistire¢ destegi) geri bildirimler verilmektedir.
Katihyorum () Katilmiyorum ( ) Kismen (x ) Asag dak\i] ?Ill‘:l?l((lzlll::(llfl(-ll:gliznilmis tir.
21- Yazilimin giris sayfasi, kullanicilarin yazilim hakkinda genel bilgi edinebilecegi sekilde tasarlanmistir.
Katillyorum (x) | Katilmyorum () | Kismen () | Varsa Onerileriniz
22- Kullanicilar, yazilima kolayca kaydolup giris yapilabilmektedir.
Katiiyorum () | Katilmyorum () | Kismen (x ) | Varsa Onerileriniz




Kullanicilarin mevcut bazi sistemleri kullanarak da
iiye olmalar saglanmahdir. Google, facebook, eba
ile giris yap vb.

23- Yazilimin yardim boéliimii, kullanicilara gerekli destegi saglamaktadir.

Varsa Onerileriniz
Katihyorum ( ) Katilmiyorum ( ) Kismen (x ) Daha fazla ve daha detayh bilgi verilmelidir.
Seviyeler, seviyelerin secimi, kategoriler vb.
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24- Yazilimdaki sorular, hedef kitlenin dinleme becerisini gelistirmeye uygundur.

Katillyorum (x) | Katilmiyorum ( ) | Kismen ( ) | Varsa Onerileriniz
25- Icerigin kategorileri kullanicilarin 6grenmelerini desteklemeye uygundur.

Katillyorum (x) | Katilmiyorum () | Kismen ( ) | Varsa Onerileriniz
26- Sorular iligkilendirildikleri diizeye uygundur.

Katiiyorum () | Katilmyorum () | Kismen ( x) | Varsa Onerileriniz
27- Yetigkin boliimiindeki videolar hedef kitleye uygundur.

Katillyorum (x) | Katilmiyorum () | Kismen ( ) | Varsa Onerileriniz
28- Cocuk boliimiindeki videolar hedef kitleye uygundur.

Katihyorum ( ) Katilmiyorum ( ) Kismen (x ) Varsa Onerileriniz

Aciklamalar béliimiinde detayh bilgi verilmistir.

29- Uygulamanin 6l¢me amaci glitmemesi kullanicilar1 olumlu yénde motive edecektir.

) Varsa Onerileriniz
Katihyorum ( ) Katilmyorum ( ) Kismen (x ) Ol¢me amaci giitmese de 6grencilere cesitli kullanim
istatistikleri nin paylasilmasi faydah olacaktir.

30- Yazilim ve igerik ile ilgili yukaridaki hususlar diginda belirtmek istediginiz goriis ve 6nerileriniz var midir? Varsa belirtiniz.

e Uygulamada Al ve A2 seviyelerinde yer alan videolar rastgele degil kolaydan zora dogru bir akis izlemelidir. Bu siralama 3’ten ¢ok uzman
goriisiiniin ortalamasi ile belirlenebilecegi gibi, en profesyonel ¢oziim kullancilarin verecegi cevaplarin istatistikleri tutularak kendi icinde
siralama yapilabilir. Bu siralama dinamik olursa ve kullanici arttikca dgeisen istatistiklere gore yeniden siralanirsa ¢ok daha faydali ve dogruya
yakin bir siralama yapilmis olacaktir.

e Cocuk kategorisinde yer alan videolarin B1, B2 seviyelerinin kaldirilmasi ve igeriklerinin A2+ seklinde diizenlenmesi daha dogru olacaktir.

Cocukalrin yaglar1 dikkate alindiginda kelime, dilbilgisi ve konu kapsamlar1 agisindan A2 iizeri seviyeleri kargilamalar1 beklenmez. Cocuk
kategorisindeki videolar, A1, A2 ve A2+ seklinde diizenlenebilir.
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Videonun altinda c¢ikan segenekler, ciimleler uzun da olsa kisa da olsa ayni1 boyutta gelmektedir. Cliimlenin uzunluguna goére otomatik
ayarlanmis bir kutu igerisinde kullanicinin karsisina gelebilir.

Diyalog videolarindaki diyalog climlelerinin tasarimi kullanici agisindan uygun degildir. Gergek bir diyalog listesi ve farkli renklerde
gosterilmelidir.

Ogrencinin verdigi dogru ve yanlis cevaplara gore sesli bildirimler verilebilir. Ogrenci sesten dogru ya da yanlis yaptigimi anlamali.

Her bir dogru veya yanlis cevaptan sonra video 2-3 saniye bekletilerek (kag saniye bekleyecegini kullanici profilinden ayarlayabilmeli)
otomatik olarak bir sonraki videoya gegme ve sonraki videoyu otomatik oynatma 6zelligi eklenmelidir. Kullanic1 bu 6zelligi aktif etme, pasif
etme, bekleme siiresini belirleme gibi ayarlari profilinden yapabilmelidir.

Videonun altinda “video galismiyor”, “video seviyeye uygun degil”, “Ciimlelerin hi¢ biri dogru degil” vb. birkag hazir ikaz/geri bildirim
ifadesi ve “diger” se¢eneginin bulunmasi gerekir. Kisiler istediginde videoyanun kendisi, igerdigi metin veya sorularla ilgili geribildirimde
bulunabilmelidir.

Ikaz butonu kullamlarak yapilacak olan geribildirimler, uygulamanin moderasyon sayfasinda yer almalidir. Sistem y&neticileri uyarilar:
yapilan videolarin Isitesini ve karsisinda ka¢ kez ne tiir uyarialr yapildigin1 gorebilmeli, gerekirse uyari sayilar1 dikkate alinarak en ¢ok uyari
yapilanlardan baslayacak diizeltme ve geribildirim islemleri gerceklestirilmeli. Akabinde uyariy1 yapan kullaniciya bir geri doniis yapilmalidir.
Uygulamanin moderasyon kismindaki ¢ok detayli bir kullanici-video etkilesim istatistigi bulunmalidir. Her bir videonun kag¢ kullanici
tarafindan izlendigi, ka¢ kez dogru ve yanlis cevaplandigi, yas gruplarinin basari oranlari, igerik tiirlerine gore basart durumlari (miizik
videolarindaki basart orani, dizilerdeki bagar1 oram1 vb. / Kategori, seviye ve etiketler dikkate alinarak) admin tarafindan
goriintiilenebilmelidir. Admin tiim bu veriler 1518inda videoyu degistirebilmeli, silebilmeli, sorularini yeniden diizenleyebilmeli vb.

“Video Listesi” sayfasinda videonun linkine tiklandiginda ayr1 vir sayfada sadece video agilmakta. Bu videonun 6grencinin karsisina geldigi
gibi agilmasi (video, soru/secenckler ile birlikte) ve admin panelinden ydneticinin kontrol edebilmesi, diizenleyebilmesi faydali oalcaktir.
(yonetim panelindeki videolarin kargisinda videoyu goster, video ve soruyu goster, diizenle vb. kontrol ve yonetim baglantilar1 olmalidir.)
Moderasyon kisminda aranan bir videoya ulagsmak ¢ok zor goriinmektedir. Moderasyon kisminda kullanici; videolar1 gerekirse etiket veya
etiketlere, kategoriye, video i¢inde gecen kelimelere, videonun siiresine gore yani veritabaninda bulunan tiim bilgiler kullanilarak aklimiza
gelebilecek tiim filtreleme 6zelliklerini kullanarak iltreleme/listeleme yapabilmelidir. Binlerce videonun oldugu bir platformda aksi bir durum
$0z konusu olmamalidir.

Modaresyon ekibinin gérebilicegi bir raporlama sayfasi bulunmalidir. Bu sayfa kullanici profilleri ile iliskilendirilmelidir. Ornegin, bu sayfada
kullanicilarin uygulamada gecirdikleri zaman, uyruklari, cinsiyetleri, segtikleri seviyeler, hangi videonun kag¢ kez tekrar dinlendigi, hangi
videolarin listelere kaydedildigi gibi bilgiler yer almalidir. (kullanici bazli sitatistikler, icerik bazli istatistikler seklinde iki biiyiik kategoride
ele alinabilir. Bu kategorilerin her birinin altina onlarca istatistik/raporlama yerlestirilebilir.) Bu sayede, uygulamada yer alan igerikler daha
dogru bir sekilde incelenir ve giincellenebilir.

Toplamda hangi seviyede ne kadar uzunlukta videolarm oldugu bilgisi moderasyon kisminda yer almalidir. Ornek olarak; Al seviyesindeki
videolarin toplaminin ka¢ dakika oldugu, x kategorisindeki videolarin sayis1 ve toplam dakikasi, miizik videolarinin toplam dakikas1 ve sayisi
vb. bilgisi admin tarafindan goriilebilmelidir.
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Sistem incelendiginde videolarin parcalandigi goriilmiistiir. Bugiinkii teknoloji/kodlama 6zellikleri dikkate alindiginda videolarin kesilerek
parcalanmasi ¢ok uygun goriilmemektedir. Bunun yerine bir videodaki istenen dakikalar1 ¢agirmak daha faydali ve kullanilabilir olacaktir.
yrica bir video igerisinde birden ¢ok boliime ihtiyag duyuluyor olmasi bu par¢alamayr Uzun bir tek videodan istenen saniyeler cagrilabilir,
istendiginde hemen diizenlenebilir. Her bir videonun tek tek kesilmesi, dakika, saniye yanlis oldugunda tekrar kesme islemlerinin yapilmasi
profesyonel ¢6ziim degildir ve pek kullanisl olmayacaktir.

Asagidaki ornekteki dakika araliklari veritabanina baglanip yonetim panelinden diizenlenebilir sekilde ayarlanirsa videolart kesmek ve
parcalamak gerekmez. Istendiginde videolar ¢ok daha hizl1 bir sekilde diizenlenebilir.

En basit 6rnegi (Bu ayarlar1 daha fazla diizenlemek miimkiin, yazilimcilar bu konuda arastirma yapabilir.)

<video width="500" height="500" controls>

<source src="http://api.izleogren.eba.gov.tr/uploads/file-1557496827625.mp4#t=3,7" type="video/mp4">

<video>

Aralik Isteklerinin sunucunuz tarafindan desteklendiginden emin olmalisimz. Desteklemiyorsa aktif edebilirsiniz.

Accept Ranges: bytes komutu agik m1 kontrol edin.

Accept Ranges: bytes. Apache ve diger birgok sunucu igin varsayilan olarak agiktir.

Daha fazla bilgi i¢in...

https://www.sitepoint.com/html5-video-fragments-captions-dynamic-thumbnails/

https://www.w3.org/TR/media-frags/

http://www.webcebir.com/167-html5-video-ekleme-dersi.html

https://www.html5rocks.com/en/tutorials/video/basics/#toc-interacting

Videolar etiketlenirken sadece videonun tiirii ve konusu degil videoda yer alan goérseller de etiketlenmelidir. Soyle ki; videoda bir araba
goriiliiyorsa, etiket kismina araba, taksi, otomobil, sar1 otomobil vb. da yazilabilir. Bu veriler daha sonra bireysel 6grenme veya kullanicilarin
ilgi alanlar1 dogrultusunda fitrelenerek kullaniciya sunulabilir. Bu vesileyle bireysel 6grenme (adaptive learning) siireci de giiclendirilmis olur.
Eger miimkiinse video igerikleri yani videoda yer alan nesneler/kisiler “Gériintii Isleme Teknolojisiyle” (Bu konuda agik kaynak hazir kodlar
bulunmaktadir veya 6zel olarak da gelistirilebilir) otomatik olarak da islenebilir. Bu, ¢ok daha profesyonel ve siirdiiriilebilir bir ¢dziim
olacaktir.

Yukaridaki birgok maddede bahsedilen etiketleme, kategorilestirme, raporlama Ozellikleri dikkate alinarak; bu Ozelliklerden istenenler
(uzmanlarin goriisii dogrultusunda) dgrencinin kullanimima agilmalidir. Ornegin bir kullanict Al seviyesindeki x etiketinin kullanildig
videolar1 izleyebilmelidir. Ayrica mevcut 6grenci sayfasinda yer alan ve kullaniciya segenek olan verilen sayfada kullanici ya seviye
secebilmekte, ya da kategori. Halbuki bir kullanic1 “A1 seviyesindeki Spor kategorisini” segebilmelidir. Yonetim panelinde videolar islenirken
buna gore diizenlenmelidir.

Ogrenci sistemi kullandiktan sonra isterse arada sadece hatali cevaplarinin oldugu videolar: tekrar gorebilmeli. Gerekirse istediginde sadece o
videolar iizerinde pratik yapabilmeli.

Bugiinkii kulalnicilar1 aktif tutmak ve sistemin daha fazla kullanilabilir olmasini saglamak i¢in giincel oyunlastirma (Gamification)
unsurlarinin kullamlmasi gerekir. Sistemde oyunlastirma unsurlari ile (puan, riitbe, siralama, 6diil vb.) hi¢ karsilasiimanustir. Ogrencilerin
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elde ettikleri puanlar, puanlarin riitnbelere doniismesi, siirekli/her giin giris yapanlara veya arka arkaya 3/5/7 giin giris yapanlara 6diil puani,
arkadas ekleme, arkadaslar arasinda siralama, sistem kullanicilarinin tamami arasindaki siralama, yasitlar1 arasindaki siralama vb. 6grelere yer
verilmelidir.

Kullanici rapor sayfast bulunmamaktadir. Ben sistemde kag¢ dakika gecirdim, kag giindiir arka arkaya sistemi kullaniyorum, giinliik ortalamam
nedir, toplam kag video ile etkilesim sagladim, dogru ve yanlis oranlarim nedir, basar1 grafigim nasildir (her gegen giin diisiiyor mu yiikseliyor
mu), hangi seviyede, hangi tiir igeriklerde daha basariliyim vb. bir¢ok 6zellik kullanici rapor sayfasinda yer almalidir. Aksi bir durumda, yani
sade, ham bir platform kullanicilar igin ¢ok cazip gelmeyecektir. Kullaniciy: ertesi giin sisteme girmeye zorlayacak cazip igerik, 6diil, puan vb.
sunulmalidir.

Ogretmen gruplart: Bir 6gretmen grup kurabilmeli, gruba kendi &grencilerini ekleyebilmeli ve onlarin 6grenme ve sistem kullanim siireclerini
gorebilmelidir. Bu hem 6gretmenlerin sistem kullanimini yayginlastiracak, hem sistemin tanitimina ve kullanici sayisinin artmasina vesile
olacak hem de smif i¢i 6grenmeye ¢ok ciddi destek saglayacaktir. Bu 6zellik Duolingo uygulamasinda bulunmaktadir. Oradan da inceleme
yapilabilir.

Yukaridaki maddeler; sistemin daha fazla kullanilmasi ve 6grencilerin igeriklerden daha fazla ve etkin faydalanabilmesi amaciyla

onerilmistir.
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