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Bu arastirmanin amaci egitim kademelerine gore Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm ve
orgiitsel baglilik diizeylerini saptamaktir. Bu c¢alisma iligskisel tarama modelinin
kullanildig1 betimsel bir aragtirmadir. Arastirmanin Orneklemini 2013-2014 egitim
dgretim yilinda Ankara ili Yenimahalle Ilce merkezinde gérev yapan 406 dgretmen (120
ilkokul O6gretmeni, 154 ortaokul Ogretmeni, 132 lise Ogretmeni) olusturmaktadir.
Arastirmada basit secgkisiz Ornekleme teknigi kullanilmistir. Arastirma verilerinin
toplanmasinda, Orgiitsel Sinizm Olgegi (Kalagan, 2009) ve Orgiitsel Baghlik Olgegi
(Balay, 2000) kullanilmistir. Arastirmada su bulgulara ulasilmistir: Ogretmenler en fazla
orgiitsel sinizmi biligsel boyutta yasamaktadirlar. Sinizmi en az olarak duyugsal boyutta
yasamaktadirlar. Ogretmenler, orgiitsel baglihg en fazla “igsellestirme” boyutunda
yasarlarken ikinci olarak “6zdeslesme” boyutunda, en az olarak da “uyum” boyutunda
yasamaktadirlar. Sinizm ile orgilitsel baglilik arasinda negatif korelasyon vardir. Sinizm
arttik¢a baglilik diismektedir.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to determine the teachers’ level of organizational
cynicism and organizational commitment. This research is a descriptive study in which
relational screening model has been used. The sample of this research included 406 (120
teachers in primary schools, 154 teachers in secondary schools, 132 teachers in high
schools) teachers who in charge in Yenimahalle town of Ankara during 2013-2014
education year. The sampling of this research is determined by using simple random
sampling method. Organizational cynicism and organizational commitment scales were
used in order to collect data. The results of this research indicated that teachers mostly
experienced cognitive cynicism and they rarely experienced emotional cynicism. Among
the sub-dimensions of organizational commitment internalization dimension mostly
experience by teachers. There are negative correlation between cynicism and
organizational commitment. When cynicism arise, organizational commitment level
decreases.

Science code :
Key Words : Cynicism, Commitment
Page Number : XI + 79

Supervisor  :Asisst.Prof. Ayhan Ural

vii



ICINDEKILER

BASLIK SAYFASI ..ottt bbbt eneas I
OZ ..o vi
A B ST RACT et bbbt bttt b e nre s vii
ICINDEKILER ........ooooiviiiiiieeeeeeeee ettt viii
TABLOLAR LISTESI.......oooiiiiiiiiiiiieeee i X
SEKILLER LISTESI ......oooioiiieeeeeeeee et Xi
BOLUM ...cooooiii s 1
| ) 0 2 1T 1
ProbBIem DUFUMIU .....o.ooiiie s 1
ATaSIrMANIN ATIACL......ooooiiiiieiiiitiiee e ettt eeeeitere e e s ieeeeeaataeeeeassteeeeesssaeeesaseeeesaasseeeessssreseeans 5
Arastirmanin ONeM.................ocoovuivivivieieieiieeeeess e eseee et s sttt en st es s e 5
SAYHEAT ... 6
SINIFIIKIAT ... e 6
TANIMIAY ... et sb b e e b e e s br e e sne e e nnee e 6
BOLUM ...cooooiii s 7
II. KAVRAMSAL CERCEVE..........cciiiiiiiii e 7
Orgiit Kavrami ve TANIMI...............cooco.ocueveevreerecieeeeseceese e sesieseeseses s ssnee s 7
Orgiitsel BABHIIK ............c.ccovuivieeieeeeeiceeeeeieeee e sesae e es s 9
Duygusal BaghliK.............cccooooiiiiiii 11

Devam Baghili@l............coooiiiiiii 13

Normatif BaglliK.............ccoooiiii e 14

Orgiitsel SIMIZIM ..............cc.oovevivieeeieceeceeeee e 15
Orgiitsel Sinizmin Nedenleri .................ccccooovivevrieiieereeeeeeese e, 19

Orgiitsel Sinizmin BOYUtIArL...............cc.cccoovviiviiiviieiieeeeee e 21

Bilissel Boyut ..o 22

Duyussal Boyut ..........ccoooiiiiiiii e 23

Davranigsal Boyut...............ccoooiiiiiii s 23

Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki TlisKi ...............c..c.cccoeevenen. 24
Yurticinde Yapilmis Calismalar ............ccccooooiiiiiiiiii e 26
Yurtdisinda Yapilmis Calismalar .............coooviiiiiiii e 27



IIL YONTEM ..ot 29
Arastirmanin Modeli ... 29
EVIen ve OINeKICIN .............c.cccooviviiieiieicieiieeieseeee ettt es sttt 29
Veri Toplama Araclari ... 33
PUBNTAMA ...t b bbb 34
L0 TR 021 11q | 2 AT 34
Verilerin TOPIaNMASI............cccooiiiiiiiiii s 34
Verilerin COzUmMIENMEST ...............cocooviiiiiiiiie s 34
BOLUM ..ottt 35
IV. BULGULAR VE YORUM ..ottt 35
BOLUM ...coooitiiiiti bbb 56
V. SONUC, TARTISMA VE ONERILER ..........cccccoovviiiiiisiieeseceesee e 56
11 1 1 (T TP T PP PP TR 56
TAFTISINA .....oooiiiiii e e e e s e e e e e e e e e aanes 57
Uygulayicilar Icin Oneriler ................cococoiiiiiiiiiiiciecee e, 59
Arastirmacilar Icin Oneriler .............ccccoooovviiiiveiseeeece e, 60
KAYNAKLAR ettt et e st e te st e teebe e st e sbaeteeneeareenseaneennens 61
S I TSR 73



TABLOLAR LISTESI

Tablo 1. Orgiitsel Sinizm Kavramia Ait Cesitli Tanimlamalar ............cccccocevevevrreverennnnne, 18
Tablo 2. Arastirmanin Evrenine liskin Dagilim .........cccooeevevvceveeeieeeceeeseeeeeee e, 30
Tablo 3. Ornekleme Alinan Devlet Okullar1 (Ilkokul, Ortaokul ve LiSe) ......c.cccoevevevevneee. 31
Tablo 4. Arastirmanin Orneklemine Iliskin Dagilim..........cccoceveveveveeereeeeee e, 33
Tablo 5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Bazi1 Degiskenlere Gore Dagilimi................ 35
Tablo 6. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm DUZEYIET .......cvcviveveiecveriieieice e 36
Tablo 7. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik DUZEYIErT .....cvcvvvevvecviiiireieiceieeeseess s 36

Tablo 8. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Cinsiyete Gore t-Testi
SOMUGTATT ..ttt bbbttt b et e e bt e e sbe e nbe e st e e sbeesneee e 37
Tablo 9. Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Sendika Uyeligine Gére t-
T o) 110 13 - TP TP 39
Tablo 10. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin Medeni
Durumlarina Gore t-Testi SONUGIATT ......ccueiiiiiiiiiiiiiie e 400
Tablo 11. Orgiitsel Baglhlik ve Orgiitsel Sinizm’in Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Branslarina GOre t-Testi SONUGIAIT .......covviiiiiiiiiiiicee e 411
Tablo 12. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Sinizm’in Alt Boyutlarmin Ogretmenlerin Egitim
Diizeylerine Gore t-Testi SONUGLATT .......c.coiiiiiiiiiii i 422
Tablo 13. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagimhigin Alt Boyutlarmin Yas
Degiskenine GOre Betimsel VErileri.......ccuoiviiiiiiiiiiiiiicii e 44
Tablo 14. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baghligin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin Yas
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi.......coocviviiiiiniiiiiicicce 455
Tablo 15. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagimligin Alt Boyutlarin Gérev
Yaptiklar1 Egitim Kademesi Degiskenine Gore Betimsel Verileri.........ccoovvvveniinnee 466
Tablo 16. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baghiigin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Calistiklar1 Egitim Kademesi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi .48
Tablo 17. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagimhigin Alt Boyutlarinin
Calistiklar1 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Betimsel Verileri ...........cccuveneee. 49
Tablo 18. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baghligin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Calistiklart Okullardaki Hizmet Siirelerine Gore Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi.51

X



Tablo 19. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagimhigin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Calistiklart Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Betimsel Verileri ...........cccccueeuee. 52
Tablo 20. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagliligin Alt Boyutlarini Ogretmenlerin
Calistiklar1 Egitim Kademesi Degiskenine Gore Tek Yonli Varyans (ANOVA) Analizi .53
Tablo 21. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baglhlik Diizeyleri Arasindaki Iliskiyi

Gosteren Korelasyon MatriSi........e.ueeuiei ittt ettt ettt et eae e eaanns 55

Xi



BOLUM 1
GIRIS

Bu bdliimde arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, sayiltilari, sinirliliklart ve

arastirmada kullanilan tanimlara iliskin bilgilere yer verilmektedir.

Problem Durumu

Orgiitler, insanlarin isbirligi gereksinimlerinden dolay1 ortaya ¢ikmis yapilardir ve insanlarm
bireysel gii¢lerini asan amaclarin1 gerceklestirebilmek i¢in olusturulmuslardir. Ortak bir
caba isteyen amacin meydana getirilebilmesi i¢in birden fazla kisinin gii¢c ve eylemlerinin
bir araya getirilmesi, biitiinlestirilmesi, koordine edilmesi gerekmektedir. Bu bir araya
getirme, esgiidimleme, yoOnetme, biitiinlestirme fonksiyonlarini yerine getirmek igin
meydana getirilen yapiya orgiit denir (Aydin, 2010). Orgiit, is ve islev boliimii yapilarak bir
otorite ve sorumluluk hiyerarsisi i¢erisinde, ortak ve agik bir amacin gergeklestirilmesi i¢in
bir grup insanin etkinliklerinin ussal esgiidiimiidiir (Schein, 1978; akt. Toprakg¢i, 2002).
Cagdas yasamin bir tiir “orgiitlii yagsam™ haline geldigi giiniimiiz diinyasinda bireysel veya
toplumsal fikir, goriis, beklenti ve amaclarin orgiitler icerisinde koordine edilerek

yasatilmasi daha etkili olmaktadir (Kogel, 2011).

Orgiitlerin, kurumlarin ve insanlarm oldugu yapilarda kacginilmaz olarak ¢esitli davranislar
da olacaktir. Cesitli amaclar gerceklestirmek i¢in bir araya gelen insanlar birbirlerinin
davraniglarin1 da etkilemektedir ve bu durum orgiitsel davranig olarak literatiirde yer
almaktadir. Orgiitsel davranis drgiitiin verimliligini gelistirmek {izere bireylerin, gruplarin
ve yapilarm Orgiit icerisindeki davranislara olan etkisini arastiran bir daldir. Orgiitsel
davranis orgiitler icerisindeki davranislari belirleyen ti¢ 6ge iizerinde ¢alisir: bireyler, gruplar
ve yap1. Orgiitsel davranis ayrica bireyler, gruplar ve yapinin davrams iizerindeki etkisi
hakkinda edindigi bilgileri orgiitleri daha verimli hale getirmek igin kullanir. Orgiitsel
davranig, insanin bir kurum ve kurulus ya da orgiit icerisinde ne yaptiklarimi ve
davranislarinin kurulusun ya da 6rgiitiin performansini nasil etkiledigini agiklamaya caligir

(Robbins ve Judge, 2012).



Orgiitsel davranis, orgiitlerdeki insan davranislarini anlamak, yorumlamak, tahmin etmek ve
yonetmektir (Luthans, 1995). Orgiitsel davrams disiplini, yoneticilere bireylerin orgiit
icerisindeki davraniglarimi etkileyen, bireylerin davranisindan etkilenen durumlar1 gérme

olanag1 verir (Newstorm ve Davis, 1997).

Sinizm kavrami, Antik Yunan doneminde bir felsefi akimdir ve ¢ikis tarihi M.O. 4. yiizyila
kadar uzanir. Sinizm, Yunanca kopek anlamindaki kyon kelimesinden tiiremistir ve Atina
yakinlarinda bulunan Cynosarges kasabasindan diinyaya yayildigi tahmin edilmektedir.
Sinizm, tarih igerisinde diizeni kiyasiya elestirip bireyi on planda tutmaya yonelik agik
sozliiliigii ifade eder ve genelde olumsuz bir anlam igerir. Antik sinizmin en &nemli
temsilcileri, Antisthenes (M.O. 446-366) ve Sinoplu Diyojen’dir (M.O. 404-323). Sinizm,
80’11 yillardan itibaren yonetim literatiiriinde yerini almaya baslamistir ve bilissel duyussal
ve davranissal bilesenleri olan olumsuz bir tutum olarak kabul edilmektedir. Bireylerin
yasadig1 umutsuzluk, hayal kiriklgi, duygusal kirilma gibi bilesenleri vardir (Helvaci, 2010;
Tiirk6z, Polat ve Cosar, 2013). Dean ve arkadaslarinin (1998) yaptiklar1 tanimlamada ise
orgiitsel sinizmin ii¢ dnemli boyutundan soz edilir: 1) Orgiite giivende yoksunluk, 2) Orgiite

yonelik olumsuz duygular, 3) Orgiitii kiigiik gorme ve siirekli elestirme egilimi.

Orgiitsel sinizm, “drgiitiin biitiinliikten yoksun olmas1 diisiincesi” ve “bireyin istihdam
edildigi kuruma iliskin olumsuz tutumu” olarak ifade edilir. Orgiite iliskin “olumsuz duygu”,
yine orgiite iligkin “kiiciik diisiiriicii” ve “elestirici” davranista bulunma egilimindeki inang

ve duygular1 kapsamaktadir (Polat ve Meydan, 2010).

Sinik birey etrafindakilerin ¢ikarci ve yararct olduguna inandigi i¢in insanlardan pek haz
etmemekte; bu ¢ikar temelli iliski nedeni ile iyiligin olduguna kanaat getirmemektedir. Bu
ozellikler bakimindan siiphecilik, giivensizlik, inangsizlik, koétiimserlik, kuskuculuk ve
olumsuzluk sozciikleri ile yakin anlamda Kullanilmis olan sinizm kavrami, giinimiizdeki
karsiligiyla, zor begenen, elestiren ve kusur bulan anlamlarini da icermektedir (Balik¢ioglu,

2013; Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998).

Sinik inang ve olumsuz duygular 6rgiite yonelik sert elestiriler olarak gizli ya da agik sekilde
de meydana gelebilirler. Bu durum o&rgiitiin iginde bir biitiinliik olmadigin1 ve paydaslar

arasinda kopukluk oldugunu gosterir (Yetim ve Ceylan, 2011).

Birey ile orgiitii arasindaki uyumun bir géstergesi olan orgiitsel baglilik kavrami giiniimiiz
is hayatinda tiim orgiitler igin biiyiik 5nem tasimaktadir. Orgiitsel baglilik, kisilerin drgiite

gosterdikleri pasif bir sadakatten cok, kisilerin orglitiin amaglarina ulasmasina yardimci
2



olabilmek icin bir seyler yapma istegini ortaya koyduklart daha aktif bir iligkiyi
kapsamaktadir (Cetin, Basim ve Aydogan, 2011).

Baglilik, insanlarin kisisel ve sosyal hayatlarinda siklikla yasadiklar1 bir durum olagelmistir.
Insanlar hayatlarinda, baska bir insana, baska bir kuruma, bir fikre ya da ideolojiye bagh
olabilmektedirler. insanlarin hem 6zel hem de calisma hayatlarinda, toplumsal ve ikili
iliskilerinde gesitli bagllik tiirleri ve dereceleri ile kargilasmalari normaldir (Lambert, Hogan
ve Jiang, 2008). Orgiitsel baglilik kavram ise ¢alisan ile is yeri ya da birey ile {iyesi oldugu
orgiit arasindaki bagi ifade eden bir kavramdir. Literatiire 1950’11 yillarda giren orgiitsel
baglilik kavraminin yayginlagmasi 1970’1i yillarda Porter ve arkadaslarinin ¢aligmalart ile

olmustur (Porter, Steers, Mowday ve Boulian, 1974).

Yapilan arastirmalardan elde edilen ortak betimlemeler dogrultusunda orgiitsel baglilig
bireyin calistig1 ya da ait oldugu kurumla 6zdeslesmesi, kendini o kurumun bir parcasi olarak
gormesi olarak belirtilmektedir (Chughtai ve Zafar, 2006). Baska bir tanimda ise orgiitsel
baglilik, ¢alisanlarin is yerine psikolojik olarak baglanmalari olarak ifade edilmistir (Becker,
Billings, Eveleth ve Nicole, 1996). Bireylerin orgiitte kalmaya istek duyarak, orgiitiin
amagclar1 ve degerleri ile herhangi bir ¢ikar gozetmeksizin 6zdesim kurmasidir (Gaertner ve

Nollen, 1989).

Aragtirmalarda orgiitsel baglilik tipolojileri farkli sekillerde yapilmigtir. Literatiirde yaygin
olarak kullanilan tipolojilerde orgiitsel bagliligi ti¢ boyutta incelemistir. Bunlar, a) duygusal
baglilik, b) devam bagliligi, ¢) normatif baglilik olarak siralanmaktadir (Allen ve Meyer,
1990; Turner ve Chelladurai, 2005). Etizioni’nin tipolojisinde ise Orgiitsel baglilik
yabancilastirici, hesapgi ve moral baglilik olarak gecerken O’Reilly 11l ve Chatman (1986)
orgiitsel baglilign Uyum, Ozdeslesme, I¢sellestirme olarak gruplandirmustir. Buchanan IInin
siniflamasinda ise oOrgiitsel baglilik 6zdeslesme, sarilma ve sadakat seklinde siralanmistir

(Balay, 2000; Buchanan I1, 1974; O'Reilly 111 ve Chatman, 1986).

Tanimlardan hareketle orgiitsel bagliligin olusmasinda ii¢ 6nemli faktoriin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir: a) orgiitin ama¢ ve degerlerine inanmak, b) oOrgiit lehine 6nemli katki
saglayacak fedakarlikta bulunma istekliligi, c) orgiitte kalma istekliligi (Chughtai ve Zafar,
2006).

Orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik kavrami alanyazinda farkli bilimsel arastirmalarin
konusu olmustur (Chiaburu, Peng, Oh, Banks ve Lomeli, 2013; Kalagan ve Aksu, 2010;

Nartgiin ve Kartal, 2013; Pietarinen, Pyhélto, Soini ve Salmela-Aro, 2013; Neves, 2012,
3



Findik ve Eryesil, 2012). Orgiitsel sinizmle ilgili yiiriitiilen arastirma sonuglarma gére,
ogretmenlerin yiiksek diizeyde ve duyussal boyutta sinizm yasadiklar1 anlagilmaktadir
(Mete, 2013; Arabaci, 2010; Aslan ve Yilmaz, 2013). Ogretmenlerin orgiitsel sinizm
yasamasina neden olan etmenler incelendiginde, okullarda diiriistliigiin kabul goren bir tist
deger olarak algilanmayisin, 6gretmenlere degerli olduklart hissi verilmedigi yoniindeki
inancin, okullardaki asilsiz soylentilerin, 06diil sisteminde yasanan adil olmayan
uygulamalarin, orgiitsel degisimi iyi yonetememenin Ogretmenlerin sinizm yasamasinda
etkili oldugu; buna karsin, 6gretmenler hak ettikleri degeri gérdiiklerinde, 6dil dagitiminda
objektif olundugunda, orgiitsel sinizmin yasanmadig iddia edilmektedir (Helvaci ve Cetin,

2012; Nafei, 2013).

Orgiitsel sinizmi meydana getiren, dogrudan ya da dolayli olarak etkileyen etmenler
incelendiginde, 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin énemli bir etkiye sahip oldugu fark
edilmektedir (Ozgan, Kiilek¢i ve Ozkan, 2012; Yildiz, 2013). Egitim o&rgiitlerinde
gerceklestirilen calismalar, 6gretmenlerin drgiitsel baglilik diizeylerinin duygusal baglilik
tiiriinde giiclii oldugunu, normatif ve devam baglilig1 alanlarinda ise giiclii 6rgiitsel baglilik
hissetmediklerini ~ gdstermektedir. Orgiitsel baghhig diisen 6gretmenlerin = orgiitsel
vatandaslik davranislarinin da azaldig1 (Bogler ve Somech, 2004), is doyumlarinin diistiigii
(Malik, Nawab ve Naeem, 2010), mesleki performanslarinin negatif yonde etkilendigi
(Celep, 2000), orgiitsel yaraticiliklarimin diistiigii (Yilmaz, 2009), mesleki tiikkenmislik
diizeylerinin yiikseldigi (Cetin vd., 2011) anlasilmaktadir. Orgiitsel bagliliklar1 kuvvetli olan
egtim ¢alisanlarinin, okullarin 6rgiitsel kiiltliriinii daha fazla 6ziimsedikleri (Sezgin, 2010),
isdoyumu diizeylerinde yiikselis goriildiigli (Karatas ve Giiles, 2010), akademik iyimserlik
diizeylerinin fazlalastig1 (Coban ve Demirtas, 2011) tespit edilmistir.

Bu baglamda, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin Orgiitsel sinizm algilar1 ile olan
iliskisinin farkli demografik degiskenler agisindan inceleyen yeni bir arastirmaya ihtiyag
oldugu gorilmiistiir. Bu arastirma ile 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik ve orgiitsel sinizm
diizeylerinin cesitli demografik degiskenler acisindan degerlendirilmesi ve eger liye iseler

egitim sendikalar1 agisindan farklilik gosterip gostermeyecegi incelenmistir.



Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, dgretmenlerin oOrgiitsel sinizm diizeyleri ve Orgiitsel baglilik

diizeylerini karsilastirmaktir.
Bu amaca ulasabilmek i¢in agsagidaki alt amaclar incelenmistir:

a. Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri nedir?

b. Ogretmenlerin drgiitsel baglilik diizeyleri nedir?

c. Ogretmenlerin drgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik diizeyleri cinsiyet, sendika
tiyeligi, medeni durum, brans, egitim diizeyi, yas, egitim kademesi, ¢alistig
okuldaki hizmet siiresi, toplam hizmet siiresi degiskenlerine gore
farklilasmakta midir?

d. Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri

arasinda iligki var midir?

Arastirmanin Onemi

Bu arastirmadan elde edilecek sonugclar, egitim Orgiitlerinde gorev yapan okul yoneticisi,
Ogretmen, denetmen, egitim yoOneticisi ve saha arastirmacilart igin bazi pratik veriler
sunacag1 diistiniilmektedir.

Okul yoneticileri agisindan bakildiginda, bu arastirma sonuglar ile birlikte, okullarinda
birlikte calistiklari meslektaslarinin kurumlart ile ilgili diistince, duygu ve davraniglarinin ne
diizeyde bir olumsuzluk tasidiklarini gorebileceklerdir. Ayrica 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik diizeylerini gorebileceklerdir. Arastirma sonuglarindan hareketle, okul
yoneticilerinin; 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm yasamalarini engelleyecek kararlar almasi,
orgiitsel baghliklarin1 gii¢lendirecek, gii¢lii aidiyet hissi yaratarak adanmisliklarini artiracak
faktorleri yonetimde kullanmalar1 beklenmektedir. Okullarin ve egitim Orgiitlerinin etkin ve
yiiksek verimde yOnetiminin saglanmasi, 6gretmenlerin giiglii orgiitsel baglilik edinmeleri
ile kolaylasacaktir. Egitim Orgiitlerinde, bu arastirmanin bulgular1 6gretmenlerin ve okul
yoneticilerinin bazi orgiitsel davraniglarinin sonug¢ ve etkilerini gormeleri bakimindan
onemlidir.

Bu arastirma sonucunda ogretmenler; kendilerinin okullara iligkin orgiitsel sinizm
diizeylerini ve Orgilitsel baglilik diizeylerini gorebileceklerdir. Boylece, okullarda egitim

calisanlart i¢cinde en yliksek orana sahip olan Ogretmenler oOrgiitsel sinizm ve oOrgiitsel
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bagliliklarinin olumlu ve olumsuz etkilerini objektif sekilde analiz edebilme imkéanina

eriseceklerdir.

Arastirma, egitim Orgiitlerinin ve psiko-sosyal yoniini daha c¢ok vurgulamay1
hedeflemektedir. Arastirmanin bulgularinin, egitim orglitlerinin daha verimli isler hale
gelmesine yardimci olacagi disiiniilmektedir. Arastirma sonuglari konu ile ilgilenen
aragtirmacilara gesitli egitim kademelerinde gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve
orgiitsel baglilik seviyelerinin farkli demografik degiskenler bakimindan nasil farklilastigina
iliskin 6nemli saptamalar icermektedir. Arastirmacilar i¢in bu ¢alismanin sonunda elde
edilecek bulgular ile daha sonraki arasgtirmalarinda kendilerine yardimci olabilecegi

beklenmektedir.
Sayiltilar

Arastirmada, orneklem grubuna uygulanan veri toplama araclarindaki maddelere 6rneklem

grubunda bulunan 6gretenlerin dogru ve yansiz olarak bilgi verdikleri kabul edilmektedir.

Smirhliklar

Arastirma 2013-2014 egitim 6gretim yilinda Ankara ili Yenimahalle Ilcesinde Milli Egitim

Bakanligina bagli resmi okullarda gorev yapan 6gretmenler ile sinirli tutulmustur.

Tammlar

Bu bagslik altinda; orgiitsel sinizm ve orgiitsel bagliliga iliskin kavramsal tanimlara yer
verilmistir.

Orgiit: ki ya da daha fazla kisinin bilingli olarak esgiidiimlenmis etkinlikleri sistemidir.
(Aydin, 2010)

Orgiitsel Baghhk: Orgiitsel baghlik, calisanlarm ve paydaslarm orgiit icinde kalma
istekleri, Orgiite olan sadakatlerini agiklar (Dogan ve Kilig, 2007). Bateman ve Strasser’in
(1984) ise orgilitsel baghiligi, calisanlarin Orgiite sadakatlerini sunma derecesi, Orgiitiin
amaglarin gerceklestirme ve orgiit lehine davranma isteginin siddeti ve o 6rgiitiin iyesi olma

arzusu seklinde tanimlamislardir.
Orgiitsel Sinizm: Bireyin orgiite kars1 yasadig1 hosnutsuzluk, érgiite yonelik giivensizlik

hissi ve hayal kiriklig1, drgiitten soguma yasamasi olarak tanimlamak miimkiindiir ( Dean

vd., 1998).



BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmanin kavramsal ¢ergevesine ve ilgili aragtirmalara yer verilmektedir.

Orgiit Kavrami ve Tanim

Insanlar, tarihin ilk evrelerinden bu yana yalniz baslarma iistesinden gelemedikleri isleri
yapmak, hayatlarin1 daha kolay siirdiirmek, iginde bulundugu toplumda varligin1 daha etkili
ve verimli siirdiirebilmek igin bir araya gelmekte ve giiglerini ve imkanlarini
birlestirmektedir. Giiniimiiz diinyasinda her birey herhangi bir 6rgiitiin tiyesi durumundadir.
Ayrica, zamanlarinin biliyik bir kismimi iiyesi bulunduklari bu orgiitlerin igerisinde
harcamaktadirlar. Kazanglarini saglamak icin bir bireyler ¢esitli orgiitler i¢inde ¢alismakta,
cocuklarii aile orgiitii igerisinde biliylimekte, okul orgiitii icerisinde egitim ve Ogretim

almakta, bir devlet orgiitii igerisinde vatandagligini siirdiirmektedir.

Orgiitle ilgili betimlemeler incelendiginde gesitli yaklasimlar bulunsa da, tiim tanimlarda;
ortak bir amagtan ve giiclerin esgiidiimlemesinden sdz edilmektedir. Orgiit; insanlarin bir ya
da daha fazla gereksinmesini gidermek i¢in, insan madde kaynaklar1 diizeninin ve isleyisinin
stirekli yenilestirildigi organik bir sistemdir. Bu sistemde, 0rgiit amaglariyla, yonetilenler,
yonetenlerin, orgiite calisma amaglar1 ve gereksinmelerinin karsilanmasi, dengelenmesi de

s6z konusudur (Hasanoglu, 2004).

Farkli arastirmalarda orgiitlerin ortak yonleri arasinda insanlarin amaglarina ulasmak igin
etkilesim icinde bulunduklar1 yapilandirilmis bir siireg, belirli amaglar dogrultusunda
kisilerin ¢abalarinin koordine edildigi bir yonetisim islevi, sosyal varlik olan ve tek baslarina
ihtiyaclarini kargilayamayan insanlarin, bir araya gelip, is ve islev boliimii yaparak bir otorite
ve sorumluluk hiyerarsisi i¢erisinde ortak ve agik bir amaci gerceklestirmek tizere maddi ve
manevi yetenek, giic, bilgi, beceri vb. kaynaklarini, ¢abalariyla birlikte koordine ettikleri

dinamik ve agik sosyal sistem olarak tanimlamaktadir (Celik, 2007).



Bireyleri orgiitlii hareket etmeye, Orgiit olusturmaya ve bir Orgiitiin iiyesi olmaya
yonlendiren ¢esitli etmenler vardir. Bunlardan birisi, insanlar kendileriyle ortak amaci
paylasan bireylerle, amaglarimi  gerceklestirmek ve yalniz baslarina {istesinden
gelemeyecekleri isleri oOrgiitli davranarak gerceklestirmek igin bir Orgiitiin {iyesi
olmaktadirlar. Diger bir etmen de, bireyler sosyal iligkiler kurmak ve yalnizliktan kurtulmak
icin Orgilitlere katilabilirler. Bireylerin kabul gérme ve taninma diisiinceleri de onlar1 bir

orglite katilmaya yonlendirebilir.

Birey en kiigiik, toplumda onu ¢evreleyen en biiyiikk ¢oziimleme birimi olarak kabul
edilebilir. Bu ikisi arasinda gruplar, orgiitler ve kurumlar yer alir. Burada dikkat ¢ekilmesi
gereken nokta, bireylerin orgilite soyut varliklar olarak degil, bir grubun parcasi olarak
tepkide bulunduklaridir. Normalde, bireyler gruplarin parcalaridir ve orgiitle etkilesimleri,
belli bir grubun parcasi olarak olusur. Bireylerin i¢inde bulunduklar1 gruplar da onlarin en
onemli ¢evreleridir. Ayn1 sekilde, bir grubu etkileyen anahtar niteligindeki ¢evre, o grubu

kusatan Orgiittiir (Aydin, 2010).

Orgiit kelimesi farkli kaynaklarinda iki bigimde kullanilmaktadir. Birincisi, geleneksel
yonetim uzmanlariin yonetim fonksiyonlarini dile getirirken kullandiklar1 “6rgiitleme”
anlamindadir. Ikincisi ise; bir kurumda is gorenlerden olusan grubun bir biitiin olarak ele
alindigin1 dile getirir. Bu bi¢imiyle 6rgiit, kurumun varligini devam ettirebilmesi i¢in yerine
getirilmesi gereken ve alt boliimlere ayrilmis eylemleri iceren yapiyr ifade etmektedir
(Ergeneli, 2006).

Orgiitiin istedigi, kisilerin amaglar1 ve degerleri icin ortaya bir anlasma sunmalar1 ve bireyler
arasinda birlikteligin saglanmasidir. Birey ve grup resmi bir orgiit yapisi i¢inde faaliyetlerini
sirdiirtirler. Yonetimin olusturdugu bu yapi, kisi ve gruplar arasindaki iliskilerin
gelismesinde hem bir diizen ve sistem saglar, hem de orgiitiin amaglarina ulasmasina katkida
saglar. En kabul gormiis tanimiyla Orgiit, insanlardan ve onlarin esgiidiimlenmis

eylemlerinden meydana gelir (Tiryaki, 2005).

Orgiitlerin hedeflerine ulasmak i¢in kullandiklari temel faktdr beseri kaynaklaridir. Biitiin
kurum, kurulus ve orgiitlerin temel bileseni insandir. Bundan dolay1 orgiitler, orgiitsel
stirecin merkezinde bulunan ve karsilikli etkilesim ve iletisimde bulunan insanlardan
olusmaktadir (Onal,1998). Orgiit bireylerin smirh fakat farkli yeteneklerinden
yararlanmaktadir. Bu yetenekler koordineli bir sekilde ortak bir amaca yonlendirildigi zaman
sinerji ortaya ¢ikmasi muhtemeldir. Boylece kaynaklar da daha etkili ve verimli bir sekilde
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kullanilacaktir. Bir grup insanin 6nceden belirlenmis hedefler ¢ergevesinde, giicler birligi
ilkesiyle birleserek, belli bir yonetim ilkesine dayanarak islerlik kazanmis bir model ya da

sistem olusturmalari siireci 6rgiitii meydana getirir (Tokat ve Askun, 2003).

Orgiitsel Baghhk

Baglilik, bireylerin kisisel ve sosyal hayatlarinda siklikla yasadiklari bir durum olagelmistir.
Bireyler kendi hayatlarinda, farkli bir insana, farkli bir kuruma, bir fikre ya da ideolojiye
bagli olabilmektedirler. Genel olarak baglilik, en yiiksek derecede bir duygudur. Bir kisiye,
bir diislinceye, bir kuruma, kendimizden daha biiyiik gordiigiimiiz bir seye kars1 baglilik
gosterme, yerine getirmek zorunda oldugumuz bir ylikiimliiliigii anlatir. Bireylerin hem 6zel
hayatlarinda hem de is hayatlarinda, sosyal ve ikili iliskilerinde ¢esitli tiirden baglilik ile
karsilagsmalar1 olagandir (Lambert vd., 2008).

Orgiitsel baghlik alan yazini, arastirmacilarm, biiyiik dlciide bireylerin baglhilik niteligi,
kisinin Orgiitsel amag¢ ve yararlari koruma istegi, orgiite doniik belli davranigsal gerekleri
yerine getirme ve Orgiitle paylasilan birlikteligin daha ¢ok moral giicii {izerinde
odaklandigini gostermektedir. Balay (2000), bagliligi, is gérenin kurumu ile birbirine yakin

olma duygusu olarak tanimlar.

Orgiitsel baglilik kavrami ise is goren ile is yeri ya da birey ile mensubu oldugu &rgiit
arasindaki bagi agiklamaktadir. Alan yazinda 20. Yiizyilin ortalarindan itibaren yer bulan
orgiitsel baglhilik kavraminin yayginlasmasi 1970’li yillarda Porter ve arkadaslarinin
aragtirmalar1 ile olmustur (Porter vd., 1974). Orgiitsel baghligin sebepleri ve sonuglari,
orgiitsel baglilik tiirleri, orgiitsel bagliligin diger degiskenlerle olan etkilesimlerine iliskin
pek ¢ok arastirma 6zellikle son zamanlarda yapilmistir (Allen ve Meyer, 1990; Balay, 2000;
Bozlagan, Dogan ve Daoudov, 2010; Chughtai ve Zafar, 2006; Meyer, Stanley, Herscovitch
ve Topolnytsky, 2002).

Orgiitsel bagllik bircok tanimla aciklanabilmektedir. Bu durumun 6ne ¢ikan nedeni degisik
alanlardan arastirmacilarin orgiitsel baglilik kavramu iizerinde calismalaridir. Orgiitsel
baglilik, orgiitsel davranis arastirmacilar1 tarafindan, is gérenlerin kendilerini 6rgiitiin amag
ve degerleriyle Ozdeslestirdikleri ve oOrgiitte kalmayr arzu ettikleri bir siire¢ olarak
tanimlanirken, sosyal psikologlarca, is gorenlerin ge¢misteki davraniglarinin kendilerini

orglite baglamasi siireci olarak tanimlanmaktadir (Cirpan, 1999).



Gergeklestirilen farkli calismalardan elde edilen ortak tanimlamalar dogrultusunda 6rgiitsel
bagliligi kisinin kendini ¢alistigi ya da ait oldugu kurumla 6zdes gérmesi, kendini o kurumun
bir pargasi olarak saymasi olarak séylemek miimkiindiir (Chughtai ve Zafar, 2006). Farkli
bir betimlemede ise 6rgiitsel baglilik, is gérenlerin is yerine psikolojik olarak baglanmalar1
olarak dile getirilmistir (Becker vd., 1996). Kisilerin ait olduklar1 orgiitte kalmaya istekli
olarak, orgiitiin amaglar1 ve degerleri ile herhangi bir ¢ikar gozetmeksizin 6zdesim

kurmasidir (Gaertner ve Nollen, 1989).

Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan isgdrenlerin bulundugu orgiitler daha etkili ve verimlidirler.
Orgiitsel baglilig1 giiclii olan isgdrenlerin, isten ayrilma, ise ge¢ kalma, devamsizlik gibi
olumsuz davranislar1 sergileme olasihg diisiiktiir. Orgiitiin amagclarii benimseyen ve bu
amaglan gerceklestirmek i¢in ¢aba sarf eden isgdrenler orgiite rekabet giicli kazandirirlar.
Bu isgorenler olumlu goriis bildirdikleri i¢in 6rgiit kaliteli elemanlar1 biinyesine katmakta

zorlanmaz (Cengiz, 2000).

Orgiitsel baglilik, bireylerin belirli bir yapi, kurum ya da orgitle girdigi kimlik
biitiinlesmesidir (Leong, Furnham ve Cooper, 1996). Orgiitsel bagllik, érgiitlerin {iyelerine,
paydaslarina ya da ¢alisanlarina sundugu istikrar ve aidiyet duygusudur (Lambert vd., 2008).
Orgiitsel baglilikla ilgili dikkate deger kavramsal agiklamalarda bulunan Becker (1960) ise
dile getirdigi betimlemede bireylerin bagliliklarinin olusumunda duygusal ve psikolojik bir

aidiyetten ¢ok yarar giiden daha pragmatik bir olusumun oldugunu iddia etmektedir.

Tanimlardan hareketle orgiitsel bagliligin meydana gelmesinde ii¢ 6nemli faktoriin 6ne

ciktig1 goriilmektedir:

a) Orgiitiin amag ve degerlerine inanmak,

b) orgiit lehine 6nemli katki saglayacak fedakarlikta bulunma istekliligi,

c) orgiitte kalma istekliligi (Chughtai ve Zafar, 2006; Sezgin ve Kosar, 2010).

Giffords’un (2009) gergeklestirdigi arastirmada ise giiglii 6rgiitsel bagliligin olugsmasinda rol
alan 6nemli faktorler icerisinde is yerine ya da Orgiite gitmede isteklilik, yiiksek diizeyde
sadakat duygusu ve orgiitiin ya da calisilan kurumun lehine ve faydasina yonelik yiliksek

gayretli caligma sayilmaktadir.

Orgiitsel baglilikla ilgili kabul géren temel ve baslangi¢ ¢aligmalarmi yapan Porter (1974)

ise orgiitsel baglilikla ilgili i¢ ana noktay1 isaret etmistir. Bunlar;
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1) Orgiitiin deger ve amaglarina olan giiclii inang ve kabul diizeyi;
2) Orgiitiin ¢ikarlarina iliskin yapilan samimi galigmalar;

3) Orgiitiin veya is yerinin bir mensubu olmaktan duyulan gurur (Giffords, 2009; Lambert
vd., 2008).

Gicli orgiitsel baglilik diizeyinin isaretleri arasinda giiglii katilim, Orgiitten ayrilmaya
yonelik diisiik diizeyli egilim, orgiitsel faaliyetlere yonelik goniilliiliik sayilabilir (Lambert
vd., 2008).

Cagdas donemin oOrgiitlerinde oOrgiitsel davranis tiirleri de farklilik ve g¢esitlilik
gostermektedir. Paydaslari, calisanlari ve tiyeleri 6rgiitiin, kurumun ya da is yerinin siirecine
aktif olarak dahil etmek, kisiye degerli oldugunu hissettirmek, dgrenmeye ve Orgiitii
gelistirmeye tesvik etmek bu davraniglarin gelisece8i bir orgiit kiiltiirii olusturmakla
iligkildir. Bu kiiltiiriin olusturuldugu orgiitlerde, orgiitsel baglilik diizeyi giliglenmekte ve
kisilerin o orgiitte kalma istekliligi artmaktadir (Gtil, 2003).

Cesitli arastirmalarda 6rgiitsel baglilik siniflandirmalari da farkli sekillerde yapilmigtir. Alan
yazinda genis sekilde olarak kullanilan smiflandirmalar orgiitsel bagliligi {i¢ boyutta

incelemistir. Bunlar,
a) Duygusal Baglilik,
b) Devam Bagliligi,

¢) Normatif Baglilik olarak siralanmaktadir (Allen ve Meyer, 1990; Karrasch, 2003; Lambert
vd., 2008; Turner ve Chelladurai, 2005).

Etizioni’nin siniflandirmasinda ise oOrgiitsel baglilik yabancilastirici, hesap¢i ve moral
baghlik olarak gecerken O’Reilly III ve Chatman (1986) orgiitsel baghligi uyum,
0zdeslesme, i¢sellestirme olarak tasnif etmistir. Buchanan II’nin siniflamasinda ise orgtiisel
baglilik 6zdeslesme, sarilma ve sadakat seklinde belirtilmistir (Balay, 2000; Buchanan I,
1974; Sezgin ve Kosar, 2010; O'Reilly III ve Chatman, 1986).

Duygusal Baghlik

Allen ve Meyer (1990) orgiitsel baglilig1 ii¢ farkli kategoride incelemis ve bunlardan ilki

duygusal baglilik seklinde dile getirilmistir. Duygusal baglilik, is gérenlerin ya da kisilerin

orgiitlerine, is yerlerine ve kurumlara olan psikolojik bagliliklaridir ve orgiitle birey
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arasindaki bag1 olusturan ana degerlere karsilik gelir. Duygusal baglilik, sadakat, ait olma
cabasi ve hissi, degerler sisteminin bir pargast olma istegi gibi bireylerin biligsel ve duyussal
olarak orgiit hakkinda gelistirdikleri bilgi, yargi ve hisleri igine alir (Lambert vd., 2008).
Duygusal baglilik, orgiite iliskin duyulan duygusal bagi agiklamaktadir. Buna gore
calsanlarin ya da paydaslarin orgiite iliskin hisleri onlarin 6rgiite olan duygusal bagliliklarini
gostermektedir (Bozlagan vd., 2010). Orgiite olan duygusal baghlik kisilerin psikolojik
bagliliklarini ifade eder (McMahon, 2007).

Duygusal baglilik, is gorenlerin oOrgiitiin lehine ve menfaatine igten gelerek ¢aba
gostermeleri, orgiitii yiiceltecek faaliyetlerde bulunmalaridir. Bu tiir baglilikla orgiite bagl
olan calisanlar ya da paydaslar kisisel bir fayda beklentisi i¢inde olmadan Orgiitiin
degerlerini devam ettirme ve yiiceltme amaci i¢inde baglilik gosterirler (Giindogan, 2009;
McGee ve Ford, 1987). Lambert vd. (2008) gore, orgiitlere olan duygusal bagliligin tabii
sonuclarindan bir tanesi orgiitle 6zdesim kurma, orgiitsel kimlik edinme, 6rgiitiin yonetim
siireclerine katilma, orgiitii icsellestirmedir. Orgiite olan duygusal bagllik, oOrgiitiin
amaglarina, degerlerine, kiiltiiriine, yapisina olan inanci ve o orgiitiin bir paydasi olmaya
iliskin biligsel ve duyussal gayreti gerektirir. Cesitli arastirmalar 6rgiitlere olan duygusal
bagliligin i performansina ve is doyumuna olumlu katki sagladigini, drgiite yonelik doyum
diizeyini yiikselttigini géstermektedir (Memari, Mahdieh ve Marnani, 2013; Nazlan, 2011;
Suma ve Lesha, 2013).

Duygusal baglilig1 etkileyen belli faktorleri asagidaki gibi siralamak miimkiindiir:
. Is giicliigii: Is gorenin, is yerinde yaptigi isten heyecanlanmasi ve bu isin
miicadele gerektiren bir yapiya sahip olmasidir.
o Rol agikhig:: Is gorenin, paydasin ya da iiyenin bagl bulundugu kurum ya da
orgiitlin kendisinden tam olarak ne beklendigini bilmesidir.
° Amac acikh@r: Is gorenin, calistigi kuruma, is yerine ya da orgiitiine
yaptiklarini neden yaptig1 konusunda acik bir anlayisa sahip olmasidir.
o Yonetimin yeni fikirlere acikhigi: Orgiitteki siralamada astlardan iistlere
yonelik gelen dnerilerin listler tarafindan kabuliine ya da degerlendirmeye alinmasina
iliskin agikliktir.
o Akran/arkadas baghhg: Orgiitlerde, calisma yerlerinde ya da kurumlarda

bireylerin kurduklari sosyal iliskilerin, arkadaslik iliskilerinin olusturdugu bagliliktir.
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. Orgiitsel bagimhihk: Calisanda, 6rgiitiin, is yerinin ya da bagli bulundugu
kurumun orgiitiin sdyledigini yapacagina dair giiven duygusunun olmasidir.

. Esitlik : Bir orgiitteki bireylerin ya da bir kurumdaki calisanlarin hak
ettiklerinin karsiligini eksiksiz almalaridir.

. Kisisel onem: Calisanlar tarafindan yapilan islerin ya da bir orgiitte yer alan
bireylerin yaptiklar1 faaliyerlerin o 6rgiit ya da kurum i¢in olduk¢a 6nemli oldugunun
bildirilmesi ve bu yonde yapilan tesviklerdir.

o Geribildirim: Bireylere, calisanlara ve paydaslara bagli bulunduklar: orgiit
ya da is yerindeki performans ve katkilar1 ile ilgili verilen dontitlerdir.

o Katim: Kurumdaki calisanlarin ya da orgiit paydaslarinin o orgiit ya da
kurumun isleyisi ile ilgili faaliyetlere ve yonetim siireclerine katilmaya hevesli ve

acik olmasi, kurumun da buna uygun bir kiiltlir olusturmasidir (Allen ve Meyer,

1990; Balay, 2000).

Devam Baghhig

Literatiirde “rasyonel baglilik” ya da “algilanan maliyet” olarak da ifade edilen devam
baglilig1 orgiitten ayrilma oldugu zaman ortaya cikabilecek olas1 maliyetin farkinda olmay1
ifade eder (Chen ve Francesco, 2003). Orgiitten ayrilmanin potansiyel maliyetinin ¢alisan ya
da paydas iizerinde goérece fazla oldugunun hesaplanmasi {izerine kurulan bu baglilik
durumu, bir tiir hesapg1 baglilik tiirtidiir ve karsilanamayan bu maliyetin karsisinda baglilig
stirdiirmeyi ifade eder (Giil ve C6l, 2003). Finansal bir yonii baskin olan bu baglilik tiirii is
gbrenin ya da paydasin kazancinin iizerine kuruludur ve kazang miktar1 biiylikse 6rgiite olan
devam baglilig1 da o oranda biiyiiktiir. Devam bagliligin1 etkileyen etmenler arasinda yas,
kidem, kariyer se¢enekleri, orgiitsel giiven algisi, baska bir is bulma olasilig1 yer almaktadir
(Balay, 2000; Bozlagan vd., 2010). Is géren ya da paydas orgiitten ayrildigi zaman orgiitiin
kendisine tanidigi imkanlardan mahrum kalacagi bilinci, o zamanda kadar elde ettigi
birikimi yitirecegi korkusu, itibarinin zedelenecegi diisiincesi kisilerin orgiite olan devam

bagliligin1 saglayan unsurlar arasinda yer almaktadir (McMahon, 2007).

Devam bagliligini agiklamada dikkate deger bir kuram da Howard S. Becker’in yan bahis
kuramidir. Bu kurama gore orgiitsel baglilik hem 6rgiitiin hem de is gorenin ya da paydasin
karsilikli olarak bahse girdikleri siirectir. Calisanlar, iiyeler, paydaslar kendilerince degerli

olanlar1 orgiite sunarak bir ¢esit yatirim yaparlar. Becker, bu kuraminda ¢alisanlarin orgiite
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ya da is yerine olan bagliliklarinda duygusalliktan uzakta, fayda beklentisi i¢inde baglilik
gosterdiklerini iddia etmektedir. Bireyler, orgiitten ya da c¢alistiklart kurumlardan
ayrildiklarinda o zamana kadar orgiite sunduklar1 bireysel sermaye yatirimlarini yitirme
korkusunu diisiindiiklerinden bagliliklarini silirdiirme taraftaridirlar (Becker, 1960; Giil,

2003; Powell ve Meyer, 2004). Becker’a gore devam bagliligi “hesapc¢i baglilik’tir.

Normatif Baghlk

Bu baglilik tiirii, duygusal baglilik benzeri olarak orgiite iliskin olumlu tutum igeren bir
stirectir. Normatif baglilik, kisinin bagh bulundugu ya da calistig1 orgiitte kalmak igin
kendini sorumlu hissetmesidir. Bireylerin aksiyolojik olarak ya da vicdanen o orgiitte
durmalarmin dogru olduguna inanmalarini anlatir (Giiney, 2007). Is gorenlerin ya da
paydaslarin orgiite bagliliklarinin altinda daha gok o 6rgiite olan bir bor¢ ve minnet duygusu
yatmaktadir ve gecmisten beri Orgilite sunduklari katkinin kendilerini Orgiite baglh
kildiklaria inanirlar (Segkin, 2011). Bu tiir bir bagliliga sahip olan bireylere, is gorenlere,
mensuplara ya da paydaslara gore o kurum, orgiit ya da is yerinde kalmalarindaki ana neden
bir beklenti ya da kazang ummalar1 degil, orada yer etmenin ahlaki ve dogru olduguna

inanmalaridir (Balay, 2000).

Allen ve Meyer’e (1990) gore is gorenlerin normatif bagliliklarinin esas nedenini bu
bagliligin gerekli ve mecburi olduguna inanmalari olusturmaktadir. Mathieu ve Zajac (1990)
ise normatif baghligin orgiitlerdeki orgiit i¢i kiiltiir ve iletisim sonucunda dogdugunu ve
bireylerin 6rgiit normlarini igsellestirip benimseyerek orgiit degerlerini kisisellestirdigini
dile getirmektedir. Turner ve Chelladurai (2005) ise, normatif baglilikla 6rgiitten ayrilma

arasinda negatif bir iliski oldugunu belirlemistir.

Yao ve Wang’a (2006) gore kisilerin orgiitlere olan normatif baghliklar1 diger baghilik
tirlerinden ¢ok daha giiclii ve organik niteliktedir. Bunun nedenleri arasinda bireylerin
orgiitlerine olan bakislarinin uzun vadeyi kapsamasi ve igsel, zorlama olmadan duyulan
sadakat hissinin olmas1 yer almaktadir. Ayrica uzun siireli olan bu orgiit-birey birlikteliginin
verdigi karsilikli kiltiir aktarimi ve yasanan sosyalizasyon bu tir bir baghlig

giiclendirmektedir.
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Orgiitsel Sinizm

Sinizm, kisilerin orgiitlerine yonelik gelistirdikleri karsit ve olumsuz tutum, diisiince ve
davranislardir (Naus, Iterson ve Roe, 2007). Orgiitsel sinizm is gorenlerin isverene,
orgiitlerine, orgiitiin yap1 ve isleyisine iliskin gelistirdikleri olumsuz tutum ve yargilardir
(Andersson ve Bateman, 1997; Evans, Goodman ve Davis, 2011). Bireylerin orgiitleriyle
ilgili yasadiklar1 hayal kirikliklari, umutsuzluklar ve olumsuz inanglaridir (Kannan-
Narasimhan ve Lawrence, 2012). Sinizm, yonetsel kontrole karsin bir direng gelistirmektir
(Bommer, Rich ve Rubin, 2005; Karfakis ve Kokkinidis, 2011). Farkli bir goriise gore ise
sinizm, bireye, gruba, ideolojik fikre, kuruma ya da orgiite iliskin yasanilan hayal kirikligi,
duyulan timitsizlik ve hiisrandir (Anderson, 1996).

Sinizm ¢ok boyutlu bir kavram olup felsefe, din, politik bilimler, sosyoloji, yonetim ve
psikoloji gibi farkli disiplinlerin konusu olmustur. Sinizm, “kuskuculuk”, “stiphecilik”,
“giivensizlik”, “inangsizlik”, “kotiimserlik”, “olumsuzluk™ sozciikleriyle yakin anlamlara
sahip olmakla beraber, modern yorumunda, bireyin “kusur bulan, zor begenen, elestiren”
anlami daha baskindir (Y1ldiz, 2013). Sinik ve sinizm kavramlari, yiizyillar i¢inde sinizm
Ogretilerinden farkli anlamlarda tiiretilmistir ve gilinlimiizde kullanilan anlamiyla
kavramlastirilmistir. En basit bicimde sinizm “digerlerinden hoslanmama ve digerlerine

glivenmeme” olarak tanimlanmaktadir (Dean vd., 1998).

Dean ve arkadaslarinin (1998) yaptiklari tanimlamada ise Orglitsel sinizmin li¢ 6nemli
boyutundan s6z edilir: 1) Orgiite giivende yoksunluk, 2) Orgiite ydnelik olumsuz duygular,

3) Orgiitii kiiciik gérme ve siirekli elestirme egilimi.

Arthur Niederhoffer tarafindan ilk olarak 1960’11 yillarda emniyet teskilatina yonelik olarak
gerceklestirilen orgiitsel sinizm arastirmalar1 6zellikle son yillarda arastirmalarin ilgi alanina
girmistir (Chiaburu vd., 2013; Davis ve Gardner, 2004; Dean, Brandes ve Rahi, 1998;
Guastello ve Peissig, 1998; Mete, 2013). Sinizm kavrami, etimolojik olarak Antik Yunan’a
uzanan bir ge¢mise sahiptir ve kavram anlamsal olarak sosyal kurumlari hice saymak
bireysel aklin en yliksek erdem, buna bagli olarak ortaya ¢ikan ahlakin en yiice deger
oldugunu kabul etmek demektir. Sinik bireyler esas diisiincesi sonradan ortaya ¢ikan ve
insan hayatina sekil veren belirleyicilerin insan hayatinin dogal akisina ters oldugudur.
Felsefe alan yazininda antik sinizmin ilk dikkate deger temsilcileri Antisthenes ve Sinoplu

Diyojen olarak bilinmektedir (Helvaci, 2010).
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Orgiitsel sinizm, alan yazindaki gesitli kuramlarin da etkisinde kalmis bir kavramdir.
Beklenti kurami, atfetme kurami, tutum kurami, sosyal degisim kuramlari gibi kuramlar
orgiitsel sinizmi agiklayan onemli kuramlar arasinda yer almaktadirlar. Bunlarin iginde
ozellikle, Vroom’un gelistirdigi beklenti kurami Kkisilerin giidiilenmelerini etkileyen
yonelimlerini agiklamaktadir. Kurama gore kisiler, herhangi bir tercih yapmadan once

amaglarina ulastiracak rasyonel kararlar alma egilimindedir.

Kisilerin belli bir sonucu tercih etmesinde gorev alan etmenler arasinda deger, tesvik, fayda
beklentisi bulunmaktadir. Bireyin bir karar vermesinde sonucun cazibesi énemli rol oynar.
Bu beklentiler orgiitteki performans diizeyini etkilemektedir. Gergeklestirilen performans
diizeyi ile elde edilecek kazanimlar arasinda bir ilinti oldugunu diisiinen kisilerde dogal
olarak orgiitlerine yonelik beklentiler olugsmaktadir. Eger gergeklestirilen performans ile elde
edilecek kazanimlara iligkin diigiinceler olumlu ise birey daha fazla motive olmakta; eger
negatif ise motivasyon diizeyi diismektedir. Bireyin, orgiitiine iliskin gelistirdigi negatif
tutum, diislince ve davranislarin temelinde dnceden gelistirdigi beklentilerini elde edemeyisi
de rol oynamakta ve boylece orgiite yonelik bir sinizm gelismektedir (Kalagan ve Giizeller,

2010; Kaplan, 2007; Lunenburg, 2011; Wanous, Reichers ve Austin, 1994).

Orgiitsel sinizmin meydana gelmesinde rol alan esas faktor, orgiitiin diiriistliikten yoksun
olduguna yonelik olusturulan inanglardir. Bu inanglarin gelistirilmesinde, orgiitii kiigiik
gorme, kinama ve orgiite duyulan 6fke gibi olumsuz duygular etkili olmaktadir. Sinik
kisilerin inanglar1 arasinda, orgiitiin pratikteki uygulamalar ile kendisine ihanet ettigi hissi
gliclii bir yer tutmaktadir. Bu inaniglarin neticesinde da bireyler, orgiitlerine yonelik olarak
duygusal reaksiyonlar gostermektedirler. Bu reaksiyonlar érgiitsel sinizmin ikinci boyutunu
olusturmaktadir. Bu noktada tipki siniklerin iginde yasadiklari topluluktan utanmalari gibi,
orgiit igindeki sinizm yasayan bireyler de orgiitlerinden utang duyabilmekte; hatta sinizm
seviyeleri arttikga Orgiitlerinde nefret duyma gibi yeni duygusal reaksiyonlar
gelistirebilmektedirler (Balik¢ioglu, 2013).

Sinizm, kavram olarak ortaya ilk ¢iktigi donemlerdeki anlamsal karsiligindan zaman
icerisinde uzaklasarak bir tutum bigimine doniismiistiir. Modern zamanlarda orgiitsel
davranig aragtirmalarinin ilgi alanina giren orgiitsel sinizm, kisilerin ya da paydaslarin
orgiitlerine yonelik olusturduklart olumsuz inang ve tutum olarak ifade edilmektedir (Dean,
Brandes ve Rahi, 1998; Ozgener, Ogiit ve Kaplan, 2008). Orgiitsel sinizm, bireylerin

orgiitiin hedeflerine yonelik davranmaktan uzaklagmasi, meslektaslarinin ya da diger

16



paydaslarin bencilce tutum igerisinde olduklarina inanmast, kendini orgiitten ayirmasi olarak

da literatiirde ifade edilmektedir (Nafei, 2013).

Sinik bireyler etrafindakilerin menfaatlerine diiskiin ve yararct olduguna inandiklari igin
insanlarla yakin iligki kurmaktan c¢ekinmekte; bu cikar temelli iliski nedeni ile iyiligin
olduguna inanmamaktadirlar. Bu 6zellikler bakimindan siiphecilik, giivensizlik, inangsizlik,
kotiimserlik, kuskuculuk ve olumsuzluk soézciikleri ile yakin anlamda kullanilmis olan

sinizm kavrami, gliniimiizdeki karsiligiyla, zor begenen, elestiren ve kusur bulan anlamlarini

da icermektedir (Balik¢ioglu, 2013; Dean vd., 1998).

Orgiitsel sinizm, kavramin ilk ortaya ¢iktig1 disiplin olan felsefe disinda da kullanilmaya
baslanmigtir. Bir orgiit ya da kurum altinda is ve eylemlerini gerceklestiren insanlarin
bulundugu her yerde orgiitsel sinizmin olabilecegi alan yazindaki arastirmalarda yer
almaktadir. Orgiitsel sinizm bigimi ve igerigi itibariyle genel sinizmden farklilagmaktadir.
Genel sinizm, insan davranisiyla ilgili genelde negatif algilar1 gosteren, dogustan edinilen
ve kararlt bir kisilik vasfi anlamin1 tagimaktayken, orgiitsel sinizm, bireyin ¢alistigi ya da
bagli oldugu orgiite yonelik gelistirdigi, psikolojik ve davranigsal boyutlar1 bulunan olumsuz

bir tutum olarak tanimlanmaktadir (Abraham, 2000; Balikgioglu, 2013).

Bireylerin orgiitten beklentilerinin umduklar diizeyde gergeklesmemesi halinde yasadiklari
hayal kiriklig1 duygusu zaman igerisinde orgiite yonelik sinizme evrilmektedir (Guastello ve
Peissig, 1998). Orgiitsel sinizmi yiiksek diizeyde yasayan is gorenlerin igine diistiirkleri bu
duygular arasinda orgiitiin diiriistiikten ve giivenden uzakta oldugu, karar alma evresinde
orgiitin ictenlikten koptugu yer almaktadir. Bu duygular zamanla ofkeli tutumlara ve
saldirilara kadar gitmektedir (Davis ve Gardner, 2004). Orgiitlerine kars1 sinizm iginde olan
bireylerde orgiite yonelik kizginlik duyma, orgiitten uzaklasma istegi, orgiitten nefret etme

gibi ¢esitli duygusal tutumlar igerisinde olmaktadirlar.

Orgiitiin isleyis ve degerlerini kendi standartlar1 ve degerleri iizerinden degerlendiren sinik
bireyler orgiitlerini kendi gézlerinde kiigiiltme egilimi igerisinde olabilmektedirler (Helvaci,
2010). Orgiitsel sinizm ile ilgili yiiriitillen ¢alismalara gore orgiitlerdeki yanlis ydnetim
politikalari, orgiitlerdeki giiven ortaminin kaybolmasi ve iletisimin yetersizligi sinizmin
dogmasinda neden olmaktadirlar (Davis ve Gardner, 2004; Dean vd., 1998; Tiirkéz vd.,
2013).

Orgiitsel sinizm algis1 yiiksek kisilerin islerine olan adaptasyon ve ddeslesmeleri de ters bir

iliskiyle diisiik ¢cikmaktadir (Watt ve Piotrowski, 2008). Orgiitsel sinizm, is gorenlerin
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orgiitlerine iliskin sadece duygusal reaksiyon gostermeleri degil ayn1 zamanda bilissel ve
davranissal karsit tutum olusturmalaridir (Bommer, Rich ve Rubin, 2005). Orgiitsel sinizm,
is gorenlerin orgiitlerine yonelik giliven yitimini hizlandirmakta, ig¢sel bagliliklarinin
¢Oziilmesine, oOrglitlerinin tiim ¢alisanlarina yonelik adil ve hakkaniyetli tutumlarinin
olmadigina yonelik inan¢ gelistirmelerine neden olmaktadir (Abraham, 2000; Konakli,

Ozyilmaz ve Cortiik, 2013).

Orgiitsel sinizm, is gorenlerin ve paydaslarin bazi 6rgiitsel davranislarini da olumsuz olarak
etkilemektedir. Abraham’a (2000) gore, orgiitsel sinizmin bireylerin 6rgiitsel bagliliklarini
azaltarak, is doyum diizeylerini asagiya ¢ektigini, calisanalari moral ve motivasyon kaybina
ugrattigini tespit etmistir. Cesitli diger aragtirmalarda ise Orgiitsel sinizmin Orgiitsel
degisimin Oniinde engel olusturdugu (Stanley, Meyer ve Topolnytsky, 2005; Wanous,
Reichers ve Austin, 2000), calisanlarin orgiitsel vatandaslik davraniglarini olumsuz olarak

etkiledigi (Yetim ve Ceylan , 2011) tespit edilmistir.

Tablo 1. Orgiitsel Sinizm Kavramina Ait Cesitli Tanimlamalar

Arastirmacilar Tammlar

Stephan J. Guastello,
Mark L. Rieke, Denise  Sinizm, sadece ise yonelik gelistirilen bir tutum degil, hayata kars
D. Guastello ve Steven  gelistirilen bir bakis agisidir.

V. Billings (1992)

James W. Dean, JR, Kisilerin, orgiitlerine yonelik olarak gelistirdikleri ve iginde Orgiite
Pamela Brandes ve Ravi yonelik glivensizlik, orgiite iliskin negatif diisiinceler, kati elestiriler,
Dharwadkar (1998) orgiitii kiigiik gorme egilimleri igeren tutumlardir.

Gugld, olumsuz duygusal reaksiyonla gelisen, oOrgiite ve kuruma
Rebecca Abraham stirekli elestirel bakmaya, Orgiitii ya da kurumu kiigiik gérmeye yol
(2000) acan, orgiite/kuruma giiven duymay1 engelleyen inanglardir.

John P. Wanous, Arnon  Orgiitsel degisimle ilgili kotiimser diisiince ve tutumlar gelistirmek,
E. Reichers ve James T. degisimin basar1  getirecegine inanamamak, degisimle ilgili
Austin (2000) motivasyondan yoksun olmaktir.

Caliganlarin, kurumlarinin degerlerine, mensuplarini motive etmesine,
paydaslarina iliskin eylemlerine yonelik gelistirdikleri elestirilerin
sonucu ortaya ¢ikan duygudur.

Arthur G. Bedeian
(2007)

Kaynak: Dean vd., 1998
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Orgiitsel Sinizmin Nedenleri

Orgiitsel sinizmin meydana gelmesinde bireylerden dogan kisisel faktdrler etkili oldugu
kadar ait bulundugu orgiitten ya da calistigt kurumdan kaynakli Orgiitsel faktorler
bulunmaktadir. Bireylerden kaynakli demografik etmenler arasinda kisinin yasi, cinsiyeti,
mesleki kidemi, egitim durumu, medeni durumu, gelir durumu sayilabilir. Orgiitsel etmenler
icerisinde ise psikolojik sdzlesme ihlali 6ne ¢gikmakta ve ardindan 6rgiitsel adalet kavraminin

tam olarak yerlesmemis olmasi ve orgiitsel politikalarin diizgiin islemeyisi gelmektedir.

Sinizmin bireylerde ileri gelen nedenlere bagli olarak ortaya ¢ikmasinda bazi kisilik
ozellikleri ve tipleri de 6nemli rol oynamaktadir. Alan yazindaki arastirmalara gére fazla
septisizm, saplantili ruh hali, obsesif ve kompulsif bozukluk, fazla karamsarlik, baskin
olumsuz duygulanim, ige kapaniklik sinizmin meydana onemli rol oynayan, kisilerinden

kendilerinden kaynakli etmenler arasinda sayilmaktadir.

Ozgener vd.’e (2009) gére orgiitlerde sinik inanis, tutum ve davranislarin olusmasinda rol

alan dort onemli faktor asagida siralanmistir:

1. Yiiksek beklentiler: Kisilerin kendilerine ya da orgiitlerine iliskin gercekte karsiligi
bulunmayan iist diizeyde beklentiler olusturmasidir. Beklentiler, iginde bulunulan
mevcut durumdan ve bu beklentilere sahip olunacak donanimdan ne kadar uzakta ise
erisilemediginde psikolojik ¢okiintii de o derece giiglii olur. Bireyin olusturdugu
beklentiler gerceklesmediginde yasadigi engellenme ve yenilgi duygusu giin yiiziine
cikmaktadir. Bu durumda kisiler, bagkalarinca aldatilmig, ihanete ugramis ve
kullanilmis olma hissi ile yliz yiize kalmaktadirlar.

2. Hayal kirikhgr deneyimi: Bireylerin, onceki yasantilarinda orgiitlerine iliskin
yasadiklar1 ve olumsuz sonuglanan tecriibelerinden sonra iginde bulunduklari hayal
kirikliklart kendilerinde engellenme ve yenilgi duygusu olusturur.

3. Asagilanma / Kiiciik goriilme: Sinizm iginde bulunan bireylerin, Orgiitlerinin
kendilerini kifayetsiz, istenilen diizeyde olmayan seklinde gordiigline dair
inanglaridir. Bazen de bireyler, orgiitleri karsisinda kendilerini asagi bir pozisyonda
hissederler. Sinikler, bu duygudan dolay1 hayal kiriklig1 yasarlar.

4. Kuskuculuk: Sinik bireylerin Orgiitlere, kurumlara ve c¢alisanlara iliskin

gelistirdikleri derin kuskulardir.
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Farkli akademik ¢aligmalarin bulgular1 arasinda ise orgiitsel sinizmin olugmasinda rol alan
onemli 6geler su sekilde siralanmaktadir:
v Is cevrelerinin karakteristik yapisi,
Orgiitte orgiit ici politikalar ve uygulamalar arasindaki ayrilik,
Etik dis1 davranislar,
Sosyal sorumlulugun nitelik kaybina ugramasi,
Esit olmayan rekabet politikalari,
Orgiit i¢i yetersiz ve eksik iletisim,
Degisim yOnetiminin basarisiz gerceklestirilmesi,
Yeni istihdamlarin eksikligi,
Isin dogas1 ve yapusi,
Rol catigsmasi,

Rol karmasasi,

LR VR VR N N N N R N NN

Asirt is yiki (Andersson, 1996; Andersson ve Bateman, 1997; Cartwright ve
Holmes, 2006).

Farkli bir bakis agisina gore sinizmin geri planinda yer alan psikolojik faktorler
sunlardir:

v' Birinci etmen, kisinin kendisini muhafaza etme giidiisii ve istegidir. Bireyler,
uimitsizlige kapilmaktan veya hayal kirikligina ugramaktan kendini koruma
istegindeyse sinizme siginabilir.

v' Ikinci etmen, etik iliskilerdeki ilgisizliktir. Bu gibi durumlarda bireyler
yasanilan bir haksizlig1 veya adil olmayan durumu ¢6zmeye ¢alismaktansa, bu
konular hakkinda kayitsiz kalarak, sinik tutum sergilemenin daha kolay
oldugunu diistinerek bu yolu tercih eder.

v" Ugiincii etmen ise segkincilik veya gururdur. Bireyin kendini 6rgiitten daha
iistiin gdrmesidir. Ustiinliik duygusu kisilerde orgiitlere yonelik sinizm

olusturabilir (Keyes, 2006).

Kisilerin orgiitsel sinizm i¢inde olmalarindaki 6nemli faktorlerden birisi de psikolojik
sozlesme ihlali olarak bilinen kavramdir. Alan yazinda 1960’lardan itibaren yer bulan
psikolojik sozlesme, is goren ve kurum arasinda yazili olmayan ve karsilikli beklentileri
anlatan kavramdir (Berman ve West, 2003). Psikolojik sézlesme, birey ve iginde bulundugu

oOrgiit arasinda sozle ifade edilmeyen, kapali, taraflarin is iliskileri igerisinde birbirlerine
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vermeyi ve birbirlerinden almay1 bekledikleri psikolojik yonii bulunan anlagmadir (Kotter,
1973). Cihangiroglu ve Sahin’e (2010) gore ise psikolojik s6zlesme, en az bir tarafin, karsi

taraftan gelecege dair bir sdz aldigina inanmasi ile meydana gelir.

Psikolojik sozlesmelerde karsilikli bir sorumluluk durumu vardir. Orgiit ve birey arasinda
karsilikli ya da tek tarafli olarak olusturulan psikolojik ihlaller taraflarin birbirlerinden
beklentilerini karsilamamasina neden olmaktadir (Bal, Chiaburu ve Diaz, 2011). Birey
yoniinden bakildiginda orgiite iliskin beklenti, hayal ve umutlarinin orgiitten ileri gelen
nedenlerle ve Orgiitiin vaatlerine uymamasiyla gerceklestirilmeyisi bireyde orgiite karsi bir
sogumaya neden olmaktadir. Ayrica bu bireylerde, orgiitten psikolojik kopusa neden
olmakta, bireyin orgiit hakkindaki fikir, inanis ve tutumlarini degistirmesine yol agmaktadir.
Bu siirecin beklenen bir sonucu olarak da birey, orgiitiine karsin derin bir sinizm igerisine
girmketedir (Balik¢ioglu, 2013; Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003; Karcioglu ve Tiirker,
2010).

Bireylerde orgiitlerine iliskin Sinizm yasanmasinda, orgiitten kaynakli diger onemli bir
etmen ise orgiitsel adaletin ihlalidir. Is gorenlerin kendi kurumlarinda ya da &rgiitlerinde
duyumsadiklar1 6rgiitsel adalet diizeyi ile orgiitlerine olan sadakat hisleri arasinda kosut bir
iliski vardir (Nafei, 2013). Orgiitsel adalet ile ilgili yapilan arastirmalar, orgiitlerde yasanan
adaletsizliklerin ve bireylerin algiladiklar1 orgiitsel adaletsizligin bireylerin hem yonetime
ve yoOneticilere hem de oOrgiite ve liderlere karsi olumsuz tavir gelistirmelerine neden
olduklarini ortaya koymaktadir (Bernerth vd., 2007; Lind ve Tyler, 1988; Tyler, Rasinski ve
McGraw, 1985). Orgiitsel adaletsizligin bulundugu 6rgiitlerde devamsizlik, isten doyum
almama, oOrgiitten psikolojik kopus, performans kaybi, moral yitimi, orglitten uzaklasma
niyeti, giiven kayb: yasanmaktadir (Iscan ve Saym, 2010; Yavuz, 2010). Orgiitlerinin
isleyisinde, gorev ve rol dagiliminda, 6dil sisteminde, terfi sisteminde hakkaniyet ve
adaletten uzaklasildigina dair bir algi ¢alisanlarin Grgiitlerine karsi sinizm yasamalarina

neden olmaktadir (Bernerth vd., 2007; Cetin, Ozgan ve Bozbaymdir, 2013).

Orgiitsel Sinizmin Boyutlart

Orgiitsel sinizmin kisilerde ortaya ¢ikmasi, orgiitlere iliskin birtakim inanislarin ortaya
cikmasi ile baglamakta ve bu inanislar 6nce duygulara doniismekte ardindan da orglitlere ve
orgiitteki diger meslektas ve paydaslara yonelik davraniglara doniismektedir. Bu {i¢ 6nemli

boyuttan ilki olan biligsel boyut, bireyin kendi 6rgiitiiniin diirtistliikten uzak oldugu inancini
21



tasimasidir. Ikinci boyut ise duyussal boyuttur ve ilk evrede gergeklesen inanislarin drgiite
iliskin 6fke, alaya alma, nefret gibi duygulara doniismesini ifade eder. Ugiincii ve son boyut
ise davranigsal boyuttur ve ilk iki evrede gergeklesen inanis ve hislerin davranisa Orgiite

yonelik elestiri, yerme, etrafa sikayet olarak doniismesini ifade etmektedir.

Bilissel Boyut

Sinizmin bilissel boyutu is gérenlerin ya da bir kurumda, is yerinde ¢alisanlarin bulunduklar1
orglit ya da kurumun diiriistliikten, adil ve hakkaniyetli olmaktan uzak olduguna
inanmalaridir. Sinizme iliskin biligsel boyut, dogrudan biling yolu ile olusturulur (Dean vd.,
1998). Biligsel boyutta sinizm iginde olan bireyler, orgiitlerinin i¢tenliklerini reddederler.
Orgiitsel sinizmin bu boyutunda bireyler ayrica, &rgiitlerinin isleyisinin bir biitiinliik
icerisinde ve ilke cercevesinde olmadigini diisiiniirler. Orgiit icinde resmi ve belli ahlaki
prensipler dahilinde sosyal ya da resmi iliski agindan 6te kurulan aglarin sadece ¢ikar
endeksli olduguna inanilir (Urbany, 2005). Ayrica bu boyutta kisilerin gelistirebilecegi
inanis tiirleri asagidaki gibi siralanabilir:

v Diger ¢alisanlarin ya da paydaslarin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda etik olmayan
davranislar sergilediklerine inanilir.

v" Orgiit ya da kurum ici iliskilerin temel belirleyicisinin samimi ve icten iliskilerden
ziyade saf ¢ikarci, diiriistliikten uzak, kendi lehine sonuglar verdirecek iliskilerden
olustuguna inanilir.

v Ayni orgiit, kurum ya da is yerinde olanlarin tutarsiz ve giivenirlikten uzak, bencil
ve ¢ikarct olduklarina inanilir.

v" Orgiit ya da kurum igi iliskilerde ¢ikarci ydnlerini kullanan bireylerin hileye, yalan
sOylemeye yatkin, bencil yonlerinin gii¢lii, olduguna inanilir

v" Sinik bireylere gore orgiitleri diiriist ve samimi, hakkaniyetli, esitlik¢i bir orgiit igi
politika iiretemediginden kendilerine kars1 ihanet etmektedirler (Balik¢ioglu, 2013;
Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003; Stanley, Meyer ve Topolnytsky, 2005; Ucok,
2012).
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Duyugsal Boyut

Sinizmin duyussal boyutu tutum objesi olarak kabul edilen objeye yonelik hisleri
icermektedir. Kisilerin orgiit, kurum ya da is yerine kars1 bilissel boyutta olusturdugu
inaniglarin ve genel kabullerin bir neticesi olarak o orgiit, kurum ya da isyerine iliskin
beslenen duygular &rgiitsel sinizmin duyussal boyutunu meydana getirmektedir. Orgiitiin
yap1 ve isleyisine iliskin olusturulan kuvvetli inanis ve kabuller beraberinde kuvvetli
duygulari da getirir. Bu duygular arasinda kizginlik, utang duyma, nefret etme, bikkinlik gibi
genelde orgiite yonelik igsel reaksiyon igeren duygular yer almaktadir (Dean vd., 1998).

Helvaci’ya (2010) gore oOrgiitsel sinizm igerisinde olanlarin Orgiitlerine karsin
duyumsadiklar1 acima, kiiglimseme, tiksinme gibi duyussal tepkilerin gerisinde yatan gizil
durum, bireylerin orgiitlerde gordiikleri bu noksan yonlere bakarak kendi ustiinliiklerini
yasama zevkidir. Annderson (1996) ise orgiitsel siniklerin yasadigi duygular arasinda
kisilerin orgiitlerine yonelik yasadiklart hayal kirikligi ve derin {imitsizligi siralamaktadir.
Orgiitsel sinizmin, orgiitlere yonelik olusturdugu diger 6nemli bir duyussal tepki ise
kotiimserlik ve karamsarlhiga kapilmaktir (Reichers, Wanous ve Austin, 1997). Bu boyutta,
bireylerin orgiitlerine yonelik hissedecegi nefret, 6fke, kiiciimseme, tiksinme gibi duygular

olabilecegi gibi, bireylerin orgiitlerince kiiglimsendigi ve engellendigi hissi de olugmaktadir.

Davranigsal Boyut

Davranigsal boyutun kapsamina, bireylerin bilissel boyutta olusturduklari olumsuz
inaniglarin duyussal boyutta orgiite yonelik olumsuz duygulara doniismesinin bir sonucu
olarak orgiite yonelik fiili eylem ve egilimler girmektedir. Bu davranislar arasinda en sik
goriileni ise orgiite, kuruma ya da calisilan is yerine yonelik acik elestiri ve yergiler yer
almaktadir (Helvaci, 2010). Bu yergileri dile getirirken bireyler kimi zaman sarkastik bir
islup kullanmaktadirlar. Davranigsal boyutun icine siirekli sikayet etme ve oOrgiitii ya da
kurumu alaya alma gibi sozel ifadelerin yani sira, ¢alisanlar ya da paydaslarla beden dilini
kullanarak olumsuz mesaj verme de girmektedir. Turner ve Valentine’e (2001) gore ise
orgilitsel siniklerin davranigsal boyuta giren ozellikleri arasinda Orgiitiin yapi, isleyis ve
ozellikle adalet anlayisina yonelik suglamalar, iftiralar, agikca cephe almalar da yer
almaktadir. O’Brien vd. e (2004) gore ise bu asamada Orglitsel siniklerde goriilen davraniglar
arasinda orgiitten uzaklasma, Orgiite kars1 yabancilasma ve orgiitten psikolojik kopus yer

almaktadir.
23



Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliski

Orgiitsel baglilik, is gorenlerin calistig1 orgiite kars1 hissettigi giictiir. Calisanin drgiite
bagliligi, calistig1 Orgiitlin misyon ve vizyonunu belirlemesi, orgiit igerisindeki varligini
stirdiirmeyi istemesi, orgiite kars1 olusturdugu sadakat ve galistigi 6rgiitiin basarili olabilmesi
icin gosterdigi ilgi seklinde tanimlanabilir (Nartgiin ve Menep, 2010). Orgiitsel baglilik
duygusunun, orgiitsel performansi pozitif yonde etkiledigine inanilmakta, bu g¢ercevede,
orgiitsel bagliligin ise gec gelme, devamsizlik ve isten ayrilma gibi istenmeyen sonuglari
azalttigi, ayrica Uriin veya hizmet kalitesine olumlu yonde katkida bulundugu ileri
siiriilmektedir (Dogan ve Kilig, 2007). Orgiitsel bagllik ve orgiitsel sinizm kavramlari, bir
orgiitiin amagclarina ulasma diizeylerini 6nemli oranda etkilemektedir. Orgiitsel baglilik

orgiitsel sinizmin bir sonucu olarak goriilmektedir (Ozgan, Kiilekci ve Ozkan, 2012).

Orgiitsel baglilik kavrami bu arastirmada ¢alisanin orgiite iliskin olumlu algis1 olarak
degerlendirilmistir. Bir orgiitiin ulagmak istedikleri hedeflerini ve amaglarimi yerine
getirmesi ancak o orgiitteki bireylerin Orgiite olan bagliliklariyla miimkiin olmaktadir.
Orgiitsel bagliligin olusmasindaki en 6nemli faktor ise, ¢alisanlarin drgiitlerine duyduklar
giiven ve sadakat duygusudur. Dolayisiyla giiven, ¢alisanlar ve orgiitler icin oldukca 6nem
tasimaktadir (Taskin ve Dilek, 2010). Bu baglamda calisanlarin orgiit icindeki algilari,
tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Alan yazinda
orgilitsel baglilik ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde; bireysel ve orgiitsel baglamda
farkli degiskenlerden etkilendigi ve farkli degiskenleri etkiledigi goriilmektedir (Tiirk6z vd.,
2013).

Orgiitsel sinizm ile drgiitsel baglhilik arasindaki iliskiye bakildiginda; drgiitsel bagliligin,
orgiitsel sinizmin en Onemli ¢iktilarindan birisi olarak yorumlandigi goriilmektedir.
Aralarinda kuvvetli ve anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Arastirmalarda
calisanlarin Orgiitsel sinizm diizeyleri arttik¢a orgiitsel bagliliklarinin azaldigi saptanmistir
(Abraham, 2000; Eaton, 2000, akt. Tirkéz vd., 2013, Turner ve Valentine, 2001).
Calisanlarin oOrgiit icerisinde karsilastiklari ¢esitli durumlar onlarin baglilik seviyelerinin
diismesine ve sinizm seviyelerinin yiikselmesine neden olmaktadir. Ornegin, is yiikiindeki
artis ve bu artisin calisanlarin saglhigina ve 6zel yasamlarina zarar verme egilimli yeni is
ortami, c¢alisanlar arasinda sinizmi artirmakta ve bagliligi diistirmektedir (Cartwright ve

Holmes, 2006).
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Orgiit, etkili ve verimli olabilmesi igin yeterli yapisal, fiziksel ve ekonomik kosullara sahip
olabilir. Buna ragmen sistemin yiiriimesinden sorumlu olan insanlara yeterince 6nem
atfedilmez, ihtiyaglar1 ve beklentileri dikkate alinmaz ise; o sistemin istendik sekilde
calismasi beklenemez. Orgiitten bekledikleri deger ve destegi gdérmeyen calisanlar,
psikolojik olarak tikenmislik duygusu igine girebilir ve orgiite yonelik olumsuz tutumlar
gelistirebilirler. Bu geligsmelerle birlikte, “bireyin orgiitiine iliskin olumsuz tutumu” (Dean
vd., 1998; akt. Kalagan, 2009) anlamina gelen 6rgiitsel sinizm ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel
sinizm, Orgiit ve birey arasindaki olasi tutarsizliklarla birlikte ortaya ¢ikan bir durumdur.
Sinik tutuma sahip bireyler, Orgiitlerinin isleyisinden, giivenilirliginden kusku
duymaktadirlar. Orgiitsel baglilikla ilgili yapilan arastirmalarda, orgiitlerine yiiksek diizeyde
bagli olan bireylerin, daha 1yi performans sergilemeye, ise gelmeme oranlarinin azalmasina
ve is hacimlerinin daha diisiik olmasina egilim gosterdigi gozlenmistir (Yildiz, 2013).
Orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik ile ilgili kavramlar incelendiginde; drgiitsel sinizmde,
calisanlara mesleki becerilerini kullanmalar1 icin yeterli imkanlar saglanmamakta; onlarin
orgiitsel bagliliklarimi etkileyen beceri algilar1 azalmakta ve calisanlar Orgiitlerine giiven

duymakta zorlanmaktadirlar (Abraham, 2000).

Orgiitsel sinizm ve 6rgiitsel baglilik konusunda yapilan arastirmalar incelendiginde, drgiitsel
sinizm ile Orgiitsel bagllik arasinda bazi farkliliklar oldugu saptanmistir (Yildiz, 2013).
Bilissel boyut kapsaminda orgiitsel sinizmde ¢alisan, orgiitiin diiriistliikten ve biitiinliikten
eksik ve uygulamalarinda adaletten ve biitlinliikten eksikligi olduguna inanmaktadir.
Orgiitsel baglilikta ise, bireyler Kisisel deger ve amaglarinin, orgiitiin deger ve amaglari ile
benzer olup olmadigimi incelemektedir. Davranigsal boyut asamasinda; orgiitsel sinizm
calisanlarin Orgiitten ayrilip ayrilmama konusundaki tercihlerini igerirken, orgiitsel baglilik

calisanlarin orgiitte kalma niyetini kapsamaktadir.

Duyussal boyut kapsaminda; orgiitsel sinizm yasayan calisanlarin orgiitteki deneyimleri
sirasinda oOrglitlerine karsi kiicimseme ve engelleme gibi duygular yasarken, orgiitsel
baghilig disiik olan ¢alisanlarin orgiite kars1 sadece orgilite baglanma ve gurur duymada
eksiklik yasamasi ve orgiitle biitiinlesmesi daha azdir (Dean vd., 1998). Bu yiizden orgiitsel
baglilik ve Orglitsel sinizm arasinda negatif bir iliski vardir. Dolayisiyla orgiitsel sinizm

orgilitsel baglilig1 azaltmaktadir (Abraham, 2000).

Bireylerin orgiitlerinin diiriistlikten mahrum ve uzak olduguna inandiklar1 zaman ortaya

¢ikan sinizm (Ozler, Atalay ve Sahin, 2010), diisiince ve inanglarmn yani sira drgiite yonelik
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nesnel bir karar igermeyen kiiciik gorme ve Ofke gibi giliglii duygusal tepkileri de
kapsamaktadir (Findik ve Eryesil, 2012). Bu duygu, diisiince ve tutumlarin pesinde
bireylerin orgilitlerine olan sadakat, giiven ve baglilik hisleri de zamanla gevsemekte ve

sarsilmaktadir.

Yurti¢cinde Yapilmis Calismalar

Altindz, Cop ve S1gind1 (2011) tarafindan yapilan arastirmada ¢alisanlarca algilanan orgiitsel
baglilik ile orgiitsel sinizm arasindaki iliski test edilmistir. Arastirmanin verileri 210 otel
calisanindan elde edilmistir. Elde edilen 6nemli bulgular arasinda orgiitsel bagliliklar1 artan
calisanlarin sinik tutumlar igerisinde daha az girdigi, sinik tutumlar icerisinde olan

caligsanlarin kurumlarina olan bagliliklarinin zayifladigi yer almaktadir.

Findik ve Eryesil (2012) tarafindan yapilan arastirmada demir g¢elik sektoriinde calisan
kisilerin orgilitsel baglilik diizeyleri ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki korelasyona
bakilmistir. Yapilan bu arastirmada orgiitsel baglilik ile orgiitsel sinizm arasinda giiglii

negatif bir iliski bulunmustur.

Tiirk6z, Polat ve Cosar (2013) tarafindan gerceklestirilen arastirmada ise g¢alisanlarin
orgiitsel sinizm diizeyleri ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliski 6l¢iilmiistiir. Bu calisma,
calisanlarin orgiitsel giiven ve orgiitsel sinizm algilarinin 6rgiitsel baglilik algilar1 tizerindeki
roliinii ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmistir. Bu amagla tiretim sektoriinde faaliyet gosteren
bir firmadaki ¢alisanlardan veri toplanmis ve yapisal esitlik modeli ¢ergevesinde analiz
yapilmustir. Arastirmanin sonucglarma gore; orgiitsel giiven degiskeninin orgiitsel baglilig
olumlu yonde, orgiitsel sinizm algilamalarinin ise orgiitsel baglilik degiskenini olumsuz

yonde etkiledigi ortaya ¢ikarilmistir.

Yildiz (2013) tarafindan yapilan arastirmada calisanlarin Orgiitsel baghlik diizeyleri ile
orgiitsel sinizm ve orgiitsel muhalefet arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma sonuglarina
gore Ogretmenlerin Orglitsel baghlik ile orgiitsel sinizm algilar1 arasinda yliksek diizeyde

negatif, orgiitsel muhalefet algilari ile ise orta diizeyde negatif bir iliski tespit edilmistir.
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Yurtdisinda Yapilmis Calismalar

Bernerth, Armenakis, Feild ve Waker (2007) tarafindan gergeklestirilen ve gesitli orgiitleri
iceren bir alan arastirmasinda orgiitsel sinizmin orgiitse bagliligin yordayicisi olup olmadigi
test edilmistir. Aragtirmaya 117 goniillii katilimei dahil olmustur. Arastirma sonuglarina gore

orgiitsel sinizm, ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklari i¢in bir yordama giiciine sahiptir.

Barnes (2010) tarafindan yapilan kapsamli doktora ¢calismasinda 6rgiitsel baglilik ve orgiitsel
sinizm arasindaki korelasyona ve bu iki degiskenin Orgiitsel vatandaslik davraniglar
iizerindeki etkisine bakilmistir. Arastirmaya 473 calisan dahil olmustur. Arastirmanin 6ne
cikan bulgular1 arasinda oOrgiitsel baglilik diizeyi ile calisanlarin Orgiitsel sinizm algist

arasinda negatif korelasyon yer almaktadir.

English ve Chalon (2011) tarafindan yapilan alan arastirmasinda c¢alisanlarin sinizm
diizeyleri ile algiladiklar1 diiriistliik, degisim yonetimi ve Orgiitsel baghliklar1 arasindaki
iligki test edilmistir. Arastirma saglik kurumlarin1 kapsamaktadir ve 1104 kisilik genis
orneklem grubunu igermektedir. Arastirma bulgularina gore algilanan diirtistlikk calisanlarin
orgiitsel bagliliklarinin pozitif yordayicist iken, orgiitsel sinizm diizeyinin ytiksekligi ise

orgiitsel bagliligin duygusal baglilik alt boyutu ile negatif iliski i¢erisindedir.

Nafei ve Kaifi (2013) tarafindan gergeklestirilen aragtirmada orgiitsel baglilik ve orgiitsel
sinizm arasindaki iliski 6l¢tilmiistiir. Arastirmanin verilerinin saglik sektoriinde egitim veren
egitim kurumlar olusturmaktadir. Arastirmaya 297 kisi katilmistir. Aragtirmanin bulgular
arasinda oOrgiitsel sinizm diizeyi yiiksek olan calisanlarin kurumlarina olan baglilik

diizeylerinin negatif yonlii olarak azaldig1 6ne ¢ikmaktadir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin toplanmasi ve

verilerin analizi silirecine yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Arastirma 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm ve oOrglitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskiyi

belirlemeye yonelik oldugundan iliskisel tarama modeline uygundur.

Evren ve Orneklem

Evren, arastirma sonuglarinin genellendigi, arastirma kapsami igerisinde yer alan ortak
ozelliklere sahip olan birimler biitiiniidiir. Orneklem ise arastirma evreni igerisinde amaca
uygun herhangi bir yontemle secilen ve evreni temsil eden birimler veya elemanlar
kiimesidir (Ural ve Kilig, 2006). Bu arastirmanin evrenini Tirkiye’de Ankara’nin
Yenimahalle ilce merkezinde calisan &gretmenler olusturmaktadir. Orneklemini ise
Yenimahalle Ilge merkezindeki 6gretmenler secilecek 6rneklem grubu olusturmaktadir. Bu
arastirmada basit seckisiz drnekleme yontemi kullanilmistir. Yenimahalle Ilce merkezinde,
Yenimahalle Tlge Milli Egitim Miidiirliigii istatistiklerine gore 2013-2014 egitim 6gretim
yilinda ilkokul, ortaokul ve liselerde 6924 6gretmen gorev yapmaktadir. Biiylikoztiirk vd.’e
(2012) gore evren biiytikliigli 8000 olan gruplar icin veri toplanmas1 gereken say1 0.05°1ik
hata pay1 ile 367 dir.
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Tablo 2. Arastirmanin Evrenine Iliskin Dagilim

Ogretmen Sayisi

Okul Tiirii Kadin Erkek Toplam
Ilkokul 1412 488 1900
Ortaokul 1355 546 1901
Lise 2066 1057 3123
Toplam 4833 2091 6924

Orneklem belirlerken olasilik temelli 6rnekleme yontemlerinden basit seckisiz drnekleme
yontemi (simple random sampling) kullanilmistir. Basit segkisiz 6rnekleme yontemi,
ornekleme secilen her bir 6genin istatistiksel olarak ayni sansa sahip oldugu ve tamamen
rastgele secildigi yontemdir (Biiyiikoztiirk vd., 2012). Omeklemde hangi okullarn

secilecegine, basit segkisiz drnekleme yoluyla karar verilmistir.
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Tablo 3’te drnekleme alman egitim kurumu (ilkokul, ortaokul ve lise) ve sayilarma yer

verilmektedir.

Tablo 3. Ornekleme Alinan Devlet Okullar (Ilkokul, Ortaokul ve Lise)

, Ornekleme
Ilcedeki okul
Okul tiiri Okullar Alinan Okul
sayisi
Sayisi
Abdi I. ilkokulu, A. H. Tanpmar Ilkokulu,
Anadolu flkokulu, Aselsan Ilkokulu, Atakent
Ilkokulu, E. Saglamer Ilkokulu, Celayir
Ilkokulu, Emin Saglamer ilkokulu, Goktiirk
Ilkokulu, Kent Koop. Ilkokulu, Hazar
flkokul Ilkokulu, Kent Koop Ilkokulu, M.E Vakfi 53 21

Batikent ilkokulu, M. A. Ersoy Ilkokulu
Ostim Ilkokulu, P. S. Abdal Ilkokulu,
Sofuoglu Ilkokulu, Sehit A. Usta ilkokulu,
Sehit I. Coban Ilkokulu, Tiirkkonut Ilkokulu,
Yahya Cavus ilkokulu

Abay Ortaokulu, Afet Inan Ortaokulu,

Gaziosmanpasa Ortaokulu, Gazi Osman Pasa
Ortaokulu, Kardelen Ortaokulu, Mevlana
Ortaokulu, Mehmet Akif Inan Ortaokulu,
Ortaokul 38 11
Ostim Ortaokulu, P. S. Abdal Ortaokulu, Sehit
Ogretmen D. Turan Ortaokulu, Tiirkkonut

Ortaokulu

Ankara Otelcilik ve Turizm Lisesi, Batikent S.
Evliyagil Ticaret Meslek Lisesi, Batikent Kiz
Teknik ve Meslek Lisesi, Gazi Anadolu
Lise Lisesi, Gazi Ciftligi Anadolu Lisesi, H. Edip 10 1
Anadolu S. M. Lisesi, M. A. Ersoy A. Lisesi,
S. Karako¢ Anadolu Lisesi, Sentepe Anadolu
Lisesi, T. Telekom Tek. Ve End. Mes. Lisesi,
Yakacik Anadolu Lisesi, Yenimahalle Tic.
Meslek Lisesi

Toplam 131 44
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Bir sonraki adimda, evrenden 6rnekleme alinacak d6gretmen sayisinin belirlenmesi amaciyla
asagida verilen formiil kullanilmigtir (Biiyiikoztiirk vd, 2012).

Nt’pq
n:
d2(N-1)+t*pq

Formiilde yer alan simgelerin anlamlar1 soyledir:

n: Orneklem biiyiikliigi

N: Evren biiyiiklugii

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gére bulunan teorik deger
p: Incelenen olayin goriiliis siklig1 (gergeklesme olasilig)

q: Incelenen olayin goriilmeyis siklig1 (gerceklesmeme olasiligr)

d: Duyarlilik (Orneklem hatas1)

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde, evren igin p tahmini yoksa p=q=0.5 alinabilir.
Incelenen olayin %95 giiven araliginda, d=0.05 drnekleme hatasi ile teorik t degeri 1.96 ya
denk gelmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2012). Arastirmada 6rneklem biiyiikliigiinii belirlemek

i¢in belirlenen degerler, formiilde yerine konuldugunda:

_ 6924 x (1,96)? x 0,5 x 0,5
~(0,05)%x (6924 — 1) + (1,96)2x 0,5 x 0,5

n

6649,80

~ 173075 + 09604 364.015

n

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenen formiil cercevesinde hesap edilmesi neticesinde
biiyiikliigiin en az 364 kisiden olugmas1 gerektigi tespit edilmistir. Fakat arastirmanin veri
toplama siirecinde karsilagilacak giigliikler de hesap edildiginde ve belirlenen 6rneklem
biiyiikliigiiniin altina diismemek i¢in ornekleme alinan toplam 44 okuldan 465 kisiye
ulasilmasi hedeflenmistir. Tablo 4’te arastirma icin belirlenen 6rnekleme ait bilgilere yer

verilmektedir:
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Tablo 4. Arastirmanin Orneklemine Iliskin Dagilim

Orneklemdeki Ogretmen Sayis1 Ulasilmas1 Hedeflenen
Okul Tiirii Kadin Erkek Ogretmen Sayisi Yiizdesi
Ilkokul 535 199 225 48,38
Ortaokul 388 167 115 25,71
Lise 442 204 115 25,71
Genel Toplam 1365 570 465 100

Ornekleme iliskin dagilima bakildiginda 1365 kadin 6gretmenin ve 570 erkek dgretmenin
bulundugu gériilmektedir. Orneklem grubundaki 6gretmenlerin 734 tanesi ilkokullarda, 555
tanesi ortaokullarda, 646 tanesi ise liselerde ¢alismaktadir. Ulasilmasi hedeflenen 6gretmen
sayisina bakildiginda %48,38’ini ilkokuldaki 6gretmenlerin, %25,71’ini ortaokullardaki
ogretmenlerin, %25,71 ini de liselerde ¢alisan 6gretmenlerin olusturdugu gortilmektedir. Bu

durumda 6rneklem grubunu en ¢ok ilkokullarda ¢alisan 6gretmenler olusturmaktadir.

Veri Toplama Araclan

Arastirmada kullanilan orgiitsel baghlik 6lgegi Balay (2000) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin ii¢ alt boyutu vardir. Uyum, 6zdeslesme ve icsellestirme bagliliklar dlgegin alt
boyutlaridir. Olgegin alt boyutlarina iliskin Cronbach’s alpha degeri 0,79-0,93 arasinda
degismektedir. Orgiitsel sinizm 6l¢egi Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan
gelistirilmis ise Kalagan (2009) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Biligsel, duyugsal ve
davramgsal olmak iizere ii¢ alt boyutu bulunmaktadir. Olgegin alt boyutlar1 0,86-0,91

arasinda Cronbach’s alpha katsayisina sahiptir.

Bu arastirmada kullanilmis olan ve Balay (2000) tarafindan gelistirilen 6l¢me aracinda yirmi
yedi madde ve ii¢ alt faktor bulunmaktadir. Bu faktorler sirasiyla uyum, (8 madde) ve
0zdeslesme (8 madde), igsellestirme (11 madde) seklindedir. Kalagan (2009) tarafindan
Tiirk¢eye uyarlanan orgiitsel sinizm 6lgeginde ise alt boyutlar bilissel (5 madde), duyussal
(4 madde), davramgsal (4 madde) seklindedir. Orgiitsel baglilik dlgegi varyansin %56,7 sini
aciklamaktadir. Yapilan arastirmadan elde edilen veriler yeniden faktor analizine tabi

tutulmus ve bu boyutlar tekrar test edilmistir. Her iki 6lgek de 5°1i Likert tiirtindedir.
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Puanlama

Kullanilan 5°1li Likert tipi 6lgekte puanlama su sekilde yapilmistir:

Hig¢ katilmiyorum :1.00-1.79 Katilmiyorum :1.80-2.59
Kismen katiliyorum :2.60-3.39 Katiliyorum :3.40-4.19
Tamamen katiliyorum :4.20-5.00

Olciim Giivenirligi

Arastirmada gecerligin saglanmasi i¢in arastirmaci ilgilendigi konuyu olabildigince tarafsiz
incelemistir. Arastirmaci tarafindan kullamlacak olan Orgiitsel baglilik ve drgiitsel sinizm
Olgeginin alt boyutlarina iliskin Cronbach’s alpha degerleri kabul edilebilir degerler
araligindadir. Orgiitsel Baglilik Olgeginin Cronbach’s alpha degeri 0.83, Orgiitsel sinizm
Ol¢ceginin Cronbach’s Alpha degeri 0.87 olarak hesaplanmistir. Yapilacak 6n ¢alisma ile bu
aragtirma ic¢in bu degerler yeniden hesaplanmis, bulunacak giivenirlik katsayisi yeniden

belirtilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri elde edilirken, belirtilen 6rneklem grubunda bulunan 6gretmenlerden ve
ekte belirtilen gerekli mercilerden resmi izinler alinmigtir. Anket formlar1 kullanilmaya
hazir hale getirilmistir. Yeterli sayida kopyalanmasinin ardindan arastirmaci tarafindan

belirlenen okullara bizzat gidilerek toplanmistir.
Verilerin Coziimlenmesi
Arastirmanin verilerinde asagidaki istatistiksel yontemler kullanilmistir:

1. Betimsel istatistikler (Arastirmaya katilanlarin ¢esitli demografik degiskenler
acisindan dagilimini incelemede kullanilmistir)

2. Bagimsiz gruplar t-testi (Katilimcilarin cinsiyet gibi iki kategorik tiirii igeren
degiskenleri ile diger bagimli degiskenler arasindaki iligkiyi analiz ederken
kullanilmastir.)

3. Tek yonlii varyans analizi (ANOVA) (Katilimcilarin ikiden fazla kategorik tiirii
iceren degiskenlere gore yapilan karsilastirmali analizde kullanilmistir.)

4. Korelasyon analizi (Bagimli degiskenlerin alt boyutlar1 arasindaki iligskiyi analiz

ederken kullanilmistir.)
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUM
Bu bolimde aragtirmanin alt problemlerini ¢oziimlemek amaciyla yapilan istatistiki
islemlere ve bu islemler sonucunda elde edilen bulgulara ve bulgulara iliskin yorumlara yer

verilmistir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, brans, yas, kidem ve okuldaki hizmet

stiresi degiskenlerine gore dagilimlart Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Bazi Degiskenlere Gore Dagilimi

Degisken 1 2 3 4 Toplam
Kadin Erkek
- n 236 170 406
Cinsiyet % 581 419 100.0
. 20-30  31-40 4150 51+
as
n 152 171 61 22 406

% 37.4 42.1 15.0 5.4 100.0
1-5 6-10 11-15 16+

Mesleki kidem yil
n 128 127 65 86 406
% 31.5 31.3 16.0 21.2 100.0
o 1-5 6-10 11-15 16+
Okuldaki hizmet y1l1 0 250 o1 44 21 406
% 61.6 22.4 10.8 5.2 100.0
Brans Sinif  Brans
n 110 296 406
% 27.1 72.9 100.0
e e Evet Hayr
Sendika tiyeligi 0 201 205

% 49.5 50.5

Tablo 5’de goriildiigii gibi arastirma drnekleminin %58.1’ini (n = 236) kadin, %41.9’unu (n
= 170) erkek ogretmenler olusturmaktadir. Ogretmenlerin %27.1’inin (n = 110) sinif,
%72.9’unun (n = 296) brans 6gretmeni oldugu goriiliirken, 20-30 yas aras1 6gretmenlerin
oraninin % 37.4 (n = 152), 31-40 yas aras1 %42.1 (n = 171), 41-50 yas aras1 % 15.09 (n =

61) ve 51+ yas aras1 6gretmenlerin oraninin % 5.4 (n = 22) oldugu goriilmektedir.
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Bununla birlikte, 1-5 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin arastirmanin % 31.5’ini (n = 128),
6-10 yillik kideme sahip 6gretmenlerin arastirmanin % 31.3’tni (n = 191) ve 11-15 yil
kideme sahip dgretmenlerin arastirmanin % 16.0’simn1 (n = 65) olusturdugu, 16+ y1l kideme
sahip 0gretmenlerin aragtirmanin % 21.2’sini (n= 86) olusturdugu goriilmektedir. Ayrica
okuldaki hizmet y1l1 1-5 arasi olan 6gretmenlerin % 61.6 (n = 250), 6-10 olanlarin % 22.4 (n
= 91), 11-15 olanlarin %10.8 (n = 44) ve okuldaki hizmet yillart 16 yil ve fazlasi olan

ogretmenlerin oraninin %5.2 (n = 21) oldugu goriilmektedir.

4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeylerine Iliskin Bulgular

Tablo 6. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeyleri

ORGUTSEL SINIZMIN ALT BOYUTLARI n X S

Bilissel Sinizm 406 2.62 .87
Duyussal Sinizm 406 2.05 .89
Davranigsal Sinizm 406 2.65 .83

Tablo 6’ya bakildiginda arastirmaya katilan Ogretmenlerin yasadiklar1 Orgiitsel sinizm
diizeylerine iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri goriilmektedir. Buna gore
ogretmenlerin en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip olduklari sinizm diizeyi davranissal
sinizmdir (X=2.65). ikinci olarak en fazla yasadiklar1 sinizm diizeyi ise bilissel sinizmdir
(X=2.62). Ogretmenlerin en az yasadiklari sinizm diizeyi ise duyugsal sinizmdir
(X=2.05).Buna goére ogretmenler genel olarak orta diizeyde sinizm yasadiklari ileri

surtilebilir.

4.2.0gretmenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeylerine Iliskin Bulgular

Tablo 7. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri

ORGUTSEL BAGLILIGIN ALT BOYUTLARI n X S

Uyum Baglilig 406 2.00 .76
Ozdeslesme Baglilig1 406 281 .86
Igsellestirme Baglhilig 406 324 .79
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Tablo 7’ye bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin yasadiklar1 orgiitsel baglilik
diizeylerine iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri goriilmektedir. Buna gore
ogretmenlerin en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip olduklar1 baghlik tiirii I¢sellestirme
Bagliligidir (X=3.24). ikinci olarak en fazla yasadiklari baglilik tiirii ise 6zdeslesme
baglihigidir (X=2.81). Ogretmenlerin en az yasadiklar1 baghlik tiirii ise uyum baghligidir
(X=2.00). Ogretmenlerin meslegi severek yapmalar1 ve kendilerini meslekle biitiinlestirmis
olmalar igsellestirme ve 0zdeslesme bagliliginin yiiksek ¢ikmasinda rol oynamis olabilir.
Bununla birlikte c¢alistiklar1 okullarda karsilastiklar1 ¢esitli faktorler, Ogretmenlerin
kurumlarima olan uyumlarini azaltabilir.

4.3. Secilen Degiskenlere Gore Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baghlik

Diizeyleri
Bu baglik altinda, secilen baz1 demografik degiskenler ile bagimli degiskenler arasindaki

istatiksel analizler sunulmustur.

4.3.1. Orgiitsel Baghhk ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarimin Cinsiyete Gore
Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve oOrgiitsel baglilik degiskenlerinin alt
boyutlari ile cinsiyetleri arasinda istatistiksel olarak farklilik gosterip gostermedigini test
etmek i¢in bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Yapilan analizin bulgular asagidaki Tablo
8’de verilmistir.

Tablo 8. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarmimn Cinsiyete Gore t-Testi
Sonuglari

Degiskenler Cinsiyet n X S sd t p
Kadm 236 2.02 0.76 404

Uyum Bag. Erkek 170 1.98 0.76 404 0.44 0.65
Kadm 236 2.71 0.83 404

Ozdeslesme Bag. Erkek 170 2.95 089 404 279 005
Kadin 236 3.18 0.76 404

Igsellestirme Bag. Erkek 170 333 0.82 204 1.90 0.58
Kadm 236 2.67 0.85 404
Kadin 236 2.07 0.86 404

Duyussal Sinizm Erkek 170 202 0.93 204 0.57 0.56
Kadm 236 2.68 0.84 404

Davranigsal Sinizm Erkek 170 262 0.82 204 0.67 0.49
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Tablo 8’de orgiitsel baglilik degiskenine ait 3 alt boyut ile orgiitsel sinizm degiskenine ait 3
alt boyutun arastirmaya katilan Ggretmenlerin cinsiyetleri yoniinden anlamli bir iliski

olusturup olusturmadigina iliskin t-testi sonuglar1 verilmistir.

Tabloya gore iki degiskene ait alt1 alt boyuttan sadece 6zdeslesme bagliliginin 6gretmenlerde
cinsiyetleri yoniinden anlamli istatistiksel bir fark olusturdugu goriilmektedir [t (404) =2.79,
p <.05]. Buna gore erkek 6gretmenlerin 6zdeslesme baglilig X= 2.95) kadin 6gretmenlerin
6zdeslesme baghgindan (X= 2.71) daha yiiksektir. Diger bazi alt boyutlar agisindan
bakildiginda uyum bagliliginin kadin 6gretmenlerde (X= 2.02) erkek Ogretmenlere X=
1.98) gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Igsellestirme baglihig agisindan
bakildigindan erkek 6gretmenler (X= 3.33), kadin dgretmenlerden (X= 3.18) daha yiiksek
diizeye sahiptirler. Sinizm degiskenin alt boyutlarina bakildiginda kadin 6gretmenlerin (X=
2.67) erkek Ogretmenlerden (X= 2.56) daha vyiksek bilissel sinizm yasadiklari
goriilmektedir. Duyussal sinizmi ise kadin 6gretmenler (X= 2.07) erkek Ogretmenlerden
(X= 2.02) ¢ok az bir farkla daha yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Benzer sekilde
davranigsal sinizmi kadin 6gretmenlerin (X= 2.68) erkek 6gretmenlerden (X= 2.62) az bir

farkla daha fazla yasadiklar1 goriilmektedir.

4.3.2. Orgiitsel Baghhk ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarmm Sendika
Uyeligine Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglhilik degiskenlerinin alt
boyutlari ile sendika iiyelikleri arasinda istatistiksel olarak farklilik gosterip gdstermedigini
test etmek i¢in bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Yapilan analizin bulgular asagidaki

Tablo 9°da verilmistir.

38



Tablo 9. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Sendika Uyeligine Gore t-
Testi Sonugclari

Degiskenler Sendika n X S sd t p
Uyeligi
- Var 201 1.99 0.73 404
Uyum Bag. Yok 206 201 079 4oa Ot 08
. < Var 201 2.78 0.91 404
Ozdeslesme Bag. Yok 205 > 8t 0.82 204 0.74 0.45
. : 9 Var 201 3.25 0.80 404
I¢sellestirme Bag. Yok 205 3.23 0.78 204 0.16 0.86
o .. Var 201 2.71 0.86 404
Bilissel Sinizm Yok 205 X 0.83 204 1.93 0.05
o Var 201 2.08 0.89 404
D 1 . 51
uyussal Sinizm Yok 205 202 089 404 0 09
Davranigsal Sinizm var 201 2.66 0.62 404 0.17 0.86

Yok 205 2.65 0.84 404

Tablo 9’a bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin herhangi bir egitim sendikasina
ilye olup olmamalar ile orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baghiligin alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski olup olmadig1 goriilebilir. Buna gore 6gretmenlerin
sendika tyeligi ile orgiitsel sinizm biligsel sinizm alt boyutu arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki saptanmustir [t (404) = 1.93, p <.05]. Sendika iiyeligi olan dgretmenlerin
(X= 2.71) sendikaya iiye olmayan 6gretmenlere (X= 2.54) gore bilissel diizeyde daha fazla
sinizm yasadiklar1 goriilmektedir. Bu bulguya dayanarak, sendikalasma arttik¢a
ogretmenlerin birbirleri ile etkilesimi artmakta buna bagli olarak elestirel yaklasimi da
gelismekte oldugu ileri siiriilebilir. Orgiitsel sinizmin diger alt boyutlarma bakildiginda
duyussal sinizmi sendika iiyeligi olan 6gretmenler (X= 2.08) sendika iiyeligi olmayan
Ogretmenlere gore (X= 2.02) daha fazla yasamaktadirlar. Davranigsal sinizmi sendika
iiyeligi bulunan dgretmenler (X= 2.66) ile sendika iiyeligi bulunmayan dgretmenler (X=

2.65) hemen hemen esit diizeyde yasamaktadirlar.

Orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 agisindan bakildiginda ise sendika iiyeligi olan 6gretmenler
(Y= 1.99) uyum baglhligini az bir farkla sendikaya tiyeligi olmayanlara gore (Y= 2.01)
daha az yasamaktadirlar. Ozdeslesme baglihg: tiiriinden bakildiginda sendika iiyeligi

olmayan Sgretmenlerin (X= 2.85), sendika iiyeligi olan dgretmenlerden (X= 2.78) daha
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fazla bu baghilig1 yasadiklar1 goriilmektedir. I¢sellestirme baglihigini sendika iiyesi olan
dgretmenler (X= 3.25) sendika iiyesi olmayan dgretmenlere (X= 3.23) gére az bir farkla

daha fazla yasamaktadirlar.

4.3.3. Orgiitsel Baghlk ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarimin Medeni
Duruma Gore Karsilastirilmasi

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik degiskenlerinin alt
boyutlar1 ile medeni durumlari arasinda istatistiksel olarak farklilik gdsterip gostermedigini
test etmek i¢in bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Yapilan analizin bulgular asagidaki

Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin Medeni
Durumlarma Gore t-Testi Sonuglari

Degiskenler Medeni n X S sd t p
Durum

Uyum Bag. Béxlx(léilr 38233 ;gé 8(73; jgj 238 001
Ozdeslesme Bag. B;\lfﬁr 38233 ggi 8;; jgj 0.24 0.80
I¢sellestirme Bag. B;\lfﬁr 38233 g;g 82; jgj 0.69 0.48
Biligsel Sinizm BEe\lffi‘r 38233 g:ég 8:22 jgj 115 025
T = =N
Davranigsal Sinizm BEe\1/<I€i1r 38233 ggé 8;2 282 1.60 0.10

Tablo 10’a bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin medeni durumlari ile orgiitsel
sinizm ve Orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olup
olmadig1 goriilebilir. Tabloya gore 6gretmenlerin medeni durumlar ile rgiitsel bagliligin
uyum alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki saptanmistir [t (404) = 2.38, p
<.05]. Evli égretmenlerin (X= 2.05) evli olmayan 6gretmenlere (X= 1.82) gdre uyum
bagliliklarinin daha fazla olduklari gériilmektedir. Bu bulgudan hareketle evli 6gretmenlerin
bekar 6gretmenlere gore uyum saglamadaki adaptasyonlarinin daha yiiksek oldugu ve daha
giiclii aidiyet hissi yasadiklar1 soylenebilir. Orgiitsel baglihign diger alt boyutlarina

bakildiginda 6zdeslesme bagliligim evli 6gretmenler (X= 2.81) bekar dgretmenlere (X=
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2.83) gore daha az yasamaktadirlar. i¢sellestirme baghligini bekar dgretmenler (X= 3.25)
evli 6gretmenlere (Y= 3.19) goére daha yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Ogretmenlerin
medeni durumlar ile Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasindaki iligkiye bakildiginda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamistir [t (404), p >.05]. Bilissel sinizmi evli
ogretmenler (X= 2.60) bekar oOgretmenlerden (X= 2.72) daha disik diizeyde
yasamaktadirlar. Bunun yaminda duyussal sinizmi bekdr 6gretmenler (X= 1.92), evli
6gretmenlerden (X= 2.09) daha diisiik diizeyde yasamaktadirlar. Davramssal sinizmi ise
evli 6gretmenler (X= 2.69), bekar dgretmenlerden (X= 2.52) daha yiiksek diizeyde

yasamaktadirlar.

4.3.4. Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarimin Branslarina
Gore Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve oOrgiitsel baglilik degiskenlerinin alt
boyutlari ile branslar1 arasinda istatistiksel olarak farklilik gosterip gostermedigini test etmek
icin bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Yapilan analizin bulgular1 asagidaki Tablo 11°de

verilmistir.

Tablo 11. Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sinizm’in Alt Boyutlarmin Ogretmenlerin
Branslarina Gore t-Testi Sonuglari

Degiskenler Brans n X S sd t P

T
Ozdeslesme Bag. ]§r1:1112 ;;g ;gg 82; 383 1.93 0.05
I¢sellestirme Bag. ]§r1:1112 ;;g ;g 8;; 383 1.68 0.09
Biligsel Sinizm srl:i ;ég g:gg 8:2;3 jgj 254 001
Duyussal Sinizm g;;lrllg gg 5:82 8:38 igi 021 082
Davranigsal Sinizm Smif 110 2.77 0.72 404 1.68 0.09

Bransg 296 2.61 0.87 404
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Tablo 11°’de arastirmaya katilan &gretmenlerin branslart ile orgiitsel sinizm ve orgiitsel
bagliligin alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olup olmadigi
gorilebilir. Tabloya bakildiginda 6gretmenlerin branslar ile orgiitsel bagliligin 6zdeslesme
alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmustir [t (404) = 1.93, p <.05].
Bu bulgudan hareketle 6gretmenlerin farkli 6grencilerle birlikte olmasi onlarin meslege olan
pozitif algilarmi arttirmasina neden oldugu sdylenebilir. Simif 6gretmenleri ile (X= 2.01)
brang 6gretmenler X= 2.00) uyum bagliliklart hemen hemen esittir. Orgiitsel bagliligin diger
alt boyutlarma bakildiginda igsellestirme bagliligim siif 6gretmenleri (X= 2.77) brans
Ogretmenlerine (¥= 2.60) gore daha yiiksek diizeyde yasamaktadirlar.

Ogretmenlerin branslar ile drgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasindaki iligkiye bakildiginda
biligsel sinizm alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur [t (404)= 2.54,
p <.05]. Aym1 veya benzer fiziki kosullarda ¢alismanin &gretmenlerin  bikkinlik ve

hosnutsuzluk yasamasina neden oldugu sdylenebilir.

Duyussal sinizmi simf 6gretmenleri (X= 2.04) brans 6gretmenlerinden (X= 2.06) daha az
diizeyde yasamaktadirlar. Bunun yaninda davranissal sinizmi siif 6gretmenleri (X= 2.77),

brans dgretmenlerinden (X= 2.61) daha yiiksek diizeyde yasamaktadirlar.

4.3.5. Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Egitim Diizeylerine Gore Karsilastirnlmasi

Arasgtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve Orgilitsel baglilik degiskenlerinin alt
boyutlari ile egitim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak farklilik gosterip gostermedigini
test etmek i¢in bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Yapilan analizin bulgular1 asagidaki

Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Sinizm’in Alt Boyutlarmin Ogretmenlerin Egitim
Diizeylerine Gore t-Testi Sonuclari

Degiskenler Egitim

Diizeyi n X S sd t p
- Lisans 354 2.00 0.76 404
Uyum Bag. Lisansisti 52 200 074 404 20 08
3 ) Lisans 354 281 085 404
lesme Bag. . 92
Ozdeslesme Bag. - o 52 280 099 404 009 09
fosellostinme Bak Lisans /4 324 078 404 .5 o7

Lisansiisti 52 3.21 0.83 404
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Lisans 354 263 0.88 404

Biligsel Sinizm Lisansisti 52 255 079 404 04 092
. Lisans 354 201 085 404

Duyugsal Sinizm — —= 0 @ 52 231 107 404 220 002

Davranigsal Sinizm Lisans 354 2.67 0.79 404 1.19 0.23

Lisansiistii 52 2.52 1.08 404

Tablo 12’de arastirmaya katilan Ogretmenlerin egitim diizeyleri ile Orgiitsel sinizm ve
orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligski olup olmadigi
goriilebilir. Tabloya bakildiginda 6gretmenlerin egitim diizeyleri ile orgiitsel bagliligin alt
boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmamustir [t (404) = p >.05].
Lisans mezunu o6gretmenler (Y= 2.00) orgiitsel bagliligmn uyum alt boyutunu lisansiisti
ogretmenlere X= 2.02) gore az bir farkla daha diisiik diizeyde yasamaktadirlar. Orgiitsel
bagliligin diger alt boyutlarina bakildiginda 6zdeslesme bagliligini lisans mezunu 6gretmenler
(X= 2.81) ile lisansiisti mezunu ogretmenler (X= 2.80) neredeyse esit diizeyde
yasamaktadirlar. Igsellestirme bagliligini lisans mezunu Sgretmenler (X= 3.24), lisansiistii
mezunu dgretmenlere (X= 3.21) gore daha yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Ogretmenlerin
egitim diizeyleri ile orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasindaki iliskiye bakildiginda duyussal
sinizm alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur [t (404)= 2.26, p <.05].
Bu bulgudan hareketle 6gretmenlerin egitim diizeyleri arttikca elestirel yaklasimlarinin da
arttig ileri stiriilebilir. Biligsel sinizmi lisans mezunu 6gretmenleri (Y= 2.63) lisansiistii
mezunu 0gretmenlerden X= 25 5) daha yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Bunun yaninda
davranigsal sinizmi lisans mezunu Ggretmenler (Y= 2.67), lisansilistii mezunu

ogretmenlerinden X= 2.52) daha yiiksek diizeyde yasamaktadirlar.
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4.3.6. Orgiitsel Baglik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarimin
Ogretmenlerin Yaslarina Gore Karsilagtirilmasi

Tablo 13. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagimhigin Alt Boyutlarinin Yas
Degiskenine Gore Betimsel Verileri

Degiskenler Yas Kategorileri n X S
20-30 yas 152 1.98 0.74
31-40 yas 171 2.03 0.79
Uyum Baglilig 41-50 yas 61 1.92 0.73
51+ yas 22 2.13 0.72
Toplam 406 2.00 0.76
20-30 yas 152 2.74 0.86
) 31-40 yas 171 2.83 0.86
Ozdeslesme Bag. 41-50 yas 61 2.88 0.83
51+ yas 22 3.03 1.04
Toplam 406 2.81 0.86
20-30 yas 152 3.26 0.74
) 31-40 yas 171 3.23 0.80
Igsellestirme Bag.  41-50 yas 61 3.18 0.78
51+ yas 22 3.33 1.07
Toplam 406 3.24 0.79
20-30 yas 152 2.71 0.92
- . 31-40 yas 171 2.55 0.83
Biligsel Sinizm 41-50 yas 61 2.60 0.89
51+ yas 22 2.60 0.85
Toplam 406 2.62 0.87
20-30 yas 152 2.10 0.92
o 31-40 yas 171 2.01 0.91
Duyusgsal Sinizm 41-50 yas 61 2.11 0.82
51+ yas 22 1.87 0.70
Toplam 406 2.05 0.89
20-30 yas 152 2.76 0.80
31-40 yas 171 2.53 0.86
Davramgsal Sinizm 4150 yag 61 2.68 0.78
51+ yas 22 2.86 0.90
Toplam 406 2.65 0.83

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik degiskenlerinin alt
boyutlari ile yaslar1 arasinda istatistiksel olarak farklilik gosterip gostermedigini test etmek
icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Yas degiskenine iligkin betimsel veriler
Tablo 13’te, yapilan analizin bulgulari ise Tablo 14’de verilmistir.
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Tablo 13 incelendiginde uyum baghhiginin en diisiik 41-50 yas araliginda bulunan (X= 1.92)
ogretmenlerde yasandigi goriilmektedir. Uyum bagliligi en yiiksek diizeyde 51 ve iizeri yasta

olan 6gretmenlerde goriilmektedir.

Ozdeslesme bagliligi en diisiik diizeyde 20-30 yas arahigindaki (X= 2.74) dgretmenlerde
goriiliirken, en yiiksek diizeyde 51 yas ve iizerinde (X= 3.03) olan &gretmenlerde

goriilmektedir.

fcsellestirme baghhigi en disik dizeyde 41-50 yas araliginda bulunan (X= 3.18)
ogretmenlerde goriiliirken, en yiliksek diizeyde ise 20-30 yas aralifinda bulunan

dgretmenlerde (X= 3.26) goriilmektedir.

Bilissel sinizm en diisiik diizeyde 41-50 yas ve 51+ yasta bulunan X= 2.60) Ogretmenler
arasinda goriiliirken en yiiksek diizeyde 20-30 yas araliginda bulunan (X= 2.71) égretmenler

arasinda bulunmaktadir.

Duyussal sinizmi en diisik diizeyde 51 yas ve iizerinde bulunan 6gretmenler (X= 1.87)
yasarken en yiiksek diizeyde ise 41-50 yas araliginda bulunan dgretmenler (X= 2.11)

yasamaktadirlar.

Davramissal sinizmi en diisiik diizeyde 31-40 yas araliginda bulunan 6gretmenler (X= 2.53)
yasarken en yiiksek diizeyde ise 51 yas ve iizerinde bulunan Sgretmenler (X= 2.86)

yagsamaktadirlar.

Tablo 14. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baghligin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin Yas
Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

Degiskenler Varyansin Kareler Kareler sd = 0 Fark
Kaynagi Toplam:  Ortalamast Tukey
Gruplar Arast 1.079 0.36 3 061 0.60
Uyum Bag.  Gruplar I¢i 235.548 0.58 402 '
Toplam  236.627 405
2 Gruplar Arast 2.213 0.73 3
g;f‘eslesme Gruplar ici 303.861 0.75 a2 097 040
& Toplam  306.073 405
: . Gruplar Arast 0.429 0.14 3
osellestitme G ruplar fci 254319 063 a0z 22 087
& Toplam  254.748 405
1 Gruplar Arasi 2.077 0.69 3
]Sg’ilrl]liszsrf]l Gruplar i¢i 309.076 0.76 agp 090 044
Toplam  311.153 405
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Gruplar Arasi 1.615 0.53 3

Is)i‘;-‘{;fal Gruplar ici 322.082 0.80 a2 067 057
Toplam  323.697 405
Gruplar Arast 5.413 1.80 3 1-2
]S?iivifr‘;“ssal Gruplar Ici 277.982 0.69 a0 200 00
Toplam  283.395 405

Tablo 14 incelendiginde aragtirmaya katilan 6gretmenlerin yas degiskeni ile uyum baglilig
[F (3, 402) = .61, p > .05], d6zdeslesme bagliligi1 [F (3, 402) = .97, p > .05], i¢sellestirme
baglilhigi [F (3, 402) = .22, p > .05], bilissel sinizm [F (3, 402) = .90, p > .05] ve duyussal
sinizm [F (3, 402) = .67, p > .05] alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml1 farklilik
yoktur. Bununla birlikte tablo 15’e bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin yas
degiskeni ile oOrgiitsel sinizmin davranigsal sinizm alt boyutu [F (3, 402) = 2.60, p <.05]
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark saptanmistir. Coklu karsilastirma testi
(PostHoc/Tukey Testi) sonuglarina gore yaslar1 20-30 araliginda bulunan 6gretmenler (X=
2.76) ile yaslar1 31-40 araliginda bulunan Sgretmenler (X= 2.53) arasinda anlamli fark
vardir. Yaslar1 20-30 arasinda bulunan Ogretmenler, yaslar1 31-40 arasinda bulunan
ogretmenlere goére davramigsal sinizmi daha yogun sekilde yasamaktadirlar. Geng
ogretmenlerin idealistlik diizeyleri ve beklentileri daha yiiksek diizeydedir. Bu beklentileri

kargilanmadig taktirde sinizm yagayabilecekleri sOylenebilir.

4.3.7. Orgiitsel Baghhk ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Gorev Yaptiklar1 Egitim Kademelerine Gore Karsilastirilmasi

Tablo 15. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagimligin Alt Boyutlarmin Gérev
Yaptiklar1 Egitim Kademesi Degiskenine Gore Betimsel Verileri

Degiskenler Egitim n X S
Kademesi
Tlkokul 120 2.00 0.71
Uyum Baghhgl O_rt&OkUl 154 2.00 0.75
Lise 132 2.00 0.82
Toplam 406 2.00 0.76
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Tkokul 120 2.66 0.83

Ozdeslesme Bag. ~ Ortaokul 154 2.82 0.80
Lise 132 2.94 0.94

Toplam 406 2.81 0.86

Ilkokul 120 3.13 0.81

Icsellestirme Bag. Ortaokul 154 3.28 0.77
Lise 132 3.29 0.78

Toplam 406 3.24 0.79

Ilkokul 120 2.81 0.87

Bilissel Sinizm Ortaokul 154 2.69 0.87
Lise 132 2.37 0.82

Toplam 406 2.62 0.87

Ilkokul 120 1.99 0.79

Duyussal Sinizm Ortaokul 154 2.07 0.95
Lise 132 2.08 0.90

Toplam 406 2.05 0.89

Ilkokul 120 2.77 0.74

Davranissal Sinizm Ortaokul 154 2.70 0.78
Lise 132 2.49 0.95

Toplam 406 2.65 0.83

Tablo 15’te orgiitsel sinizm ve orgiitsel bagliligin alt boyutlar ile 6gretmenlerin galistiklar
egitim kademesi degiskenine gore betimsel dagilimi goriilmektedir. Tabloya bakildiginda
6gretmenlerin uyum bagliligim tim egitim kademelerinde ayni diizeyde (X= 2.00)
yasadiklar1 goriilmektedir. Ozdeslesme bagliligini en ¢ok liselerde gorev yapan dgretmenler
(X= 2.94) yasarken en az diizeyde ise ilkokullarda galisan ogretmenler (X= 2.66)
yasamaktadirlar.

igsellestirme baghlhigin en yiiksek diizeyde liselerde gorev yapan dgretmenler (X=3.29)
yasarlarken en diisik diizeyde ise ilkokullarda calisan ogretmenler (X= 3.13)

yagsamaktadirlar.

Bilissel sinizm boyutu a¢isindan bakildiginda ise bu tiir sinizmi en diisiik diizeyde liselerde
gbérev yapan Ogretmenler (7= 2.37) yasarken en yiiksek diizeyde ilkokullarda calisan

Ogretmenler (X= 2.81) yasamaktadirlar.

Duyussal sinizmi en diisiik diizeyde ilkokullarda ¢alisan 6gretmenler (7= 1.99) yasarken en
yitksek diizeyde ise liselerde calisan 6gretmenler (X= 2.08) yasamaktadirlar. Davranissal
sinizmi en yiiksek diizeyde ilkokullarda ¢alisan 6gretmenler (X= 2.77) yasarken en diisiik

diizeyde ise liselerde ¢alisan 6gretmenler (X= 2.49) yasamaktadirlar.

47



Tablo 16. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagliligin Alt Boyutlarinin  Ogretmenlerin
Calistiklar1 Egitim Kademesi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

Degiskenler Varyansin Kareler Kareler sd F p Fark
Kaynagi Toplami  Ortalamasi Tukey
Gruplar Arast 0.002 0.001 2
Uyum Bag.  Gruplar i¢i 236.625 0.587 403 0001 0.99
Toplam  236.627 405
) Gruplar Arasi 4.898 2.449 2 )
Ozdeslesme  Gruplar igi 301.175 0.747 a3 3207 00313
Bag. Toplam 306.073 405
) Gruplar Arasi 1.963 0.982 2
Igsellestirme  Gruplar I¢i 252.785 0.627 403 1565 0.21
Bag. Toplam 254.748 405
Gruplar Aras1 ~ 13.765 6.882 2 i
Biligsel Gruplar i 297.388  0.738 403 932 000 13
Sinizm Toplam 311.153 405
Gruplar Arasi 0.642 0.321 2 0.400
Duyussal Gruplar i¢i 323.055 0.802 403 '
Sinizm Toplam  323.697 405
Gruplar Arasi 5.846 2.923 2 )
Davramigsal  Gruplar Igi 277549  0.689 q03 4244 001 13
Sinizm Toplam  283.395 405

1: flkokul, 2: Ortaokul, 3: Lise

Tablo 16 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢aligtiklart egitim kademesi
degiskeni ile uyum bagliligi [F (3, 402) = .001, p > .05], ve i¢sellestirme baglilig: [F (3, 402)
=1.56, p > .05], duyussal sinizm [F (3, 402) = .40, p > .05] alt boyutlar1 arasinda istatistiksel

olarak anlaml farklilik yoktur.

Bununla birlikte tablo 16°da arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢aligtiklar1 egitim kademesi
degiskeni ile orgiitsel bagliligin 6zdeslesme baglilig: alt boyutu [F (3, 402) = 3.27, p <.05]
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark saptanmistir. Anlamli farkin kaynagini bulmak i¢in
yapilan coklu karsilastirma testi (PostHoc/Tukey Testi) sonuglarina gore ilkokullarda ¢alisan
Sgretmenler (X= 2.66) ile liselerde galisan 6gretmenler (X= 2.94) arasinda anlaml bir

fark vardir.

Ayni tabloya bakildiginda aragtirmaya katilan 6gretmenlerin calistiklart okul tiirii ile
orgiitsel sinizmin biligsel sinizm alt boyutu [F (3, 402) = 9.32, p <.05] arasinda istatistiksel

olarak anlamli fark bulunmustur. Anlamli farkin kaynagini bulmak i¢in yapilan ¢oklu
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karsilastirma testi (PostHoc/Tukey Testi) sonuglarina gore ilkokullarda ¢alisan 6gretmenler

(X= 2.81) ile liselerde calisan dgretmenler (X= 2.37) arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 16’da arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okul tiirli ile 6rgiitsel sinizmin
davranigsal sinizm alt boyutu [F (3, 402) = 4.24, p <.05] arasinda istatistiksel olarak anlamli
fark bulunmustur. Anlamli farkin kaynagini bulmak i¢in yapilan ¢oklu karsilastirma testi
(PostHoc/Tukey Testi) sonuclaria gore ilkokullarda ¢alisan gretmenler (X= 2.77) ile

liselerde ¢aligan 6gretmenler (X= 2.49) arasinda anlamli bir fark vardir.

4.3.8. Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Cahstiklar1 Okullardaki Hizmet Siirelerine Gore Karsilastirilmasi

Tablo 17. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagimligin Alt Boyutlarinin
Calistiklart Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Betimsel Verileri

Degiskenler Okuldaki Hizmet n X S
Yili
1-5 y1l 250 1.95 0.74
6-10 yil 91 2.09 0.86
Uyum Baglhilig 11-15 yil 44 2.06 0.73
16 y1l ve tistii 21 2.10 0.54
Toplam 406 2.00 0.76
1-5 y1l 250 2.77 0.82
) 6-10 yil 91 2.85 0.92
Ozdeslesme Bag. 11-15 y1l 44 2.83 0.91
16 y1l ve iistii 21 3.13 0.97
Toplam 406 2.81 0.86
1-5 y1l 250 3.21 0.73
_ 6-10 y1l 91 3.24 0.81
[csellestirme Bag.  11-15 yil 44 3.31 0.97
16 yil ve iistii 21 3.49 0.91
Toplam 406 3.24 0.79
1-5 y1l 250 2.61 0.84
6-10 yil 91 2.63 0.86
Bilissel Sinizm 11-15 y1l 44 2.59 0.99
16 y1l ve iistii 21 2.84 1.01
Toplam 406 2.62 0.87
1-5 y1l 250 2.04 0.90
6-10 y1l 91 2.09 0.79
Duyusgsal Sinizm 11-15 y1l 44 2.05 1.01
16 y1l ve iistii 21 2.08 0.92
Toplam 406 2.05
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1-5 yil 250 2.68 0.79

6-10 yil 91 2.59 1.00

Davranigsal Sinizm  11-15 yil 44 2.69 0.65
16 y1l ve iistii 21 2.59 0.91

Toplam 406 2.65 0.83

Tablo 17°de orgiitsel sinizm ve Orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 ile 6gretmenlerin toplam
hizmet siireleri degiskenine gore betimsel dagilimi goriilmektedir. Tabloya bakildiginda
ogretmenlerin orgiitsel bagliligin uyum alt boyutunu en yiiksek diizeyde ¢alistig1 okulda 16
yil ve tistl (Y= 2.10) hizmeti olanlarin yasadig1 goriiliirken en diisiik diizeyde ise ¢alistiklar
okullarda 1-5 yil arast hizmet siiresi olan Ogretmenlerin yasadiklari (X=1.95)

goriilmektedir.

Ozdeslesme bagliligini en yiiksek diizeyde 16 yil ve istii (X= 3.13) hizmeti olanlarin
yasadig1 goriiliirken en diisiik diizeyde ise ¢alistiklar: okullarda 1-5 yil arast hizmet siiresi
olan 6gretmenlerin yasadiklari (X= 2.77) goriilmektedir. Igsellestirme bagliligin en yiiksek
diizeyde 16 yil ve iistii (X= 3.49) hizmeti olanlarin yasadig1 goriiliirken en diisiik diizeyde
ise galistiklar1 okullarda 1-5 y1l aras1 hizmet siiresi olan 6gretmenlerin yasadiklari (X= 3.21)

goriilmektedir.

Biligsel sinizmi en yiiksek diizeyde 16 yil ve iistii (X= 2.84) hizmeti olanlarin yasadig
goriiliirken en diisiik diizeyde ise ¢alistiklar1 okullarda 11-15 yil arast hizmet siiresi olan
ogretmenlerin yasadiklar (Y= 2.59) goriilmektedir. Duyussal sinizmi en yiiksek diizeyde
6-10 yil arast (X= 2.09) hizmeti olanlarin yasadig:1 goriiliicken en diisik diizeyde ise
calistiklart okullarda 1-5 yil aras1 hizmet siiresi olan 6gretmenlerin yasadiklar (X= 2.04)
goriilmektedir. Davranissal sinizmi en yiiksek diizeyde 11-15 yil arasi (X= 2.69) hizmeti
olanlarin yasadigi goriiliirken en diisiik diizeyde ise ¢alistiklar okullarda 6-10 yi1l aras1 ve 16

yil lizeri hizmet siiresi olan 6gretmenlerin yasadiklari (Y= 2.59) goriilmektedir.

50



Tablo 18. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagliligin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Calistiklar1 Okullardaki Hizmet Siirelerine Gore Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

Degiskenler Varyansin Kareler Kareler sd E 0
Kaynagi Toplam:  Ortalamasi
Gruplar Arasi 1.778 0.59 3 101 038
Uyum Bag. Gruplar Ici 234.849 0.58 402 ' '
Toplam  283.395 405
) Gruplar Arasi 2.725 0.90 3 120 030
Ozdeslesme Bag.  Gruplar I¢i 303.349 0.75 402 ' '
Toplam  306.073 405
‘ ' Gruplar Arasi 1.811 0.60 3 096 041
Igsellestirme  Gruplar Igi 252.349 0.62 402 ' '
Bag. Toplam  254.748 405
N o Gruplar Arasi 1.31 0.37 3 048  0.69
Biligsel Sinizm  Gruplar i¢i 310.022 0.77 402 ' '
Toplam  311.153 405
o Gruplar Ara31 0.174 0.05 3 007 097
Duyussal Sinizm  Gruplar I¢i 323.523 0.80 402 ' '
Toplam  323.697 405
Gruplar Arasi 0.694 0.23 3 032 080
Davranigsal Gruplar I¢i 282.701 0.70 402 ' '
Sinizm Toplam  283.395 405

Tablo 18’de 6gretmenlerin calistiklari okullardaki hizmet siireleri ile orgiitsel sinizmin ve
orgiitsel baglhiligin alt boyutlar arasindaki iliskiyi gosteren tek yonlii varyans (ANOVA)

analizi goriilmektedir.

Tablo 18 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin galistiklart okullardaki hizmet
stiresi degiskeni ile orgiitsel bagliligin uyum baglilig: alt boyutu [F (3, 402)= 1.01, p> .05],
ozdeslesme bagliligi alt boyutu [F (3, 402)= 1.20, p> .05] ve i¢sellestirme baglhilhig alt
boyutu [F (3, 402)=0.96, p> .05] arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik yoktur. Ayn1
tabloya bakildiginda 6gretmenlerin c¢alistiklar1 okullardaki hizmet siiresi degiskeni ile
orgiitsel sinizmin biligsel sinizm alt boyutu [F (3, 402)= 0.48, p> .05] arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir farklilik bulunmamaktadir. Ayni sekilde duyussal sinizm alt boyutu [F (3,
402)= 0.07, p> .05] ve davranigsal sinizm alt boyutu [F (3, 402)= 0.32, p> .05] arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir.
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4.3.9. Orgiitsel Baghhk ve Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin
Toplam Hizmet Siirelerine Gore Karsilastirilmasi

Tablo 19. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagimligin Alt Boyutlarmin Ogretmenlerin Toplam
Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Betimsel Verileri

Degiskenler Toplam Hizmet n X S
Yili
1-5 yl 128 1.88 0.69
6-10 y1l 127 2.16 0.81
Uyum Baglilig: 11-15 yil 65 2.02 0.82
16 y1l ve tistii 86 1.94 0.70
Toplam 406 2.00 0.76
1-5 yil 128 2.82 0.88
. 6-10 y1l 127 2.58 0.77
Ozdeslesme Bag.  17-15 yi| 65 3.00 0.95
16 yil ve iistii 86 3.01 0.83
Toplam 406 2.81 0.86
1-5 yil 128 3.21 0.74
. 6-10 y1l 127 3.10 0.72
Igsellestirme Bag.  11-15 yy] 65 3.41 0.91
16 yil ve lsti 86 3.36 0.82
Toplam 406 3.24 0.79
1-5 yil 128 2.62 0.88
o 6-10 yil 127 2.71 0.87
Biligsel Sinizm 11-15 yil 65 2.47 0.80
16 yil ve iistii 86 2.61 0.91
Toplam 406 2.62 0.87
1-5 yil 128 2.07 0.94
N 6-10 yil 127 2.15 0.91
Duyussal Sinizm 1715 yy] 65 2.04 0.89
16 y1l ve tistii 86 1.88 0.76
Toplam 406 2.05 0.89
1-5 yil 128 2.73 0.74
6-10 y1l 127 2.69 0.93
Davranigsal Sinizm 1115 yil 65 248 0.76
16 y1l ve tistii 86 2.61 0.85
Toplam 406 2.65 0.83
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Tablo 19°da orgiitsel sinizm ve Orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 ile 6gretmenlerin toplam
hizmet siireleri degiskenine gore betimsel dagilimi goriilmektedir. Tabloya bakildiginda
ogretmenlerin Orgiitsel bagliligin uyum alt boyutunu en yiiksek diizeyde toplam 6-10 yil
aralig (Y= 2.16) hizmeti olan 6gretmenlerin yasadigi goriiliirken en diisiik diizeyde ise

toplam 1-5 yil aras1 hizmet siiresi olan 6gretmenlerin yasadiklari (X= 1.88) goriilmektedir.

Ozdeslesme bagliligimi en yiiksek diizeyde 16 yil ve iisti (X= 3.01) hizmeti olan
ogretmenlerin yagadigi goriiliirken en diisiik diizeyde ise ¢alistiklar: okullarda 6-10 yil arasi
hizmet siiresi olan Ogretmenlerin yasadiklari (X= 2.58) goriilmektedir. I¢sellestirme
bagliligim en yiiksek diizeyde 11-15 yil (X= 3.41) hizmeti olanlarin yasadig1 goriiliirken en
diisiik diizeyde ise calistiklar1 okullarda 6-10 yil arasi hizmet siiresi olan dgretmenlerin
yasadiklar1 (X= 3.10) goriilmektedir. Bilissel sinizmi en yiiksek diizeyde 6-10 y1l aras1 (X=
2.71) hizmeti olanlarin yasadig1 goriiliirken en diisiik diizeyde ise toplam 11-15 yil arasi
hizmet siiresi olan 6gretmenlerin yasadiklar: (X= 2.47) goriilmektedir. Duyussal sinizmi en
yiiksek diizeyde toplamda 6-10 yil aras1 (X= 2.15) hizmeti olanlarin yasadig: goriiliirken en
diisiik diizeyde ise toplamda 16 yil ve iistii hizmet siiresi olan 6gretmenlerin yasadiklar (X=
1.88) goriilmektedir. Davranigsal sinizmi en yiiksek diizeyde toplamda 1-5 yil arasi (X=
2.73) hizmeti olan 6gretmenlerin yasadig1 goriiliirken en diisiik diizeyde ise calistiklari

okullarda 11-15 yil hizmet siiresi olan dgretmenlerin yasadiklar1 (X= 2.48) goriilmektedir.

Tablo 20. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baghiligin Alt Boyutlarmin Ogretmenlerin Toplam
Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi

.. Varyansin Kareler Kareler Fark
Degiskenler Kaynagi Toplami  Ortalamasi sd F P Tukey
Gruplar Arasi 5.387 1.79 2 1-2
Uyum Bag. Gruplar Ici 231.239 0.57 403 312 0.026
Toplam 236.627 405
Oadeslesme Gruplar I.Aram 12.528 4.17 2 571 0.001 2-3
Bag. Gruplar I¢i 293.546 0.73 403 2-4
Toplam 306.073 405
) Gruplar Arasi 5.765 1.92 2 2-3
IQS§lle$ﬁ1’me Gruplar Ici 248.983 0.61 403 310 0.027
Bag. Toplam 254.748 405
Gruplar Arast 2.556 0.85 2
Biligsel Sinizm  Gryplar I¢i 308.597 0.76 403 1110345
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Toplam 311.153 405

Gruplar Arasi 3.782 1.26 2
Duyussal Gruplar Igi 319.915 0.79 a03 1°8 0193
Sinizm Toplam  323.697 405

Gruplar Arasi 3.004 1.00 2
Davramssal  Gruplar gi 280.391 0.69 a3 143 0232
Sinizm Toplam  283.395 405

(1: 1-5 y1l, 2: 6-10 y1l, 3: 11-15 yil, 4: 16 y1l ve lizeri)

Ogretmenlerin toplam hizmet siireleri ile drgiitsel sinizm ve drgiitsel bagliligin alt boyutlart
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini sinamak icin tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonuglarini tablo 20’de goérmek miimkiindiir. Tablo 20
incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin toplam hizmet siiresi degiskenti ile orgiitsel
bagliligin uyum baglilig1 alt boyutu [F (3, 402)= 3.12, p< .05], 6zdeslesme bagliligi alt
boyutu [F (3, 402)= 5.71, p< .05] ve igsellestirme baglilig: alt boyutu [F (3, 402)= 3.10,
p<.05] arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir. Anlamli farkin kaynagini
bulmak i¢in yapilan ¢oklu karsilastirma testi (PostHoc/Tukey Testi) sonuglarina gore uyum
baglihig1 alt boyutunda toplam hizmet siiresi 1-5 yil aras1 olan 6gretmenler (X= 1.88) ile

toplam hizmet siiresi 6-10 yil olan dgretmenler (X= 2.16) arasinda anlamli bir fark vardir.

Ozdeslesme bagliligi alt boyutu igin de ¢oklu karsilastirma testi (PostHoc/Tukey Testi)
yapilmistir. Test sonuglarina gore, toplam hizmet siiresi 6-10 y1l arasi olan 6gretmenler (Y=
2.58) ile toplam hizmet siiresi 11-15 y1l olan 6gretmenler (X= 3.00) ve toplam hizmet siiresi
16 y1l ve iizeri olan dgretmenler arasinda anlaml bir fark vardir. I¢sellestirme baglilig: alt
boyutu i¢in yapilan karsilastirma testine (PostHoc/Tukey Testi) gére, toplam hizmet siiresi
6-10 yil arasi olan Sgretmenler (X= 3.10) ile toplam hizmet siiresi 11-15 yil olan
ogretmenler (7= 3.41) arasinda anlamli bir fark vardir. Ayni tabloya bakildiginda
ogretmenlerin toplam hizmet siiresi degiskeni ile orgiitsel sinizmin biligsel sinizm alt boyutu
[F (3,402)=1.11, p> .05] arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
Ayni sekilde duyussal sinizm alt boyutu [F (3, 402)= 1.58, p> .05] ve davranissal sinizm alt
boyutu [F (3, 402)= 1.43, p> .05] arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadigi

goriilmektedir.
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4.4.0gretmenlerin Orgiitsel Baghhklar1 ve Orgiitsel Sinizm Diizeyleri
Arasindaki Tliski

Tablo 21. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Bagllik Diizeyleri Arasindaki Iliskiyi
Gosteren Korelasyon Matrisi

l?egiskenler ] 1 2 3 4 5 6
Orgiitsel Sinizm Olcegi

1- Bilissel 1 457 367 517 -48" -357
2- Duyussal 1 437 477 267 -317
3- Davranissal 1 367 =307 2T
Orgiitsel Baghlik Olcegi

4-Uyum 1 -34" -357
5-Ozdeslesme 1 69"
6-icsellestirme 1

n =406, *p<.05, ** p<.01

Tablo 21’e bakildiginda 6gretmenlerin biligsel sinizm diizeyleri ile uyum baglilig: [r =.51]
arasinda pozitif yonde anlamli iliski; 6zdeslesme bagliligi [r = -.48] ve i¢sellestirme baglilig
[r = -.35] arasinda negatif yonde iliskiler oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin duyussal
sinizm diizeyleri ile uyum bagliligi [r =.47] arasinda pozitif yonde anlaml iliski; 6zdeslesme
bagliligi [r = -.26] ve igsellestirme baglilig1 [r = -.31] arasinda negatif yonde iliskiler
saptanmigtir. Ogretmenlerin davranigsal sinizm diizeyleri ile uyum baghiligi [r =.36]
arasinda pozitif yonde anlamli iliski; 6zdeslesme baglilig [r = -.30] ve igsellestirme bagliligi
[r = -.27] arasinda negatif yonde iliskiler saptanmustir. Orgiitsel sinizm ile uyum baglilig
arasinda pozitif yonlii bir iliskinin ¢ikmasi arasindaki muhtemel neden Ogretmenlerin
bulunduklari okulun isleyisine adapte olmak istemeleri olabilir. Ogretmenlerin ¢alistiklar:
okullara uyum saglamalar1 ve okulu benimsemeleri okul hakkindaki olumsuz diisiince ve
duygularini aza indirebilir. Bununla birlikte okulu i¢sellestirememis ve okulla 6zdeslesme
kuramamis olan 6§retmenlerin okula iliskin diisiince, duygu ve tutumlari da ters yonlii olarak

sekillenmektedir.
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BOLUM 5

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin sonug, tartisma ve oneriler kismina yer verilmistir.

Sonug¢

Ogretmenler en fazla “bilissel” boyutta sinizm yasarlarken, ikinci sirada “davranigsal”
boyutta sinizm yasamakta, en az olarak da “duyussal” boyutta sinizm yasadiklar

goriilmektedir.

Biligsel sinizm alt boyutunda, en ¢ok isaretlenen madde “Calistigim kurumda, yapilacagt
soylenen seyler ile gerceklesenler arasinda ¢ok az benzerlik goriiyorum™ olarak
belirlenirken, duyussal boyutta en ¢ok isaretlenen madde “Calistigim kurumu diisiindiikce
sinirlenirim”dir. Davranigsal boyutta en ¢ok isaretlenen madde ise “Bagskalariyla, ¢alistigim

kurumdaki islerin nasil yiiriitiildiigii hakkinda konusurum’ olarak belirlenmistir.

Ogretmenler, drgiitsel baglihigi en fazla “i¢sellestirme” boyutunda yasarlarken ikinci olarak

“6zdeslesme” boyutunda, en az olarak da “uyum” boyutunda yasamaktadirlar.

Orgiitsel baglihgin icsellestirme boyutunda en fazla isaretlenen madde “Okulum
oviildiigiinde kendimi o6viilmiis hissediyorum” iken, Ozdeslesme boyutunda en c¢ok
isaretlenen madde “Bu okulun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum” olmustur. Uyum alt
boyutunda en fazla isaretlenen madde “Bu okulda ¢alisma sevkimin her gecen giin azaldigini

hissediyorum” olmustur.

Ogretmenlerin 6rgiitsel sinizm diizeyleri ile orgiitsel baghlik diizeyleri arasinda bazi
faktorler arasinda negatif korelasyon saptanmistir. Buradan hareketle, 6gretmenlerin sinizm

yasamalar1 arttik¢a orglitsel bagliliklarinin diistiikleri sdylenebilir.
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Tartisma

Arastirmanin birinci alt problemine iliskin bulgular incelendiginde; 6gretmenler, orgiitsel
sinizmi en fazla, calistiklart okul hakkinda baskalariyla konusarak, okullarindaki
uygulamalar hakkinda baskalarina elestirilerde bulunarak yasamaktadirlar ve 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm yasamalar1 “orta” diizeydedir. Ogretmenler, en fazla “bilissel”, en az da
“duyussal” alanda sinizm yasamaktadirlar. Bu bulgu Yetim ve Ceylan (2011); Yildiz, Akgiin
ve Yildiz (2013) ve Karadag, Kiligoglu ve Yilmaz’in (2014) arastirma bulgulari ile paralel
iken Kalagan (2009) tarafindan yiiksekogretim kurumlarinda geceklestirilen arastirma
bulgulari ile 6rtiismemektedir. Kalagan’in (2009) arastirmasinda, egitim ¢alisanlari en fazla
biligsel boyutta sinizm yasamaktadirlar. Bu bulgu Helvact ve Cetin (2012) ile Nartgiin ve
Kartal (2013) tarafindan yapilan arastirma ile ayn1 yondedir.

Bu arastirmaninn sonuglarini daha 6nce yapilan arastirma sonuglari ile karsilastirildiginda
,Kalagan ve Giizeller’e (2010) ve Konakli vd.’e (2013) gore egitimcilerin sinizm yasamalari
“orta” diizeydedir. Ugok ve Torun (2014) tarafindan yapilan baska bir arastirmaya gore,
caligsanlar sinizm yasadikc¢a, duygusal tiikenmislik diizeylerinde de artis gézlenmektedir.
Sinizm ile duygusal tiikkenmislik arasindaki iliskileri ortaya koyan c¢aligsmalar (James, 2005;
Stanley, 1998; Tesluk vd., 1999; Treadway vd., 2004; akt. Ugok ve Torun, 2014) ve sinizmin
duygusal boyutunu ifade eden ofke, kizginlik, hayal kirikligi, timitsizlik gibi olumsuz
duygularla tiikkenmiglik arasinda pozitif yonli bir iliskinin varligina isaret eden arastirma

bulgular1 (Naus vd., 2007) da bu ¢alismada elde edilen sonuglar1 destekler niteliktedir.

Calisanlarin kuruma kars1 siipheci yaklagimlarinin ve verilen sézlerin tutulmadig yoniindeki
inanclarinin; enerjilerinin tilkkenmesi, hizmet alanlara duyarsizlagmalar1 ve kendilerini
basarisiz gormeleri gibi bireysel ve orgiitsel etkinliklerini tehlikeye diisiiren sonuglar ortaya
cikarabilecegi sOylenebilir. Ayrica orgiitlerde goriilen sinik tutumlarin hem bireylere hem de
orglitlere duygusal yipranma yasatmasindan dolayr olumsuz etkide bulundugu ileri
stirtilebilir.

Arastirmanin ikinci alt problemine iliskin bulgular incelendiginde 6gretmenlerin, orgiitsel
bagliligi en fazla “igsellestirme” boyutunda yasarlarken ikinci olarak “6zdeslesme”

boyutunda, en az olarak da “uyum” boyutunda yasadiklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin
orgiitsel bagliliklar “orta” diizeydedir.
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Ogretmenlerin drgiitsel bagliliklari, 6zdeslesme alt boyutu harig, cinsiyete gdre anlamli bir
farklilik gostermemektedir. Bazi arastirmalarda cinsiyete gore anlamli farkliliklar da
bulunmustur. Sezer (2005), Cevahiroglu (2012), Erdas (2009), Erdogan (2009), Budak
(2009), imamoglu (2011), Tolay (2003), Yumusak (2013) ve Coban (2010) arastirmalarinda,
orgiitsel baglhiligin cinsiyete gore farklilastigi sonucuna ulasmislardir. Ancak Erdogmus
(2006), Ozkan (2008), Kiligoglu (2010) ve Giille (2013) yaptiklar1 arastirmalarinda bu
caligmayla paralel sonuglara ulasarak Orgiitsel baglilik algisinin cinsiyete goére anlamli

farklilik gostermedigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin &rgiitsel bagliliklari, uyum baglilig1 hari¢, medeni duruma gore anlamli bir
farklilik gostermemistir. Erdogmus (2006), Budak (2009), Cevahiroglu (2012), Giille (2013)
ve Erdogan (2009) arastirmalarinda benzer sonuglara ulasmis, medeni durumun orgiitsel
baglilig1 etkilemedigini belirtmislerdir. Agun (2011) ve Tolay (2003) ise arastirmasinda

baglilik puanlarinin medeni duruma gore farklilik gosterdigini belirtmistir.

Ogretmenlerin &rgiitsel bagliliklari, 6zdeslesme bagliligi alt boyutu harig, bransa gore
anlamli bir farklilik goéstermemistir. Erdogmus (2006), Erdas (2009) ve Budak (2009)
aragtirmalarinda brangin orgiitsel baglilik algisini etkilemedigini belirtmelerine karsin,
Deniz (2013) aragtirmasinda bransa gore anlamli farklilik bulmustur. Smif 6gretmenlerinin,

brans 6gretmenlerine gore kendilerini okullarina daha bagl hissettikleri goriillmektedir.

Alanyazinda bazi arastirmalara gore egitim diizeyi bakimindan anlamli fark bulunurken, bazi
aragtirmalarda anlamli fark ¢ikmamistir. Bu arastirma sonuglari, orgiitsel baglilik puanlar
arasinda egitim diizeyi bakimindan anlamli bir fark olmadigini gostermektedir. Alt boyutlara
bakildiginda sadece normatif baglilik puanlar1 arasinda egitim diizeyi bakimindan anlamli

bir fark oldugu goriilmiistiir.

Dilek (2005), Budak (2009) ve Tokay (2003) arastirmalarinda egitim degiskeni bakimindan
orgiitsel baglilik puanlart anlamli farklilik gosterirken, Sezer (2005), Erdas (2009),
Cevahiroglu (2012), Gille (2013) ve Erdogan (2009) arastirmalarinda egitim diizeyi
bakimindan anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagsmislardir. Bu aragtirmalar ¢calisma
sonucunu desteklemektedir. Ogretmenlerin rgiitsel baglilik algilamalari, dzdeslesme alt
boyutu harig, okul tiiriine gére anlamli bir farklilik gostermemektedir. Dirikan (2009) ve
Giille (2013) de arastirmalarinda bu calisma sonuglarina paralel olarak orglitsel baglilik

puanlarinda okul tiirii bakimindan anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulagmislardir.
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Ogretmenlerin orgiitsel baglhilik diizeyleri, mesleki kideme gore anlamli bir sekilde
degismemektedir. Sezer (2005), Dilek (2005), Budak (2009), Coban (2010), Imamoglu
(2011), Cevahiroglu (2012) ve Agun (2011) arastirmalarinda aksi yonde ulasmis, orgiitsel
baglilik puanlarinin mesleki kideme gore farklilastigi sonucuna varmislardir. Bu sonuclar
aragtirmanin bulgularina ters yondedir. Ancak alanyazinda bazi arastirmalarda ise kideme
gore orgiitsel baglilik algist anlamli farklilik gostermemektedir. Erdogan (2009), Erdogmus
(2006), Giille (2013), Erdas (2009) ve Kiligoglu (2010) arastirmalarinda kideme gore

anlaml farklilik olmadig1 sonucuna ulagsmislardir.

Uygulayicilar i¢in Oneriler

1.0gretmenlere 6ncelikle degerli olduklari hissi verilmeli &diil dagiliminda objektif
olunmalidir.

2.0kul yoneticileri okullarin1 yonetirken 6gretmenlerin orgiitsel baghliklarini gii¢lendirip
giiclli aidiyet hissi yaratacak etkinlikler ve motivasyonlarini artiracak seminerler organize
etmelidir.

3. Okul yoneticileri 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini giiclendirmek ic¢in 6gretmenlerin
mesleklerini yapmalarinda onlara destek olmali, sorunlarina adil ve hizli ¢oziimler
uretmelidirler.

4.0kul yoneticileri, kendilerinden kaynakli olarak dgretmenlerin sinizm ya da yildirma

yagamamalari i¢in yonetimi seffaf, adil ve giiven iizerine dayali yapmalidir.

5. Okul yoneticileri 6gretmenlerin orgiitsel sinizm yasamamalari i¢in is giiciinii gereksiz
olarak artirmamalidir.

5. Okul yoneticilerinin 6gretmenler ile aralarindaki giic mesafesini agmasi kat1 hiyerarsik bir
alg1 olusturacagindan bu mesafenin dengeli tutulmasi yerinde olacaktir.

6. Okullarda gorev ve is dagilimi yapilirken 6gretmenler arasinda adil bir paylasima yer
verilmelidir.

7. Okul yoneticileri, yildirma ile ilgili siiregleri 1yi takip etmeli, yildirmanin okulda
yayginlagmasint Onleyecek sekilde; bilgilendirme, sorun ¢6zme ve catismayr ¢dzme

yaklagimlari etkili kullanma gibi yonetsel siiregleri etkili hale getirmelidir.
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Arastirmacilar icin Oneriler

1. Arastirma Ankara’nin Yenimahalle Ilgesi ile simirli tutulmustur. Farkli ile ve ilgelerdeki
orneklem gruplarinda farkli bulgular elde edilebilir.

2. Ayni arastirma problemini i¢eren uluslararasi ¢alismalar yapilabilir.

3. Arastirma farkl1 veri toplama araglar ve farkli yontemler ile ¢esitlendirilebilir.

4. Aragtirma farkli degiskenler eklenerek farkli baglamlarda zenginlestirilebilir.
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bulunmaktadir. Lutfen her soruyu dikkatlice okuyunuz. Size uygun olan secenege (x) isareti koyunuz. Sorulara
vereceginiz icten, samimi ve dogru cevaplar, arastirmanin amacina ulasmasina katkida bulunacaktir.
Yapacaginiz yardimlar igin tesekkir ederim. Lutfen her soruyu isaretleyiniz.

BOLUM I: KiSISEL BILGILER

Seda ERGEN

Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. Cinsiyetiniz Kadin Erkek
() ()
2. Yasiniz 20-30 31-40 41-50 51 ve Usti
() () () ()
3. Medeni durumunuz Bekar ( ) Evii () Dul / Bosanmis ()
4, Bransiniz Sinif Ogretmeni () Brans Ogretmeni ( )
5. | Gérevyaptiginiz egitim ilkokul Ortaokul Lise
kademesi () () ()
6. Okulunuzdaki hizmet 1-5yl 6-10 yil 11-15yil 16 yil ve Usti
streniz (yil) () () () ()
7. Toplam hizmet slreniz 1-5yl 6-10 yil 11-15yil 16 yil ve Usti
(yil) () () () ()
Uye degilim Egitim Bir-Sen Turk Egitim Sen Egitim Sen
8. Hangi egitim sendikasina ¢ ) () ¢ ) ()
iiyesiniz? Aktif Egitim Egitim Is Anadolu Eg. Sen Bagimsiz Eg.Sen
Sen () () (
()
[D]1+{=] SN
10. Mezuniyet Dereceniz OnlLisans { ) Lisans ( ) Lisansiistl  (
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ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI
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1. Bu okuldaki gbrevimi blylk 6lctide parasal kaygiyla yapiyorum. 1 2 3 4 5
2. Bu okulda calismaya karar vermekle hata ettigimi dusiniyorum. 1 2 3 4 5
3. Emek ve birikimlerim bu okuldan ayriimami engelliyor. 1 2 3 4 5
4. Ogrencilerin basarisina iliskin cabamin ders saatleriyle sinirli oldugunu 1 2 3 4 5
diastndyorum.
5. Bu okula uyum saglamada glclik cekiyorum. 1 2 3 4 5
6. Bu okulun kurallarina mecbur oldugum igin uyuyorum. 1 2 3 4 5
7. Bu okulda galisma sevkimin her gecen giin azaldigini hissediyorum. 1 2 3 4 5
8. Bu okulda yonetimin beni okula baglama c¢abalarindan rahatsizlik 1 2 3 4 5
duyuyorum.
9. Bu okulun galismak icin mikemmel bir yer oldugunu disindyorum. 1 2 3 4 5
10. Bu okulun bir Gyesi olmaktan gurur duyuyorum. 1 2 3 4 5
11. Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanagi 1 2 3 4 5
sagladigl kanisindayim.
12. Bu okul isimde beni en yiiksek performansi géstermeye 6zendiriyor. 1 2 3 4 5
13. Bu okulun egitim ve 6gretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam 1 2 3 4 5
sagladigini distinldyorum.
14. Calisma arkadaslarimla okul disinda da sik sik birlikte oluyorum. 1 2 3 4 5
15. Baska bir yerde galisma olanagim oldugu halde bu okulda ¢alismayi 1 2 3 4 5
tercih ediyorum.
16. Bu okulda yeteneklerimi en st dizeyde gergeklestirdig§ime 1 2 3 4 5
inaniyorum.
17. Okulumun basarisiicin beklenenin 6tesinde ¢aba gdsteriyorum. 1 2 3 4 5
18. Bu okulun gelecegini gercekten dusindyorum. 1 2 3 4 5
19. Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum. 1 2 3 4 5
20. Okuluma karsi yapilan elestirileri kendime yapiimis sayarim. 1 2 3 4 5
21. Zamanin ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler dolduruyor. 1 2 3 4 5
22. Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir. 1 2 3 4 5
23. Okulumun onceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum. 1 2 3 4 5
24. Okulumun gikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gérev sayarim 1 2 3 4 5
25. Okulum oévildtginde kendimi évilmus hissediyorum. 1 2 3 4 5
26. Okulumu baskalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 1 2 3 4 5
27. Okulumun yarariicin her tirlt fedakarhigl yaparim 1 2 3 4 5
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ORGUTSEL SiNizM OLCEGI

ACIKLAMA: Asagida 6gretim elemanlarina ait orgltsel sinizm tutumlari ile ilgili

ifadeler yer almaktadir. Litfen size en uygun gelen secenegi carpi isareti (X) ile belirtiniz ve

tim maddeleri yanitlayiniz.

*QOrgutsel Sinizm; bireyin calistigi kuruma iliskin olumsuz tutumudur.

gl E
P 2l 2|5 §|gE
S o g g g o o € S
3 TE E|ls=z =z g=
= ORGUTSEL SINiZM ILE iLGILi MADDELER 5 B8 8|8
N4 4
1 Galistigim kurumda, sdylenenler ile yapilanlarin farkli olduguna 1 2 3 4 5
inaniyorum.
2 Galistigim kurumun politikalari, amaclari ve uygulamalari 1 2 3 4 5
arasinda ¢ok az ortak bir yon vardir.
3 Calistigim kurumda, bir uygulamanin yapilacagi séyleniliyorsa,
: .. 1 2 3 4 5
bunun gerceklesip gerceklesmeyecegi konusunda kusku
duyarim.
4 Calistigim kurumda, calisanlardan bir sey yapmasi beklenir, 1 2 3 4 5
ancak baska bir davranis 6dullendirilir.
5 Calistigim kurumda, yapilacagi séylenen seyler ile 1 2 3 4 5
gerceklesenler arasinda cok az benzerlik gériyorum.
6 Calistigim kurumu dusindikge sinirlenirim. 1 2 3 4 5
7 Galistigim kurumu dusiindikge hiddetlenirim. 1 2 3 4 5
8 Calistigim kurumu dusindikee gerilim yasarim. 1 2 3 4 5
9 Galistigim kurumu dustindikge igimi bir endise duygusu kaplar. 1 2 3 4 5
10 | Cahstigim kurum disindaki arkadaslarima, iste olup bitenler 1 2 3 4 5
konusunda yakinirim.
11 | Cahstigim kurumdan ve calisanlarindan bahsedildiginde, birlikte 1 2 3 4 5
calistigim kisilerle anlamli bir sekilde bakisiriz.
12 | Baskalariyla, calistigim kurumdaki islerin nasil yaritaldugu 1 2 3 4 5
hakkinda konusurum.
13 | Baskalariyla, calistigim kurumdaki uygulamalari ve politikalari 1 2 3 4 5

elestiririm.
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Ek 3: Ozgecmis Formu

OZGECMIS
Soyadi, Adi ERGEN, Seda
Uyrugu T.C
Dogum tarihi ve yeri 09.05.1984 Kirikkale
Medeni hali Evli
Telefon 0507 2319668
e-posta seda_altan84@hotmail.com

Egitim Derecesi Okul/Program Mezuniyet Yil
Lise Kirikkale Anadolu Ogretmen Lisesi 2001
Universite Gazi Universitesi/Egitim Fakiiltesi/ 2006
[Ikdgretim Matematik Ogretmenligi
Yiiksek Lisans Gazi Universitesi /Egitim Bilimleri -
Enstitlisti/ Egitim Yonetimi ve Denetimi
Is Deneyimi, Y1l Calistig1 Yer Gorev
2006-2007 Ankara-Sincan/ Plevne ilkdgretim Okulu Matematik
Ogretmeni
2007-2009 istanbul-Kagithane/Metehan flksgretim | Matematik
okulu Ogretmeni
2009-2012 Yozgat-Sorgun/Karalik ilkégretim Okulu | Matematik
Ogretmeni
2012-2013 Ankara-Elmadag/ Hasanoglan imam Matematik
Hatip Ortaokulu Ogretmeni
2013 - Ankara-Demetevler/Yenimahalle imam Matematik
Hatip Ortaokulu Ogretmeni
Yabana Dil Ingilizce
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